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uvoD

2025. godina bila je godina intenzivnih aktivnhosti Hrvatske obrtni¢ke komore u svim
kljuénim podrucjima njezina djelovanja — zastupanju interesa obrtnika, strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju, medunarodnoj suradniji, pripremi i provedbi projekata,
digitalizaciji poslovanja, informiranju €lanstva i javnosti te osiguravanju redovitog

funkcioniranja komorskog sustava.

U uvjetima nastavka gospodarskih i regulatornih promjena, s naglasenim izazovima
trziSta rada, troS8kova poslovanja, fiskalnih i administrativnih zahtjeva te reforme
strukovnog obrazovanja, Hrvatska obrtnicka komora tijekom 2025. godine aktivno je
pratila zakonodavne i gospodarske procese te sudjelovala u oblikovanju stavova i

prijedloga usmjerenih na poboljSanje uvjeta poslovanja obrtnika.

Posebna pozornost posveéena je pra¢enju zakonodavnih aktivnosti i sudjelovanju u
javnim savjetovanjima, jadanju sustava strukovnog obrazovanja, naukovanja,
licenciranja i provedbe ispita, medunarodnoj suradnji i nastupima obrtnika na
sajmovima i poslovnim dogadanjima, pripremi i pokretanju projekata financiranih iz
fondova Europske unije i Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, razvoju i odrzavanju
informacijskog sustava Komore, sustavnom informiranju &lanstva i javnosti putem
mreZnih stranica, digitalnih kanala i medija, pravnoj, organizacijskoj i administrativnoj

podrsci radu tijela i sluzbi Komore.

IzvijeS¢e o radu za 2025. godinu daje pregled provedenih aktivnosti i ostvarenih
rezultata po organizacijskim jedinicama, s ciliem prikaza opsega rada Hrvatske

obrtnicke komore.



RAD TIJELA HRVATSKE OBRTNICKE KOMORE

TIJELO HOK-a BR. SJEDNICA | ODRZANE SJEDNICE

Skupstina 10. sjednica od 25. 2. 2025.

11. izv.ele. sj. od 23.6.2025.

12. izv. video sj. od 21.7.2025.
UKUPNO:

4 13. sjednica od 11.12.2025.

Upravni odbor 33. sjednica od 18.2.2025.

34. sjednica od 15.4.2025.

35. izv. ele. sjednica od 16.4.2025.

36. sjednica od 27.5.2025.

37. sjednica od 1.7.2025.

38. izv. hib. sjednica od 9.7.2025.

39. izv. video sj. od 18.7.2025.

40. sjednica od 23.9.2025.

41. izv. ele. sj. od 8.10.2025.

42. sjednica od 19.10.2025.

12 43. sjednica od 1.12.2025.

UKUPNO: 44. sjednica od 17.12.2025.

Nadzorni odbor 10. sjednica od 10.2.2025.

11. sjednica od 26.5.2025.

12 sjednica od 3.10.2025.

13. sjednica od 21.11.2025.

UKUPNO: 5 14. online sjednica od 14.11.2025.

Predsjednistvo 39. sjednica od 20.1.2025.

40. sjednica od 18.2.2025.

41. ele. sjednica od 20.2.2025.

42. sjednica od 25.2.2025.

43. sjednica od 10.3.2025.

44. video sjednica od 7.4.2025.

45. sjednica od 14.4.2025.

46. sjednica od 26.5.2025.

47. izv. ele. sj. od 23.6.2025.

48. sjednica od 1.7.2025.

49. izv. video sj. od 4.5.2025.

50. izv. hib. sj. od 17.7.2025.

51. sjednica od 23.9.2025.

52. sjednica od 19.10.2025.

53. sjednica od 1.12.2025.

UKUPNO: 16 54. sjednica od 17.12.2025.

Odbor za financije i proracun 6. video sjednica od 24.11.2025.

UKUPNO: 1




Odbor za Statut i razvoj
jedinstvenog komorskog
sustava

UKUPNO:

5.-6. rujna 2025. (elektroni¢ka sjednica)

Odbor za strukovnu
izobrazbu

UKUPNO:

1. sjednica odrzana - 11. 2.2025. -
elektroni¢ka sjednica

2. sjednica odrzana - 16.4..2025. -
elektroni¢ka sjednica

3. sjednica odrzana - 14.5.2025. -
elektronicka sjednica

4. sjednica odrzana — 9.9.2025. - video
sjiednica

5. sjednica odrzana — 12.11.2025. — video
sjednica

Odbor za gospodarstvo,
medunarodnu  suradnju i
sajmove

UKUPNO:

7. online sjednica - 18.03. 2025.

8. online sjednica odrzana - 10.07. 2025.

9. online sjednica odrzana - 06.11. 2025.

Uprava Matice hrvatskih
obrtnika

UKUPNO:
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221. sjednica od 04.02.2025.

222. elektroni¢ka sjednica od 13.02.2025.

223. sjednica od 25.02.2025.

224. sjednica od 28.03.2025.

225. sjednica od 20.05.2025.

226. hibridna sjednica od 17.06.2025.

227. elektroni¢ka sjednica od 03.07.2025.

228. hibridna sjednica od 16.09.2025.

229. hibridna sjednica od 30.10.2025.

230. hibridna sjednica od 03.12.2025.

Predsjednistvo Suda &asti
HOK-a

UKUPNO:

2. sjednica Predsjedni§tva Suda ¢&asti
HOK-a 21.11.2025.

3. sjednica Predsjedni§tva Suda ¢&asti
HOK-a 09.12.2025.

Predsjednistvo Centra za
mirenje pri HOK-u

UKUPNO:

2. sjednica Predsjedni§tva Centra za
mirenje pri HOK-u 21.11.2025.

3. sjednica Predsjedni§tva Centra za
mirenje pri HOK-u 09.12.2025.




Organizacijski odbor OSI

13. telefonska sjednica od 27. veljaée
2025. godine

14. telefonska sjednica od 7. ozujka 2025

15. telefonska sjednica od 10. travnja
2025.

16. telefonska sjednica od 29. travnja
2025. godine

UKUPNO:

17. telefonska sjednica od 30. listopada
2025. godine

Ceh prijevoznika

UKUPNO:

4. sjednica od 11.06.2025.

Sekcija drvopreradivaéa

UKUPNGO:

6. sjednica od 12.11.2025.

Sekcija fotografa

UKUPNO:

3. sjednica od 27.06.2025.

Sekcija taksi prijevoza 4. sjednica od 12.02.2025.
5. online sjednica od 28.04.2025.
6. online sjednica od 13.10.2025.
UKUPNO:
Ceh trgovine 9. online sjednica od 25.09.2025.
10. online sjednica od 11.12.2025.
UKUPNO:

Ceh ribarstva i akvakulture

10. sjednica od 31.01.2025.

11. sjednica od 19.05.2025.

UKUPNO:

12. sjednica od 06.11.2025.

Sekcija raéunovoda

5. online sjednica od 12.03.2025.

UKUPNO:

6. online sjednica od 25.09.2025.

Ceh frizera i kozmeticara

UKUPNO:

9. sjednica od 15.03.2025.

10. online sjednica od 04.06.2025.

11. online sjednica od 06.10.2025.

Ceh usluznog obrta

UKUPNO:

5. sjednica od 21.03.2025.

6. online sjednica 16.10.2025.

Ceh graditeljstva

UKUPNO:

6. online sjednica 25.09.2025.

7. online sjednica 13.10.2025.




Sekcija cvjecara 6. online sjednica od 15.07.2025.
7. online sjednica od 30.09.2025.
UKUPNO: 2
Ceh ugostitelja i turistikih 10. online sjednica od 04.02.2025.
djelatnika 11. online sjednica od 29.04.2025.
12. online sjednica od 10.10.2025.
13. sjednica od 23.11.2025.
UKUPNO: 4
Ceh proizvodnog obrta 4. sjednica od 10.12.2025.
UKUPNO: 1

Skupstina

Odrzano je ukupno 4 sjednica (redovne i izvanredne elektroni¢ke/video sjednice) na kojima su

razmatrane kljucne teme vezane uz rad HOK-a, financijsko poslovanje, funkcioniranje

komorskog sustava te pripremu aktivnosti za naredno mandatno razdoblje.

U izvjeStajnom razdoblju Skupstina je raspravljala i odluéivala o sljedeéim temama:

razrijeSenjima, verifikaciji mandata i imenovanjima élanova tijela HOK-a

izvjesCu o radu Hrvatske obrtnicke komore za 2024. godinu

godisnjem financijskom izvjescu i bilie§kama HOK-a za 2024. godinu

potvrdivanju uskladenosti pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju u
jedinstvenom komorskom sustavu

odlukama vezanim uz upravljanje imovinom

izboru revizora za 2025. godinu

upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravijanja i kontrola za 2024. godinu
raspravi i zauzimanju stava o prijedlozima trazenim od MINGO-a za Zakon o obrtu
izmjenama i dopunama Financijskog plana HOK-a za 2025. godinu

Programu rada HOK-a za 2026. godinu

Financijskom planu HOK-a za 2026. godinu

raspisivanju i provodeniju izbora za tijela jedinstvenog komorskog sustava HOK-a za
mandatno razdoblje 2026.-2030.

informacijama o radu komorskog sustava i izvje§éu o statusu projekta Majstorske $kole




Upravni odbor

Tijekom 2025. godine Upravni odbor Hrvatske obrtniéke komore odrzao je ukupno 12 sjednica
(redovnih, hibridnih i izvanrednih elektroni¢kih/video sjednica) na kojima su razmatrane kljuéne

teme od znacaja za rad Komore i jedinstvenog komorskog sustava.
U izvjestajnom razdoblju Upravni odbor razmatrao je i odlu€ivao o sljedeéim temama:

e izvjeS¢ima o radu i financijskom poslovanju Hrvatske obrtnicke komore, ukljudujuci
godisnje financijsko izvjesc¢e i biljeske te izmjene financijskog plana, kao i programu
rada i financijskom planu

e planiranju i sufinanciranju medunarodnih, regionalnih i specijaliziranih sajmova te
drugim aktivnostima usmjerenima na promociju obrtniStva

e razrieSenjima i imenovanjima &lanova tijela i radnih tijela HOK-a, kao i pitanjima
vezanim uz sastav tijela u jedinstvenom komorskom sustavu

e potvrdivanju uskladenosti statuta, pravilnika i drugih opéih akata podruénih komora i
udruzenja sa Statutom HOK-a

e pitanjima vezanim uz Zakon o obrtu, ukljuéujuéi rasprave, zauzimanje stavova te
upucéivanje prijedloga nadleznom ministarstvu

* temama strukovnog obrazovanja, naukovanja i majstorskih ispita, ukljuéujudi
licenciranje radionica i dono$enje pripadajuéih pravilnika

e projektima i aktivnostima financiranim iz EU izvora (ESF+), ukljucujuéi sklapanje
partnerstava te imenovanje projektnih timova i povjerenstava

e digitalizaciji i informati¢kim rjeSenjima HOK-a, uklju€uju¢i nadogradnje aplikacija i
modula te upravljanje licencama

e organizaciji i provedbi strukovnih i promotivnih dogadanja (susreti, forumi, kongresi i
sportske igre) te izvje$¢ima o odrzanim manifestacijama

e nabavi i upravijanju imovinom HOK-a, ukljuéuju¢i odluke o nabavama, otpisima i
potrazivanjima

e analizama poslovanja podruénih komora i udruzenja te pojedinim pitanjima iz
funkcioniranja komorskog sustava

e suradnjama i sporazumima s vanjskim partnerima te postupanju u pojedinim
slu€ajevima od znaé&aja za komorski sustav

e pripremi i provedbi aktivnosti vezanih uz izbore za tijela jedinstvenog komorskog
sustava za mandatno razdoblje 2026.-2030.



Nadzorni odbor
Nadzorni odbor Hrvatske obrtni¢ke komore u 2025. godini odrzao je 4 sjednice.

Sukladno odredbama Poslovnika o radu Nadzornog odbora i odredbama Statuta HOK-a,

Nadzorni odbor je raspravljao o:

e nacrtu prijedloga Godi$njeg financijskog izvie$¢a i bilje§ki HOK-a za 2024. godinu,
ukljuCujudi pregled primitaka i izdataka te ostvarenog komorskog doprinosa

e upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2024. godinu
prema Zakonu o ra¢unovodstvu neprofitnih organizacija

e financijskim izvje$¢ima proratuna HOK-a za 2025. godinu po razdobljima (01.01.—
31.03., 01.01.-30.06. i 01.01.-30.09.), ukljuéujuéi pregled primitaka i izdataka,
komorskog doprinosa te stanja ra¢una Matice hrvatskih obrtnika

e nacrtu prijedloga izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2025. godinu

Predsjednik i Predsjednistvo

Predsjednik Hrvatske obrtni¢ke komore sukladno statutarnim ovlastima predsjedavao
je sjednicama Skupstine, Upravnog odbora, sjednicama Predsjedniétva te koordinirao
rad tijela HOK-a i jedinstvenog komorskog sustava. Sudjelovao na pojedinim
sjednicama radnih tijela Komore, ovisno o problematici o kojoj se raspravljalo i toCkama
dnevnog reda. Aktivno zastupao interese obrtnistva prema drzavnim institucijama i
relevantnim dionicima. Poseban fokus bio je na aktivhostima vezanim uz novi Zakon o
obrtu, ukljuCujuéi sudjelovanje u radu Radne skupine Ministarstva gospodarstva te
komunikaciji i usuglasavanju stavova HOK-a. Predsjednik je sudjelovao i na
sjednicama Odbora za gospodarstvo Hrvatskoga sabora te na sjednicama Turistickog
vije¢a Hrvatske turistiCke zajednice, a tijekom godine odrzani su i sastanci s
predstavnicima Vlade RH na kojima su predstavljeni prijedlozi i stavovi HOK-a. Uz
navedeno, predsjednik je sudjelovao na brojnim dogadanjima i sastancima unutar
komorskog sustava te s partnerima i institucijama, promi€uci interese ¢lanova HOK-a

i jacajuéi koordinaciju i komunikaciju u sustavu.

Predsjedni$tvo Hrvatske obrtniéke komore odrzalo je ukupno 16 sjednica (redovnih,
hibridnih i izvanrednih elektronigkih/online sjednica) na kojima su razmatrane kljuéne

teme vezane uz upravijanje komorskim sustavom, pripremu materijala za sjednice
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Upravnog odbora i Skupstine, financijsko poslovanje, projekte te aktualna pitanja od

znacaja za obrtnistvo.

U izvjeStajnpom razdoblju Predsjednidtvo je raspravijalo i odluCivalo o sljede¢im

temama:

« pitanjima vezanim uz Zakon o obrtu, ukljuéujuc¢i rasprave, informacije i
zauzimanje stavova prema nadleznim institucijama

» statusu projekta Majstorske Skole te povezanim aktivnostima i zakljuécima

» razrje$enjima, imenovanjima i verifikacijama ¢lanova tijela i radnih tijela HOK-a
te pregledom dokumentacije za nove ¢lanove

» pripremi izvie§€a o radu i financijskog izvies¢a HOK-a za 2024. godinu (za
raspravu na Upravnom odboru i Skup$tini)

» izmjenama i dopunama Financijskog plana HOK-a za 2025. godinu te pripremi
Programa rada i Financijskog plana za 2026. godinu

e raspisivanju i provedbi izbora za tijela jedinstvenog komorskog sustava za
mandatno razdoblje 2026.—-2030.

o potvrdivanju uskladenosti statuta i pravilnika podru¢nih komora i udruzenja sa
Statutom HOK-a

e pitanjima strukovnog obrazovanja, naukovanja i majstorskih ispita, ukljucujuéi
licenciranje radionica i izradu/odrzavanje pripadajucih aplikativnih rije$enja

« projektima financiranim iz EU izvora (ESF+), uklju€ujuéi sklapanje partnerstava,
imenovanje projektnih timova i pripremu projektnih prijava

» organizaciji i provedbi komorskih dogadanja i manifestacija te izvje$éima o
odrzanim aktivnostima (susreti, forumi, kongresi, Akademija HOK-a i sl.)

« suradnjama i sporazumima s vanjskim partnerima te aktivnostima usmjerenima
na promociju obrtnistva

« nabavi roba i usluga za potrebe HOK-a (uredski materijal, IT rijeSenja, web
stranica, medijski monitoring, catering i sl.) te odabiru ponudaca

« analizi poslovanja podru¢nih komora i udruzenja te pitanjima funkcioniranja
komorskog sustava

« postupanju u pojedinim predmetima od zna¢aja za komorski sustav (npr. pitanja
vezana uz rad pojedinih udruzenja i daljnje postupanje)

» normativnim i organizacijskim pitanjima vezanim uz rad komorskog sustava

11



AKTIVNOSTI ODBORA | KOMISIJA HRVATSKE
OBRTNICKE KOMORE

Odbor za financije i prorac¢un

Odbor za financije i proraun Hrvatske obrtnicke komore odr?ao je jednu video

sjednicu na kojoj je razmatrao pitanja financijskih obveza u jedinstvenom komorskom

sustavu:

« nacrtu prijedloga Financijskog plana HOK-a za 2026. godinu

» zamolbama podruénih komora vezano uz obveze po ugovorima o zajmu (otpis
dugovanja i oslobodenje zaduzenja)

» ostalim pitanjima, informacijama i prijedlozima iz podruéja financijskog

poslovanja

Odbor za strukovnu izobrazbu

Odjel za obrazovanje organizirao je 5 sjednica Odbora za strukovnu izobrazbu u 2025.
godini na kojima je raspravljao o temama koje su bile u skladu sa usvojenim
programom rada. Izmedu ostalog, na dnevnom redu sjednica usvojen je Program rada
Odjela za obrazovanje za 2026. godinu, Program rada Odbora za strukovnu izobrazbu
za 2026. godinu te prijedlog Kalendara majstorskih ispita za 2026. godinu. Nadalje,
Odboru za strukovnu izobrazbu prezentirani su prijedlozi izmjena novog Pravilnika o
postupku i nadinu polaganja majstorskog ispita te ispita o stru¢noj osposobljenosti,
prilagodbe postupka licenciranja za provedbu naukovanja u modularnoj nastavi te se
kontinuirano raspravljalo o problemima cijene majstorskih ispita i provedbe majstorskih
ispita, odnosno standardizacije kvalitete provedbe i ocjenjivanja. Isto tako, na
sjednicama Odbora razmatrali su se pristigli prigovori na rezultate prakticnog dijela

majstorskog ispita.

Odbor za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava

Tijekom 2025. godine odrZana je jedna elektroni¢ka sjednica Odbora za Statut i
razvoj jedinstvenog komorskog sustava i to pisanim izjasSnjavanjem (e-mail

glasovanjem) u trajanju od 5. do 6. rujna 2025. godine. Odbor je donio odluke o
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prijedlozima za imenovanje Predsjednistva, tajnika i sudaca prvostupanjskih i
drugostupanijskih vije¢a Suda Casti Hrvatske obrtnicke komore o kojim imenovanjima

je konacnu odluku donio Upravni odbor Hrvatske obrtnicke komore.

Odbor za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove

Rad na pripremama materijala i sudjelovanje u radu sjednica Odbora za gospodarstvo,
medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a:

U 2025. godini su odrzane 3 on-line sjednica Odbora. 7. on-line sjednica Odbora
odrzana je 18. oZujka 2025. godine, 8. on-line sjednica Odbora odrzana je 10. srpnja
2025. godine i 9. on-line sjednica Odbora odrzana je 06. studenoga 2025. godine.

Na sjednicama su usvojeni Zapisnici sa prethodnih sjednica Odbora, raspravljano je o
sadrzaju i dokumentaciji natje¢aja za sufinanciranje posjete ¢lanova HOK-a
specijaliziranim sajmovima u inozemstvu u 2025., odnosno i u 2026. godini, usvojena
su izvjeS¢a sa odrzanih sajmova iz Plana sajmova HOK-a u 2025. godini, razmatrana
gospodarska i pitanja uvjeta rada obrtnika obzirom na gospodarsku situaciju u
Republici Hrvatskoj, pracene mjere potpore Vlade RH namijenjene obrtni§tvu i

gradanstvu.

Odbor se prijedlozima i zakljuécima aktivno zalagao za povecéanje uloge HOK-a u
donosenju odredenih zakonskih i tehnickih rije$enja koja se odnose na rad obrtnika,
zalagao za Sto vecu i konkretniju komunikaciju predstavnika Uprave HOK- a i Vlade,
odnosno nadleznih Ministarstava Republike Hrvatske kao i uklju¢ivanje predstavnika
HOK-a u radne skupine kod donos$enja pojedinih Zakona, Uredbi ili Pravilnika,

odnosno izmjene i dopune istih.
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RAD CEHOVA HRVATSKE OBRTNICKE
KOMORE

Ceh za ribarstvo i akvakulturu

U razdoblju od sijeCnja do prosinca 2025. godine odrzane su 3 sjednice Ceha za
ribarstvo i akvakulturu. Na sjednice Ceha za ribarstvo i akvakulturu redovno su nazoéni
predstavnici Uprave ribarstva Ministarstva poljoprivrede na kojima se raspravija se o
aktualnoj ribarskoj problematici u cilju unapredenja ribarske struke i zastite ribarskih

interesa, te zastite odrzivog razvoja ribarstva.

Odrzavanje sastanaka vezanih uz ribolovne alate

16. sijeCnja 2025.g9. Uprava ribarstva Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva
organizirala je sastanak sa zainteresiranim ovladtenicima povlastica odnosno
vlasnicima plovila autoriziranim za ribolov okruZujuéom mrezom plivaricom srdelarom

vezano uz aktualne teme u plivaricarskom ribolovu.

3. veljace 2025. g. odrZan je sastanak na kojemu se razgovaralo o o&ekivanoj dinamici
ribolovne sezone sitne plave ribe, a u odnosu na najavljene promjene ulovne prakse u
ribolovu plavoperajne tune plivaricom tunolovkom i moguée posliedice. Temeljem
odrzanog sastanka, Ceh za ribarstvo i akvakulturu HOK-a podrzao je novi Pravilnik uz

odredene izmjene:

- izmjena broja plovila kojima ¢e se dozvoliti ribolov sitne plave ribe na 11 uz jasno

definiranje popisa tih 11 brodova.

- definirati Pravilnik na nacin da ukoliko za 7. mjesec (srpanj) dode do bilo kakvih
ograniCenja kvote ulova, ta ograni¢enja ¢e se odnositi i za tih 11 plovila za koja ¢e biti

dostavljen popis.

- potrebno je definirati da se tih 11 brodova u Pravilniku o ribolovu tune plivaricom
tunolovkom te uvjetima i kriteriima za ostvarivanje prava na dodjelu individualne

plivari¢arske kvote odnosi iznimno za 2025. godinu.

11. veljate 2025.g. organiziran je sastanak s predstavnicima Uprave ribarstva i

zainteresiranih vlasnika plovila, nositelja povlastica za lov igluna i plavoperajne tune
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na temu priprema za ribolovnu sezonu tune i sezonu igluna. Isto tako, raspravljalo se

o Pravilniku o sljedivosti plavoperajne tune i igluna.

13. veljage 2025.9. odrzan je sastanak oko pripreme ribolovne sezone sitne plave ribe
u odnosu na najavljene promjene ulovne prakse u ribolovu plavoperajne tune

plivaricom tunolovkom i mogucée posljedice.

26. veljace 2025.9. odrzan je sastanak na temu donoSenja prijedloga Pravilnika o

sliedivosti plavoperajne tune i igluna.

9. travnja 2025.g. odrzan je sastanak s Ministrom poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva
vezano uz smanjenje ulova u sektoru sitne plave ribe i problema velike koli¢ine
predatora koji su zastiéeni (tunj, iglun, dupin, kao i zbog klimatskih promjene).
Raspravljalo se o sektoru ulova i prerade sitne plave ribe u kojoj je zaposleno nekoliko
tisu¢a radnika. Ovaj poslovni sektor tradicionalno je iznimno vazan stanovnicima
ruralnih podrucja otoka i priobalja. Za Republiku Hrvatsku je iznimno znaéajna tradicija
i znanje koje se stolje¢ima prenosi s koljena na koljeno te proizvodnja zdrave hrane
iznimnih nutritivnih vrijednosti. Na sastanku je istaknuto da su se u posljednjih desetak
godina u ovu djelatnost investirali milijunski iznosi, a osim prodaje na domacéem trzistu,
izvoz Cini kljuénu stavku. Na sastanku se raspravljalo o moguénostima i mjerama
pomodi.

Odrzano je nekoliko sastanaka Radne grupe za plivari¢arski ribolov male plave ribe
(29.05., 10.09., 22.09., 03.12.). Na sastancima se raspravljalo o problematici ribolova
male plave ribe i novom Prijedlogu Pravilnika o obavljanju gospodarskog ribolova na

moru okruzujuéom mrezom plivaricom — srdelarom

10. srpnja 2025.g. organiziran je sastanak s Upravom ribarstva i sa zainteresiranim
ovlastenicima povlastica odnosno vlasnicima plovila autoriziranim za ribolov
okruZuju¢om mrezom plivaricom srdelarom vezano uz aktualne teme u plivari¢arskom
ribolovu.

30. listopada 2025.g. odrzan je sastanak s Ministarstvom poljoprivrede, Sumarstva i
ribarstva u vezi drzavnih potpora u ribarstvu na kojemu je najavljeno ulaganje od

rekordnih 64 milijuna eura za ribarstvo

27. studenog 2025.g. odrZan je sastanak s Povjerenikom za ribarstvo i oceane g.

Kadisom u Zadru. Raspravljalo se klju¢nim pitanjima vezanih uz reviziju Zajednitke
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ribarstvene politike (ZRP), stanje u akvakulturi te novi Visegodignji financijski okvir za
razdoblie 2028. - 2034. Tijekom razgovora istaknuta je vaZnost osiguravanja
konkurentnosti sektora i stabilna opskrba stanovni§tva EU zdravim i kvalitetnim
proizvodima te uravnotezenog pristupa upravijanju ribarstvom, koji uz ekoloske ciljeve

jednako vrednuje socioekonomske potrebe ribara i lokalnih zajednica.

17. prosinca 2025.9. odrZan je sastanak s vlasnicima plovila autoriziranih za ribolov
pridnenom poviaénom mrezom - ko¢om, odnosno ovlastenicima povlastica izdanih na
ta plovila. Na sastanku su predstavljeni rezultati znanstvene procjene stanja pridnenih
stokova te predstavile obaveze koje dolaze u periodu skupa s predvidenim ili
planiranim rokovima. Teme sastanka bile su stanje demerzalnih resursa u Jadranskom
moru, rezultati projekta IOR-a, analiza stanja pridnenih resursa u hrvatskom
teritorijalnom moru i prijedlog prilagodbe prostorno-vremenske regulacije ribolova,
pregled pravnog okvira na GFCM, EU i nacionalnoj razini te predstoje¢e aktivnosti i

obaveze i kontrola mreznog tega poviaénih alata.

Prioritet za ukrcaj vozila koja prevoze ribu u trajekte prema luékim upravama

Na sastanku s Ministarstvom mora, prometa i infrastrukture odrzanom 5. lipnja kao i
kasnije dopisom zatrazeno je da se prema lu¢kim uprava posaljete uputu o prioritetu
za ukrcaj vozila koja prevoze ribu u trajekte. Vecina lugkih uprava trazi uputu s novim
datumom, stoga je slanje aZurirane upute koja ¢e vrijediti za cijelu kalendarsku godinu
bila neophodna kako bi ribari dobili prioritet za ukrcaj vozila koja prevoze ribu u trajekte

diliem nase obale.

Prijedlog iskrcajnih mjesta za plovila koja obavljaju gospodarski ribolov na moru

U komunikaciji s Upravom ribarstva Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva
Ceh za ribarstvo i akvakulturu Hrvatske obrtni¢ke komore dostavio je prijedloge novih
iskrcajnin mjesta od strane &lanova Hrvatske obrtnigke komore po obalnim

Zupanijama.

16



Zatrazeno tumacenje dijela Pravilnika o obavljanju gospodarskog ribolova na

moru pridnenom poviaénom mrezom — koéom

Zbog potrebe za prenosSenjem ispravnih informacija nasem ¢lanstvu zatrazeno je
tumacenje Pravilnika o obavljanju gospodarskog ribolova na moru pridnenom

povlaénom mrezom — ko¢om i to po pitanjima:

- za mreze sa sakom kvadratnog oka 40 mm, na koji na nacin mora ostali mrezni
teg biti postavljen i koje veli€ine oka moraju biti na ostalom dijelu mreze?
- za mreze sa sakom romboidnog oka 50 mm, na koji nain mora ostali mrezni

teg biti postavljen i koje veli¢ine oka moraju biti na ostalom dijelu mreze?

Zatrazeno tumacenje Pravilnika o vodenju upisnika brodova, najviS$oj

dopustenoj starosti i tehni¢kim uvjetima za upis u upisnik brodova

Zatrazena provjera mogucnosti krivog tumacenja ¢élanka 11. Pravilnika o vodenju
upisnika brodova, najvi§oj dopustenoj starosti i tehni¢kim uvjetima za upis u upisnik
brodova (NN 131/2023).

Pojedincima su odbijeni upisi u upisni list brodice dvaju motora razli¢itih snaga (oba
kao glavni), iako su ti motori prije navedenog Pravilnika bili upisani kao glavni; snaga

im se zbrojila $to je bitan podatak u povlastici za obavljanje gospodarskog ribolova na

moru.

Isto tako, zatraZzeno je tumaédenje $to kod brodice ne ulazi u duZinu preko svega-
ukupnu, maksimalnu duljinu plovila od najisturenijeg praméanog (prednjeg) dijela do
najisturenijeg krmenog (straznjeg) dijela, ukljucujuéi sve fiksne i pokretne nadgradene
strukture kao $to su krmene platforme, praméani previesi i sl.

28. Susret ribara Hrvatske obrtnicke komore

28.Susret ribara HOK-a odrzan je u Novalji, u hotelu Olea i Kulturnom centru
Gozdenica, od 06. do 08. studenog 2025. godine. Organizator Susreta bila je Hrvatska

obrtni¢ka komora, a domacin Obrtnitka komora Li¢ko-senjske Zupanije.
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Pokroviteljstvo — 28. Susret ribara odrZzan je pod pokroviteljstvom Ministarstva

poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva i sponzorstvom Zagrebaéke banke i Forda.

Organizacijski odbor - Joso Smoli¢, predsjednik Organizacijskog odbora i
potpredsjednik HOK-a; Joso Vrkljan, predsjednik Obrtnicke komore Litko-senjske
Zupanije; Stjepan Nedoklan, predsjednik Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a; Mato
Oberan, ¢lan Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a i Danijel Strugar, &lan Ceha za

ribarstvo i akvakulturu HOK-a
Na 28. Susretu ribara bilo je nazo€no oko 180 sudionika.

Nazoéni: David Vlaj€i¢, ministar Ministarstva poljoprivrede, §umarstva i ribarstva; lvan
Matijevi¢, drzavni tajnik Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva Ivan Dabo,
gradonacelnik Novalje; Milan Blazevi¢, zapovjednik Obalne straze Republike Hrvatske;
Ante MiSura, ravnatelj Uprave ribarstva te nacelnici Uprave ribarstva: Irena Jahutka,
Mario Jurasi¢, Ivica Suec, Ante Vujevié). Aljosa Duplié¢, ravnatelj Zavoda za zastitu
okolisa i prirode (Ministarstvo zastite okoli$a i zelene tranzicije); Nedo Vrgoé& i Ana
Mati¢ Skoko, Institut za oceanografiju i ribarstvo; Andreas Pfannkuchen, Institut Ruder
Boskovi¢, kao i duznosnici Hrvatske obrtnicke komore, predstavnici FLAG-ova
(lokalnih akcijskih grupa u ribarstvu), predstavnici struke-brojni ribari, te brojni

predstavnici medija i drugi ugledni gosti.

U okviru odrZzavanja 28. Susreta ribara, odrZan je zajedni¢ki sastanak Organizacijskog
odbora i Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a s ravnateljem Uprave ribarstva, Antom

MiSurom i s predstavnicima Uprave ribarstva.

Na ovogodi$njem Susretu ribara odrzana je panel rasprava ,Aktualnosti u ribarstvu:
stanje, izazovi i prilike". Kroz panel su se dotakle teme i pitanja od velike vaznosti za
ribare, kao Sto su rastereéenje administrativnih obaveza za ribare, buduénost oko
zasticenih podrucja, biolo$ka odrzivost ribljih stokova, stanje resursa u moru, ulov sitne

plave ribe i dr.

Takoder, odrzano je nekoliko predavanja: Uloga rastiligta u obnavljanju ribljih vrsta i

zajednica; Promjene i posliedice u Jadranskom moru; Uspostava sustava proSirene
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odgovornosti za ribolovni alat koji sadrzava plastiku; Dekarbonizacija malog priobalnog
ribolova; Program za ribarstvo i akvakulturu Republike Hrvatske za programsko
razdoblje 2021.-2027.; Inspekcijski nadzor u ribarstvu; Uloga FLAG-ova u razvoju

ribarstvenih zajednica i Nove funkcionalnosti mSustava.

Nakon tematskih izlaganja i panel rasprave, usvojeni su sljedeci Zakljuéci:

1. Ponovno zahtijevamo brzu administrativnhu obradu svih zahtjeva i isplata mjera
i potpora u ribarstvu.

2. Potrebno je rastereéenje administrativnih obaveze u ribarskoj djelatnosti.

3. Ocekujemo nastavak provedbe mjera i aktivnosti usmjerenih na smanjenje $teta
uzrokovanih predacijom orade u $koljkastvu.

4. TraZimo brze rjeSavanje problematike iskrcajnih mjesta za autorizirana plovila
koja obavljaju gospodarski ribolov na moru.

5. Sljededi, 29. Susret ribara odrzat ¢e se u Primorsko- goranska Zupaniiji.

Povjerenstva, odbori i radne grupe

Predstavnici Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a aktivno sudjeluju u radu brojnih
povjerenstava, odbora, radnih grupa i radionica, te svojim aktivnim i struénim radom

doprinose kreiranju i provedbi propisa iz sektora ribarstva.

Radne skupine i povjerenstva u 2025. godini u koja su imenovani élanovi HOK-a:

1. Povjerenstvo — izmjena i dopuna Pravilnika o ribolovu plavoperajne tune
Thunnus thynnus

2. Savjetodavno vijeée za akvakulturu

3. Povjerenstvo za izradu prijedloga Pravilnika o sljedivosti crvenog koralja -
Coralium rubrum

4. Radna skupina za izradu Nacrta prijedloga Zakona o provedbi Uredbe EU
2024_1991 o obnovi prirode i izmjeni Uredbe EU 2022_869

5. Povjerenstvo za izradu Prijedloga pravilnika o sljedivosti plavoperajne tune
(Thunnus thynnus) i igluna (Xiphias gladius)

6. Povjerenstvo za izradu Prijedloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika
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o ribolovnim moguénostima i ribolovu igluna

7. Radna grupa za plivari¢arski ribolov sitne plave ribe

Clanstvo u medunarodnim asocijacijama

Clanovi Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a sudjeluju u radu medunarodnih
ribarskih asocijacija pri pripremi mislienja o upravijanju ribarstvom i drustveno-
ekonomskim aspektima za podrsku ribarstvu kako bi se olak$alo postizanje ciljeva za

odrzivo ribarstvo.

Ceh za ribarstvo i akvakulturu HOK-a ¢lan je MEDAC (Mediteranean Advisory Council)

- Medunarodnog savjetodavnog vijeéa za ribarstvo Mediterana.

Ceh trgovine

U razdoblju od sije¢nja do prosinca 2025. godine odrZale su se 2 sjednice Ceha
trgovine. Fokus Ceha trgovine bio je na omoguéavanjem rada malih trgovina nedjeljom

i problematika ograniavanja cijena proizvoda u trgovini.

Ograni€avanje cijena proizvoda u trgovini

21. sijeCnja 2025. odrzan je sastanak s Ministrom gospodarstva, gospodinom
Susnjarom. Predstavnici HOK-a istaknuli su tezak poloZaj malih trgovina i da su za
male trgovine uvjeti nabave nepovoljniji od velikih trgovina te ¢e ovime dodi u situaciju
da proizvode s ograniéenom cijenom u maloprodaji moraju prodavati po niZim
maloprodajnim cijenama od svojih nabavnih cijena tih proizvoda odnosno povuéi ih iz

prodaje.

Ponovljeno je trazenje oko ograniéenja marzi, a ne finalnih cijena proizvoda. Takoder,
predloZzeno i da se primijene kriteriji razvrstavanja gospodarskih subjekata prema
veli¢ini na nacin da se sve obrtnike u kategoriji mikro poduzetnika do 10 zaposlenih
izuzme iz obveze provedbe nove odluke o kontroli cijena. Na sastanku su predstavnici

HOK-a ponovili svoj stav da je ogranigenje rada nedjeljom jo$ jedno optereéenje malim
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trgovcima, a iz nadleznog Ministarstva najavljena je skorasnja relaksacija ograni¢enja

rada nedjeljom za obrtnike.

Hrvatska obrtni¢ka komora je 19. veljaée 2025. dostavila je amandmane na Prijedlog
zakona o iznimnim mjerama kontrole cijena s Konaénim prijedlogom Zakona.
Amandmanima je zatrazeno nuzno vodenje racuna kod definiranja mjera kontrole
cijena te da se pri tome napravi razlika u propisivanju obveza i uvjeta za male trgovce

u odnosu na velike. Takoder, zatrazen je i primjereniji raspon kazni za prekrsaje.

Problematika isticanja dodatne cijene u mini_marketima i malim trgovinama

nasih obrtnika

Ceh trgovine je zatrazio izuze¢e malih trgovina u vlasnistvu obrtnika kod primjene
Odluke za isticanje dodatnih cijena u trgovini. Vec¢ina malih trgovina i mini marketa
koristi numeratore (tzv. dvoredne etiketirke) za oznacavanje cijena direktno na
proizvodima koji ne podrzavaju isticanje informacija poput cijene po pojedinim danima,
najnize cijene u posljednjih 30 dana i sli¢no. Takoder, na policama zbog prostornog

ogranicenja €esto nije moguce razdvoijiti proizvode po artiklu s dodatnim naljepnicama.

U malim trgovinama i mini marketima, osobito u ruralnim sredinama, vlasnik obrta kao
jedini zaposlenik najéeSce obavlja sve kljuéne funkcije — od rada na blagajni i
zaprimanja robe do slaganja polica i administracije. Uvodenje novih obveza, poput
dodatnog etiketiranja proizvoda, dodatno bi usporilo njihov svakodnevni rad, a

angaziranje dodatnih zaposlenika za vecinu poslovanja nije financijski izvedivo.
Mali trgovci - obrtnici nemaju jednake uvjete poslovanja kao veliki trgovacki lanci — bilo

da se radi o uvjetima nabave, visini marzi, dostupnosti radne snage ili pristupu
naprednim tehnoloskim rjeSenjima.
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Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o trgovini, s Konaénim

prijedlogom zakona

Hrvatska obrtnicka komora dostavila je mislienje Prijedlog zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o trgovini, s Konaénim prijedlogom zakona u kojemu je predlozena

zabrana prodaje alkohola u trgovinama od 20:00 do 06:00 sati

Bez obzira sto je HOK u potpunosti svjestan vaznosti javnog zdravlja, zastite javnog
reda i mira te kulturne bastine, smatra kako predloZzena zabrana prodaje alkohola u

trgovinama od 20:00 do 06:00 sati nece bitno pridonijeti ostvarenju navedenih ciljeva.

Male trgovine ve¢ su znagajno pogodene neradnim nedjeljama i ograni¢avanjem cijena
proizvoda. Stoga bi ovakav prijedlog Zakona predstavljao dodatni i nepotreban udar
na male trgovce obrtnike, dok istovremeno ne bi smanjio problem opijanja, osobito

turista, u gradskim jezgrama.

Nadalje, ovu zabranu HOK smatra nepotrebnom, buduéi da je Zakonom o trgovini veé
propisano da trgovac ne smije potroS8agima omogucditi konzumaciju hrane ili pi¢a u
prodavaonici. Dodatno, Zakonom o prekrsajima protiv javnog reda i mira zabranjeno

je piti alkohol na javnim mjestima.

Umjesto uvodenja novih zabrana, HOK smatra kako je prioritetno pojacati nadzor

komunalnih redara i policije na mjestima gdje dolazi do remecenja javnog reda i mira.

Sekcija pogrebnika

Ispiti struéne osposobljenosti za zanimanje pogrebnik odrzani su u sijeénju i rujnu

2025. godine. Od ukupno 34 kandidata, ispit je polozilo 22 polaznika.

ISPITNI ROK 45. ispitni rok 46. ispitni rok | UKUPNO
18.01.2025. 13.09.2025.

BROJ OSOBA KOJI JE PRISTUPIO | 11 23 34

ISPITU

BROJ OSOBA KOJI JE POLOZILO | 8 14 22

ISPIT

BROJ OSOBA KOJE NISU | 3 9 12

POLOZILE ISPIT
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Prijedlog za ujednaceno postupanje policijskih uprava vezano uz izdavanje

prethodnih suglasnosti za prijevoz umrlih osoba i posmrtnih ostataka

Ministarstvu unutarnjih poslova dostavljeni su prijedlozi za ujedna&eno postupanje svih
nadleznih tijela u postupku izdavanja prethodnih suglasnosti za prijenos umrle osobe
ili posmrtnih ostataka, u cilju osiguranja zakonitosti, pravovremenosti i smanjenja

nepotrebnih tro§kova obitelji pokojnika:

1. lzdavanje prethodnih suglasnosti — primjena Zakona o pogrebnickoj
djelatnosti (NN 36/15, 98/19)

Policijske uprave trebaju prilikom izdavanja prethodnih suglasnosti postupati sukladno
Clanku 7. Zakona o pogrebnickoj djelatnosti koji jasno propisuje tko moze obavljati

pogrebnicku djelatnost na teritoriju Republike Hrvatske:

* pogrebnici sa sjediStem u RH koji ispunjavaju uvjete Zakona,

* pogrebnici iz drzava €lanica EU/EGP koji ispunjavaju uvjete sukladno propisima svoje
drzave te mogu raditi na privremenoj/povremenoj osnovi prema Zakonu o uslugama,
* pogrebnici iz treéih drzava mogu obavljati djelatnost samo ako imaju odgovarajucée

dozvole sukladno Zakonu o strancima.

Sekcija pogrebnika HOK-a predlaze da se prethodna suglasnost ne izdaje
pogrebnicima koji ne ispunjavaju uvjete iz Zakona, uklju¢ujuéi slu¢ajeve kada:

* pogrebnik nema poslovni nastan u RH ili EU/EGP,

* pogrebnik iz treée drzave nema radnu dozvolu u RH ili ne posjeduje odgovarajuce

dozvole za obavljanje djelatnosti.

Takoder, posebnu pozornost trebalo bi obratiti i na prijenose koje obavljaju vozila
registrirana u tre¢im drzavama te situacije kada se koriste hrvatske registarske oznake,
a voza€ nema radnu dozvolu u Republici Hrvatskoj. Policijski sluzbenici na graniénim
prijelazima trebali bi zaustaviti i sprijeciti prijelaz granice u slu¢aju nepostivanja ovih

uvjeta, osim kada je rije¢ o tranzitu sukladno Zakonu.
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2. Ubrzanje i standardizacija postupka dobivanja prethodnih suglasnosti

elektronic¢kim putem

Sekcija pogrebnika HOK-a podrzava postojanje moguénosti dobivanja prethodnih
suglasnosti elektroni¢kim putem, no praksa pokazuje da suglasnosti koje se
dostavljaju elektroni¢ki u mnogim slu¢ajevima kasne (vi§e sati) ili dolaze izvan radnog
vremena. Zbog toga, dolazi do dugotrajnog &ekanja pogrebnika i obitelji, poveéanja
troskova organizacije prijevoza i pogreba, ali i nemoguénosti dobivanja ostalih

potrebnih dokumenata isti dan (sprovodnica, konzularne suglasnosti i sl.).

PredloZene su sljede¢e mjere:

* uvodenje standardnog roka za izdavanje prethodnih suglasnosti elektroniékim putem

(npr. unutar 1 sata od zaprimanja zahtjeva).
* omogucavanje pogrebnicima da prethodnu suglasnost ishoduju prema mjestu smrti,

prema mjestu gdje se umrla osoba, odnosno posmrtni ostaci trenutno nalaze ili prema

mjestu sjediSta sanitarne inspekcije

Tradicijski i umjetnicki obrti

Izlasci Komisije u preglede tradicijskih i umjetniékih obrta

Komisija za tradicijske i umjetni¢ke obrte Hrvatske obrtni¢ke komore te vanjski ¢lanovi
komisije obavljali su preglede radionica podnositelja zahtjeva za stjecanje znaka s
podru¢ja Grada Zagreba i Zagrebatke Zupanije, Splitsko-dalmatinske Zupanije,
Dubrovacko-neretvanske Zupanije i Sisa¢ko- moslavagke zupanije. U 2025. godini 9

obrta dobilo je status tradicijskog, odnosno umjetni¢kog obrta.

Azuriranje liste élanova Komisije za tradicijske i umjetnié¢ke obrte

U 2025. godini aZurirana je lista s ¢lanovima/obrtnicima komisije za dodjelu znaka
tradicijskog, odnosno umjetni¢kog obrta. Isto tako, aZuriran je popis s novim vanjskim
Clanovima komisije za dodjelu znaka tradicijskog, odnosno umijetniékog obrta. Na listi

vanjskih &lanova nalaze se predstavnici Etnografskog muzeja Zagreb, Muzeja za
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umjetnost i obrt u Zagreb, Skola primijenjene umjetnosti, Grada Zagreba i ostali

profesori i umjetnici.

Ceh prijevoznika

Tijekom 2025. godine odrzana je jedna sjednica Ceha prijevoznika, a u lipnju 2025.

godine odrzan je i 1. Forum prijevoznika Republike Hrvatske.

Forum prijevoznika RH

Forum prijevoznika RH odrzan je 12. lipnja 2025. godine u prostorijama Hrvatske
obrtnicke komore. Na forumu su prisustvovali predstavnici Ministarstva mora, prometa
i infrastrukture, Ministarstva zastite okoli$a i zelena tranzicije, Zagrebaéke Zupanije,

Grada Zagreba i Hrvatskog zavoda za zapos$ljavanje.

Ceh prijevoznika Hrvatske obrtnicke komore donio je zakljucke, koji su predstavljeni

na Forumu i na kojima ¢e se aktivno raditi:

1. S obzirom da Republika Hrvatska ima jedan od najstarijih voznih parkova u Europi,
potrebno je osigurati ciljano sufinanciranje obnove teretnog voznog parka za
licencirane prijevoznike vozilima EURO 6 norme kao privremenu, ali nuznu tranzicijsku

mjeru.

2. Trazimo ubrzavanje administrativne procedure za dobivanje radnih dozvola za

strane radnike.

3. Zbog visokih troSkova zaposljavanja stranih radnika, traZi se poticanje poslodavaca
da prioritetno zapoS$ljavaju domacéu radnu snagu kroz ciljane porezne olaksice ili
subvencije.

4. Hrvatska obrtnicka komora ¢e inicirati izmjene zakonske regulative vezane uz
Zbrinjavanje viSka zemlje iz iskopa, tocnije Zakona o gospodarenju otpadom u
ingerenciji Ministarstva gospodarstva, ali i Pravilnika o gradevnom otpadu i otpadu koji
sadrzi azbest koji je u nadleZznosti Ministarstva zastite okoli§a i zelene tranzicije. U
realnom roku potrebno je razviti dugoroéno rjeSenje koje ¢e ukljudivati sve jedinice

lokalne samouprave, a takav sustav mora biti zakonski utemeljen, operativno odrZiv i
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okolisno prihvatljiv, s jasno definiranim mehanizmima kontrole i ponovne uporabe

materijala.

5. Na podrucju Republike Hrvatske hitno je potrebno uspostaviti privremenu lokaciju

za prihvat Ciste zemlje, a kako bi se odmah zaustavilo nelegalno odlaganije.

Problem odlaganja materijala iz iskopa (viSak zemlje i gradevinski otpad)

Sukladno jednom od zaklju¢aka Foruma prijevoznika RH, podetkom srpnja 2025.
godine odrzan je sastanak u Ministarstvu zastite okoli§a i zelene tranzicije na temu

problema odlaganja materijala iz iskopa (viSak zemlje i gradevinski otpad).

Sastanku je prisustvovala resorna ministrica Vuckovié¢ uz struénu sluzbu. Osim nijih,
prisutni su bili predstavnici MINGO-a, FZOEU-a, Grada Zagreba, HOK-a i UdruZenja

prijevoznika Zagreb.

Ministrica je najavila izmjene Zakona o gospodarenju otpadom i izradu novog
Pravilnika o gradevnom otpadu i otpadu koji sadrzi azbest, s ciliem unapredenja
trenutnog sustava. Takoder, istaknula je formiranje Radne skupine koja ¢e obuhvatiti
predstavnike nadleznih institucija, Ciji ¢e zadatak biti pronalaZenje rieSenja koja bi
rasteretila administrativno optere¢enje i ujedno omogucila donosenje konkretnih mjera

kroz jasno definirane procedure.

Jedan od kljuénih problema koji je razmatran tijekom sastanka jest nedostatak
reciklaznih dvorista, buduéi da postoje¢a nemaju dovoljno kapaciteta za zbrinjavanje
velike koliCine gradevinskog otpada i zemlje. Ministrica je naglasila potrebu za
razvijanjem infrastrukture i pobolj§anjem sustava za reciklazu tako da je on jasan, brz

i pouzdan s naglaskom na jasan mehanizam kontrole.

S obzirom na tro8kovne, administrativne i prostorne izazove, Ministarstvo je u sklopu
buducih izmjena, najavilo inicijativu za pojednostavljenje postupka dobivanja dozvola
vezanih uz gradevinski otpad. Takoder, razmotrit ée moguénost financijske podrske
jedinicama lokalne uprave i samouprave za izgradnju novih reciklaznih dvorista, s

ciliem podrske odrzivim rieSenjima u gospodarenju otpadom.

Osim toga, potrebno je dodatno razjasniti odnos izmedu onoga tko stvara otpad i u
konacnici, prebacuje odgovornost za njegovo zbrinjavanje na prijevoznika, $to ée biti

dodatno razmotreno.
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Nastavno na ovu temu, formirana je i Radna grupa za izradu Nacrta prijedloga
Pravilnika o gospodarenju gradevnim otpadom i otpadom koji sadrzi azbest koju
rukovodi Ministarstvo zastite okoli$a i zelene tranzicije, a Hrvatska obrtnicka komora u
predmetnom povjerenstvu ima imenovana tri ¢lana. Tijekom rada Radne grupe,
Hrvatska obrtni¢ka komora dala je pisane komentare koji se ti¢u definiranja osobe koja
je ovlastena izraditi reviziju gradevine, definiranje subjekta koji je ovlasten za pisanje
Plana gospodarenja gradevnim otpadom, definiranje postupanja u sluaju kada

izvodac radova nema vlastitu mreznu stranicu te ostali komentari vezani uz ovu temu.

Iznimke prijava boravista i adrese stanovanja za drzavljane treéih zemalja na

privremenom boravku

Na temelju informacija prijevoznika s terena, HOK je prema Ministarstvu unutarnjih
poslova uputio zahtjev za rjeSavanjem problema primjene iznimke prijava boravista i
adrese stanovanja za drZavljane tre¢ih zemalja na priviemenom boravku. Naime, iako
je izmjenama i dopunama Zakona o strancima (NN 133/2020, 114/22, 151/22 i
40/2025), tocnije Clankom 178. stavkom 6. Zakona, propisano kako iznimno drzavljanin
treCe zemlje koji ima izdanu dozvolu za boravak i rad u Republici Hrvatskoj i ima
prebivalidte u susjednoj zemilji iz koje svakodnevno dolazi na rad u Republiku Hrvatsku
i vraca se u mati€nu drzavu nije duzan izvrsiti prijavu boravista i adrese stanovanja u
Republici Hrvatskoj niti mu se u biometrijskoj dozvoli boravka upisuje taj podatak, u
stvarnosti se od obrtnika poslodavaca i u ovakvim slu¢ajevima trazi dokaz o
primjerenom smjestaju, iako ga oni nisu duzni osigurati niti su drzavljani iz treéih
zemalja obvezni izvrSiti prijavu boravista i adrese stanovanja u Republici Hrvatsko;j.
Kao obrazlozenje traZzenja dokaza o primjerenom smjestaju i u ovakvim slu¢ajevima,
policijske uprave navode kako ne postoje tehnitke upute za provodenje navedenoga

u praksi bez prilaganja dokaza o primjerenom smjestaju.

Struéna sluzba HOK-a iznijela je ovu problematiku i na direktnom sastanku s
predstavnici Ministarstva na temu Zakona o strancima te je dobivena informacija da ¢e

se donijeti Pravilnik kojim ¢e se i tehniki omoguéiti da se ovakve izmjene primjene.
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Zahtjev za stavljanjem van snage odluke o izmjenama sustava popusta za ENC

korisnike — teSka teretna vozilla

Od 1. srpnja 2025. godine na snagu su stupile izmjene modela obraduna popusta u
elektronickom sustavu naplate cestarine (ENC). Izmjenama su znadajno smanjene
pogodnosti za te$ka teretna vozila, i to kroz vi§e kanala istovremeno: smanjen je
postotak popusta za korisnike u post-paid sustavu, ukinute su sezonske olaksice, dok
su emisijski popusti za ekolo$ki prihvatljivija vozila dodatno reducirani ili u potpunosti
ukinuti. Na taj nacin, popusti za teSka teretna vozila smanijili su se za oko 17% tijekom

lietnog, odnosno za oko 14% tijekom zimskog razdoblja.

Ceh prijevoznika HOK-a uputio je apel prema Ministarstvu mora, prometa i

infrastrukture te Hrvatskim autocestama d.o.o. u kojem se trazi:

1. Hitno preispitivanje donesene odluke i njezine financijske i gospodarske
posliedice, odnosno privremeno obustavljanje primjene novih uvjeta za teska
teretna vozila

2. Donosenje dugoro¢no odrZivog modela naplate cestarine na temelju dijaloga s

predstavnicima sektora i struénom javnosti.

Ispiti 0 struénoj osposobljenosti za obavljanje djelatnosti javnog cestovnogq

prijevoza ,Upravitelj prijevoza“

U 2025. godini odrZano je ukupno 14 ispitnih rokova za Upravitelja prijevoza, od ¢ega
njih 12 u Zagrebu te 2 u Splitu. Rokovima je nazoéilo vise od 900 kandidata, a HOK ¢ée
nastaviti dinamikom provodenja prosje¢no dva ispitna roka u dva mjeseca i u 2026.

godini.

Sekcija taksi prijevoza

Sekcija taksi prijevoza HOK-a u 2025. je godini odrzala tri sjednice, ali i aktivno radila
na pitanjima koji ureduju taksi djelatnost putem Zakona o prijevozu u cestovnom
prometu, Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni cestovni

prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe te Zakona o radu.
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Uputa o koristenju taksimetra odnosno aplikacija prilikom obavljanja autotaksi

prijevoza putnika sukladno Zakonu o prijevozu u cestovhom prometu

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture na svojim je web stranicama dana 2. travnja
2025. godine objavilo Uputu o koriStenju taksimetra odnosno aplikacija prilikom
obavljanja autotaksi prijevoza putnika sukladno Zakonu o prijevozu u cestovnom
prometu. U dijelu Upute o kori§tenju taksimetra odnosno aplikacija prilikom obavljanja
autotaksi prijevoza putnika sukladno Zakonu o prijevozu u cestovnom prometu navodi
se da ukoliko prijevoznik odluci koristiti elektroniCku aplikaciju, da bi se autotaksi
prijevoz obavljao sukladno odredbama Zakona, putniku unaprijed, dakle prije ulaska u

vozilo, moraju biti vidljivi maksimalna cijena i planirana ruta putovanija.

Hrvatska obrtni€ka komora hitno je zatrazila dodatno pojasnjenje ovog dijela upute te
je od Ministarstva dobiven odgovor da se smatra da usluga autotaksi prijevoza, koja
se odvija putem elektronicke aplikacije mora biti naruéena iskljuéivo putem
elektronicke aplikacije od strane korisnika prilikom ¢ega korisnik mora posjedovati
elektroni¢ku aplikaciju na svome uredaju. Drugadije varijante tumadenja, poput toga
da prijevoznik izvan vozila na elektronic¢koj aplikaciji putniku pokaZe planiranu rutu
putovanja i cijenu takve usluge, nisu prihvatljive, jer otvaraju moguénosti zaobilazenja

cilja i svrhe propisa.

Sve informacije o uputi, tumaéenjima iste i svim dodatnim pojasnjenjima HOK je

aktivno upucivao taksi prijevoznicima putem AIDA sustava.

Bitne promjene u taksi prijevozu

Zbog iznimno velikog broja upita taksi prijevoznika, HOK je 8. travnja 2025. godine
odrzao online edukaciju na temu bitnih promjena u taksi prijevozu, ali i izradio
dokument s najéeS¢im pitanjima i odgovorima obrtnika koji je distribuiran svim

registriranim taksi obrtnicima, ali i objavljen na mrezni, stranicama HOK-a.

Online edukacija je objavljena i na YouTube kanalu HOK-a, a obradene su teme

uvodenja kartice za autotaksi vozace i vozilo, posebnih uvjeta za taksi vozila, najvi§e
tarife i najviSe cijene usporedive voZnje, rada putem taksimetra i/ili elektronicke
aplikacije te Upute Ministarstva mora, prometa i infrastrukture o koritenju taksimetra

odnosno aplikacija.
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Sastanak na temu taksi prijevoza

Na temelju zahtjeva za hitnim sastankom na temu taksi prijevoza koji je HOK uputio
prema Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture, sastanak je odrzan 23. travnja 2025.
godine. Naime, taksi prijevoznici koji su godinama koristili elektroniéku aplikaciju kao
sredstvo za obavljanje voZnje na nacin da su putniku prilikom ulaska u vozilo pokazali
maksimalnu mogucu cijenu takve usluge i planiranu rutu putovanja, prema tadasnjoj

Uputi i tumacdenju Ministarstva, iskljucuju se s trzista.

Hrvatska obrtnicka komora naglasila je kako zastupa interese 6.000 obrtnika koji
obavljaju taksi djelatnost, a Ministarstvu je apostrofirano kako otprilike 90% &lanova
koristi elektroni¢ku aplikaciju kao sredstvo za obavljanje voZnje na naéin da su putniku
prilikom ulaska u vozilo predo€eni maksimalna moguca cijena takve usluge i planirana
ruta putovanja. Uputom Ministarstva te potom danim tumacenjem, svi obrtnici koji taksi
usluge izvr§avaju na opisani nacin, prakticki su dovedeni u bezizlaznu situaciju. Na
trZistu u tome trenutku ne postoji dovoljan broj raspoloZivih taksimetara niti stanica koje
ih ugraduju, stoga je neophodno bilo iznjedriti hitan modalitet koji ée rijesiti problem
taksi prijevoznika koji koriste elektroni¢ku aplikaciju kao taksimetar, na nadin da
nastave s radom putem elektronicke aplikacije kao do sada, a da budu zadovoljeni svi

aspekti zakonske regulative koja pokriva taksi prijevoz.

Predstavnici Ministarstva istaknuli su kako su svjesni situacije s terena, ali i naglasili
kako je intencija da korisniku unaprijed i to prije ulaska u vozilo moraju biti poznati
cijena i planirana ruta putovanja, ¢ime se titi korisnik usluga. Ministarstvo je zatim
predstavilo jedino u ovome trenutku moguée, kompromisno rieSenje. PredloZeno je da
¢e se omoguciti daljnje koritenje elektronitke aplikacije kao taksimetra, ali pod
uvietom da tada prijevoznici koji koriste takve aplikacije poéevéi s 1.5.2025. godine
moraju isticati najviSu tarifu koja moZe biti naplaéena u ovome vozilu i najvecu cijenu
usporedive voznje od 5 kilometara i 15 minuta sukladno &lanku 3. stavcima 3. i 4.
Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i

prijevoz za vlastite potrebe.

Za navedeno bila je potrebna hitna izmjena Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila
kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe na nacin da se u
dijelu kojim se propisuje da u situacijama kada taksi prijevoznik ima ugraden taksimetar

isti mora biti odobrenog tipa i ovjeren, doda i stavka kada taksi prijevoznik koristi
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elektronicku aplikaciju kao taksimetar, na lijevim i desnim bo¢nim vratima mora imati
oznaku sukladno €lanku 3. stavcima 3. i 4. Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila
kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe. Takoder, shodno
zakljuCcima sastanka bit ¢e izmijenjena i Uputa Ministarstva mora, prometa i

infrastrukture po pitanju moguénosti koristenja elektroni¢ke aplikacije kao taksimetra.

Izmjene i dopune Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja

javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe

Pocetkom lipnja 2025. godine HOK je sve taksi prijevoznike obavijestio kako su
objavljene izmjene i dopune Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja
javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe, a sukladno zakljuécima sastanka
HOK-a i Ministarstva.

Osim toga $to je s Ministarstvom usuglasio nastavak kori§tenja elektroni¢ke aplikacije
kao taksimetra, HOK je kroz e-savjetovanje inzistirao i na smanjivanju najmanje visine
slova natpisa najviSe tarife koja moze biti naplaéena u ovom vozilu te najvi§e cijene
usporedive voznje od 5 kilometara i 15 minuta. Objavom izmjena i dopuna Pravilnika
0 posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i prijevoz za
vlastite potrebe, potvrdeno je kako je Ministarstvo prihvatilo prijedlog HOK-a te ¢e
najmanja visina slova natpisa najvise tarife koja moze biti naplaéena u ovom vozilu te
najviSe cijene usporedive voznje od 5 kilometara i 15 minuta morati biti najmanje 20
mm, umjesto 30 mm, dok ¢e cijena iskazana u eurima na dvije decimale morati biti
ispisana podebljanim brojkama i slovima najmanje visine 70 mm, umjesto do sada
propisanih 100 mm.

Rad putem digitalnih radnih platformi

Hrvatska obrtnicka komora odrZala je sastanak s Ministarstvom rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike na temu rada putem digitalnih radnih platformi s

naglaskom na taksi prijevoz.

Sastanak se odrZzao krajem svibnja 2025. godine na kojem je HOK naglasio kako

pozdravlja uredenje rada putem digitalnih radnih platformi kroz Zakon o radu, GLAVA
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IV. A te Pravilnika o evidenciji rada koriStenjem digitalnih platformi, a intencija sastanka

bila je razmjena iskustava o funkcioniranju novog sustava.

Predstavnici HOK-a istaknuli su kako su kroz Pravilnik postavljeni ,labavi‘ uvjeti za
upis digitalnih radnih platformi u Registar digitalnih radnih platformi (¢lanak 4.), pa su
tako u Registar upisana Cetiri sestrinska poduzeéa vlasnika digitalnih radnih platformi,
a koja u stvarnosti ne pruzaju usluge obavijanja poslova putem digitalnih radnih
platformi, a upitno je sklapaju li ta poduzeca ugovore o radu s radnicima (Ministarstvo
je potvrdilo kako ce ovaj dio provijeriti). NaglaSeno je da bi se u Registar trebala
upisivati i poduzeca, vlasnici digitalnih radnih platformi koja su registrirana u drugim
drzavama EU. Na taj nadin izbjegle bi se potencijalne porezne malverzacije i sliéni

problemi.

Predstavnici Ministarstva rada naglasili su kako je RH jedna od prvih drzava u EU koja
je zakonski krenula uredivati platformski rad te je naglageno kako im je razmjena
iskustava o ovakvom tipu poslovanja s predstavnicima HOK-a iznimno korisna.
Nadalje, Ministarstvo je svjesno brojnih ,manjkavosti“ sustava, a narogito u dijelu
predvidivog i nepredvidivog obrasca rada putem digitalnih radnih platformi. Zbog toga,
ali i EU direktive, dio Zakona kojim se ureduje rad putem digitalnih radnih platformi bit

¢e izmijenjen do prve polovice 2026. godine.

Na kraju, Ministarstvo je zahvalilo na iniciranju ovakvog sastanka te je dogovoreno

kako ¢e po potrebi biti odrzani i novi sastanci na ovu temu.

Izmjene i dopune Zakona o prijevozu u cestovhom prometu, taksi prijevoz

Od 2018. godine i liberalizacije taksi trZita, Hrvatska obrtni¢ka komora je upozoravala
Sto bi sve potpuna liberalizacija mogla donijeti. U srpnju 2025. godine HOK je prema
Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture iznova uputio zahtjév za hithom izmjenom
Zakona o prijevozu u cestovnom prometu u dijelu koji ureduije taksi prijevoz, a sve zbog
brojnih predstavki nasih ¢lanova taksista (vi$e od 6.000 obrinika) koji obavljaju taksi
djelatnost i informiraju nas kako se velik dio taksi voZniji obavlja vozilima koja nisu
upisana u evidenciju vozila il nemaju dozvolu za obavljanje autotaksi prijevoza jedinica
lokalne samouprave, a nerijetko ne posjeduju ni licenciju za obavljanje autotaksi

prijevoza putnika.
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Prijedlozi Sekcije taksi prijevoza Hrvatske obrtnicke komore za izmjenom Zakona:

1. Dozvola za obavljanje taksi prijevoza izdaje se za jedno vozilo i za
jednu registarsku oznaku te vracanje obveze posjedovanja izvoda iz
licencije

Postojece rjeSenje kojim taksi prijevoznik u vozilu mora imati samo presliku dozvole te
sam voditi bazu vozila s kojima obavlja taksi prijevoz nije se pokazalo kao dobro, jer je
u stvarnosti podlozno raznim manipulacijama. Smatramo kako bi se velik dio problema
rijeSio ponovnim propisivanjem obveze posjedovanja izvoda iz licencije, koja bi

zamijenila presliku dozvole.

2. Uvodenje tipizirane registarske oznake za autotaksi vozila
Uvodenjem tipizirane registarske oznake autotaksi vozila korisnici taksi usluga u
svakome trenutku Ce znati da ih vozi taksi prijevoznik koiji je licenciran za obavljanje

autotaksi prijevoza putnika.

3. Propisivanje maksimalne cijene autotaksi usluge po kilometru
Odredivanjem maksimalne cijene po kilometru za obavljanje usluge autotaksi prijevoza
izbjeci Ce se situacije naplacivanja nerealnih cijena usluga, a koje su omoguéene
odredbama da svaki taksi prijevoznik sam odreduje cjenik autotaksi usluga. Osim
navedenoga, trebalo bi razmotriti zakonsku regulaciju moguce pojave dampinskih

cijena, odnosno stvaranja nelojalne konkurencije.

U listopadu 2025. godine formirana je Radna grupa za izradu Zakona o izmjenama i

dopunama Zakona o prijevozu u cestovnom prometu u koju je Hrvatska obrtnicka
komora imenovala dva ¢lana.

Sekcija raéunovoda

U 2025. godini Sekcija raCunovoda je odrzala jednu online sjednicu te aktivno radila
na prijedlozima koji se ti€u poreznih propisa, ali i na organizaciji 3. Susreta raCunovoda
HOK-a koji se odrzao na Plitvickim jezerima. Takoder, predsjednica Sekcije gda
Mostargi¢ aktivno i kontinuirano je sudjelovala na sastancima Ministarstva financija,

Porezne uprave i APIS-a po pitanju aplikacije e-porezna.
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Zakon o fiskalizaciji

Tijekom oZujka Sekcija je inicirala aktivno ukljugivanje velikog broja obrtnika u e-

savjetovanje Nacrta prijedloga Zakona o fiskalizaciji upucivanjem komentara, a putem

webinara i AIDA sustava obrtnici su upoznati s najnovijim promjenama i to:

mijenja se naziv Zakona kako bi bilo jasno da su svi obveznici poreza na
dohodak i dobit obveznici fiskalizacije (sada ¢e se fiskalizirati gotovinski raguni
(naplaceni gotovinom ili karticom) te po novom i oni raguni koji se naplaéuju
putem transakcijskog raéuna) $to znadi i racuni naplaéeni raznim servisima
(PayPal, Google Pay, Stripe ...)

Zakon stupa na snagu 1. rujna 2025.

od 1. sijeCnja 2026. godine svi koji su obveznici PDV-a moraju izdavati e-
Racdune i iste fiskalizirati

od 1. sije¢nja 2026. godine svi koji nisu u sustavu PDV-a moraju zaprimati e-
Racune (bit ¢e omogucena besplatna aplikacija putem e-Porezna)

od 1. sijeCnja 2027. svi koji nisu u sustavu PDV-a moraju izdavati e-Radune i
iste fiskalizirati (za njih ¢e biti predvidena besplatna aplikacija putem e-Porezna,
vec od 1. sije€nja 2026. godine)

u razdoblju 1.rujna 2025. - 31.prosinca 2025. godine potrebno je prijaviti svog
informacijskog posrednika (na koji ¢ete nacin dostavljati e-Radune), ali i na koji
¢ete nacin fiskalizirati raéune (u pravilu u trenutku izdavanja e-Raéuna)

ukida se knjiga IRA, knjiga URA,; izvje§éa PPO, DON-H, PDV-F te se
pojednostavljuje PD IPO

ukida se RAD 1G

rok za predaju PDV obrasca vrac¢a se na zadnji dan mjeseca

kada obveznik poreza na dohodak ili dobit radun (do 700 eur prema prijedlogu)
plati gotovinom ili karticom (u praksi tzv. "R-1" racun), njegov OIB bit ée
potrebno dostaviti u Poreznu upravu (razlika od dosadasnjeg nadina
fiskalizacije)

uvodi se jedinstveni "Sifrarik" za cijelu Hrvatsku, za robe j uslugu, te ¢e biti
propisane kazne ako se isto ne primjenjuje ili ako se pogresno primjenjuje. Pri
tome, svaka Sifra mora imati $est brojeva, a dodatnim brojevima osiguravat éete

u svojim robno-materijalnim evidencijama ostale razlike (npr. ako proizvodite i
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prodajete vrata, Sifra treba biti 162510, a nakon tih brojeva vase dodatne
oznake npr. za plava vrata: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2024 12 151 2491.html

¢ moci e se ponovno izdati e-Racun pod istim brojem, ali samo u slu¢aju kada
se ispravija podatak koji ne utjece na obradun poreza

e kada se ne moze izdati e-Racdun (npr. izvoz, isporuke u EU), potrebno je o
takvim rac¢unima posebno izvijestiti Poreznu upravu

e Poreznu upravu potrebno je izvijestiti i 0 odbijenim e-Racunima

e do 20-og u mjesecu potrebno je izvijestiti Poreznu upravu o naplaéenim

racunima za prethodni mjesec

Osim webinara odrzanog u ozujku 2025.g, u studenome 2025. godine predsjednica
Sekcije raCunovoda HOK-a Durdica Mostaréi¢ odrzala je dva webinara na temu
Fiskalizacije 2.0 na kojima je prisustvovalo vise od 450 obrtnika koji imaju registriranu
djelatnost ra€unovodstvene, knjigovodstvene i revizijske djelatnosti te poreznog

savjetovanja.

Zakon o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma

Zakon o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma propisao je obvezu
redovitog godidnjeg struénog osposobljavanja i izobrazbe svih djelatnika koji obavljaju
zadace na podrucju sprje€avanja i otkrivanja pranja novca te financiranja terorizma.
Hrvatska obrtni€ka komora utvrdila je kako se cijena takvih edukacija kre¢e od 100,00
EUR na viSe po osobi, stoga je Sekcija raéunovoda donijela zaklju¢ak za potrebom

odrzavanja predmetne edukacije u organizaciji HOK-a.

Predsjednica Sekcije raunovoda HOK-a gda Mostar¢ic odrzala je dvije online
edukacije na temu Zakona o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizma kojima

je prisustvovalo vise od 450 zainteresiranih sudionika.

Nakon odrzanih edukacija svima je ponaosob izdana potvrda o sudjelovanju na
edukaciji te su svima onima koji su sudjelovali na predavanju poslani svi materijali i

Sprance prikazani na predavanju. Navodimo samo neke od poslanih dokumenata:
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dubinska analiza, interni akt o primjeni mjera ogranic¢avanja, politike o imenovanju

odgovorne osobe, unutarnje kontrole za umanjivanje PNFT rizika.

Treéi Susret racunovoda HOK-a

Nakon prva dva Susreta (Trako$¢an i Tuhelj), 3. po redu Susret racunovoda HOK-a
odrzan je od 24.-26. listopada 2025. godine u Nacionalnom parku ,Plitvicka jezera“, u

hotelu Jezero.

Susret je okupio viSe od 300 sudionika, a glavna tema bila je Fiskalizacija 2.0.
Okupljeni su imali priliku dobiti odgovore od predstavnika Ministarstva financija,
Porezne uprave, banaka i drugih institucija. Osim toga, vodedi IP posrednici i
programeri ra¢unovodstvenih programa istaknuli su koliko im je bitna izravna

komunikacija s raGunovodama.

Jedan od glavnih zaklju¢aka Susreta svakako je ¢injenica da racunovode moraju imati
mjesto za stolom gdje se donose odluke o poduzetnicima, jer oni znaju $to iste muéi u
praksi i gdje se administracija moZe pojednostaviti. Na Susretu je posebno
apostrofirano kako je Sekcija racunovoda HOK-a svojim aktivnim djelovanjem
napravila puno po pitanju pripreme obrtnika za fiskalizaciju, pa je tako upravo Hrvatska
obrtnicka komora prva odrZala webinar na temu fiskalizaciju jo$ u oZujku 2025. godine,
ali i aktivirala obrtnike i poduzetnike za sudjelovanjem u e-savjetovanju Zakona o

fiskalizaciji — rezultat je bio viSe od 1.300 komentara.

Putem aplikacije SLIDO 100% sudionika izrazilo je Zelju za sudjelovanjem na Susretu

racunovoda u organizaciji Hrvatske obrtnitke komore i sliede¢e godine.

Sekcija drvopreradivaca

U 2025. godini Sekcija je odrZala jednu redovnu sjednicu te aktivno nastavila raditi na

unaprjedivanju struke u kontinuiranom dijalogu sa svim vaZnim institucijama.

Tijekom prve polovice godine ¢&lanovi Sekcije sudjelovali su na Drvno-tehnolo$koj

konferenciji u Opatiji, odnosno sredi$njem godignjem okupljanju drvopreradivagkog
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sektora Hrvatske i regije. Osim navedenoga, Clanovi Sekcije sudjelovali su i na
radionicama na temu ulaganja u modernizaciju Sumarskih tehnologija i tehnologija u

predindustrijskoj preradi drveta.

Pocdetkom prosinca odrzan je i vazan sastanak na kojem se Sekcija predstavila
novome predsjedniku Uprave Hrvatskih Suma, Josku Radanovi¢u. Na sastanku je
iznesena kronologija aktivnosti Sekcije od 2021. godine, ali i posebno skrenuta paznja
na ¢injenicu kako Hrvatska obrtnicka komora nije bila potpisnik Pisma razumijevanja
2017. godine. Krucijalno pitanje sektora u narednome periodu je svakako $to ¢e biti
nakon 2027., odnosno kada Pismo razumijevanja za ugovaranje okvirnih i godis$njih
ugovora za kupoprodaju trupaca i prostornog drva prestaje vrijediti.

Nastavljajuci se na temu, Sekcija je zatrazila i zajednic¢ki sastanak s potpredsjednikom
Vlade i ministrom, g. Davidom Vlaj¢i¢éem i Upravom Hrvatskih Suma koji ¢e se odrzati

u sijenju 2026. godine.

Sekcija fotografa

3. sjednica sekcije fotografa odrzana je 27. lipnja 2025.9. na kojem se raspravljalo o

sjedecéim aktualnim temama:

Digitalna fotografija za osobne dokumente

Projekt MUP-a za uvodenje digitalne fotografije za osobne dokumente pokrenut je na
inicijativu Sekcije fotografa HOK-a prije vise od 5 godina. lako je u poéetnim fazama
projekt pokazivao veliki potencijal za unaprjedenje procesa izrade fotografija za
osobne dokumente kroz AKD digitalnu platformu, ni u 2025.g. nije bilo nikakvog
daljnjeg prijedloga ili inicijative od strane nadleznih tijela za nastavak suradnje i
realizaciju iako Hrvatska obrtnicka komora kontinuirano $alje sluzbene dopise i
pozurnice prema MUP-u s ciliem nastavka pregovora i razvoja projekta. Hrvatska

obrtnicka komora ¢e i dalje inzistirati na razvoju digitalne platforme e-fotografije,

Problematika gasenja kurikula za fotografe

Zanimanje fotografa nije obuhvaéeno trenutno vaZze¢om reformom te je generacija
upisnika u srednje 8kole za 2025.g. uskracena za njegovo $kolovanje. Medutim,

naporima Hrvatske obrtni€ke komore, uspjeli smo postic¢i da se fotografi ipak ne ukidaju
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kao zanimanje, ve¢ ée novi kurikulum izradivati Ministarstvo gospodarstva koje
podrZzava nastavak obrazovanja za fotografe te Ce raspisati natjeSaj za izradu

standarda zanimanja, a struka ¢ée biti uklju¢ena u proces.

Groomeri

U suradnji s Cehom groomera Obrtni¢ke komore Zagreb, Hrvatska obrtni¢ka komora
suorganizirala je 1. Susret groomera 4. listopada 2025. godine u Velikoj dvorani Matice
hrvatskih obrtnika koji je okupio preko 300 sudionika. Na Susretu su odrzani razgovori
na temu aktualnih izazova u struci s predstavnicima nadleznih tijela, uz niz struénih
predavanja po pitanju obrazovanja, povijesti i financija te definiranja cijena, troskova i

planiranje poslovanja u groomingu.

Iskustva sa svjetskog natjecanja podijelila je s okuplienima i Iva Rai¢, vlasnica,
uzgajivacica, hendlerica i groomerica najliepSeg psa na svijetu. Uzimajuéi u obzir
¢injenicu da se radi o jedno relativno novoj i brzorastucoj djelatnosti, stilisti za njegu
kuénih ljubimaca pozvani su da se aktiviraju u unapredivanju svojih struka te im je
skrenuta paZnja na vaZnost aktivnosti u cehovima i sekcijama, kako bi bili temelj i

struna podloga za sve akcije Hrvatske obrtni¢ke komore prema nadleznim tijelima.

Ceh proizvodnog obrta

Tijekom 2025. godine Ceh proizvodnog obrta odrZao je jednu sjednicu, a u dogovoru
sa Strutnom sluzbom HOK-a izradena je tablica s popisom specijaliziranih
medunarodnih sajmova proizvodnje, graditeljstva, obrade metala, zavarivanja i
strojogradnije te pakiranja u 2026. godini.

Na listu je stavljeno 59 sajmova iz 9 europskih zemalja.

Osim navedenog, ¢lanovi Ceha upoznati su s najvaznijim novostima vezanim uz

Fiskalizaciju 2.0.
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Ceh frizera i kozmetic¢ara

Tijekom 2025. godine Ceh frizera i kozmeti¢ara HOK-a odrzao je 3 sjednice.

Majstori ljepote 2025

Godisnji dogadaj ceha frizera i kozmetiCara HOK-a, Majstori ljepote — dani frizera i

kozmetiCara HOK-a, odrZzani su u Gospodarskom centru Osijek od 15-16. ozujka

2025.g. u sklopu kojeg je odrzana 9. sjednica ceha frizera i kozmeti¢ara te Drzavno

natjecanje frizera i kozmeti€ara. Organizator je bila Hrvatska obrtni¢ka komora, a

domacin dogadaja je bila Obrtnicka komora Osje¢ko-baranjske Zupanije i Udruzenje

obrtnika Osijek. Ukupno je akreditirano je oko 100 sudionika iz cijele RH, te 2000

posjetitelja sajma.

Clanovi Organizacijskog odbora Majstora ljepote 2025.g. bili su:

lvica Zanetti, predsjednik Organizacijskog odbora i €lan Predsjednistva HOK-a
Martina Gregur, predsjednica ceha frizera i kozmeti¢ara HOK-a

Tibor Vidakovi¢, predsjednik Udruzenja obrtnika Osijek i potpredsjednik ceha
frizera i kozmeti¢ara HOK-a

Stjepan Birovi¢, predsjednik Obrtnicke komore Osjecko-baranjske Zupanije

Na 9. sjednici ceha frizera i kozmeti€¢ara doneseni su zakljuéci koji ¢e oblikovati daljnje

aktivnosti ceha. Glavne to¢ke rasprave ukljucivale su:

. Zastita zdravija radnika: Zbog specificnih profesionalnih oboljenja, trazi se

uvodenje beneficiranog radnog staza za frizere i kozmetic¢are.

Osiguranje ruku frizera: Razgovaralo se o povoljnijim uvjetima za osiguranje
ruku frizera preko HOK police osiguranja.

Povoljniji uvjeti za male obrtnike: Trazi se smanjenje optere¢enja bolovanja na
teret poslodavca, s ciliem smanjenja financijskog tereta malih obrtnika.
Sigurnost u€enika: Praksa za u€enike struke treba se odrzavati iskljuéivo u
licenciranim radionicama kako bi se osigurala sigurnost svih sudionika i pruzio

kvalitetan mentor.

. Higijenski minimum: ZalaZe se za to da higijenski minimum bude edukativnog

karaktera, bez ponovnog polaganja, te za produljenje osnovno$kolskog
obrazovanja kako bi se djeci omoguéio dodatni razvoj socijalnih i

komunikacijskih vjestina.

39



6. Pedikeriu kurikulu: HOK i dalje smatra da pedikeri moraju imati posebno mjesto
u obrazovnom kurikulumu.

7. Testiranje psiho-motorike: PredloZzeno je obavezno testiranje psiho-motorike
kao uvjet za upis u obrtnicke $kole za frizere, kozmeti¢are i pedikere.

8. Permanentni make-up i tetoviranje: U Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti
potrebno definirati djelatnosti permanentni make up i tetoviranje, uz obavezu da
se istom mogu baviti samo oni medicinske i/ili kozmeti¢ke struke, zbog nuZnog

poznavanja osnova anatomije i higijene

Na natjecanju je sudjelovalo 29 natjecatelja iz svih dijelova Hrvatske, koji su se
natjecali u 12 kategorija, te 3 kombinirane kategorije (muska, Zenska i prestiz). 9

sudaca i 3 ¢lana predzirija pomno su ocjenjivali radove natjecatelja.

Uz natjecanje, za vrijeme trajanja dogadaja odrzana su i besplatna struéna predavanja:
- Opca edukacija na temu ,Kako se nositi sa stresom u obrtnistvu®
- Strucna edukacija kozmetiara pod nazivom ,Akne izvan udzbenika i Trendovi
2025¢
- Strucne edukacije frizera: Kanso akademija ,Precizno $i$anje i bojanje kose" i

Marija Gelencir s temom ,Balayage techniques

Sukladno zaklju¢ku 9. sjednice ceha frizera i kozmeti€ara, kojim je predvidena
aktivnost poticanja inicijative za uspostavu suradnje s osiguravajuéim drustvom s
ciliem kreiranja police osiguranja prilagodene potrebama obrtnika iz djelatnosti frizera
i kozmeti¢ara, HOK je zatraZio ponude osiguravajuéih kuéa posebno kreiranih za HOK
Clanove (Grawe osiguranje i Croatia osiguranje) te ih ponudio obrtnicima frizerima i

kozmetiCarima kroz AIDA sustav informiranje.

8. ozujka 2025. ponovljen je dopis prema Ministarstvu zdravstva s prijedlogom za
izmjenu Pravilnika o nacinu i programu stjecanja zdravstvene ispravnosti hrane i
spreCavanju zaraznih bolesti vezano za obvezu ponovnog polaganja ispita za
higijenski minimum.

Tijekom 2025.g. odrzano je nekoliko sastanaka na temu inicijative Merlinka d.o.o. za
smanjenjem stope PDV-a za frizere i kozmeti¢are te je ceh frizera i kozmeti¢ara

zakljuCio da vecina frizera i kozmeti¢ara ima pausaini nagin oporezivanja te nije u

sustavu PDV-a. Medutim, dogovoreno je da se medu &lanovima frizera i kozmeticara
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napravi preliminarna anketa o preferencijama zastupanja smanjenja stope PDV-a ili
povecanja pausalnog praga kako bi se mogao definirati smjer koji zastupa vecinu

¢lanova HOK-a u frizerskoj i kozmetickoj djelatnosti.

12. svibnja 2025. donesena je Uredba br. 2025/877 o zabrani TPO lakova za nokte
koja je stupila na snagu 1. rujna 2025. lako je HOK od nadleznih institucija trazio
produzenje roka za njezinu primjenu zbog izuzetno kratkog roka za prilagodbu
odredbama Uredbe, na zalost, ta opcija nije bila moguéa, jer se Uredba EU direktno

primjenjuje na nacionalno zakonodavstvo.

15. srpnja 2025.g. poslan je prema DrZzavnom inspektoratu dopis kojim se traZzi
inspekcija u turistickim sredistima gdje je zabiljezena pojava pletenja kose i frizura na

ulicama bez registrirane djelatnosti.

U jesen 2025.g. podsijetili smo sve frizerske i kozmetiCke na zakonsku obavezu

zbrinjavanja gospodarskog otpada (kose, zastitinih rukavica i sl).

Krajem godine poslana je obavijest frizerima i kozmeti¢arima o moguénosti koristenja
besplatne online platforme za procjenu rizika sukladno Zakonu o zastiti na radu radi

ispunjenja zakonske obaveze.

Na inicijativu obrtnica koje se bave uredenjem noktiju, odrzan je sastanak za
pojasnjenje proceduralnih postupaka osnivanja samostalne sekcije obrtnica manikerki

na regionalnom nivou.

Na 40. sjednici Upravnog odbora donesena je Odluka o odrzavanju Majstora ljepote —
dana frizera i kozmetitara HOK-a od 21-22. veljade 2026. u Sibeniku.

Ceh usluznog obrta i obrta za intelektualne usluge gospodarskog

karaktera

Ceh je inicijator 1. Susret obrtnica koji ¢e se odrzati u 6. ozujka 2026. godine u
Karlovcu, dok ¢e se dan prije odrzati 5. Susret Zena obrtnica Karlovacke Zupanije.
Teme Susreta odnosit ¢e se na predstavljanje programa i/ili potpora namijenjenih
Zenama, gradova prijatelja Zena, a HAMAG-BICRO predstavit ¢e kredite za Zene.
Osim toga, jedan od naglasaka bit ¢e i promocija Zenskog obrtnistva, ali i moguénosti

umrezavanja zena na razinama udruzenja obrtnika i podruénih obrtni¢kih komora.
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Takoder, Ceh je predioZio da se u mjere za samozaposljavanje Hrvatskog zavoda za
zapo$ljavanje vrati mjera proSirenja poslovanja &iji je cilj financijska podrska
korisnicima potpore za samozapoS$ljavanje koji proSiruju postojeée poslovanje.
Hrvatska obrtniCka komora ima predstavnika (Mihovil Vukovi¢) u Radnoj skupini za
izradu mjera aktivne politike zapoSljavanja za 2026. te je u izravnoj komunikaciji
izmedu predsjednice Ceha gde Toth i ¢lana Radne skupine g. Vukoviéa dogovoreno
da ce biti prenesen zahtjev Ceha usluZznog obrta i obrta za intelektualne usluge

gospodarskog karaktera.

Ceh graditeljstva

U 2025. godini Ceh graditeljstva HOK-a odrzao je 2 sjednice.

U Hrvatskoj obrtniCkoj komori 26. svibnja 2025. odrzana je konferencija na temu stanja,
mogucnosti i prepreka u ulaganjima u energetsku uéinkovitost u zgradarstvu u suradniji
s EBC (European Builders Confederation) te ekskluzivna radionica pod
nazivom ,Poticanje obnove stambenih zgrada: europski primjeri i hrvatsko trziste“.
Dogadaj je dio LIFE projekta CondoReno, vodeée inicijative usmjerene na razvoj

integriranih usluga obnove stanovanja, posebno za visestambene zgrade.

Projekt CondoReno ima za cilj uspostavu modela ,one-stop shop*/ integriranih usluga
obnove stanovanja (IHRS), kako bi se energetski udinkovita obnova stanova u
viSestambenim zgradama uginila jednostavnijom i dostupnijom vlasnicima. Uspjesni
modeli ve¢ su implementirani u Nizozemskoj i Flandriji, a radionica ée istraZiti

mogucnosti njihove prilagodbe hrvatskom trzistu.

Na konferenciji predavanje o izazovima energetske obnove stambenih zgrada u
Hrvatskoj Strategije i poticajima za energetsku obnovu stambenih zgrada te ulozi
Ministarstva graditeljstva u financiranju i regulaciji energetske u&inkovitosti odrzala je
Irena KRIZ - Selendig, ravnateljica Uprave za energetsku uéinkovitost u zgradarstvu,
projekte i programe Europske unije, Ministarstva prostornog uredenja, graditeljstva i
drzavne imovine, a o Direktivi o energetskoj uginkovitosti zgrada (EPBD Directive)
revidiranoj Direktivi o energetskoj uginkovitosti zgrada (EPBD) kljuénim zakonodavnim
promjenama, odredbama o integriranim uslugama obnove doma i jedinstvenim kontakt
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tockama te nadolazeéim zahtjevima govorio je Thibault Roy, sluzbenik za politike,

Jedinica B3, Zgrade i proizvodi, DG Energy, Europske komisije.

O nauéenim lekcijama tj. koliko energetske ucinkovitosti doista mozemo postiéi u
hrvatskom fondu stambenih zgrada govorio je Bojan Milovanovi¢, izv. prof. dr. sc. s
Gradevinskog fakulteta Sveudilista u Zagrebu, a o obnovi pod vodstvom gradana i
oshazivanju stanara u energetskoj tranziciji te uvidima u uloge gradana u vodenju i
sukreaciji obnove stambenih zgrada govorila je Slavica Robi¢, pomoénica ravnatelja u
Regionalnoj energetsko-klimatskoj agenciji Sjeverozapadne Hrvatske (REGEA).
Fokus na zagrebacku jedinstvenu kontakt to¢ku za obnovu i kako ucinkovito informirati
i motivirati suvlasnike za energetsku obnovu te na izazove u donosenju odluka o
obnovi zgrada i o strategijama za uspjes$no ukljuivanje stanara u proces donosenja
odiuka govorila je Anamari Majdandzi¢, visa struénjakinja drustva za oblikovanje
odrzivog razvoja (DOOR).

Ulogu upravitelja zgrada u poboljSanju energetske u€inkovitosti te pravne i operativni
izazove u upravljanju projektima energetske obnove predstavio je Andrija Mihic,

voditelj odjela za upravljanje nekretninama.

Na kraju konferencije odrzana je struéna panel rasprava na temu prepreka u obnovi
hrvatskih stambenih zgrada, mehanizma podr§ke i sloZzenosti kod donos$enja odluka.

Na konferenciji su sudjelovali:

e izv. prof. dr. sc. Bojan MILOVANOVIC, Gradevinski fakultet u Zagrebu

e Milan JOKIC, Udruga stanara i suvlasnika zgrada

« Natasa VISTRICKA, Policy Director, International Union of Property Owners

e Anamari MAJDANDZIC, Senior Expert, Development Design Association DOOR

e Irena KRIZ SELENDIC, Ministarstvo prostornog uredenja, graditeljstva i drzavne

imovine
e Vjekoslav TERIHAJ, Izvodad

Konferenciju je moderirao Matija Duic.

Novi Zakon o gradnji

Ministarstvo prostornog uredenja, graditeljstva i drzavne imovine je u rujnu 2025.g. na

javno savjetovanje stavilo Nacrt Zakona o gradnji. Kako je nacrt Zakona znac¢ajno

43



derogirao prava majstora u kontekstu vodenja manje sloZenih radova, Hrvatska

obrtni€ka komora je promptno reagirala na sljedece:

1. U tekstu ¢lanka 23. nije predviden institut voditelia manje sloZenih radova, iako
je isti zakonski ureden i omogucuje ukljudivanje osoba s odgovarajuéim
kvalifikacijama.

2. Odredba stavka 2. istog ¢lanka ogranicila bi ovjeru gradevinskog dnevnika
iskljuCivo na komore arhitekata i inZenjera prostornog uredenja i gradnje, &ime
se iskljuCuju druge komore koje su temeljem posebnih propisa nadleZne za
obavljanje odredenih radova.

Prema clanku 25 a. stavku 2. Zakona o poslovima i djelatnostima u prostornom
uredenju i gradnji (NN 78/15, 118/18, 110/19), osobe s poloZenim majstorskim ispitom
ili priznatim majstorskim statusom mogu biti imenovane voditeliem manje slozenih
radova. Uvrstavanje ovog instituta u predmetni zakon potrebno je radi pravne

dosljednosti i potpune provedbe vazeéih odredbi.

Propisivanjem da gradevinski dnevnik moZe ovjeravati i &lan odgovarajuée druge
komore, ako je to odredeno posebnim propisom, otklonila bi se diskriminacija i
osigurala normativna uskladenost s pravima i obvezama drugih struka ukljuéenih u

izvodenje gradevinskih radova.

3. Clanak 163. uveo bi Odredbu kojom se propisuje da kartice s potpisnim
identifikacijskim certifikatom za pristup eGradevinskom dnevniku, izdane do
dana stupanja na snagu Zakona, a koje nemaju poslovnu vjerodajnicu izdanu
od komora iz ¢lanka 23. stavka 2., prestaju vaziti istekom njihova vazenja.

Time nije uvaZena &injenica da prema &lanku 49. stavku 2. Zakona o poslovima i
djelatnostima u prostornom uredenju i gradniji osobe s poloZenim majstorskim ispitom
ili steCenim majstorskim zvanjem mogu biti imenovane voditeljem manje sloZenih
radova, te da su u tu svrhu do sada koristile kartice ovjerene od Hrvatske obrtnitke

komore.

Ako se ovim ¢lankom tumaci da pravo izdavanja kartica ubuduée pripada iskljudivo
komorama arhitekata i inZenjera, postavlja se pitanje oduzima li se time Hrvatskoj
obrtni¢koj komori pravo koje je do sada imala, a posljedi¢no i pravni i profesionalni

status voditelia manje sloZenih radova.
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Hrvatska obrtnicka komora zaloZila se za brisanje ovog ¢lanka koje je potrebno kako
bi se osigurala uskladenost s vaze¢im Zakonom o poslovima i djelatnostima u
prostornom uredenju i gradnji te izbjegla situacija da se putem prijelazne i zavrSne

odredbe derogira jedno veé postojeée pravo.

Dodatno, brisanjem se sprje€ava moguce ustavnopravno pitanje povrede nadela
pravne sigurnosti i zabrane retroaktivnosti, jer osobe koje su ve¢ stekle legitimna prava
i polozaj voditella manje sloZenih radova moraju imati zajaméenu zastitu svojih

steenih prava i statusa.

UstrajnosS¢u HOK-a i uz institucionalnu podr§ku Ministarstva gospodarstva prihvaéeno
je brisanje sporne odredbe kojima bi se ponistile sve kartice za vodenje eGradevinskog
dnevnika nakon njihovog isteka (3 godine) te ovlasti izdavanja kartica prebacile
isklju€ivo strukovnim komorama u graditeljstvu. Sporni ¢lanak 163. je iz ove verzije
Nacrta prijedloga Zakona o gradniji izbrisan, ¢ime je svim majstorima ili osobama sa
steCenim majstorskim statusom omogucéen kontinuitet vodenja manje sloZenih radova
na stambenim zagradama do 400 m 2. DonoSenje novog Zakona o gradniji oéekuje se
poCetkom 2026. godine.

Ceh ugostitelja i turisti¢kih djelatnika
U 2025. godini odrzane su dvije sjednice Ceha ugostitelja i turisti¢kih djelatnika.

HACCP vodic za ugotiteljstvo i vodi¢ dobre higijenske prakse

Na temelju dugogodi$nje suradnje Hrvatske obrtnicke komore i Nastavnog zavoda za
javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije izradeno je i od strane Ministarstvo
poljoprivrede odobreno drugo, dopunjeno izdanje ,Vodi¢a dobre higijenske prakse i
HACCP nacela za ugostitelje, uskladeno s vazec¢im propisima Republike Hrvatske i

pravhom ste€evinom Europske unije.

Novi vodi¢ donosiaktualizirane informacije, prakticne smijernice i alate koiji
ugostiteljima pomazu u jednostavnijem i u€inkovitijem ispunjavanju zakonskih zahtjeva
u podruéju sigurnosti i higijene hrane. U njegovoj izradi uvazene su suvremene potrebe
ugostiteljske struke, izazovi dinami€nog poslovnog okruzenja te dugogodi$nja iskustva

ugostitelja i nadleznih institucija.
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Cilj vodi€a je olaksati provedbu obveza koje reguliraju sigurnost hrane te pridonijeti
jacanju kulture sigurnosti hrane kao klju¢nog ¢imbenika kvalitete i reputacije hrvatskog
ugostiteljstva. Kroz konkretne primjere i objasnjenja HACCP nagela, vodié¢ pomaze
ugostiteljima u organizaciji poslovanja sukladno propisima i najvi§im standardima

higijenske prakse.

Ovaj dokument predstavlja vrijedan i prakti¢an alat za sve subjekte u poslovanju s
hranom, osobito u sektoru ugostiteljstva, gdje ljudski faktor i kontinuirana edukacija

zaposlenika imaju presudnu ulogu u postizanju visoke razine sigurnosti hrane.

Temeljna nacCela ovog vodi¢a su jednostavnost, praktiénost i sveobuhvatnost s ciljem
osiguravanja sigurnosti ugostitelijske usluge te ocuvanja ugleda hrvatskog

ugostiteljstva.

Predstavljanje Vodi¢a dobre higijenske prakse i HACCP vodiéa za ugostiteljstvo

— radionice

U Hrvatskoj obrtnickoj komori 8. listopada 2025 odrzano je predstavljanje novog
Vodica dobre higijenske prakse i HACCP vodia za ugostiteljstvo te edukacija o

njegovim praktiénim primjenama u ugostiteljstvu.

Vodi¢ je izradio Nastavni zavod za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije za
potrebe ugostitelja koji su dobili jednostavan, razumiljiv i primjenjiv alat za vodenje

poslovanja u skladu s propisima te novim strué¢nim i znanstvenim spoznajama.

Voditeljica projekta Vedrana Juréevié Podobnik iz Nastavnog zavoda za javno
zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije predstavila je sadrzaj Vodi¢a i njegovih
praktiCnih primjena u ugostiteljstvu te pojasnila zakonske obveze. Iznijela je i niz

savjeta kako HACCP uvesti i primijeniti bez nepotrebnog administrativnog opterecenija.

Na ovu temu u iduéim danima odrfao se niz regionalnih edukacija u suradniji

s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije.

+ 9. listopada 2025., Edukacijski centar UdruZenja obrtnika Rijeka
« 14 listopada 2025., Udruzenje obrtnika Pula
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« 21. listopada 2025., Podruéna obrtnicka komora Splitsko-dalmatinske Zupanije

o 28. listopada 2025., Podru€na obrtni¢ka komora Osjecko-baranjske Zupanije

Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a

Tradicionalno stru¢no dogadanje u organizaciji Hrvatske obrtnicke komore, 37.
Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a odrzan je u Makarskoj, Hotel Khalani
od 23. - 25. studenoga 2025. godine. Organizator Kongresa bila je Hrvatska obrtnitka

komora, a domacdin Kongresa Obrtnitka komora Splitsko-dalmatinske Zupanije.

Kongres je odrZzan pod pokroviteljstvom Ministarstva turizma i sporta, a sponzori i
partneri Kongresa bili su Hrvatska turisticka zajednica, HDS ZAMP, Ford, P&G i
Hrvatski telekom.

Ukupno je akreditirano je preko 400 sudionika iz cijele RH.

Clanovi Organizacijskog odbora 37. Kongresa ugostitelja i turistickih djelatnika bili su:
e Joso Smoli¢, predsjednik Organizacijskog odbora i potpredsjednik Hrvatske
obrtnike komore;
* Hrvoje BioSi¢, predsjednik Obrtnicke komore Splitsko-dalmatinske Zupanije;
e Hrvoje Margan, predsjednik Ceha ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a;
¢ Ante Mati¢, predsjednik Ceha ugostitelja i turisti¢kih djelatnika UO Makarska.

Zakljuéci Kongresa:

1. Novi zakon o ugostiteljskoj djelatnosti mora donijeti rasterec¢enje, a ne nova

ogranicenja

Regulatorni okvir treba pratiti stvarnost, a ne proizvoditi birokratske prepreke. Umjesto
dodatnih uvjeta i sankcija, sektor o€ekuje pojednostavljivanje procedura, jasnija
pravila, fleksibilnije tehnic¢ke uvjete i maniji administrativni teret. Ako zakon ne olak$ava
poslovanje ugostitelja i turisti¢kih djelatnika, onda ne ispunjava svoju svrhu i ugrozit ¢e

najranjiviji dio turistickog sektora.

2. Izmjena Pravilnika o minimalno tehnickim uvjetima koje moraju ispunjavati

ugostitelji mora pratiti stvarno stanje

Naglasak treba ostati na onome $to je doista vazno, higijenski standardi, sigurnost

hrane i uvjeti za zaposlenike. Detaljna propisivanja koja ograni¢avaju fleksibilnost nisu
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buducnost; moderna regulativa treba jasno definirati odgovornost, a ne propisivati
poslovne modele. Regulativa mora biti poticaj razvoja, umjesto izvor kazni i

neuskladenosti s praksom.
3. Cjelogodi$nja zraéna povezanost preduvjet je odrzivog poslovanja ugostitelja

Cjelogodisniji turizam nije mogué¢ bez cjelogodi$njih letova iz kljuénih metropola. Zimski
i stabilni letovi nisu samo turisticka tema, oni odreduju opstojnost lokalnih obrta,
zaposlenost i prihod izvan ljetnih mjeseci. Bez dostupnosti destinacije nema potrosnje,
a bez potrosnje nema poslovanja. Ako Zelimo cjelogodi$nji turizam, moramo imati

adekvatnu povezanost.

4. Buduéa konkurentnost sektora ovisi o poreznom rastereéenju, fleksibilnosti i

suradniji svih dionika

Mali ugostiteljski obrti nose najveéi rizik i najmanji kapacitet ulaganja, ali stvaraju
najvecu dodanu vrijednost u identitetu destinacije. Zato su kljuéne mjere podizanje
konkurentnosti: porezno rasterecéenje, potpora modernizaciji i regulativa koja poti¢e, a
ne kaznjava. Samo tako se prelazi s prezivljavanja na razvoj i gradi konkurentnost na

kvaliteti umjesto na pritisku na cijene.

5.Strozi nadzor rada nad subjektima koji su nelojalna konkurencija ugostiteljima

Nuzno je stroZe nadzirati subjekte koji pruZaju ugostiteljske usluge, a da pritom ne
ispunjavaju iste obveze i nemaju iste tro§kove kao registrirani ugostitelji, &ime se
narusava trziSna ravnopravnost., kao §to su OPG, udruge (razna drustva, sportske i
ostale neprofitabilne usluge), seoska domacinstva, kusaonice vina i ulja i sliéno.
TraZimo da se nad njima provodi stroZi i dosljedniji nadzor kako bi svi koji obavljaju istu

djelatnost poslovali pod jednakim pravilima.

Kongres je okupio ugostitelje i turistike djelatnike, kao i niz stru¢njaka te predstavnike

tijela drzavne uprave i jedinica lokalne i regionalne samouprave.

Prva panel rasprava "Konkurentnost hrvatskog ugostiteljskog sektora"” pokazala
je da rast cijena u ugostiteljstvu nije rezultat poveéanja profita, veé izravna posljedica
snaznog rasta ulaznih tros§kova, pri &emu su marze u sektoru znacajno pale i dodatno
povecale poslovni rizik, osobito za male ugostitelje. Podaci Instituta za turizam potvrdili
su jaz izmedu rasta cijena i rasta produktivnosti, kao i razliku izmedu stvarne i

psiholoske inflacije, to snazno utje¢e na percepciju vrijednosti ugostiteljske usluge
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medu gostima. Sudionici su se slozili da usporavanje turistiCkog rasta, unato¢ rastu
realnih dohodaka, dodatno naglasava potrebu za ja¢anjem konkurentnosti kroz
kvalitetu, produktivnost i dodanu vrijednost, a ne kroz daljnji pritisak na cijene. Hrvatska
turisticka zajednica istaknula je vaznost produljenja sezone, cjelogodi$nje
aviopovezanosti i razvoja autentiCnih proizvoda kao kljuénih alata za ravnomjerniju
potraznju i vecu potrosnju po gostu. Zakljuéno, naglaSena je potreba za koordiniranim
djelovanjem drzave, sektora i destinacijskih upravlja¢a kroz porezno i administrativno
rastereCenje, ulaganja u produktivnost te osiguravanje uvjeta za odrzivo poslovanje

ugostiteljstva. Kao sugovornici u panelu sudjelovali su:

¢ Dalibor Kratohvil, predsjednik Hrvatske obrtni¢ke komore
e Robert Pende, Ravnatelj uprave Ministarstva turizma i sporta
e lvan KoZi¢, Institut za turizam

e Jure Gali¢, Hrvatska turisticka zajednica

Druga panel rasprava na temu Zakonodavnog okvira u ugostiteljstvu pokazala je
da inspekcijski nadzori u ugostiteljstvu najée$ée utvrduju administrativne i tehnicke
nepravilnosti, dok su ozbiljni propusti u podruéju sigurnosti i higijene rjedi, $to otvara
pitanje uskladenosti propisa s realnim rizicima. Predstavnica DrZzavnog inspektorata
istaknula je potrebu za jasnijim i predvidivijim zakonskim okvirom, uz smanjenje
prostora za razli¢ita tumacenja propisa i ujednacavanje inspekcijske prakse.
Predsjednik Ceha ugostitelja naglasio je da sadasnji zakonodavni okvir i pravilnik o
minimalnim tehnickim uvjetima prekomjerno administrativno opterec¢uju ugostitelje,
osobito u starim gradskim jezgrama, te da novi propisi moraju donijeti vecu fleksibilnost
uz zadrzavanje visokih higijenskih standarda. Kao pozitivan primjer istaknuta je
suradnja HOK-a i Zavoda za javno zdravstvo kroz izradu prakticnog HACCP vodica,
koji ugostiteljima omogucuje lakSe ispunjavanje zakonskih obveza bez dodatnih
troskova. Iskustva iz Slovenije pokazala su da se ugostitelji suocavaju sa sli¢nim
inflatornim pritiscima, ali i da su zadovoljniji suradnjom s inspekcijama, §to je
prepoznato kao model koji moze posluziti kao dobar smjer za unapredenje

regulatornog i nadzornog okvira u Hrvatsko;j.

e Hrvoje Margan, Predsjednik Ceha ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a
e |vana AdZaga, Drzavni inspektorat
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e Blaz Cvar, Predsjednik Obrtno podjetniske zbornice Slovenije

e Joso Smoli¢, potpredsjednik Hrvatske obrtnicke komore

Takoder, u utorak 25. studenog 2025.9. organizirane su dvije radionice na temu:

"Novi vodi¢ dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢ za ugostiteljstvo”, koju je

vodila dr.sc. Vedrana Juréevi¢ Podobnik iz Zavoda za javno zdravstvo PGZ

"Kako Al mijenja ugostiteljstvo: prilike i izazovi", koju je vodio prof. dr. sc. Matko

Sarié s Fakulteta elektrotehnike i strojarstva Sveudilista u Splitu.

Na Kongresu su dodijeliena i priznanja zasluznim obrtnicima ugostiteljima koji su
svojim nesebi¢nim radom doprinijeli razvoju obrtni$tva i promicanju ugostiteljske i

turisticke struke:

OK Sibensko-kninske Zupanije, lvo Moci¢

OK VaraZdinske Zupanije, Jadranka Behin

OK Brodsko-posavske Zupanije, Davor Beni¢

OK Zagreb, Luka Marasovi¢

OK Sisaéko-moslavacke Zupanije, Dusko Berendika
OK Splitsko-dalmatinske Zupanije, Dino Separovié

OK Zadarske Zupanije, Mario Guzi¢

® N oA e N~

OK Li¢ko-senjske Zupanije, Antonio Sokolié¢

9. OK Medimurske Zupanije, Vlado Sokaé

10. OK Viroviti¢ko-podravske Zupanije, Goran lvezi¢

11. OK Krapinsko-zagorske Zupanije, Ljiliana Belogevié
12. OK Karlovacke Zupanije, Biserka Frketi¢

13. OK Dubrovacko-neretvanske Zupanije, Luk$a Frankovié
14. OK Istarske Zupanije, Svetlana Buljan

15. OK Primorsko-goranske zupanije, Milenko Silov

16. OK Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, Krunoslava Mrak
17. OK Osjecko-baranjske Zupanije, Amir Begiri

18. OK Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, Sinia Lali¢

19. OK Pozesko-slavonske Zupanije, Mirko Mirosavljevic

20. OK Vukovarsko-srijemske Zupanije, Zvonimir Lesié
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Sekcija cvjetara
Sekcija cvjectara u 2025. godini odrzala je dvije sjednice.

Forum cvjec¢ara

3. Forum cvje¢ara Hrvatske obrtnicke komore. odrzan je 7. listopada 2025.g. u HOK-
u na kojem je ukupno akreditirano oko 50 sudionika iz cijele RH. Organizator Foruma
bila je Hrvatska obrtni¢ka komora.

Clanovi Organizacijskog odbora 3. Foruma cvjeéara HOK-a su:
e Antun Trojnar, predsjednik Organizacijskog odbora i potpredsjednik Hrvatske
obrtni¢ke komore;
e |rena Kovaci¢, ¢lanica predsjednistva HOK-a i ¢lanica Sekcije cvje¢ara HOK-a
o Edita Mercep, predsjednica Sekcije cvje¢ara HOK-a;

o Rafaela Petrinié, ¢lanica Sekcije cvje¢ara HOK-a

Kao centralni dio 3. Foruma cvje¢ara odrZzana je panel rasprava na temu ,,Aktualna
situacija u cvjeéarskoj struci” u kojoj su sudjelovali:

e Marina Lovri¢, Drzavni inspektorat

e Filip Cabraja, BOXES, veletrgovina cvijeéem

e Edita Merc¢ep, HOK

¢ Irena Kovadi¢, HOK

Na panel raspravi o problemu neregistriranog rada i nelojalne konkurencije u
cvjecarstvu sudjelovali su predstavnici Drzavnog inspektorata, obrtnici cvjeéari i
predstavnik veletrgovaca. Rasprava je potvrdila da je neregistrirani rad u cvjecarstvu i
dalje Siroko rasprostranjen, osobito putem drustvenih mreza koje omogucuju prodaju
bez registracije i fiskalizacije. Registrirani obrtnici suotavaju se s nelojalnom
konkurencijom, jer neregistrirani prodavacdi nude proizvode po niZzim cijenama i ¢esto

nabavljaju robu u veleprodaiji pod istim uvjetima kao registrirani subjekti.

Istaknuto je da je nadzor takvog poslovanja sloZen i da je potrebna bolja suradnja
izmedu institucija, ponajprije DrZavnog inspektorata, Porezne uprave i digitalnih
platformi. Obrtnici su upozorili na nedostatak institucionalne zastite i potrebu za
jasnijim pravilima u veleprodaiji, dok su veletrgovci naglasili potrebu za transparentnim

uvjetima poslovanja.
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Sudionici su se sloZili da rieSenje lezi u kombinaciji nadzora, edukacije i zajedni¢kog
djelovanja svih dionika. PredloZzeno je ograniCavanje veleprodaje na registrirane
subjekte, pokretanje edukativnih kampanja za potro$ace te jaéanje suradnje izmedu
cvjecara, proizvodaca i veletrgovaca. Zakljuéeno je da je nuzno osigurati fer trZine

uvjete i podrzati registrirane obrtnike u razvoju i promociji legalnog poslovanja.
Nakon panel rasprave organizirano je edukativno predavanje na temu:

"Fiskalizacija 2.0., kakve promjene donosi cvjec¢arima aranZerima?", koju je vodila

Purdica Mostardic.

Svjetsko prvenstvo cvjec¢ara u HAAG-u

Na sastanku odrzanom 10. sije¢nja 2025. u Hrvatskoj obrtni¢koj komori odobreno je
sufinanciranje odlaska obrtnice Magdalene Kahlina na Svjetsko natjecanje cvjeéara u

Haagu.

Magdalena Kahlina, obrtnica iz Zaboka, predstavljala je Hrvatsku na Kupu florista —
Florint World Championship Floral Art 2025., odrzanom u Haagu od 28. do 31.
kolovoza 2025. godine.

U konkurenciji 24 florista iz cijelog svijeta natjecala se u pet kategorija: ,Inspirirano
nizozemskom vazom s tulipanima“; ,AranZman sa zasadima“; ,Nizozemska obala“
rucno vezan buket ,Dodir ruziCastog zlata“; ukras za glavu ,Inspirirano nizozemskom
modnom dizajnericom Iris van Herpen*“ te je u izrazito jakoj konkurenciji osvojila 22.

mjesto.

Plasman na Svjetsko prvenstvo osigurala je kao pobjednica Drzavnog natjecanja

cvjecara, odrzanog u ozujku 2024. u Dioklecijanovim podrumima u Splitu.
Sekcija dadilja

U 2025.g. sekcija dadilja nije odrzavala sjednice.
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Tablica 1. Pregled realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti cehova i sekcija

31 Prihodi od 32 Prihodi od 35 Prihodi od
Aktivnost Rashod prodaje roba i ¢lanarina i €lanskih donacija
pruzanja usluga doprinosa
Cehovi i sekcije 160.177,28 81.196,00 77.844,28 1.137,00

AIDA obavijesti Odjela za organizaciju rada cehova HOK-a u
2025.9.

Kroz informacijski sustav HOK-a Odjel za organizaciju rada cehova HOK-a poslao je
tijekom 2025.g. obrtnicima 127 obavijesti:

1

. VaZzne promjene za taksiste, izmjene i dopune Pravilnika o posebnim uvjetima

za vozila kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe

2. Na snagu stupile izmjene i dopune Zakona o gradnji NN 145/2024

3. HOK izradio obrasce kao pomo¢ obrtnicima prilikom podnos$enja obveznih

poreznih prijava i pregled najvaznijih poreznih izmjena

. Poziv za sudjelovanjem u novom izdanju promotivne publikacije o hrvatskim

proizvodacdima u sektoru robotike

5. Majstori ljepote 2025., rezervirajte svoj datum!

. Odluka o izravnim mjerama kontrole cijena odredenih proizvoda i odredenih

kategorija proizvoda u trgovini na malo

7. Odluka o izravnim mjerama kontrole cijena - uputa i pojasnjenje

9.

. Prijava poreza na dohodak - Obrazac DOH —NE ODNOSI NA OBRTNIKE

PAUSALISTE

Drzavno natjecanje frizera i kozmeti¢ara- 16.03.2025.

10. Dodatna uputa vezana uz isticanje plakata i isticanje vizualne identifikacijske

oznake

11. VAZNE OBAVIJESTI - SNU obrasci i nova eRGFI aplikacija za predaju GFl-a

12. Apel ugostiteljima na uskladivanje s propisima o pusackim prostorima

13. Program Majstora ljepote 2025.

14. Posebna regulacija prometa u zasti¢enoj kulturno-povijesnoj cjelini i kontaktnoj

zoni grada Dubrovnika

15. Majstori ljepote - Kanso akademija
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16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.

24
25.
26.
27.

28.

20.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

Cvjetna manifestacija 3. FLORAL WEEK OPATIJA

Obavljanje taksi prijevoza putem elektronicke aplikacije ili taksimetra,
pojasnjenje

Poziv na edukaciju korisnika ISPU modula - eGradevinski dnevnik, Zagreb,

26.3.2025.

Izmjena i dopuna Kolektivhog ugovora u graditeljstvu stupila na snagu
Maijstori liepote 2025!

Vazno! e-savjetovanje_Zakon o fiskalizaciji, molba za ukljuéivanjem

Struéni skup OBNOVA | REKONSTRUKCIJE ZGRADA KULTURNE BASTINE,
9.4.2025. u 10.30 h, Zagreb

Uputa o koristenju taksimetra odnosno aplikacija prilikom obavljanja autotaksi
prijevoza putnika sukladno Zakonu o prijevozu u cestovnom prometu

Online edukacija: Bitne promjene u taksi prijevozu

Podsjetnik: Online edukacija - bitne promjene u taksi prijevozu

Snimka predavanja: Bitne promjene u taksi prijevozu

Bitne promjene u taksi prijevozu, pitanja i odgovori

Elementi cjenika taksi usluga, mislienje Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture

Rad autotaksi prijevoznika putem elektronike aplikacije, tumadenje

Ministarstva mora, prometa i infrastrukture

ZakljuCci sastanka Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i HOK-a, taksi
prijevoz
Poziv na edukaciju korisnika ISPU modula - eGradevinski dnevnik, Varazdin,

9.5.2025. te Split 14.5.2025.

Poziv na besplatno online stru¢no predavanje u organizaciji Aikon Akademije
Poziv na edukaciju korisnika ISPU modula - eGradevinski dnevnik, Osijek,
20.5.2025.

Poziv na edukaciju korisnika ISPU modula - eGradevinski dnevnik, Zagreb,
28.5.2025.

Izmjena zabrane prometovanja teretnih vozila u Madarskoj tijekom praznika,
informacija

Pozivnica na konferenciju “Poticanje obnove stambenih zgrada: europski

primjeri i hrvatsko trZiste“ Zagreb, utorak, 27. svibnja 2025
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37. Odluka o objavi cjenika i isticanju dodatne cijene kao mjera izravne kontrole
cijena u trgovini na malo

38. Informacija o nadzornim aktivnostima Porezne i Carinske uprave

39. pojadnjenje Odluke o objavi cjenika i isticanju dodatne cijene kao mjera izravne
kontrole cijena u trgovini na malo

40. prijevoz pogrebnih ostataka preko graniénih prijelaza - dopis MUP-a

41. Prijevoz posmrtnih ostataka preko grani¢nih prijelaza, odgovor MUP-a iz 2020.
godine

42. poteSkoée u radu na aplikaciji e-porezna

43. Zakon o sprje€avanju pranja novca, online edukacija

44. Zadnji poziv na konferenciju pod nazivom ,Poticanje obnove stambenih zgrada:
europski primjeri i hrvatsko trziste"

45. PREDSTAVLJANJE MEDUNARODNE SKOLE CVJETNOG DIZAJNA

46. obavijest o radu na aplikaciji e-porezna

47. Poziv na edukaciju korisnika ISPU modula - eGradevinski dnevnik, Rijeka,
4.6.2025

48. Moderniziranje obrazovanja odraslih u graditeljstvu i strojarstvu — molba za
sudjelovanjem u anketi

49. Uklju€ivanje obrta kao prihvatljivin prijavitelia u sklopu poziva "Ulaganje u
cestovni promet s nultim emisijama stakleni¢kih plinova"

50. poziv na besplatnu edukaciju Mastering Antiageing — Hacking Estrogena i
Upale

51. Prihvacen prijedlog HOK-a, izmjene i dopune Pravilnika o posebnim uvjetima
za vozila kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe

52. Kartice za taksi vozace, uputa i informacije o predaji zahtjeva

53. poziv na Forum prijevoznika u Zagrebu

54. Forum prijevoznika RH, podsjetnik

55. Poziv na edukaciju — Tips and Tricks: Male tajne velikih majstora floristike

56. OdrZan jo$ jedan sastanak predstavnika raéunovoda sa Sredi$njim uredom
Porezne uprave i APIS-om

57. Priop¢enje vezano za nadzorne aktivnosti Porezne i Carinske uprave

58. Ponovno pao sustav Porezne uprave

55



59. Poziv na sastanak sa zainteresiranim ovlastenicima povlastica odnosno
vlasnicima plovila autoriziranim za ribolov okruzujuéom mreZom plivaricom
srdelarom

60. Tumacenje nacina mjerenja brodova od strane Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture

61. Informacije o odrzavanju natjecanja cvjecara u sklopu 21. Bugéijade u lvanié-
Gradu

62. Obavijest o pozivu na dostavu drustveno-gospodarskih podataka za 2024.
godinu za ribarsku flotu, akvakulturu i preradu

63. Popis brodica i jahti za koje je evidentiran nepodmireni dug Naknade za
sigurnost plovidbe i zastitu mora od onecis¢enja u 2023. i 2024. godine na dan
21. srpnja 2025.

64. Informacija o Naredbi o izmjenama Naredbe o popisu iskrcajnih mjesta za
iskrcaj ulova s ribarskih plovila koja obavljaju gospodarski ribolov na moru

a. Susret groomera Hrvatske, informacija

65. Informacija za obrtnike — najava sufinanciranja elektriénih i vodikovih vozila

66. azurirani Popis brodica i jahti za koje je evidentiran nepodmireni dug Naknade
za sigurnost plovidbe i zastitu mora od oneci§éenja za 2023. i 2024. godinu na
dan 30.07.2025. godine

67. Fond za zaétitu okoli$a i energetsku uginkovitost objavio uvjete i kriterije za
sufinanciranje kupnje novih vozila na alternativha goriva

68. Nadzorne aktivnosti Porezne uprave, informacija

69. Pocetak nove faze obnove brze ceste H4 (Slovenija), informacija

70. TPO - zabrana uporabe od 1. rujna 2025.g.

71. Uskoro testiranje za FiskAplikaciju

72. Susret ratunovoda Hrvatske obrtnigke komore, poziv

73. Natje€aj za intervenciju 73.07. ,Modernizacija tehnologija u predindustrijskoj
preradi drva“

74. Susret groomera, program dogadanja

75. Modernizacija sustava naplate cestarina — Toll Collect (Njemacka), informacija

76. Poziv. na MASTERCLASS RADIONICU S HANNEKE FRANKEMA |
VINCENTO ANTONUCCIO

77. KPD oznake

78. Poziv na 3. Forum cvjecara i cvjeéarki Hrvatske obrtniéke komore
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79. Porezna uprava najavila pojacani nadzor

80. Obavijest prijevoznicima koji obavljaju prijevoz putnika u medunarodnom
cestovnom prometu - uspostava sustava EES

81. pogodnosti za kozmetiCare

82. Natje€aj za provedbu intervencije 73.06 Modernizacija Sumarskih tehnologija u
pridobivanju drva, $umskouzgojnim radovima i proizvodnji SRM-a

83. Predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢a za
ugostiteljstvo

84. Predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢a za
ugostiteljstvo - UO Rijeka 9.10.2025.

85. Poziv na edukaciju e-Racuni u kontekstu FISKALIZACIJE 2.0. - Obrtni¢ka
komora Primorsko-goranske Zupanije

86. Radionice: Ulaganja u modernizaciju Sumarskih tehnologija i tehnologija u
predindustrijskoj preradi drveta

87. Podsjetnik na pridrzavanje uvjeta Osmih izmjena i dopuna Kolektivhog ugovora
za graditeljstvo (KUG)

88. Zatvorene prijave na edukaciju "e-Rac¢un u kontekstu FISKALIZACIJE 2.0."

89. Podsjetnik na 3. Forum cvje¢ara HOK-a

90. Predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢a za
ugostiteljstvo - Pula, 14.10.2025

91. Predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢a za
ugostiteljstvo, UO Rijeka, 9.10.25.

92. Zatvorene prijave za 3. Susret racunovoda HOK-a

93. Objavljen Javni poziv za kupnju novih vozila na alternativna goriva - HOK
odrzava online predstavljanje

94. VAZNO! Javni poziv za kupnju novih vozila na alternativna goriva - obvezan
NKD 2025.

95. Poziv na 28. Susret ribara Hrvatske obrtnicke komore

96. Promjene u Sloveniji: od 1.11.2025. prilikom naplate cestarine za teSka vozila
u obzir se uzima emisijski razred CO,

97. PODSJETNIK na predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i
HACCP vodic¢a za ugostiteljstvo - UO Pula, 14.10., 11 sati

98. Predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢a za
ugostiteljstvo - POK Split, 21.10., 11 sati
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99. PODSJETNIK na predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i
HACCP vodi¢a za ugostiteljstvo - POK Split, 21.10., 11 sati

100. Predstavljanje novog Vodita dobre higijenske prakse i HACCP vodi¢a za
ugostiteljstvo - POK Osijek 28.11., 11 h

101. Odluka o prodajnim objektima koji obavijaju djelatnost trgovine na malo za
odredene proizvode na dan blagdana 1. studenoga 2025. - Svi sveti

102. Poziv na 37. Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika Hrvatske obrtnicke
komore

103. Podsjetnik za postupak zbrinjavanja otpada

104. Program 3. Susreta racunovoda HOK-a

105. PODSJETNIK - Predstavljanje novog Vodi¢a dobre higijenske prakse i
HACCP vodi€a za ugostiteljstvo - POK Osijek 28.11., 11 h

106. Radunovode, pripremite se! Webinar Fiskalizacija 2.0 + ekskluzivni popusti
samo za vas

107. Povoljniji uvjeti osiguranja za frizere i kozmeticare

108. Poziv za dodjelu sredstava MF-2025-3-1: Nabava elektri¢nih vozila za
pruzatelje usluge autotaksi prijevoza, korisnike dostavnih vozila i pruzatelje
usluge dijeljenja vozila

109. Novi vodi€ za registraciju naziva proizvoda sa zemljopisnom oznakom

110. Drugo, dopunjeno izdanje ,Vodiéa dobre higijenske prakse i HACCP naéela
za ugostitelje“ dostupno na webu HOK-a

111. Bitne informacije za sudionike 37. Kongresa ugostitelja i turistickih djelatnika
u Makarskoj

112. Webinar Fiskalizacija 2.0 - materijali i obavijest Porezne uprave o
nadogradenim funkcionalnostima

113. Obnova certifikata za pristup eGradevinskom dnevniku 3 godine od izdavanja,
informacija

114. Majstori ljepote - dani frizera i kozmetidara HOK-a

115. nadzorne aktivnosti Porezne i Carinske uprave tijekom blagdana

116. Registracije za nazive oznaka za obrtni¢ke i industrijske proizvode

117. Mjera za poduzetnike i obrtnike u djelatnosti obrade drva i proizvodnje
namjestaja

118. Predavanje: "Sto nas &eka u novoj ePoreznoj"
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119. Objavljene video upute za rad u aplikaciji Registar godisSnjih financijskih
izvjeStaja na sustavu e-Gradani

120. Besplatna platforma za procjenu rizika sukladno Zakonu o zastiti na radu

121. Objavljen poziv za dodjelu bespovratnih sredstava ,Nabava elekiri¢nih vozila
za pruZatelje usluge autotaksi prijevoza, korisnike dostavnih vozila i pruzatelje
usluge dijeljenja vozila“

122. Primljeni predujmovi - Porezna uprava promijenila stajaliste

123. Medunarodni tranzitni teretni promet u Madarskoj, novosti od 1. sije€nja 2026.
godine

124. Drzavno natjecanje frizera i kozmeti¢ara 21. veljaée 2026.9g.

125. Rok za dostavu Izjave o posjedovanju privatnog poljoprivrednog zemljista do
31. sijeCnja 2026.g.

126. PODSJETNIK - dostava drustveno-gospodarskih podataka (EKOP) za 2024.
godinu za ribarsku flotu

127. VAZNA OBAVIJEST!!! Drzavna potpora za priviemenu obustavu ribolova

okruzuju¢im mrezama plivar

SUD CASTI HOK-a | CENTAR ZA MIRENJE PRI

HOK-u

Sud ¢asti Hrvatske obrtniCke komore (u nastavku: Sud) i Centar za mirenje pri HOK-u

(u nastavku: Centar) u izvjestajnom razdoblju izvr§avali su svoje primarne zadace kroz

obavljanje zadataka i poslova koji proizlaze iz nadleznosti Suda i Centra provodenjem

javnih ovlasti Suda propisanih Zakonom o obrtu te ostale obveze provodenjem Zakona

o zaStiti potro§ata i Zakona o alternativnom rjeSavanju potro§ackih sporova,

Nacionalnog programa zastite potrosaca za razdoblje 2021.-2024. te od srpnja 2025.

i Nacionalnog programa zastite potro$a¢a za razdoblje do 2028. godine.

U izvjeStajnom razdoblju Sud i Centar provodili su aktivnosti u tri osnovna pravca:

. provedbom Zakona o za$titi potroSaca te Zakona o alternativnom rjeSavanju
potroSackih sporova, Nacionalnog programa zastite potrosaca za razdoblje 2021 .-

2024. i Nacionalnog programa zastite potro$aca za razdoblje do 2028. godine.
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2. kroz nastavak provedbe aktivhosti na kreiranju sustava alternativnog rje$avanja
sporova u Hrvatskoj, u cilju stvaranja boljih uvjeta poslovanja za élanove HOK-a uz

razvoj i ja¢anje vidljivosti usluga rieSavanja sporova u sklopu Suda i Centra;

3. uodnosu na obrtnike temeljem novih propisa koji utvrduju njinove obveze, a imaju
neposredni ili posredni utjecaj na poveéanje njihove konkurentnosti i njihovu zastitu

s naglaskom na informiranje i edukaciju.

Najvaznija aktivnost TajniStva Suda i Centra, uz rjeSavanje potrodackih i drugih
sporova kao redovnih poslova, bila je informiranje i edukacija &lanova HOK-a o
obvezama koje proizlaze iz Zakona o zastiti potro$acéa. Jedna od najvaznijih i trajnih
zadaca Suda je kvalitetha promocija usluga mirnog rje$avanja sporova prema
potrosacima i obrtnicima. Sud je zastitu potroSaca provodio u izvjestajnom razdoblju
informiranjem, savjetovanjem i edukacijom svojih ¢lanova o pravima potro$aéa i
njihovim obvezama kao trgovaca (po Zakonu o zaétiti potro$aéa) koje proizlaze iz

mnogobrojnih propisa koji ureduju djelatnosti koje obrtnici obavljaju.

U izvjeStajnom razdoblju Tajnistvo Suda i Centra trajno je radilo na informiranju
stranaka, davalo je pisane odgovore na upite stranaka o nadleZnosti, povredama o
kojima Sud odluéuje, postupku i mjerama koje moze izreéi i svim prednostima

alternativnog nacina rije§avanja sporova.

Tajnistvo je izradivalo i revidiralo upute za podno$enje prijava i prijedloga za mirenje,
informacije o provodenju postupka pred Sudom te provodilo savjetovanje ¢lanova
HOK-a iz podrugja rada Suda i Centra, vodilo evidenciju zaprimljenih predmeta i
predmeta u radu, suradivalo sa sucima Suda (dogovori o vije¢ima, izrada i otprema
poziva, dogovori o sjednicama, izrada presuda po diktatu i dr.), s podruénim komorama
I udruZenijima obrtnika odnosno djelatnicima ovlagtenim za provodenje i organizaciju
postupaka na razini podruénih komora i udruZenja obrtnika u radu s predmetima Suda

proslijedenim na nadlezno postupanje.

Tajnistvo Suda i Centra radilo je i na ostalim redovnim aktivnostima: zaprimanje,
obrada i rad na predmetima Suda i Centra, zakazivanje i provodenje prethodnih

postupaka mirenja u prostorijama Suda, podrka podruénim komorama i udruzenjima
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obrtnika pri organizaciji i provodenju prethodnih postupaka mirenja, zakazivanie,
priprema i odrzavanje rasprava u predmetima u kojima stranke nisu postigle mirno
rieSenje spora, dono$enje i izrada odluka o odgovornosti prijavljenih ¢lanova, pracenje
pravomoc¢nosti odluka Suda, zaprimanje i evidentiranje Zalbi, odredivanje
drugostupanjskih vije€a, priprema i zakazivanje sjednica na kojima drugostupanjska
vije¢a odluéuju o Zalbama podnesenim protiv prvostupanjskih rijesenja i presuda,

informiranje stranaka o nadinu postupanja Centra za mirenje.

Kao redovni posao Tajnistvo je radilo i na arhiviranju dokumentacije za elektronsku
arhivu HOK-a, te Suda i Centra, na vodenju registra izre¢enih mjera Suda, objavi
pravomoc¢nih presuda u glasilu HOK-a i web stranici HOK-a, izvrSenju presuda
dostavom nadleZnim uredima za gospodarstvo, izradi pregleda aktivnosti Suda za
tijela HOK-a, te izradi tekstova za objavu u glasilu i na web stranici HOK-a, aZuriranih
dokumenata, obrazaca i uputa za objavu na web stranci HOK-a, izradi uputa za
postupanje sa strankama TajniStva Suda €asti i na¢inima podnos$enja prijave Sudu,
izradi promotivnih materijala Suda i Centra, suradivalo s drugim odjelima komorskog

ureda i Uredom predsjednika HOK-a.

Uz navedeno Tajnistvo je radilo na pripremi i odrzavanju sjednica Predsjedni$tva Suda
i Centra, izradi zapisnika sa sjednica Predsjednistva, izradi Izvied¢a o radu Suda i
Centra za 2025., izradi Programa rada Suda i Centra za 2026., izradi Financijskog
plana Suda i Centra za 2026., izradi prijedloga odluke o nagradi &lanovima
PredsjedniStva Suda za 2025., izradi prijedloga odluka o isplatama nagrada sucima
Suda, izradi izvjeS¢a o stanju predmeta Suda, evidenciji spisa proslijedenih na
nadlezno postupanje podruénim komorama, upuéivanju uputa i poZurnica podruénim
komorama radi dovr8etka postupaka u predmetima koji su dostavljeni na postupanije,
izradi potvrda Suda Casti za prijevoznike o neizricanju mjera od strane Suda, potvrda
o dobrom ugledu, potvrda za dobivanje licencije za primanje uéenika na naukovanje i
potvrda Suda koje se prilazu dokumentaciji za ishodenje EU potvrda za pruzanje

usluga na trzistu drzava potpisnica Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru.

Vazno je za istaknuti, osim redovnih poslova tijekom navedenog razdoblja djelatnici
Tajnistva obavljali su i druge zadatke koje su im dodijeljeni, izmedu ostalog izradu

odluka i zapisnika sa sjednica tijela HOK-a (Skupstina, Upravni odbor, Predsjednistvo,
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Nadzorni odbor, Odbor za financije i proracun i Kolegij tajnika) te evidencije sudionika

po sjednicama i dr.

U izvjeStajnom razdoblju za ostvarenje svih aktivnosti Suda i Centra koristeni su

financijski resursi HOK-a.

Sud ¢asti HOK-a

Rad po prijavama

o tijekom izvjestajnog razdoblja Sud &asti je radio na 79 predmeta od ¢ega su
rijeSena 58 predmeta dok je u radu 21 predmet

° odrZzana su sasludanja i rasprave po podrué¢nim komorama i udruzenjima uz
stru¢nu podrsku i koordinaciju TajniStva Suda

° odrzane sjednice drugostupanjskih vije¢a

o u podruénim obrtni¢kim komorama od predmeta Suda casti proslijedenih na
nadlezno postupanje u radu su 4 predmeta

o u sjediStu Suda u radu je 17 predmeta

Potvrde Suda ¢asti HOK-a
e |zradaiotprema pisanih potvrda Suda ¢asti HOK-a o neizricanju mjera i dobrom
ugledu u svrhu ishodenja licencija za prijevoznike, licencija za izvodenje
praktiCne nastave i viezbi naukovanja, ishodenja EU potvrde i dr.,
577 potvrda
o Upute podruénim komorama i udruZenjima obrtnika vezano za izdavanje
potvrda Suda Casti. Upute strankama o izdavanju potvrda (osobno, telefonom, e-

mailom)

Sjednice Predsjedni$tva Suda éasti HOK-a

Odrzane dvije sjednice, uz sjednicu Predsjednistva Centra za mirenje:
e 2. sjednica Predsjednistva Suda ¢asti HOK-a 21.11.2025.
e 3. sjednica Predsjednistva Suda ¢asti HOK-a 09.12.2025.
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Imenovanja u Sud ¢asti HOK-a za mandatno razdoblje 2024.-2028.

U skladu s potrebama i na prijedlog obrtnickih komora Zagreb, Koprivni¢ko-
krizevacke zupanije i Vukovarsko-srijemske Zupanije odlukama Upravnog obora
HOK-a dana 17. prosinca 2025. dopunjena je Lista sudaca Suda Casti
prvostupanjskih vije¢a iz redova pravnika. Na prijedlog Unije potro§aéa Hrvatske
izvrSeno je imenovanje dvoje sudaca prvostupanjskih vijeéa iz redova potrosaca.
Takoder, na Listu sudaca drugostupanjskih vije¢a imenovano je dvoje sudaca iz

redova pravnika.

Izmjene akata Suda €asti HOK-a

Odlukom Upravnog obora HOK-a dana 17. prosinca 2025. izvrS§ene su izmjene i
dopune Odluke o naknadama troSkova nagradama sucima i drugim osobama u
postupku pred Sudom &asti HOK-a.

Suradnja s podru¢nim komorama i udruzenjima obrtnika pri rjeSavanju predmeta
Zbog kadrovskih promjena na razini podruénih komora i udruzenja obrtnika pojacana
je komunikacija i davanje uputa o radu s predmetima Suda ¢asti te je potvrdena nuzna
edukacija djelatnika iz komorskog sustava. Takoder su za pojedine podru¢ne komore
i udruzenja obrtnika po zaprimanju predmeta koji im je dostavljen na postupanije,
odrzane edukacije ovlastenim djelatnicima i suradnicima o nadinu provodenja
postupka po prijavi na Sudu &asti kao i edukacije o odredbama Pravilnika Suda casti

HOK-a radi $to boljeg provodenja samih postupaka.

Centar za mirenje pri HOK-u

Rad po prijedlozima za mirenje
U izvjeStajnom razdoblju Centar je radio na sedam prijedloga za mirenje. Na dan izrade

ovog izvjesca jedan predmet je u radu.

Sjednice Predsjednistva Centra za mirenje pri HOK-u

Odrzane dvije sjednice, uz sjednicu Predsjedni$tva Suda ¢asti:
e 2. sjednica Predsjednistva Centra za mirenje pri HOK-u 21.11.2025.
e 3. sjednica Predsjednistva Centra za mirenje pri HOK-u 09.12.2025.
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U skladu s odredbom ¢&l. 22. Pravilnika o mirenju Centra za mirenje pri HOK-u funkcije
predsjednika, zamjenika predsjednika i tajnika Centra tijekom 2025. obavljali su
predsjednik, zamjenici predsjednika i tajnik Suda &asti Hrvatske obrtniéke komore.
Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije RH - Zakon o medijaciji
Centar za mirenje pri HOK-u kao centar osnovan temeljem Zakona o obrtu upisan je u
Registar institucija za medijaciju u RH. U skladu s odredbama zakona Centra za
mirenje pri HOK-u kvartalno dostavlja drzavnom Centru za mirno rje§avanje sporova
informacije o medijacijama koje se pred njim provode.

Tajnik Suda casti sudjelovao je kao predstavnik HOK-a u radu Radne skupine za
izradu Zakona o medijaciji koji ée tijekom 2026. zamijeniti Zakon o mirnom rje$avanju

sporova. HOK je primjedbama i prijediozima sudjelovao u javnom savjetovanju.

Obveze po Zakonu o alternativnom rjeSavanju potrosacékih sporova

Sud ¢asti i Centar za mirenje su i tijekom 2025. nastavili ispunjavanje obveza iz Zakona
o alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova (u nastavku: ZARPS). U izvjestajnom
razdoblju kao jedna od znacajnijih aktivnosti bila je i provedba obveze iz odredbe &l.
13. ZARPS-a o osiguranju jednakog broja predstavnika potro$aéa kao i predstavnika
trgovaca obrtnika u tijelima koja provode alternativno rje$avanje sporova u skladu s
citiranim zakonom. Nastavljena je suradnja s Ministarstvom gospodarstva i odrzivog
razvoja RH, Europskim potro$ackim centrom Hrvatska kao kontaktnom to&kom svih
tijela RH notificiranih za alternativno rje$avanje potrosaékih sporova, kao i s ostalim
dionicima u podru¢ju ARS-a, posebno u razmijeni informacija i novinama u EU

legislativi.

Nacionalno vijece za zastitu potrosaéa, provedba Nacionalnog programa zastite
potroSaca za razdoblje 2021.-2024. i od srpnja 2025. Nacionalnog programa
zastite potroSaca za razdoblje do 2028.

U izvjestajnom razdoblju nastavljeno je s aktivnostima Suda i Centra u cilju realizacije
kako redovnih tako i posebnih aktivnosti usvojenih kroz Nacionalni program u dijelu
koji se odnosi na izvansudsko rjesavanje potro$agkih sporova. Tajnistvo Suda i Centra
na poziv Ministarstva gospodarstva izradilo je i dostavilo izvjeSée o aktivnostima Suda
i Centra i HOK-a u provedbi Nacionalnog programa zaS$tite potrosada za

CetverogodiSnje razdoblie 2021.-2024. koje su uvrdtene u lzvieS8¢e o provedbi
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Nacionalnog programa i dio su objedinjenog lzvje$¢a svih dionika s podrucja zastite

potroSaca u RH koje je usvojila Vlada RH 21. kolovoza 2025.

Tajnik Suda Casti tijekom 2025. sudjelovao je kao predstavnik HOK-a na sjednicama
Nacionalnog vije¢a za zastitu potroSac¢a na kojem je raspravljen i usuglasen i prijedlog
Nacionalnog programa zastite potroSaca za razdoblie do 2028. HOK je takoder
primjedbama i prijedlozima sudjelovao u javnom savjetovanju. U Programu za
razdoblje do 2028. su navedene aktivnosti s podruc¢ja zastite potro$aca koje ¢e
provoditi HOK, prije svega:

-savjetovanje ¢lanova o obvezama po propisima s podrucja zastite potrosaca,
-alternativno rjeSavanje potrosackih sporova,

-promocija alternativnog rjeSavanja sporova,

-aktivnosti vezane za rad Operativne radne grupe za unaprijedenje financijske
pismenosti Ministarstva financija. Nacionalni program zastite potro$aca donosi
Hrvatski sabor.

Takoder, HOK je preko svog predstavnika u Vijecu ukljuéen u postupak donos$enja
prijedloga izmjena i dopuna Zakona o zastiti potro$aca, a cije se donosenje o¢ekuje
pocetkom 2026.

Povjerenstva za reklamacije javnih usluga
Na temelju Zakona o zastiti potroSaca pri HOK-u su osnovana tri povjerenstava za
reklamacije javnih usluga &iji su pruzatelji ¢lanovi HOK-a koji imaju do pet zaposlenih
i to:

e Povjerenstvo za reklamacije javnih usluga za prijevoz putnika u javhom

prometu,

¢ Povjerenstvo za reklamacije javnih usluga za dimnjacarske poslove i

o Povjerenstvo za reklamacije javnih usluga za prijevoz pokojnika
pred kojima su tijekom 2025. rjeSavani predmeti po reklamaciji primatelja javnih
usluga.
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Ministarstvo financija RH - provodenje aktivnosti iz Akcijskog plana za
unaprjedenje financijske pismenosti potrosaca

Nacionalni strateski okvir financijske pismenosti potrosa¢a za razdoblje od 2021. do
2026. kao misiju navodi stvaranje podloge, odnosno jacanje i razvijanje financijskog
obrazovanja s ciljem boljeg upravljanja financijskim resursima. Temeljem Nacionalnog
strateskog okvira financijske pismenosti Ministarstvo financija RH osnovalo je
Operativnu radnu grupu za pracenje provedbe mijera i aktivhosti za provedbu
Nacionalnog strateSkog okvira financijske pismenosti za pojedine ciline skupine
stanovniStva: djeca i mladi, odrasli mlade dobi, osobe radne dobi koji ostvaruju prihode,

osobe starije Zivotne dobi.

Predstavnik HOK-a sudjelovao je radu Operativne radne grupe, koordinirao je
provedbu aktivnosti HOK-a iz Plana s odjelima HOK-a, izradivao izvje§éa o provedbi
aktivnosti za ministarstvo te sudjelovao u izradi novog Nacionalnog strate$kog okvira

za financijsku pismenost potro$aca za razdoblje 2027.-2032.

Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije RH - Akt o umjetnoj
inteligenciji

Predstavnici HOK-a sudjelovali su radu Radne skupine za izradu Nacrta prijedloga
zakona o provedbi Uredbe (EU) 2024_1689 Europskog parlamenta i Vijeéa od 13.
lipnja 2024. o utvrdivanju uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji (Akt o umjetnoj

inteligenciji).
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SAVJETODAVNA SLUZBA

Samim pocéetkom 2025. godine oéekivano je doslo do povec¢anog broja upita s
obzirom na ginjenicu da je to vrijeme predaje poreznih prijava, s posebnim naglaskom
na upite obrtnika koji su u sustavu pausalnog oporezivanja, ij. ispunjavanje i predaja
PO-SD obrazaca. Vrijedi istaknuti i povecéani broj upita koji se odnose na poéetak
priprema za primjenu fiskalizacije 2.0.

2025. godinu obiljeZilo je stupanje na snagu nove Odluke o klasifikaciji djelatnosti,
tj. NKD 2025. kojom je do$lo do reorganizacije, uvodenja novih djelatnosti, povezivanja
ili dijeljenja postojecih djelatnosti u nove Sifre. Savjetnici su tijekom cijele 2025. godine
aktivno odgovarali na predmetne upite, ali i savjetovali potencijalne obrtnike oko
odabira i klasifikacije svojih djelatnosti prema novom NKD-u. Postojeéi obrtnici su bili
savjetovani i upozoravani kako ¢e se uskladivanje prethodnog NKD-a (NKD 2007.)
provoditi po sluzbenoj duznosti od strane nadleznih tijela, ali i prema zahtjevu samih

obrtnika ili prilikom provodenja promjena u obrtnom registru.

U prvom kvartalu 2025. godine posebno se isticu izmjene i dopune Zakona o
rodiljnim i roditeljskim potporama, gdje je HOK iznimno aktivno komentirao na e-
savjetovanju i putem dopisa nadleznim institucijama, a samim stupanjem na snagu
navedenih izmjena i dopuna savjetnici u odjelu za gospodarstvo i savjetovanije su i

odgovarali na povecani broj upita sa predmetnom tematikom.

Nadalje, 2025. su obiljeZile i izmjene i dopune zakona o strancima, te vrijedi
istaknuti kako je HOK odigrao izuzetno bitnu ulogu u izradi prijedloga izmjena i dopuna,
promociji i informiranju obrtnika, te zaklju¢no i u savjetovanju poslodavaca/obrtnika u
kontekstu rada stranih drzavljana. Po stupanju na snagu izmjena i dopuna HOK je
organizirao ,Obrtnicki aktualac®, tj. webinar u kojem su predstavljene i obrazloZene
premetne izmjene i dopune. Zaklju¢no, vrijedi istaknuti i odrzavanje obrtni¢kog fokusa
sa panel raspravom na temu izazovi poslodavaca u kontekstu Zakona o strancima na
kojem je izmedu ostalih bitnih ¢injenica najavljene i nove izmjene i dopune Zakona o

strancima u 2026. godini.

Novi Zakon o mirovinskom osiguranju donio je veliku promjenu za koju se HOK

aktivno borio i zalagao, radi se o €injenici kojom je propisana moguénost stjecanja
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prava na starosnu mirovinu s navrdenih 65 godina Zivota i 15 godina mirovinskog
staza, obrtnicima i osobama koje obavljaju samostalnu profesionalnu djelatnost,
osiguranicima u statusu roditelja njegovatelja i njegovatelja prema propisima o
socijalnoj skrbi, udomitelja te osobama koje pruzaju njegu i pomoé¢ hrvatskim ratnim
vojnim invalidima uz koriStenje pola iznosa mirovine bez prestanka obavljanja

djelatnosti koja je osnova obveznog osiguranja.

Najces¢i upiti obrtnika i dalje se odnose na razli€ita statusna pitanja vezana uz
obrt i obrtniStvo, poput otvaranja obrta, minimalnih tehni¢kih uvjeta za poslovne
prostore, promjena u poslovanju, otvaranja novih pogona, osnivanja zajednickih obrta,
sezonskog poslovanja, radnog prava, obveznih odnosa, te zdravstvenog i mirovinskog
osiguranja. Posebno vrijedi istaknuti ,Obrtni¢ki aktualac®, webinar koji je obradio
tematiku otvaranja obrta i prvih koraka na samom pocetku poslovanja. Nadalje, obrtnici
se zanimaju za zastitu potroSaca, zaposljavanje stranaca, zastitu osobnih podataka,
poslovanje na inozemnim trZistima i mogucnosti poslovnog povezivanja u Hrvatskoj i

inozemstvu.

Obrtnici Cesto traze stru€nu pomoc¢ u vezi s poslovnim knjigama i obvezama, osobito
u podrucjima oporezivanja, doprinosa, fiskalizacije, kao i u vezi s potedkoéama u
poslovanju (dugovanja, blokade rauna, ovrhe). Takoder, ¢esta su pitanja vezana uz
vodenje poslovnih evidencija i izradu financijskih izvje$taja. Za ove potrebe,
pripremljeni su razliCiti informativni materijali, ukljuéujuéi prezentacije o pau$alnom
oporezivanju u 2025. godini, poreznim promjenama za prijelaz u 2026. godinu te
infografiku o davanjima u pausalnim obrtima za 2026. godinu. Vodié¢ za poslovanje u
obrtu redovito se azurira u elektroni¢kom obliku i dostupan je na mreznim stranicama
HOK-a (www.hok.hr).

Obrtnici i oni koji Zele otvoriti obrt takoder se intenzivno interesiraju za mjere
aktivne politkke  zaposljavanja (potpore za zaposSljavanje, potpore za

samozaposljavanje, biram Hrvatsku, ...).

Takoder, pruzene su i usluge savjetovanja i informiranja u pogledu minimalnih

tehnickih uvjeta prostora obavljanja obrta, rada obrta na inozemnim trzistima,
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savjetovanje i pruzanje moguénosti poslovnog povezivanja u Hrvatskoj i sa inozemnim

partnerima, te savjetovanje vezano uz sajmove u Hrvatskoj i inozemstvu.

Ukupno kroz 2025. godinu savjetnici u odjelu za gospodarstvo i savjetovanje su
odgovorili na preko 7.300 upita putem telefona, elektronicke poste, poste i direktno sa
strankama u Uredu HOK-a.

Osim savjetodavnih poslova, savjetnici su aktivno ukljuéeni u izradu prijedloga i
komentara na nove propise, redovito prate zakonodavne aktivnosti te obavljaju i druge
zadatke i programske aktivnosti HOK-a, kako je navedeno u nastavku.

Savjetnici su sudjelovali kao ¢lanovi ili zamjenici ¢lanova radnih skupina:

- Meduresorna radna skupina za izradu Nacrta Prijedloga zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o strancima

- Radna skupine za izradu Nacrta prijedloga zakona o provedbi Uredbe (EU)
2024 _1689 Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. lipnja 2024. o utvrdivanju uskladenih
pravila o umjetnoj inteligenciji (Akt o umjetnoj inteligenciji)

- Rad u StatisticCkom savjetu RH

- KorisniCkoj grupi DrZzavnog zavoda za statistiku (DZS) za statistike industrije

- Korisni¢koj grupi DZS-a za statistiku ekonomske aktivnosti stanovnistva i
obrazovanja

- Korisni€koj grupi DZS-a za statistiku trgovine i ostalih usluga

- Korisni€koj grupi DZS-a za statistiku trzista rada

- Povjerenstvo za pracenje provedbe Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama

- Povjerenstvo za izradu stajali§ta RH na Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta
i Vije€a o baterijama i otpadnim baterijama

- Povjerenstvo za EMAS sustav

- Radna skupina za koordinaciju uspostave i pracenje provedbe financijskih
instrumenata u Programu Ug€inkoviti ljudski potencijali 2023.-2027.

- Odbor za vrednovanje Nacionalnog plana industrijskog razvoja i poduzetnistva
za razdoblje 2021.-2027. godine

- Povjerenstvo za izradu prijedloga Uredbe Europskog parlamenta i Vijeéa o
uspostavi okvira mjera za jaCanje europskog ekosustava poluvodi¢a

- Povjerenstvo za dodjelu eko oznake EU Ecolabel

- Rad u Akreditacijskom vije¢u Hrvatske akreditacijske agencije
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- ICC Komisija za zastitu trZziSnog natjecanja

- Radna skupina za izradu Nacionalnog plana stvaranja poticajnog okruzenja za
razvoj civilnoga drustva

- Koordinacija zaprimanja notifikacija tehnickih propisa

- Radna skupina za izradu nacrta Zakona o klimatskim promjenama i zaétiti
ozonskog sloja

- Radna skupina za utvrdivanje socijalnog plana za klimatsku politiku za provedbu
socijalnog fonda za klimatsku politiku,

- Rad u Komisiji Hrvatske obrtnicke komore za polaganije ispita za pogrebnike

Posebno vrijedi istaknuti:

Meduresorna radna skupina za izradu Nacrta Prijedloga zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o strancima je bila iznimno aktivne tijekom 2025. godine i to s
posebnim naglaskom na predstavnike HOK-a, u prosincu 2025. je nacrt prijedloga
izmjena i dopuna Zakona o strancima objavljen na e-savjetovanju na kojem je HOK
ponovno istaknuo svoje komentare i prijedloge te se stupanje na snagu navedenih
izmjena i dopuna o&ekuje u prvom kvartalu 2026. godine.

Prvi sastanak Radne skupine za izradu Nacrta prijedloga zakona o provedbi
Uredbe (EU) 2024_1689 Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. lipnja 2024. o
utvrdivanju uskladenih pravila o umjetnoj inteligenciji (Akt o umjetnoj inteligenciji) kojim
su utvrdeni osnovni zadaci i pitanja neophodna za provedbu predmetne uredbe kao
S$to su odredivanje nadleznih tijela za nadzor, jedinstvene kontakt toéke, sankcija te
formiranje ostalih bitnih odredbi.

Radna skupina za utvrdivanje socijalnog plana za klimatsku politiku za provedbu
socijalnog fonda za klimatsku politiku je aktivno djelovala, a sami prijedlog socijalnog
plana za klimatsku politiku za provedbu socijalnog fonda za klimatsku politiku je bio
objavlien na e-savjetovanju u prosincu, gdje je HOK ponovno istaknuo svoje
komentare u svrhu promicanja i zastite interesa obrtnika.

Povjerenstvo za dodjelu eko oznake EU ecolabel- odrzano 5 hibridnih sjednica
Povjerenstva u 2025. godini- na sjednicama su dogovoreni Program i Plan rada
Povjerenstva za 2025. godinu, razmotreni zahtjevi 10 tvrtki vezano uz dodjelu znaka
EU Ecolabel u Hrvatskoj u spomenutom terminskom razdoblju, saslusani prijedlozi

promidzbe vazZnosti ishodovanja znaka EU Ecolabel za hrvatske tvrtke te tehnicke
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stvari kao usvajanja Zapisnika sa odrzanih sjednica Povjerenstva kao i izrada
preliminarnog Plana rada i odrzavanja sjednica u 2026. godini,

Povjerenstvo za EMAS- Odrzana je 1.on-line sjednice Povjerenstva u
novoimenovanom sastavu povjerenstva za 2025. i 2026. godinu. Sjednica je odrZzana
11. studenoga 2025. godine i na sjednici je donesen Poslovnik o radu Povjerenstva,
okvirni Program aktivnosti povjerenstva za 2026. godinu, a obavljeno je i glasanje za
davanja pozitivnog mislienje Povjerenstva o registraciji u sustav EMAS drustva

»1oplice Sveti Martin d.o.0.",

Redoviti godiSnji sastanak Hrvatske akreditacijske agencije/Akreditacijskog
vije¢a- 5. studenoga 2025. godine odrzan redovni godi$nji sastanak na kojem je
Agencija podnijela Vije€u izvjeS¢e o radu, broj akreditacija i akreditacijskih sporova
rijesen o proteklom razdoblju te plan rada i proradun za naredno izvjestajno razdoblje.

Rad u Komisiji za polaganje ispita za pogrebnike

Poslovna korespondencija i odgovaranje na upite/ponude/potraznju trgovinskih
Ureda stranih drzava u RH vezanih uz poslovnu suradnju sa hrvatskim obrtnicima i
poduzetnicima (Austrijski ured za vanjsku trgovinu Zagreb- odgovor na 16 upita,
Talijanski institut za vanjsku trgovinu Zagreb- odgovor na 3 upita i korespondencija
vezana uz rad hrvatskog obrta u Italiji i sajam u Milanu, Belgijski ured za vanjsku
trgovinu u Zagrebu- odgovoreno na 9 upita i ponude poduzetnika, Trgovinski ured
Grcke pri Veleposlanstvu Helenske Republike u Zagrebu- kontinuirana razmijena
poslovnih informacija, informacija vezanih uz medunarodne sajmove i poslovne
susrete u Grckoj i Hrvatskoj- primljen kompletni popis medunarodnih sajmova koji ¢e
se odrzavati u Gr¢koj tijekom 2026. godine, Njemacko-hrvatska industrijska i

trgovinska komora- odgovoreno na 7 upita i ponuda.

Vazna aktivnost je i komunikacija i odgovaranje na upite trgovinskih ureda stranih
drzava u Zagrebu kao i obrtni¢kih i gospodarskin komora iz inozemstva vezano uz
mogucnost poslovnog povezivanja sa hrvatskim obrtnicima, ponude/potraznje
obrtnickih proizvoda i usluga iz Hrvatske ili prema hrvatskim obrtnicima iz drugih

drzava.

Redovito se odvija poslovna korespondencija i odgovaranje na

upite/ponude/potraznju trgovinskih Ureda stranih drzava u RH vezanih uz poslovnu
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suradnju sa hrvatskim obrtnicima i poduzetnicima (Austrijski ured za vanjsku trgovinu
Zagreb, Talijanski institut za vanjsku trgovinu Zagreb, Hrvatsko-austrijska trgovinska
komora, Njemacko-hrvatska industrijska i trgovinska komora, Belgijski ured za vanjsku
trgovinu u Zagrebu, Trgovinski ured Gréke pri Veleposlanstvu Helenske Republike u
Zagrebu, Trgovinski ured Republike Francuske u Zagrebu, diplomatska predstavnistva

stranih drzava u RH i diplomatska predstavniStva Republike Hrvatske u inozemstvu).

Nastavljena je suradnja sa stranim obrtni¢kim i poduzetni¢kim institucijama:
Obrtno-podjetni8kom zbornicom Slovenije, Obrtniékom komorom Federacije Bosne i
Hercegovine, Obrtnickom komorom za Minchen i Gornju Bavarsku, Privrednom
komorom Srbije, Privrednom komorom Vojvodine, Hrvatsko-austrijskom trgovinskom
komorom iz Graza, sve s ciljem poslovnog povezivanja ¢lanova Komora i institucija,
informiranje istih o uvjetima poslovanja u spomenutim drzavama kao i vezano uz

planirane sajamske promocije.

Vezano uz Gospodarsku diplomaciju, kontinuirano se razmijenjuju informacije o
poslovnim ponudama i potraznji inozemnih poduzetnika kao i objavljenim
medunarodnim natjeCajima primane putem mreZe Gospodarske diplomacije. Na
Komorski sustav i ¢lanove HOK-a upucéeno je preko 36 ponuda i medunarodnih
tendera iz Austrije, Njemacke, Slovenije, Bosne i Hercegovine i ltalije, uz objavu

pojedinih natje€aja i na Internet stranici HOK-a.

Promicanje obrtnistva

Hrvatska obrtnicka komora izradila je Plan medunarodnih, regionalnih i specijaliziranih
sajmova za 2025. godinu i pripremila financijske podloge za sufinanciranje i
organizaciju planiranih sajamskih priredbi.

Kod medunarodnih sajmova iz plana sajmova HOK-a za 2025. godinu proveden je
raspis i prikupljanje prijava interesa nastupa obrtnika, prijava prostora, pocetne
pripreme vezane uz rezervaciju $tanda, uredenje $tanda, priprema tehnickih
prikljuCaka i pronalazak tvrtke za izvodenje radova na $tandu, kao i medijske najave
nastupa HOK-a i izlagac¢a u organizaciji HOK-a, a zatim i realizacija samog nastupa.
Od planiranih regionalnih i specijalizirani sajmova u Hrvatskoj iz Plana sajmova HOK-

a za 2025. godinu odrzane su sljedec¢e sajamske priredbe:
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,10. Zagrebacki obrtnicki sajam 2025%, 29. i 30. sije¢nja 2025. godine na Zagrebatkom
velesajmu- prezentirana su sva obrtnicka zanimanja uz prezentaciju rada 24
strukovnih i obrtniékih Skola, Ministarstva i Komore, a sajam je posjetilo organizirano
oko 5.600 u€enika osnovnih 8kola i njihovih ucitelja i roditelja iz cijele Hrvatske, uz
sudjelovanje i demonstracije rada obrtni¢kih zanimanja oko 600 obrtnika i mentora,
,28. Medunarodni sajam gospodarstva, obrtni§tva i poljoprivrede VIROEXPO 2025
14.-16. veljace 2025. godine-izlagalo je ukupno 514 izlagaca od ¢ega 72 obrtnika kao
i Obrtnicka komora Viroviticko-podravske Zupanije s pripadaju¢im Udruzenjima
obrtnika te podru¢ne obrtnicke komore Osjecko-baranjske, Koprivnicko-krizevadke,
Bjelovarsko-bilogorske i Vukovarsko srijemske-Zupanije,

=25, Obrtnicki sajam u Osijeku 2025.“ odrZzan od 21. do 23. veljate 2025. godine-
organizirano je nastupilo ukupno 42 €lanova Hrvatske obrtnicke komore uz nastup
Obrtni¢ke komore Osijek i Obrtnicke $kole iz Osijeka.

,14. Sajam agroturizma Sibensko-kninske Zupanije 2025.“ odrzan u Skradinu od 30.
travnja do 01. svibnja 2025. godine- nastupalo je vi§e od 160 izlagaga od &ega 71 &lan
HOK-a, uz bogat gastronomski i umjetnicki program organiziran za posjetitelje sajma
u Skradinu,

»3. Dani obrtnistva i obrtnicki sajam u gradu Karlovcu i Karlovackoj zupaniji 2025." koji
su odrZani u Karlovcu od 24. do 26. travnja 2025. godine- nastupilo je 48 &lanova HOK-
a, zabiljezeni su nastupi 9 strukovnih, obrtni¢kih $kola i malih poljoprivrednih
proizvodaga s podrugja Karlovca i Zupanije Karlovacke, uz promociju obrtnickih
zanimanja i popratna gospodarska i zabavna dogadanja,

,Prodajni sajma suvenira i autohtonih proizvoda KVARNER EXPO 2025.“ odrzan u
Krku od 15. do 17.06.2025. godine bila je prezentacija ponude hrvatskih proizvodada
suvenira, rukotvorina i autohtonih domacih proizvoda. Sajam je okupio 60 izlaga&a za
koje je HOK u suradnji sa Obrtnickom komorom Primorsko-goranske Zupanije i
Gradom Krkom osigurao besplatni izloZbeni prostor,

» 3. Obrtnicki sajam Udruzenja obrtnika Slavonski Brod 2025. godine“ odrzan je 08.
lipnja 2025. godine na sredi$njem trgu u Slavonskom Brodu. Na sajmu je nastupilo 40
izlagaCa ponajviSe s podrucja Brodsko-posavske Zupanije uz prezentaciju obrtnidkih i
strukovnih $kola i pojedinih Udruga s podruéja grada Slavonskog Broda.

»32. Medunarodni jesenski bjelovarski sajam 2025. godine“ odrzan od 05. do 07. rujna
2025. godine u Gudovcu pokraj Bjelovara- na sajmu je nastupilo 43 &lanova HOK-a,

od Cega njih 15 iz Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, zabiljeZeni su nastupi i strukovnih
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obrtniCkih Skola i mati€ne Obrtni¢ke komore Bjelovar i pripadajucih udruZenja obrtnika,
»33. Zagorski gospodarski zbor 2025.“ odrzan od 11. do 13. rujna 2025. godine u
Krapini- na sajmu je nastupilo 50 ¢lanova HOK-a, a pripremljene su i prezentacije
Obrtnicke komore Krapinsko-zagorske Zupanije, udruZenja obrinika s podrugja
Zupanije, prigodni kulturni program i prezentacije obrtnickih i tehni¢kih 8kola i obrtni¢kih
zanimanja,

,~Jesen u Lici 2025 u Gospiéu odrzan od 03.-05. listopada 2025. godine- radi se o
regionalnom sajmu koji je okupio oko 350 izlagaca iz 10 Zupanija, od ¢ega 62 ¢lana
Hrvatske obrtnicke komore sa bogatim kulturnim i gastronomskim programom,

,25. Sajam gospodarstva u ZapreSicu 2025"-,odrzan od 17. do 19. listopada 2025.
godine-na sajmu je nastupilo 200 izlagaca od ¢ega 60 ¢lanova HOK-a, a predstavljen
je i rad podruéne obrtnicke komore Zagreb kao i Udruzenja obrtnika Zapresi¢ uz
prezentaciju obrtnickih i tehni¢kih 8kola s podrugja Grada Zagreba, ZapreSica i
Zagrebacke Zupanije.

27 . Obrtnicki i gospodarski sajam Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije u Krizevcima 2025¢
koji je odrzan od 17. do 19. listopada 2025. godine- sajam je okupio ukupno 98 izlagaca
iz Hrvatske i inozemstva od ¢ega 58 ¢lanova HOK-a,

»17. Medunarodni sajam ribarstva CROFISH 2025.“ odrZzan od 21. do 23. studenoga
2025. u Poredu- sajam je okupio 72 izlagaca iz ¢etiri drzave, od ¢ega 39 izlagaéa-&lana
HOK-a.

Uz navedene regionalne i specijalizirane sajmove struéna sluzba je putem medijskih
najava, informiranja obrtnika i poduzetnika i slanja promotivnih materijala podupria
odrzavanje lokalnih sajmova u proljetnom terminu odrZavanja sajmova- ,Proljetni

sajam u Bjelovaru 2025.“ i ,Mediteranski sajam zdrave hrane u Dubrovniku 2025 .“.

26. Medunarodni sajam gospodarstva u Mostaru 2025,- 13. nastup Hrvatske obrtnicke

komore i njenih €élanova na sajmu; 08.-12.04.2025. godine

U terminu od 08. do 12. travnja 2025. godine odrzan je 26. Medunarodni sajam
gospodarstva u Mostaru koji je HOK uvrstio u plan medunarodnih sajmova za 2025.
godinu. Ukupno je na Mostarskom sajmu nastupilo 740 izlagaéda, a sajam je posjetilo
oko 34.500 posjetitelja.

Zemlja partner sajma bila je Republika ltalija.
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Hrvatska obrtnicka komora nastupala je u paviljonu 1 na samom ulazu na sajam, na
izlozbenom Standu veliine 24 m2.

Ukupno se prezentiralo 9 direktnih izlagaca, od cega 4 izlaga¢a po prvi puta na
Mostarskom sajmu.

Robne grupe izlagaga &ije proizvode i usluge su mogli vidjeti posjetitelji Standa HOK-a
bile su: izrada alata i strojnih dijelova, izrada zupéanika i obrada metala, izrada konzola
javne rasvjete i rasvjetnih tijela, lijevanje i obrada metala, proizvodnja i najam $atora i
samostojecih tendi, usluge tehni¢kog savjetovanja i vjestaéenja, izrada ruéno radenih
suvenira i ukrasa, tradicijski obrti, turizam i izrada rué¢no radenih personaliziranih
poklona.

Hrvatska obrtnicka komora organizirala je nastup po sistemu «klju¢ u ruke»- svaki
izlaga€ u sklopu priprema svoje prezentacije na sajmu, uz izloZzbeni prostor ureden
sukladno njegovoj prijavi i potrebama, dobio je i dva natpisa na $tandu, reprezentaciju,
transport eksponata na relaciji Zagreb-Mostar-Zagreb i postavu na $tandu, deZurnu
osobu iz HOK-a na Standu, domadicu, najavu nastupa prema sluzbama sajma
Mostaru, sve potrebne informacije, tehnicke podatke, upute, kompletnu logistiku
potrebnu za kvalitetan sajamski nastup kao i dovoljan broj stalnih-izlagac¢kih ulaznica i
parking-ulaznica te dodatno 50-tak dnevnih ulaznica za besplatnu posjetu sajmu
hrvatskih obrtnika.

Zabiljezeni poslovni kontakti na sajmu, kao naknadno primljeni iskazi interesa za
pojedinim izlagaCima nakon sajma, obradeni su i proslijedeni do izlagata koji nisu
citavo vrijeme mogli biti kraj svojih eksponata na sajmu u Mostaru za dane kada je
dezumi djelatnik Hrvatske obrtnicke komore dijelio njihove promotivne materijale i
preuzimao poslovne kontakte posjetioca §tanda.

Po reakcijama angaZzman i organizacija HOK-a u potpunosti su zadovoljili izlagade
prisutne na izloZbenom prostoru sajma u Mostaru.

Na Internet stranici www.mostar-fair.com , sluzbenoj stranici sajma, moZete pronaéi

jos detalja, fotografija, nacrta sajma, informacija o sajamskoj izloZbi.

75



Realizacija nastupa HOK-a i ¢lanova HOK-a na 57. Medunarodnom obrtnickom i

poduzetnickom sajmu u Celju 2025; 17.-21. rujna 2025. godine

Medunarodni sajam u Celju je respektabilna sajamska izlozba sa oko 900 izlagada iz
35 drzave Svijeta, sa velikom posjetom sajmu oko 89.000 posijetitelja iz preko 40
drzava Svijeta.

IzloZbeni program sajma u Celju obuhvac¢ao je: medunarodna predstavljanja, strojeve
i opremu za drvo i metal, elektrotehniku, preradu plastike, gume, obradu metala,
strojogradnju, prehranu i ugostiteljstvo, izradu alata za obradu drva, plastike i metala,
namjestaj i unutarnje uredenje, sanitarije i opremu za kupaonice, zavr$ne radove u
graditeljstvu, alate za uredenje doma i okolice, opremu za prehrambenu industriju i
ugostiteljstvo, tradicijske i umjetnicke obrte, turizam, mehanizaciju sela, gradevinsku
mehanizaciju, montazne kuce, proizvode S$iroke potrodnje, telekomunikacije, IT
opremu...

Stand HOK-a nalazio se u paviljonu L1 (prvi kat), Stand br: L1-19 , povrS§ine 49 m2 i
bio otvoren sa tri strane, paviljon medunarodnih izloZbi i izloZbe slovenskog obrtnistva.
Za izlozbu je bilo prijavijeno 12 izlaga¢a, od ¢ega njih 11 putem eksponata i uzoraka
proizvoda, 1 obrtnik putem roll-up promotivnih plakata i promotivnih materijala i najave
u katalogu i e-katalogu Celjskog sajma.

U suradnji sa Obrtnikom komorom Krapinsko-zagorske Zupanije je na sajmu u Celju
prezentiran katalog tradicijskih i umjetni€kih obrta i katalog gradevinara te u jednoj
visokoj vitrini uzorci proizvoda tradicijskih obrta. Od ukupnog broja izlaga&a 4 izlagata
nastupila su po prvi puta na Celjskom sajmu.

Robne grupe izlagata HOK-a koje je HOK prezentirao na sajmu: inZenjering i
povezano savjetovanje, izrada namjestaja od samostoje¢ih metanih elemenata,
proizvodnja instrumenata i alata za mjerenje, ispitivanje i navigaciju, lijevanje i strojna
obrada metala, proizvodnja zup&anika i prijenosnika od metala i plastike, izrada lamela
i koCionih sustava, tehnitko savjetovanje, mjerenje i nadzor, izrada specijalnih alata,
obrada drva i izrada masivnog, unikatnog masivnog namjestaja i stolarije od drva,
izrada konzola javne rasvijete, proizvodnja tehnickih aluminijskih  profila i
gromobranskog pribora, obrada metala i izrada strojnih dijelova, tradicijski obrti i izrada
suvenira.

Na Internet stranici www.ce-sejem.si , sluzbenoj stranici sajma, mozete pronaci jo$

detalja, fotografija, nacrta sajma, informacija o sajamskoj izlozbi.
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Poslovni razgovori poduzetnika na sajmu u Celju 18. rujna 2025. godine

Hrvatska obrtnicka komora pozvala je zainteresirane hrvatske obrtnike i poduzetnike
da se prijave za sudjelovanje na Poslovnim razgovorima obrtnika i poduzetnika
odrZzanim 18. rujna 2025. godine u Celju.

Poslovni razgovori odrZani su u okviru 57. Medunarodnog obrtni¢kog i poduzetni¢kog
sajma u Celju 2025., najvaZnijeg sajma malog i srednjeg poduzetni§tva u Regiji.
Organizator poslovnog susreta bila je Obrtno-podjetniska zbornica Slovenije, a uz
hrvatske obrtnike, pozvani su poduzetnici iz Slovenije, Austrije, Italije, Njemacke,
Poljske, Spanjolske, Francuske, Madarske i Srbije.

Poslovni razgovori bili su namijenjeni obrtnicima i poduzetnicima iz djelatnosti pametne
tehnologije, robotike, obrade metala, prerade plasti¢nih masa, izrade alata i strojnih
dijelova, automobilske industrije, gradevinarstva, logistike i transporta, elektro-
industrije te razvoja i transfera novih tehnologija.

U organizaciji HOK-a sudjelovao i predstavnik HOK-a i zainteresirani hrvatski obrtnici

i izlaga€i- 12 hrvatskih sudionika.

Priprema i provedba poziva/natje€aja za ¢lanove HOK-a vezanog uz sufinanciranje
organiziranih posjeta medunarodnim specijaliziranim sajmovima u inozemstvu u 2025.
godini:

Pripremljena je dokumentacija poziva i pripadajucih priloga- prijave i izjave, vezano uz
planirani model sufinanciranja skupnih organiziranih posjeta obrtnika u organizaciji
podruénih obrtni¢kih komora medunarodnim specijaliziranim sajmovima u inozemstvu.
Na Natje€aj su se prijavile 4 Podruéne obrtnicke komore- Obrtnicka komora Zagreb,
Obrtnicka komora Primorsko-goranske Zupanije, Obrtnicka komora Osje¢ko-baranjske
zupanije i ObrtniCka komora Medimurske Zupanije. Dostavljeni su zahtjevi za
sufinanciranje posjete obrtnika za 5 medunarodnih sajmova, a opravdano je odobreno
sredstva sufinanciranja za 4 medunarodna sajma. Ukupno su natjeéajem bila

obuhvaéena 177 obrtnika i poduzetnika ¢lanova Hrvatske obrtnicke komore.
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Organizacija i provedba strué¢ne posjete delegacije HOK-a Medunarodnom obrtniékom
sajmu u Miinchenu 2025. godine i sudjelovanje na Europskoj obrtnickoj konferenciji;

11. do 13. ozujka 2025. godine

Delegacija Hrvatske obrtnicke komore vodena predsjednikom HOK-a gospodinom
Daliborom Kratohvilom posijetila je grad Mtnchen, Medunarodni obrtni¢ki sajam u
Minchenu 2025. godine, a bila je i gost godiSnjeg prijema u Gradskoj vije¢nici koju je
za poslovne i politicke delegacije pripremio Ured gradonadelnika grada Minchena.
Predstavnik HOK-a na paralelno odrzanoj medunarodnoj Europskoj obrtni¢koj
konferenciji, koja je odrzana 12. i 13. oZujka 2025. godine u ICM- Medunarodnom
poslovnom centru Miinchena neposredno do samoga sajma, bio je DraZen Horvat.
Europska obrtni¢ka konferencija na jednom mjestu okupila je predstavnike Komora i
gospodarskih Asocijacija drzava Europske Unije s ciljem zajednitkog dogovaranja i
promisljanja strategije i gospodarske, ali i politicke suradnje i pritiska na institucije
Europske Unije da pravovremeno reagiraju na sve aktualne geopoliti¢ke, ali prije svega
gospodarske izazove koje stoje pred europskim poduzetnicima.

Panele su vodili i prezentirali eminentni struénjaci iz Njemacke, ltalije, Francuske,
Austrije, Gréke i SMEuniteda s podruéja ekonomije, prava, socijalne sigurnosti i
financija.

Zajednicki naglasak bio je kao i u uvodu na zajednickoj suradniji, brzoj reakciji i pritisku
na brze poteze kako nacionalnih, tako i institucija EU, a sve sa ciliem brzog odgovora
na aktualne gospodarske, sigurnosne i obrazovne izazove danasnjeg drustva i
medunarodnog trzista.

U jutarnjim satima 13. oZujka 2025. godine, prije odlaska iz Minchena, odrzan je kraéi
radni sastanak predstavnika HOK-a s Generalnim konzulom Republike Hrvatske u
Mlnchenu, gospodinom Viadimirom Duvnjakom, kojega su predstavnici HOK-a
upoznali sa svima aktualnim dogadanjima, temama i problemima u radu obrtnistva i sa
aktivnostima i inicijativama HOK-a prema Vladi RH i na medunarodnom planu kako bi
se obrtnicima omogudio §to je moguce laksi pristup trZistu i oslobodilo ih se odredenih

pravila i prepreka koje stoje na njihovom gospodarskom putu i svakodnevnom radu.
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Dolazak belgijskih i hrvatskih studenata i profesora u Hrvatsku obrtnicku komoru 24.

ozujka 2025. godine

Gospodarski i trgovinski ured Valonske regije pri Veleposlanstvu Kraljevine Belgije u
Republici Hrvatskoj zajedno sa Hrvatskom obrtnic(kom komorom i Zagrebackim
sveuciliSstem organizirao je posjetu belgijskih i hrvatskih studenata Hrvatskoj obrtnickoj
komori, Komoru je taku u pratnji profesora i poslovnih ljudi posjetilo oko 70 studenata
dviju drzava, koji su uz prostorije Komore obisli i radionice nekoliko obrtnika kako bi se

upoznali sa njihovim radom, na€inom poslovanja i tradicijom hrvatskog obrtnistva.

Misija se fokusirala na razmjenu iskustava mladih ljudi/studenata, buduéih poslovnih
ljudi i poduzetnika i priblizavanju aktivnosti Hrvatske obrtnicke komore samim
studentima kojima Komora podupire rad svojih ¢lanova poduzetnika i koliki trud ulaze
i u edukaciju i poslovno savjetovanje obrtnika mladih ljudi potencijalnih buducih
obrtnika.

Njemacko-Hrvatski gospodarski forum-Buduénost Hrvatske izazovi i prilike; 07. svibnja
2025. godine

U organizaciji Njemac&ko-hrvatske industrijske i trgovinske komore je 07. svibnja 2025.
godine u Kristalnoj dvorani hotela ,Westin“ s po¢etkom odrzan godi$nji poslovni forum
njemackih i hrvatskih tvrtki i godiSnje predstavijanje rada Njemaéko-hrvatske
industrijske i trgovinske komore na poslovnom povezivanju njemackih i hrvatskih tvrtki
i poduzetnika.

Gospodarski forum okupio je oko 150 sudionika, predstavnika institucija Republike
Hrvatske i SR Njemacke, predstavnike tvrtki iz hrvatske i njemacke kao i drugih
gospodarskih asocijacija te novinara.

Istaknuta je danas prisutna ekonomska nesigurnost u Europi i Svijetu, problematike
energetske krize kao i potencijalnih posljedica carinskih ratova u Svijetu, koji nisu do
sada jaCe utjecali na gospodarstvo hrvatske, §to ne znaci da to neée biti slugaj u

buduénosti.
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Organizacija i odrzavanje poslovnih razgovora hrvatskih i austrijskih poduzetnika u
Hrvatskoj obrtni¢koj komori 21. listopada 2025. godine

Austrijski ured za vanjsku trgovinu u suradnji s Odjelom za vanjsku trgovinu i EU
Gospodarske komore Koruske organizira od 20. do 22. listopada 2025. godine posjetu

poslovne delegacije poduzetnika iz Austrije hrvatsko;.

Tijekom poslovnog obilaska Hrvatske dana 21. listopada 2025. godine u popodnevnim
satima dogovoren je i proveden dolazak austrijske poslovne delegacije u Hrvatsku
obrtnicku komoru. Uz poslovni susret predsjednika dvaju Komora organizirani su i B2B
poslovi susreti sa zainteresiranim obrtnicima i poduzetnicima iz Hrvatske u Hrvatskoj

obrtni¢koj komori uz organiziranu satnicu, raspored i prijevod.

Na poslovnim susretima sudjelovalo je 9 austrijskih tvrtki i 17 hrvatskih obrtnika i tvrtki
iz domene graditeljstva, elektronike, logistike, transporta, IT sektora i automatizacije

poslovanja.

Organizacija i odrzavanje pripremnih sastanaka sa predstavnicima Ministarstva
vanjskih i europskih poslova RH prije njihova odlaska diplomata u hrvatske diplomatske
misije po Svijetu

I tjekom 2025. godini nastavila se suradnja sa Ministarstvom vanjskih i europskih
poslova Republike Hrvatske kojom je odrzano 6 pripremih sastanaka za 15 diplomata
koji su dolaskom u HOK upoznati sa radom i ustrojem Komore, samim zakonskim
okvirom poslovanja obrtnika i informirani vezano uz stanje statistika i broja obrtnika

kao i uz medunarodne aktivnosti HOK-a u 2025. godini.

U 2025. godini nastavljeni su poslovni kontakti sa predstavnicima Trgovinskog ureda
Gréke u Zagrebu, predstavnicima Trgovinskog ureda i misije Valonije
(Kraljevima Belgija) u Zagrebu kao i Trgovinskog predstavnistva Francuske u
Zagrebu, a kroz 2026. godinu planira se nastavak zapogete suradnje i intenziviranje
suradnje s ciliem poslovnog povezivanja obrtnika i poduzetnika Hrvatske i spomenutih
drzava. Clanove Hrvatske obrtnicke komore ukljuCivalo bi se u sve poslovne
konferencije i B2B razgovore koji bi se organizirali u Hrvatskoj i/ili u inozemstvu bilo u

on-line formi bilo uzivo u prostorima spomenutih gospodarskih asocijacija.

80



Gospodarska diplomacija- kontinuirano primanje informacija o poslovnim ponudama,
poslovnoj ponudi/potraznji inozemnih poduzetnika kao i objavljenim medunarodnim

natjecajima primane putem mreze Gospodarske diplomacije.

Tablica 2. Pregled realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti organizacije i potpore sajmova

31 Prihodi od prodaje 32 Prihodi od ¢lanarina i
Aktivnost Rashod roba i pruzanja usluga ¢lanskih doprinosa
Organizacija i potpora 140.097,26 2.380,00 137.717,26
sajmovima

Aktivnosti na poslovima statistike i analize HOK-a

U 2025. godini u Odjelu za gospodarstvo i savjetovanje praé¢eni su i obradivani
podaci o obrtima i obrtnicima, kao i drugim gospodarskim subjektima u Republici
Hrvatskoj. Podaci su prikupljani i obradivani u skladu s potrebama radnih tijela HOK-
a, odjela i sluzbi, kao i vanjskih korisnika.

Prikupljanje, obrada i distribucija podataka odvijala se prema unaprijed utvrdenoj
dinamici — mjese€no, kvartalno, polugodisnje i godiSnje. Broj, vrsta i dinamika
obradenih statisti¢kih podataka ovisna je o0 moguénostima dobivanja istih od izvora.

Najveci dio podataka koji su bili koriteni i obradivani jesu podaci iz baze Obrtnog
registra Ministarstva gospodarstva. Uz navedene, koriSteni su i podaci Hrvatskog
zavoda za mirovinsko osiguranje, Drzavnog zavoda za statistiku, Financijske agencije,
Ministarstva financija Republike Hrvatske — Porezne uprave te Ministarstva vanjskih i

europskih poslova.

U 2025. godini poslovi na statistickom pracenju, prikupljanju, obradi podatka i

temeljem toga izradi analiza, obuhvacali su:

- mjesecno aZuriranje i obradu podataka iz baze Obrtnog registra Ministarstva
gospodarstva (podaci o obrtima: obrti po Zupanijama te prema stanju obrta i obavljanju
obrta tijekom godine, pogoni, djelatnosti, cehovi i bran§e po Zupanijama i udruZenjima,
vlasnici/ortaci) te Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje (obrtnici i radnici

zaposleni kod obrtnika — osiguranici mirovinskog osiguranja po Zupanijama, spolu,
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NKD-u te obrtnici koji zapoSljavaju i ne zapo$ljavaju radnike) te priprema istih za
objavljivanje unutar JIS sustava HOK-a (portal http://media.hok.hr/) na koristenje

podru¢nim obrtni€kim komorama i udruzenjima obrtnika;

- pripremu mjesecCnog statistiCkog izvjeSéa o obrtima u Republici Hrvatskoj
(usporedba podataka tijekom razdoblja od mjesec i od godine dana (obrti, zaposleni
(obrtnici i radnici) i cehovi) te za pet i deset godina), po Zupanijama uz brojéani i
postotni rast/pad; po isteku pojedinih kvartala mjese¢nom izvje§éu su nakon obrade
dodani kvartalni podaci (obrtnici prema nacinu oporezivanja — porez na dohodak
(pausal, poslovne knjige) te porez na dobit — po Zupanijama i NKD-u te podaci o
insolventnim obrtnicima — aktivni i ukupno te prema razdobljima trajanja blokade, uz

broj€ani i postotni rast/pad za razdoblje od godine dana);

- priprema i dostavljanje podataka o podruénim obrtniékim komorama i vezanim
udruzenjima obrtnika kao priprema za odlaske predstavnika HOK-a na dogadanja

(sajmovi, sastanci, kongresi, konferencije, festivali, sjednice i sl.):

- priprema podataka o obrtima (obrti, zaposleni (obrtnici i radnici), cehovi za
odredenu podru¢nu komoru te za pripadaju¢a udruzenja) te aZuriranje popisa
predsjednika i tajnika POK i UO;

- priprema podataka o inozemnim trZi§tima (opéi podaci, makroekonomski
pokazatelji, bilateralna suradnja, vanjsko-trgovinska razmjena (najznadajnije zemlje
uvoza i izvoza te najznaéajniji uvozni i izvozni proizvodi), robna razmjena RH s

inozemstvom, medunarodni ugovori iz podru&ja gospodarstva);

- priprema podataka, izvie$ca i analiza u svrhu odgovaranja na upite unutar
komorskog sustava (razligiti upiti od strane POK-ova, UO-ova, djelatnika iz razlicitih
odjela unutar HOK-a te Sluzbe za odnose s javno$éu i protokol za pripremu
predstavnika HOK-a za gostovanje u medijima, upiti vezani uz pripremu oditovanja za
razliita ministarstva i radne skupine te za potrebe tijela HOK-a, kao i za pripremu
prilikom posjeta srednjo$kolaca i studenata) te za vanjske upite (novinarski upiti, upiti

za zavrsne i poslijediplomske radove itd.);
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- priprema kvartalne publikacije ,Gospodarska kretanja“ za objavu na mreznim
stranicama HOK-a po isteku pojedinih kvartala (robna razmjena RH s inozemstvom;
indeks potrodackih cijena; zaposleni u RH po administrativnim izvorima, poslovni

subjekti, trgovacka drustva i obrti u RH te po Zupanijama, djelatnosti);

- priprema polugodi$nje publikacije ,Statisticke informacije lipanj* za objavu na
mreznim stranicama HOK-a (aktivna trgovacka drustva i aktivni obrti prema pravno
ustrojbenim oblicima i Zupanijama, aktivni obrti prema stanju obrta, prema obavljanju i
vrsti obrta te po Zupanijama, cehovski ustroj u aktivnim obrtima u RH prema
Zupanijama i prema oznaci glavne djelatnosti u sjedistu obrta, branse u aktivnim
obrtima prema oznaci glavne djelatnosti u sjedistu obrta u RH, vlasnici/ortaci u aktivnim
obrtima prema spolu, vrsti, starosnoj dobi te po Zupanijama, zaposleni radnici —
osiguranici MIO kod obrtnika po Zupanijama i spolu, ukupno zaposleni u obrtima —
vlasnici/ortaci i radnici zaposleni kod vlasnika/ortaka (obrtnika) prema Zupanijama i
spolu, zaposleni u Republici Hrvatskoj, pogoni u aktivnim obrtima prema vrstama

pogona i po Zupanijama, evidentirane djelatnosti u aktivnim obrtima u sjedistu |
izdvojenim pogonima te po Zupanijama);

- priprema godisSnje publikacije ,ObrtniStvo u brojkama“ za objavu na mreznim
stranicama HOK-a (aktivha trgovacka drustva i aktivni obrti prema pravno ustrojbenim
oblicima i Zupanijama, aktivni obrti prema stanju obrta, prema obavljanju i vrsti obrta
te po Zupanijama, cehovski ustroj u aktivnim obrtima u RH po Zupanijama i prema
oznaci glavne djelatnosti u sjediStu obrta, branse u aktivnim obrtima prema oznaci
glavne djelatnosti u sjedistu obrta u RH, vlasnici/ortaci u aktivnim obrtima prema spolu
i starosnoj dobi te po Zupanijama, radnici zaposleni kod obrtnika po Zupanijama i spolu,
ukupno zaposleni u obrtima — vlasnici/ortaci i radnici, zaposleni u Republici Hrvatskoj,
pogoni u aktivnim obrtima prema vrstama pogona i po Zupanijama, evidentirane
djelatnosti u aktivnim obrtima u sjedi§tu i izdvojenim pogonima te po Zupanijama,
osiguranici mirovinskog osiguranja u sustavu generacijske solidarnosti, obrazovanje
za obrtnicka zanimanja — plan i realizacija upisa uéenika u programe obrtnickih
zanimanja u Skolskoj godini po Zupanijama, licencije za prijem nauc¢nika te vazece
licencije po zanimanjima u Skolskoj godini, pou¢avanje u¢enika po naukovanju, broj
polozenih ispita kojim se dokazuje osnovna znanja o poucavanju ucenika na

naukovanju po Zupanijama u $kolskoj godini, struéna osposobljenost i poloZeni ispiti o
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struénoj osposobljenosti po zanimanjima i Zupanijama, majstorski ispiti, poloZeni

majstorski ispiti po Zupanijama i po zanimanjima);

- priprema kvartalnih i godiSnjih podataka za objavljivanje na mreznoj stranici
HOK-a: obrtnici (osiguranici MIO) i radnici po dobi i vrsti osiguranja, po djelatnostima
te po Zupanijama — kvartalno i godisSnje, poslovni subjekti po pravno ustrojbenim
oblicima i Zupanijama — kvartalno, podaci o obrtima (obrti, viasnici/ortaci, radnici,
pogoni, djelatnosti), osiguranici mirovinskog osiguranja te korisnici mirovina uz lanéani

indeks — godisnje, ukupno zaposieni u RH u obrtima te u ostalim poslovnim subjektima

uz udjele - godisnje.

ZASTUPANJE INTERESA OBRTNIKA PRED
DRZAVNIM TIJELIMA

Zakonodavstvo i gospodarske mjere

Slijedom Programa rada za 2025. godinu, uskladenog sa zakonski propisanim
zadacima, Hrvatska obrtnicka komora pratila je zakonodavnu aktivnost Hrvatskog
sabora i Vlade RH te pojedinih ministarstava, posebice u pogledu zakona kojima se
reguliraju obrt i pitanja vezana za obavljanje djelatnosti u obrtu.

Kao temeljni zakon obrtni§tva, Zakon o obrtu bio je predmet priprema za njegove
predstojece izmjene. Predsjednik Hrvatske obrtnicke komore aktivno je, uz podrsku
tijela i duZnosnika, sudjelovao u radu formirane Od strane HOK-a traZeno je
osuvremeniti Zakon i regulirati za obrtnike vaZna pitanja mirovina, reguliranje statusa
obiteljskog obrta, obrta s tradicijom te pitanja vezana uz obrazovanje za obrtni¢ka
zanimanja i uspostavu evidencije majstora. Predlagano je preuzeti vodenje obrtnog
registra i financiranje obrtnika mentora iz drzavnog proraduna, $to nije usvojeno.
Postignut je dogovor o oéuvanju i odrZivosti sustava organiziranosti obrtnistva. Proces
izmjena Zakona o obrtu nastavit ¢e se u 2026. godini.

Kroz postupak javnog savjetovanja HOK je reagirao na niz zakonskih prijedloga
i prijedloga podzakonskih akata, po&evsi od poreznih zakona (revizija, raunovodstvo,
dobit, PDV i op¢i porezni zakon). Dana je i podrika produZenju energetskih mjera

prema procjenama Vlade, a na razini EU dani su prijedlozi eurozastupnici gdi Suncani

84



Glavak vezano za gospodarske politike u pogledu obrtnistva. Uspostavljena je
neposredna suradnja s Ministarstvom obrane i Ministarstvom unutarnjih poslova radi
definiranja detalja u pogledu specifi¢nosti obrtnika oko ponovnog uspostavljanja
obveza temeljnog vojnog osposobljavanja odnosno civilne sluzbe, €ija provedba
zapocinje s poCetkom 2026. godine

U Odboru za gospodarstvo Hrvatskoga sabora nastavljeno je ¢lanstvo i aktivho
sudjelovanje predsjednika Kratohvila te g. Adoifa Cvancigera u Odboru za

poljoprivredu.

Suradnja s jedinstvenim komorskim sustavom i partnerima

Komunikacija unutar jedinstvenog komorskog sustava, s podru¢nim obrtnickim
komorama i udruzenjima obrtnika odvija se svakodnevno, odnosno prema potrebi. pri
tome se nastoji odgovoriti na upite iz sustava, osobito u pogledu nacina funkcioniranja
sustava, a redovito se Salju i informacije o otvorenim javnim savjetovanjima radi
prikupljanja informacija neposredno od obrtnika, u svrhu o&itovanja Hrvatske obrtnicke
komore na propise i gospodarske mjere te natjecaje u pripremi.

Tijekom godine posebno je zahtjevno bilo postupanje vezano za raspustena tijela
Udruzenja autotaksi prijevoznika Grada Zagreba te je usvojen novi Statut kao podloga
za provedbu izvanrednih izbora, koji se ipak nisu odrzali zbog izostanka é&lanova
izbornih tijela.

Na operativnoj razini, kroz periodi¢ne kolegije tajnika POK-ova, razmotren je niz
aktualnih tema i otvorenih pitanja. Posebno se korisnim pokazalo okupiti predsjednike
i tajnike udruzenja obrtnika i POK-ova, kojom prilikom su odrZane prezentacije praéene
otvorenom raspravom o pitanjima izmjena Zakona o obrtu, mjera potpore obrazovanju,
pripreme za provedbu izbora u sustavu, problematika zastite osobnih podataka i niz
drugih tema od vaZnosti za svakodnevno obavljanje zadataka u jedinstvenom

komorskom sustavu.

Aktivnosti vezane za opce i interne akte

Aktivnosti vezane za opce i interne akte odvijale su se slijedom pristiglih inicijativa
udruZenja obrtnika i POK-ova, 8to je rezultiralo usvojenim odlukama o potvrdivaniju
izmjena statuta u sustavu, pravilnika o sistematizaciji te potvrdivanje novih pravilnika

o materijalno financijskom poslovanju.
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Nastavno na pripreme za donos$enje akta o pomoc¢ima solidarnosti za obrtnike i
unutar sustava, pribavljeno je pozitivno misljenje HANFA-e, te ¢e se kroz 2026. godinu

odrediti smjer regulative pomogi.

Medunarodne aktivnosti i zastupanje interesa obrtnika na razini
Europske unije

Medunarodne aktivnosti i zastupanje interesa obrtnika na razini Europske unije

Hrvatska obrtnicka komora tijekom 2025. godine aktivno je sudjelovala u
medunarodnim aktivhostima usmjerenima na zastupanje interesa obrtnika te mikro,
malih i srednjih poduzetnika (MSP-ova) na razini Europske unije. Poseban naglasak
stavljen je na djelovanje kroz Europski gospodarski i socijalni odbor (EGSO/EESC) te

suradnju u okviru europske krovne organizacije SMEunited.
Djelovanje u Europskom gospodarskom i socijalnom odboru (EGSO/EESC)

Kroz sudjelovanje predstavnice HOK-a, Violete Jeli¢, u Skupini poslodavaca EGSO-a,
Komora je tijekom 2025. godine sudjelovala u raspravama i izradi mislienja o
politikama Europske unije koje izravno utjeu na uvjete poslovanja obrtnika i MSP-ova.
Time je omoguéeno pravodobno ukljuéivanje u savjetodavni proces EU te zastupanje

interesa obrtnika ve¢ u fazi oblikovanja zakonodavnih i strate$kih dokumenata.

Sudjelovanje u radu EGSO-a istodobno je omoguéilo razmjenu iskustava s drugim
nacionalnim komorama i gospodarskim organizacijama drZava ¢lanica EU te praéenje

trendova i ogekivanih regulatornih promjena relevantnih za obrtnistvo u Hrvatskoj.
Kljucne teme istaknute tijekom 2025. godine

Tijekom rasprava u EGSO-u u 2025. godini posebno su istaknute sliedece teme vazne

za obrtnistvo i MSP sektor:

» jacanje konkurentnosti i jedinstvenog trzista, uz naglasak na uklanjanje prepreka
prekograni¢nom poslovanju, pojednostavljenje postupaka te ujednadeniju provedbu

europskih pravila u drzavama &lanicama
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digitalna transformacija i administrativnho rastereéenje, ukljuéujuc¢i potrebu za
interoperabilnim javnim uslugama i digitalnim rjeSenjima koja smanjuju birokratske

obveze MSP-ova

trziSte rada, vjeStine i strukovno obrazovanje, s naglaskom na rjeSavanje
nedostatka radne snage, jacanje ucenja temeljenog na radu te o¢uvanje majstorskog

sustava kao jamstva kvalitete u obrtnistvu

Posebno je nagladena potreba da politike zelene tranzicije i novi regulatorni zahtjevi
budu praceni realnim prijelaznim rokovima i financijskim instrumentima dostupnima

mikro i malim poduzetnicima, kako bi tranzicija bila provediva i gospodarski odrziva.
Misljenja EGSO-a relevantna za gospodarstvo

U okviru rada u EGSO-u tijekom 2025. godine, Hrvatska obrtnicka komora sudjelovala
je u raspravama i savijetodavnom procesu vezanom uz kljuéne gospodarske i razvojne
politike Europske unije. Posebno su istaknuta misljenja koja se odnose na bududi
Visegodisnji financijski okvir EU te programe usmjerene na istraZivanje, inovacije i

konkurentnost.

Visegodisniji financijski okvir EU 2028.—2034. (MFF)
Naglasena je potreba za proraunom Europske unije koji moZe odgovoriti na razvojne
izazove, osobito u podrucju konkurentnosti, kohezije te zelene i digitalne tranzicije.
Istaknuta je vaznost u€inkovitijeg koriStenja sredstava i pojednostavljenja procedura

kako bi EU instrumenti bili dostupniji mikro i malim gospodarskim subjektima.

Program Horizon Europe 2028.-2034. — istrazivanje, inovacije i konkurentnost
U okviru rasprava o budué¢em programu Horizon Europe naglasena je potreba
ambicioznijeg financiranja te snaznijeg povezivanja istraZivanja i inovacija s trziSnom
primjenom i industrijskim uc¢inkom. Posebno je istaknuta vaznost uklanjanja prepreka
koje otezavaju ravnomijernije koriStenje sredstava medu drzavama &lanicama te
usmjeravanje ulaganja u projekte koji doprinose konkurentnosti i stratekoj autonomiji
Europske unije.

Navedene teme predstavljaju vaznu podlogu za daljnje zagovaraéke aktivhosti HOK-a
u podrucju dostupnosti EU financiranja, prilagodbe uvjeta natje¢aja realnim potrebama

mikro i malih subjekata te jacanja konkurentnosti gospodarstva.
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MiSljenje o pristupu start-up i scale-up poduzeéima

Tijekom 2025. godine EGSO je razmatrao i misljenje usmjereno na razvoj start-up i

scale-up poduzecéa u Europskoj uniji, s implikacijama relevantnima i za MSP sektor. U

misljenju je naglasena vaznost:

- boljeg pristupa financiranju, infrastrukturi i partnerskim ekosustavima

- uklanjanja regulatornih prepreka te u€inkovitijeg pristupa jedinstvenom trzistu

- uklju€ivanja start-up i scale-up poduzeca u Siru politiku MSP-ova, s obzirom na
zajedniCke potrebe za poticajnim regulatornim okruzenjem i moguénostima

rasta
- razvoja pokazatelja uspjeSnosti radi pracenja i poticanja poduzetnicke aktivnosti

Za HOK i obrtnistvo, navedena stajali$ta potvrduju potrebu da politike Europske unije
MSP-ovima, uklju€ujuci obrtnike koji se razvijaju i male inovativne subjekte, osiguraju
dostupniji pristup resursima, kapitalu i trZi§tima, uz sustavno uklanjanje

administrativnih i regulatornih prepreka.
Doprinos oblikovanju politika i daljnje zagovaraéke aktivnosti

Kroz rad u EGSO-u HOK je doprinio pozicioniranju obrtnistva kao vaZnog dijela
europske gospodarske strukture, naglasavajuci da obrti i mikro poduzetnici &ine temel;

lokalnih gospodarstava, otpornosti zajednica i o&uvanja radnih mjesta.

SteCeni uvidi i zakljuéci koristeni su kao struéna podioga za daljnje zagovaragke
aktivnosti HOK-a prema nacionalnim institucijama, osobito u kontekstu uskladivanja
domacih mjera s europskim politikama te prilagodbe uvjeta provedbe mjera realnim

potrebama obrtnika i malih poduzetnika.
Clanstvo i aktivnosti u okviru SMEunited

Kao ¢lan SMEunited — Europske udruge obrta i MSP-ova, Hrvatska obrtniéka komora
tijekom 2025. godine sudjelovala je u zajednitkom zagovaranju politika usmjerenih na
jacanje konkurentnosti MSP-ova i obrtnistva na razini EU. Aktivnosti SMEunited-a bile

Su usmjerene na:

. jaCanje jedinstvenog trziSta i uklanjanje prepreka prekograni¢nom poslovanju
MSP-ova,
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. dosljednu primjenu nacela Think Small First u zakonodavstvu i provedbenim

politikama EU,

. smanjenje regulatornih i administrativnih opterecenja, osobito za mikro i male
subjekte,

. prilagodbu digitalne i zelene tranzicije stvarnim kapacitetima MSP-ova,

. pitanja dostupnosti kvalificirane radne snage, strukovnog obrazovanja i razvoja
vjestina,

. pobolj8anje uvjeta sudjelovanja MSP-ova u javnoj nabavi.

Kroz sudjelovanje u radnim tijelima, savjetovanjima i zajedni¢kim inicijativama
SMEunited-a, HOK je imao moguénost artikulirati stavove hrvatskih obrtnika i

doprinijeti oblikovanju zajednickih europskih pozicija prema institucijama EU.
Povezanost s ostalim medunarodnim aktivhostima HOK-a

Medunarodne aktivnosti HOK-a u okviru EGSO-a i SMEunited-a bile su uskladene s
ostalim oblicima medunarodne suradnje Komore, ukljuéujuéi sudjelovanje u europskim
projektima, medunarodnim partnerstvima, sajamskim aktivhostima te suradnju s
europskim institucijama i organizacijama. Na taj nalin osigurana je povezanost
strateSkog zagovaranja na razini EU s konkretnim projektnim i razvojnim aktivnostima

usmjerenima na jacanje konkurentnosti hrvatskog obrtnistva.

Sudjelovanje HOK-a u europskim forumima i organizacijama omoguéilo je pravodobno
informiranje o nadolazeéim zakonodavnim inicijativama i programima EU, ali i aktivho
sudjelovanje u njihovom oblikovanju, ¢ime se ja¢a uloga Hrvatske obrtnicke komore

kao relevantnog socijalnog partnera i predstavnika obrtnika na europskoj razini.

Tablica 3. Pregled realiziranih rashoda i izvora financiranja za aktivnosti Slanstva u medunarodnim
organizacijama

Aktivnost Rashod 32 Prihodi od €lanarina i ¢lanskih doprinosa

Inozemne &lanarine 17.887,13 17.887,13
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Drugi poslovi na projektima, analizama i informiranju

HOK je i u 2025. godini nastavio promociju obrtnistva medu mladim generacijama
te je su, nastavno na zamolbe pojedinih osnovnih i srednjih $kola odrzane prezentacije
o obrtnistvu i djelovanju Hrvatske obrtni¢ke komore.

U podrugju prava na pristup informacijama 2025. godina bila je manje optereéena
te su zaprimljena ukupno &etiri zahtjeva, koji su i rijeSeni sukladno zakonskim
odredbama, svi u prvom stupnju. U rokovima su ispunjene i sve druge obveze kako
proizlaze iz Zakonu o pravu na pristup informacija (plan savjetovanja s javno$éu,
vodenje propisanog upisnika i podnoSenje godiSnjeg izvje$¢a Uredu povjerenice za
pravo na pristup informacijama). Svi programski dokumenti javno su objavljeni te
dostavljeni SrediSnjem katalogu sluzbenih dokumenata RH.

Sukladno dinamici pristiglih upita medija, u suradnji s drugim odjelima i sluzbama
pripremane su podloge za odgovore i za objave te za duZnosnike kod davanja izjava.

Nastavljena je suradnja s drugim gospodarskim organizacijama, posebice s
Hrvatskom gospodarskom komorom, Hrvatskom udrugom poslodavaca i Centrom za

politike razvoja (CEPOR).

OBRAZOVANJE | OSPOSOBLJAVANJE
KADROVA ZA OBRTNISTVO

Redovno strukovno obrazovanje za vezane obrte

U podrucju redovnog obrazovanja za obrtnistvo u skladu s javnim ovlastima uredenima
odredbama Zakona o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) i odgovaraju¢im podzakonskim

aktima provodile su se sljiedeée aktivnosti:

Na temelju podataka koje je dostavila Hrvatska obrtnicka komora (HOK) ministar
gospodarstva dao je suglasnost na plan strukture upisa u&enika u programe

obrazovanja za obrtni¢ka zanimanja za $kolsku godinu 2025./2026.

Dodatno, Hrvatska obrtnicka komora je reagirala vezano uz odobravanje upisa u

zanimanja za koja nisu izradeni novi modulari kurikulumi i za koje Ministarstvo
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znanosti, obrazovanja i mladih (MZOM) nije dopustilo upis. Naime, unato¢ brojnim
inicijativama i zahtjevima HOK-a tijekom 2023. i 2024. godine, na koje Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i mladih nije reagiralo, HOK je tijgkom 2025. godine poduzeo
brojne aktivnosti kako bismo upozorili sektor obrazovanja, ali i Siru javhost na
eventualne posljedice koje ¢ée uvodenje novih modularnih kurikuluma imati na
gospodarstvo. Odrzani su brojni sastanci s nadleznim ministarstvima i Agencijom za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, organizirani su javni istupi duznosnika
Hrvatske obrtni¢ke komore te su djelatnici Odjela za obrazovanje sudjelovali na panel
diskusijama na kojima su upozoravali na manjkavosti obrazovne reforme. Unatod
kontinuiranim i konkretnim aktivnostima Hrvatske obrtnicke komore, MZOM nije
prihvatio prijedloge HOK-a i odustao od odgode uvodenja modularne nastave. Isto
tako, MZOM nije niti dozvolio upis u obrazovne programe za bravara, brodskog
mehanicara, fotografa, obuéara, pedikera, plinoinstalatera i puskara za koje nisu
izradeni novi kurikulumi te stoga od ove $kolske godine nije moguée upisati obrazovne

programe za navedena obrtnicka zanimanija.

Nadalje, redovne aktivnosti su ukljucivale verifikacije ugovora o naukovanju putem
online aplikacije e-Naukovanje ministarstva nadleznog za obrt te koordinaciju pripreme
organizacije i provedbu nauénickih ispita. Isto tako, provodila se kontinuirana provedba
postupka relicenciranja svih obrta i pravnih osoba ¢ije su dozvole (licencije) starije od
7 godina.

Od rujna 2025. godine provodile su se prilagodbe uvjeta i postupka licenciranja kako
bi se omoguéilo izdavanje dozvola (licencija) za naukovanje u novim modularnim
programima — uneseni su novi obrazovni programi u Mati¢nu knjigu licenciranih
gospodarskih subjekata, omoguéeno je imenovanje komisija za licenciranje za nove
programe, doneseni su uvjeti struéne spreme mentora kod poslodavaca u novim
programima te su prilagodene cijene izdavanja novih licencija za gospodarske
subjekte koji posjeduju licencije u programima koji se vi§e ne provode od nove §kolske
godine.

Takoder, kontinuirano su se provodili ispiti iz osnovnih znanja o poduc¢avanju uéenika

na naukovanju ¢ime se kontinuirano osigurava veéi broj mentora koji mogu zatraZiti
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dozvolu (licenciju) za naukovanje i time osigurati veéi broj licenciranih mjesta za

naukovanie.

Upisi ucenika u strukovne programe u $kolskoj godini
2025./2026.

Tablica 4.: Prikaz plana i realizacije upisa uCenika po Zupanijama u $kolskoj godini 2025./2026.

| ZUPANIJA Planirano Realizirano
' 2025./2026. 2025./2026.

Grad'}_agr.eb [ Zag'rebaéka iupénija 1 1.984 1 1.972

| Krapinsko-zagorska ~ |370 34
Sisagko-moslavacka 364 | 282

| Karlovagka o 359 306

Varazdinska 423 366
Koprivni¢ko-krizevacka o i 338 | 300 .
Bjelovarsko-bilogorska 381 352 |
Primorsko-goranska - 529 406 ]
Ligko-senjska - ;_10_4— B | 77 [
Viroviticko-podravska 282 227 |

Pozesko-slavonska - [133 133 B "|
Brodsko-posavska 449 367 ]
_Zidarska B f 49L 434 i
Osje¢ko-baranjska | 685 | 492 |
Sibensko-kninska o 226 202 ‘
Vukovarsko-srijemska | 503 ' 353
Splitsko-dalmatinska ' 1933 1820 |

Istarska — |' 522 | 458 ]
Dubrovaéko-neretvanska \ 271 R | 259 |'
Medimurska 1388 291 |

‘ UKUPNO | 9.741 i 8.431 ‘

*izvor podataka: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih
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Graf 1. Graficki prikaz plana i realizacije upisa uéenika po Zupanijama u $kolskoj godini 2025./2026.

Plan i realizacija upisa ucenika u sk.g.
2000 2025/2026.

M ¥ i
o # o U o °""° o
¢ @ H Plan upisa B Realizacija upisa
Tablica 5.: Prikaz upisa uCenika po zanimanjima u $kolskoj godini 2025./2026.
Upisano
ucenika u
R.br. | Zanimanje skolskoj
godini
2025./2026.
1. | Automehatronicar 1028
2. | Brodograditel; 24
3. | Dimnjacar 4
4. | Elektroinstalater 434
5. | Elektromehanicar 312
6. | Elektronicar 92
7. | Frizer 920
8. | Gradevinski radnik u odrzivoj gradniji 107
9. | Gradevinski radnik u zgradarstvu 70
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10. | Izradiva€ — monter strojarskih konstrukcija 67
11. | Klesar 7
12. | Konobar 522
13. | Kuhar 1073
14. | Mehani€ar poljoprivredne mehanizacije 116
15. | Mesar 85
16. | Modni galanterist 18
17. | Modni krojaé 77
18. | Monter drvenih konstrukcija i krovova 32
19. | Monter strojarskih instalacija 939
20. | Operater za strojne obrade 833
21. | Pekar - slasti¢ar 97
22. | Prodavacg 583
23. | Serviser karoserije motornih vozila 236
24. | Slasti¢ar 264
25. | Soboslikar li¢ilac dekorater 163
26. | Staklar 10
27. | Stolar 314
28. | Tapetar 4
UKUPNO 8.431

Analiza upisa u Skolsku godinu 2025./2026. pokazuje porast od 6% u odnosu na
prethodnu Skolsku godinu $to je u skladu sa trendovima rasta upisa u strukovne
programe za obrtniCka zanimanja unatrag nekoliko godina. (*Napomena: s obzirom
da se od ove 3kolske godine statistike ne vode prema modelima obrazovanja,
usporedba upisa sa prethodnim §kolskim godinama je provedena na temelju podataka

0 upisima u sve relevantne programe na trogodi$njoj razini).

lako se po porastu upisa u modularne programe moze zakljugiti porast interesa za
obrtnicka zanimanja, znacajan utjecaj na navedeno je imalo i ukidanje pojedinih
programa u koje se od ove $kolske godine vige nije bilo moguée upisati te su u&enici
bili usmjereni prema nekom od novih programa kao alternativnom odabiru. Takoder,
pojedine strukovne $kole su uvele u ponudu programe koje nisu dosad provodile sto
je takoder utjecalo na porast upisa.
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Medutim, navedeni rast upisa ne iskljuéuje &injenicu da za pojedina obrtni¢ka
zanimanja trenutaéno ne postoje trogodi$nji obrazovni programi (npr. pediker, bravar,
fotograf, plinoinstalater, obuéar, puskar) kao niti njihove adekvatne zamjene &ime je
upitna primjerena uskladenost obrazovne ponude sa potrebama trzista rada. Nadalje,
kvaliteta modularne nastave, posebno u aspektu provedbe uéenja temeljenog na radu
kod licenciranih obrta i pravnih osoba, se tek treba primjereno evaluirati i vidjeti njene
stvarne ucinke na kvalitetu stecenih znanja i vjestina u€enika. Pojedini programi su
objedinili nekoliko starih programa, ali i dalje nije potpuno jasno kako ée se ucenje

temeljeno na radu provoditi u tim programima.

Cilj Hrvatske obrtnicke komore je i dalje inzistirati na provedbi u¢enja temeljenog na
radu u licenciranim obrtima i pravnim osobama u $to veéem obujmu, jer preduvjeti za
navedeno postoje kao i dobro uhodan sustav osiguranja kvalitete kroz licenciranje u
kojem se znaju obaveze i odgovornosti svakog od dionika. Drugi cilj je utjecati na
partnersku suradnju sa nadleznim institucijama u eventualnim evaluacijama i

izmjenama novih programa i logi€nijem objedinjivanju pojedinih zanimanja.

Licenciranje za potrebe naukovanja

Hrvatska obrtni¢ka komora u skladu sa Zakonom o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) i
podzakonskim aktima kontinuirano provodi licenciranje obrta i pravnih osoba za

izvodenje naukovanja.

Na temelju Pravilnika o postupku i nacinu izdavanja dozvola (licencija) za izvodenije
naukovanja donesenog krajem 2020. godine, Hrvatska obrtni¢ka komora imenuje
komisije za licenciranje, koje imaju mandat od 4 godine. U 2025. godini provodila se
provjera i imenovanje prijedloga komisija za licenciranje. Ukupno je imenovano 254
komisije za licenciranje. NajviSe komisija imenovano je u Obrtnié¢koj komori Osjecko-
baranjske Zupanije 38, zatim slijedi Obrtni¢ka komora Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije
sa 33 novoimenovane komisije pa Grad Zagreb i zagrebacka Zupanija sa 28. U skladu
s odredbama Pravilnika sastavni dio komisije za licenciranje ¢ini i predstavnik Hrvatske
gospodarske komore i njegov zamjenik. Hrvatska obrtnicka komora redovito je
suradivala s predstavnicima Hrvatske gospodarske komore vezano uz imenovanje

komisija za licenciranje.
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U skladu sa ¢l. 38. Zakona o obrtu Hrvatska obrtni¢ka komora zapoéela je 2021. godine
postupak provjere ispunjenosti uvjeta za izvodenje naukovanja svih dozvola (licencija)

koje su starije od 7 godina tj. relicenciranje. Postupci relicenciranja nastavili su se i u

2025.godini.

lako je ukupan broj mjesta za naukovanje dovoljan za ukupan broj upisanih uéenika, u
pojedinim zanimanjima postoji viSak mjesta za naukovanje, a u pojedinim manjak.
Stoga kontinuirano radimo na poveéanju broja mjesta za provedbu naukovanja, kako
bi svi uCenici koji su upisali programe obrazovanja za vezane obrte imali jednake uvjete

za kvalitetno strukovno obrazovanije.

Tablica 6.: Broj novoizdanih licencija za prijem naucnika tijekom 2025.g. ukljuéujuéi i licence izdane

relicenciranjem
Broj izdanih licenci u 2025. godini

[ 2UPANI WA _Broj !icenc'i- Broj licenci -

obrti pravne osobe

1. | Grad Zagreb i zagrebacka | 99 208
2. Krapinsko-zagorska 17 29
3. Sisa¢ko-moslavacka 12 5
4, Karlovagka 21 18
5. Varazdinska 22 30
6. Koprivni¢ko-krizevacgka 5 6
A Bjelovarsko-bilogorska 1 3
8. Primorsko-goranska 27 13
9. Li¢ko-senjska 4 4
10. VirovitiCko-podravska 4 7
11. Pozesko-slavonska 4 8
12. Brodsko-posavska 16 1
1 Zadarska 13 11
14. Osjecko-baranjska 25 16
15. Sibensko-kninska 1 0
16. Vukovarsko-srijemska 8 0
17. Splitsko-dalmatinska 59 42
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18. Istarska 8 3

19. Dubrovac&ko-neretvanska 4 3

20. Medimurska 11 29
UKUPNO 1361 | 436

Tablica 7.: Broj nau¢nickih mjesta u posljednje tri godine

2023. 45.114
2024. 43.307
2025. 41.498

U 2025. godini na raspolaganju je bilo 7.808 licencija, odnosno 41.498 naucnickih

mjesta za sve tri godine obrazovanja koja se nalaze u 5.867 licenciranih radionica.

Tablica 8.: Ukupan broj vazecih licencija po zanimanjima

R.br.

o (B

QO N o o A

10.
1.
| 12.
13,
14.
' 15.
16.
..
- 18.

- Zanimanje
Alatnicar

' Autoelektridar
| Autolakirer
Autolimar

Automehanicar

' Automehatronic¢ar

| Bravar

' Brodski mehani¢ar

- Dimnjacar

| Elektroinstalater

" | Elektromehaniéar

' Elektroni¢ar — mehanicar

' Fasader
Fotograf
| Frizer

' Galanterist

' Instalater'gFija_nja_i I_<Iimatizacije

' Instalater kuénih instalacija

Ukupno
10
1196
79
1169
785
368
143
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19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.
26.

| 27.
28.
29.

| 30.

| 31.

32,

33.

34.

Kemijéki Cistac
Klesar
 Klobuéar
' Konobar
' Kozmetigar

Krojac
' Krovopokrivag
| Krznar
' Kuhar

Limar

Ljevac

| Mehanigar poljobrivredne mehanizacije

| Mesar

| Mlinar

Mljekar

Obucar

- Oéni opti¢ar

| Ortopedski obucar

| Pediker

' Pekar

 Pismoslikar

' Plinoinstalater
Precizni mehanicar

| Prodavaé

Puskar

Slastic¢ar

Soboslikar — ligilac

' Staklar

Stolar
Strojobravar

Tapetar

' Tesar
' Tokar

10

16

168
239

39

314

302

184

133
99
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' 52. ' Urar 4

 53. | Vodoinstalater 430
N Vodoinstalater, instalater grijénja il
Rt klimatizacije
55. Zidar | 66
' 56. | Zlatar ) 13
. — - RRmE e T ey

UKUPNO

Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o pouc¢avanju ucenika na
naukovanju

Hrvatska obrtni¢ka komora je u 2025. godini nastavila s provedbom ispita kojim se
dokazuju osnovna znanja o poucavanju uc¢enika na naukovanju na temelju Pravilnika
o nacinu i postupku provedbe ispita kojim se dokazuje osnovno znanje o pou¢avanju
uCenika na naukovanju (NN 107/20). Ispit ima izravan utjecaj na povecanje broja
dozvola (licencija) za izvodenje naukovanja, s obzirom da je zakonom propisan kao
preduvjet za sve mentore koji nemaju polozen majstorski ispit, a udovoljavaju ostalim

uvjetima za izdavanje dozvole (licencije).

Od pocdetka provedbe ispita u 2021. godini do kraja 2025. godine ispit je ukupno
polozilo 1.152 kandidata i kandidatkinje. U 2025. godini ispit je poloZilo 137 kandidata
i kandidatkinja.

Tablica 9.: Broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju udenika na

naukovanju po Zupanijama u 2025. godini

' Broj N ' Ukupno u

| | Zupanija

| Zupanije | 2025. godini |
| ; Grad Zagreb i Zagrebaéka 56 ]
| Zupanija !

|2 Krapinsko-zagorska 5

'3 Sisatko-moslavacka | ]
4 | Karlovagka - _l 13

| 5 Varazdinska _‘_12
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6 Koprivnicko-krizevagka 4
7 Bjelovarsko-bilogorska I
8 Primorsko-goranska 7
9 Licko-senjska 0
10 VirovitiCko-podravska 0
11 Pozesko-slavonska 0
12 Brodsko—Eosavska 4
13 Zadarska a 0
14 Osjecko-baranjska 4
15 Sibensko-kninska 0
16 Vukovarsko-srijemska 0
17 Splitsko-dalmatinska 13
18 Istarska 2
19 Dubrovag&ko-neretvanska 6
20 Medimurska 8

. UKUPNO: 137

Tablica 10.: Broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o poudavanju udenika na

naukovanju u posljednje tri godine

2023. 241
2024. 238
2025. 137
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Graf 2.: Ukupan broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju ucenika na

naukovanju u posljednje tri godine

Ukupan broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju
uCenika na naukovanju u posljednje tri godine

B S < 5
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2023, 2024. 2025.

Naugénicki ispiti
U skladu s Pravilnikom o postupku i na¢inu polaganja nauénickog ispita (NN 48/21)
Hrvatska obrtni¢ka komora je putem podruénih obrtni¢kih komora predlagala &lanove

ispitnih povjerenstava za naucnicke ispite. Ispitna povjerenstva imenuju ravnatelji
strukovnih $kola.

Podruéne obrtni¢ke komore nakon provedenih nauénickih ispita prikupljaju zapisnike
na temelju kojih provjeravaju podatke prije verifikacije Dodataka svjedodzbi o

naukovanju koje izdaje Hrvatska obrtnicka komora.

U skladu s navedenim, Hrvatska obrtni¢ka komora ve¢ drugu godinu za redom izdaje
Dodatak svjedodZbi o naukovanju putem online aplikacije Ministarstva gospodarstva
e-Naukovanje. Podatke o provedenim nauéni¢kim ispitima u sustav unose strukovne
skole, savjetnici za obrazovanje provjeravaju unesene podatke i nakon verifikacije

Hrvatska obrtnicka komora izdaje Dodatak.

101



Tako je Odjel za obrazovanje u lipnju i srpnju 2025. godine aktivno koordinirao

verifikaciju podataka te ispis, potpisivanje i dostavu Dodataka svjedodzbi o

naukovanju podruénim obrtni€kim komorama kako bi se pravovremeno organizirala

podjela u strukovnim Skolama. S obzirom na opseg posla, navedena aktivnost

zahtijevala je proaktivan angazman svih zaposlenika Odjela za obrazovanje kao i

svakodnevnu komunikaciju sa savjetnicima za obrazovanje u podruénim obrtniékim

komorama kako bi sve bilo odradeno u skladu sa profesionalnim standardima i u vrlo

kratkim vremenskim rokovima. U 2025. godini izdano je 3.306 Dodatka svjedodzbi

o naukovanju.

Tablica 11.: Broj poloZenih naucnickih ispita po Zupanijama za Skolsku godinu 2024./2025. te ispisanih

Dodataka svjedodzbi

NAUCNICKI ISPITI 8k.g. 2024./2025.

Rimski Broj polozenih naucnickih
broj Naziv Zupanije ispita te izdanih Dodataka
Zupanije svjedodzbi

L. Grad Zagreb i Zagrebacka 983

Il Krapinsko-zagorska 145

Il Sisacko-moslavacka 91

V. Karlovacka 47

V. Varazdinska 182

V1. Koprivni¢ko-krizevacka 75

VIl Bjelovarsko-bilogorska 106

Viil. Primorsko-goranska 158

IX. Li¢ko-senjska 18

X. Viroviticko-podravska 76

XI. Pozesko-slavonska 97

XIll. Brodsko-posavska 206

XIil. Zadarska 172

XIV. Osje€ko-baranjska 124

XV. Sibensko-kninska 45
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XVI. Vukovarsko-srijemska 134
XVIl. Splitsko-dalmatinska 365
XVIII. Istarska 79
XIX. Dubrovacko-neretvanska 66
XX. Medimurska 137
UKUPNO: 3.306

Tablica 12.: Broj poloZenih naucnickih ispita u posljednje tri godine

| 2022./2023. 3.204

| 2023/2024. 3.213 ‘
|

i 2024/2025. 3.306 ‘

Cjelozivotno ucenje (formalno obrazovanje i informalno uéenje

za potrebe obrtnistva)

Majstorski ispiti

Odjel za obrazovanje je redovno provodio imenovanja ispitnih komisija za majstorske
ispite, koordinirao organizaciju i provedbu ispita te izdavao diplome o majstorskom

zvanju. U 2025. godini polozeno je ukupno 859 majstorskih ispita.

Tablica 13: Broj poloZzenih majstorskih ispita u posljednje tri godine

lz—oz? . 777 .
‘ 2024. | 884
}"5625. I
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Graf 3.: Ukupan broj poloZenim majstorskih ispita u posljednje tri godine

Broj polozenih majstorskih ispita u zadnje tri godine
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Tablica 14.: Broj poloZenih majstorskih ispita po majstorskim zvanjima u 2025. godini

| Majstorsko zvanje j _BrOj -
| ispita 2025.
| Majstor alatnicar 0
Majstor autoelektricar 17
Majstor autolakirer 5
| Maijstor autolimar 4
Majstor automehanicar | 60
Maijstor autoserviser 68
Majstor bravar 26 N
Majstor brodski mehaniéar 3
Majstor dimnjacar 9
Majstor elektroinstalater 136
Maijstor elektromehanicar " 18
Majstor elektroniCar - mehaniéar 1
Majstor fasader 7
Majstor fotograf 14
Maijstor frizer 86
Majstor galanterist 2
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Majstor glazbalar

Maijstor graditelj orgulja

Majstor grad%lj brodova

Majstor instalater grijanja i klimatizacije

Majstor kemijski Cistac

_I\/Iajstor klesar

Majstor klobucar

Majstor kozmetiCar

Majstor kova¢

| Majstor kotlar

| Majstor kroja¢ muske odjeée

“Majstor kroja¢ Zenske odjece

Majstor krznar

Majstor krovopokrivaé

Majstor kuhar

Majstdr limar

Majstor lievad

‘Majstor  mehani¢ar  poljoprivredne

mehanizacije

Majstor mesar

Majstdf mlinar

Majstor mljekar

Majstor natkonobar

Majstor obucar

Majstor ortopedski obucéar

Maijstor o&ni opticar

Majstor pediker

Majstor pecar

Majstor pekar

Majstor pismoslikar

Majstor precizni mehanicar

Majstor puskar

Maijstor plinoinstalater
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| Majstor slasticar 18

' Majstor soboslikar - ligilac [21
Majstor staklar 0
Majstor stolar ; 31
Waj_stor strojobravar_ RETH
Maijstor tapetar I
E Majstor tesar ) 5
‘Majstor tokar o 4
Majstor trgovac ' 0
Majstor urar - 1
Majstor vodoinstalater - |28

': Majstor vodoinstalater, instalater grijanja i |' "

klimatizacije |
' Majstor zidar | 33 N
‘Majstor zlatar ‘ 15 B
Ukupno | 859

Najveci broj polozenih majstorskih ispita u 2025. godini je bio za sliede¢a majstorska
zvanja: majstor elektroinstalater, majstor frizer, majstor autoserviser, majstor
automehaniCar, majstor kuhar te majstor vodoinstalater, instalater grijanja |

klimatizacije.

Tablica 15.: Broj poloZenih majstorskih ispita po Zupanijama u 2025. godini

‘Rbr. | Zupanija  Ukupno |

| | Grad Zagreb i Zagrebacka |, |

1 Zupanija 172 [

| 2 Krapinsko-zagorska | 27 :
3 Sisacko-moslavacka 25
4 Karlovacka 41
5 | Varazdinska 40
6 Koprivnigko-krizevacka 19
7 Bjelovarsko-bilogorska f 18
8 i Primorsko-goranska | 11
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9 | Licko-senjska 19
110 | Viroviticko-podravska 50
11 Pozesko-slavonska 122
112 Brodsko-posavska 18
13 | Zadarska [ 29
14 Osjecko-baranjska | 99
15 Sibensko-kninska 40
16 _~|' Vukovarsko-srijemska 33
17 \ Splitsko-dalmatinska 117
| 18 Istarska 30
‘ 19 Dubrovacko-neretvanska 8
‘FZO Medimurska 41
| UKUPNO: 859

Ispiti o struénoj osposobljenosti

Ispiti o struénoj osposobljenosti provodili su se u pet rokova godisnje. U 2025. godini,

ispite o stru¢noj osposobljenosti polozilo je 1.062 kandidata i kandidatkinje Sto

predstavlja zna€ajan porast u posljednje tri godine.

Tablica 16.: Broj poloZenih ispita o stru¢noj osposobljenosti u posljednje tri godine

2023. 770
2024. 971
2025. 1.062
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Graf 4.: Broj poloZenih ispita o struénoj osposobljenosti po Zupanijama u posljednje tri godine

Broj poloZenih ispita o stru¢noj osposobljenosti po godinama
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Tablica 17.: Broj poloZenih ispita o strucnoj osposobljenosti po zanimanjima u 2025. godini

1.062

2024. 2025.

Zan
Armiréc“; _____ 6
Brusag alata
Cvjecéar aranzer 72 ]
Drvogalanterist
Drvotokar
Elektrozavarivac 26
Gradevinski staklar 4
Graver pedatorezac 0
Izolater 12
Keramicar 192
Maser 211
Mehanicar za bicikle | 21
Parketar 0
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' Pegenjar 5

' Podopolagad ) 23

“Posluzitelj jela i pica 159
Preradiva¢ plasti¢nih masa 9
Priprematelj bureka i pizza — 21
Priprematelj jednostavnih jela i slastica 223
Teracer 5
Sakupljaé gljiva 0
Vulkanizer - - 54

| Zavarivag plinom 5

'UKUPNO 1.062

Najvedi broj poloZenih ispita o struénoj osposobljenosti u 2025. godini bio je u

zanimanjima: priprematelj jednostavnih jela i slastica, maser, keramic¢ar, posluzZitelj

jelai pi¢a, cvje¢ar — aranzer te vulkanizer.

Tablica 18.: Broj poloZenih ispita o stru¢noj osposobljenosti po Zupanijama u 2025. godini

| ~ Ukupno
‘R.br. iZupﬁﬁii-'a | 2025. 2
| Grad Zagreb | Zagrebalka
1 Zupanija 239
2 | Krapinsko-zagorska 16
3 Sisatko-moslavacka 63
4 Karlova¢ka 122
5 Varazdinska 26
6 Koprivni¢ko-krizevacka 37
7 Bjelovarsko-bilogorska 115
'8 | Primorsko-goranska o 72
9 Litko-senjska 16
10 Viroviticko-podravska 45
11 PoZesko-slavonska 38
12 Brodsko-posavska 16

56

13 Zadarska
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'14 | Osjetko-baranjska |58

15 Sibensko-kninska 84
16 ”Vukovarsko-srijemska— ' —'1_41 o
17 | Splitsko-dalmatinska 104 -
IW | Istarska 185 ) o
i"Té | Dubrovacko-neretvanska 12 o

20 | Medimurska 17 ]
R | BRUPNGS 7 Tas i 2 T P62,

Sastanci savjetnika za obrazovanje

U 2025. godini ukupno je odrzano pet sastanaka sa savjetnicima za obrazovanje
u podruénim obrtnickim komorama, od ¢ega su Cetiri sastanka odrZana online te
jedan uzivo.

Teme sastanaka su bile uvodenje modularne nastave i provedba licenciranja za
modularne kurikulume, problematika Ugovora o zajednitkoj provedbi naukovanja,
prezentacija e-modula Osnove poucavanja uenika u radnom procesu, planiranje
promotivnih aktivnosti iz podruéja obrazovanja za obrtnitka zanimanja, prezentacija
Kodeksa pona$anja i Metodologije za osiguranje kvalitete provedbe majstorskih
ispita, donoSenje novog Pravilnika o postupku i naginu polaganja majstorskog ispita
te ispita o struénoj osposobljenosti. Takoder, savjetnici su informirani o svim
aktivnostima na projektima koje je provodio Odjel za obrazovanije, kao i o statusu

izrade novih mati¢nih knjiga, posebno modula za majstorske ispite.

Provedba i sudjelovanje u projektima

Erasmus+ Kljuéna aktivnost 2 — Zajedniéko mentorstvo: Bolja suradnja za bolje

strukovno obrazovanje i osposobljavanje

U prvih $est mjeseci Odjel za obrazovanje provodio je planirane projekine aktivnosti:
e Online sastanak Upravijatkog odbora projekta

e Sastanci s projektnim partnerima
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e Festival strukovnih zanimanja, Pazin - Potpisivanje Memoranduma o
razumijevanju o uspostavi suradnje za povecanje kvalitete strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj

e Strukovizija — Festival strukovnih zanimanja, Cakovec Potpisivanje Memoranduma
0 razumijevanju o uspostavi suradnje za povecéanje kvalitete strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja u Republici Hrvatskoj

¢ Komunikacijska radionica u sklopu projekta

e Multiplikatorska radionica - sastanak savjetnika za obrazovanje

e ZavrSna konferencija projekta

e ZavrSni partnerski sastanak

U ozujku 2025. godine Agencija za mobilnost i projekte Europske unije (AMPEU) je
provela nadzorni posjet nad provedbom projekta s provierom kompletne
dokumentacije.

Projekt je zavrsio 30. lipnja 2025. Tijekom srpnja i kolovoza Odjel je pripremao zavr$no
izvieS€e projekta. U listopadu 2025. godine dobiveno pozitivho ocijenjeno izvjeS¢e o

provedenom projektu €ime je projekt uspjesno zavrsen.

Ostale aktivnosti Odjela za obrazovanje

Sudjelovanje na okruglom stolu na Festivalu strukovnih zanimanja u organizaciji
Obrtnicke komore Istarske Zupanije. Cilj festivala je bila promocija strukovnih
zanimanja i upoznavanje u€enika osnovnih $kola Istarske Zupanije s mogucénostima
nastavka obrazovanja u nekom od obrtni¢kih zanimanja. Hrvatska obrtni¢ka komora je
predstavila poduzete aktivnosti i planove u vezi razvoja strukovnog obrazovanja u
Skolskoj godini 2025./2026. posebno u kontekstu uvodenja modularne nastave i
inzistiranja Hrvatske obrtnicke komore na provodenju uéenja temeljenog na radu kod

licenciranih obrta i pravnih osoba.

Aktivno sudjelovanje u radu Nacionalnog vije¢a za razvoj ljudskih potencijala na
Cetiri sjednice odrzane u 2025. godini. Na sjednicama se medu ostalim raspravljalo o
izvjeSéu o radu za prethodnu godinu i programu rada za 2025. godinu, Preporukama

za obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja za 2025., PLA za visoka udilista o
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povecanju pristupa visokom obrazovanju priznavanjem prethodnoga uéenja u visokom
obrazovanju (Erasmus+ darovnica za nacionalnu to¢ku za EQF), Potencijalu struénih
kratkih studija (Bologna short-cycle) za povecanje stope osoba s visokim
obrazovanjem i uskladivanje s potrebama trZi§ta rada, zakljuécima seminara o
priznavanju prethodnoga ucenja u visokom obrazovanju odrzanog 2. listopada 2025.
u sklopu Erasmus+ darovnice za nacionainu to¢ku za EQF, modularnoj nastavi u
strukovnom obrazovanju u kontekstu Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira, konceptu
Komunikacijske strategije o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru, prijedlozima sektorskih

vije¢a vezanima za izradu, reviziju ili brisanje standarda zanimanja te naéelnim

prijedlozima sektorskih vije¢a vezani za upisnu politiku.

Takoder, Odjel je aktivno sudjelovao u radu odbora za obrazovanje SMEUnited-a
dostavom komentara i prijedloga nadopuna stajali§ta i inicijativa iz podruéja strukovnog
obrazovanja, posebno u vezi Unije vjestina koja je pokrenuta u 2025. godini. Takoder,
Odjel se aktivno ukljucio u izradu stajaliSta u vezi nove Strategije strukovnog

obrazovanja &ije se usvajanje ocekuje u 2026. godini.

Sudjelovanje na panelu u sklopu konferencije Hrvatske udruge poslodavaca Dualno
obrazovanje u Hrvatskoj — izazovi i prilike s ciljem poticanja dijaloga o dualnom
obrazovanju na tercijaroj razini i istrazivanja moguénosti implementacije ovog oblika
obrazovanja u hrvatskom visokom obrazovaniju te ukazivanja na dobre primjere prakse
na sekundarnoj razini u okviru srednjeg strukovnog obrazovanja. U fokusu dualnog
obrazovanja je visokokvalitetna suradnja izmedu obrazovnih ustanova i gospodarskih
subjekata, koja uCenicima i studentima omoguéava stjecanje vjestina i znanja kroz
stvarne poslovne procese, a Hrvatska obrinicka komora je podijelila svoja iskustva iz

podrucja naukovanja na srednjogkolskoj razini.

Suradnja sa relevantnim ministarstvima, agencijama i
medunarodnim organizacijama

Osim redovne komunikacije i suradnje sa relevantnim ministarstvima, agencijama i
ostalim institucijama, u 2025. godini je Odjel za obrazovanje redovno sudjelovao u radu

razli¢itih radnih tijela poput Vijeéa za strukovno obrazovanje, Nacionalnog vijeéa za
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razvoj ljudskih potencijala, Savjeta za provedbu Plana implementacije Garancije za
miade, Foruma za cjeloZivotno profesionalno usmjeravanje te Odbora za praéenje
Programa ucinkoviti ljudski potencijala 2021.-2027. Na medunarodnoj razini Odjel je
aktivno sudjelovao u radu CEDEFOP-ove zajednice struénjaka za naukovanje te
odbora za obrazovanje SMEUniteda, kao i istrazivanju Monitora medunarodnih

struénjaka za uc€enje temeljeno na radu u inicijalnom strukovnom obrazovaniu.

ODJEL ZA PROJEKTE | KOORDINACIJU
RAZVOJNIH | INFRASTRUKTURNIH ULAGANJA

Rad Odjela za projekte i koordinaciju razvojnih i infrastrukturnih ulaganja u 2025. godini
obiljezila je istodobna priprema, koordinacija i pokretanje veéeg broja projekata
financiranih iz fondova Europske unije, Nacionalnog plana oporavka i otpornosti te
medunarodnih programa. Istodobno, Odjel je kontinuirano pratio EU i nacionalne
politike, sudjelovao u radu nacionalnih i medunarodnih tijela te odrzavao intenzivnu
komunikaciju s nadleZnim ministarstvima, podruénim obrtni¢kim komorama i vanjskim

partnerima.

Jacanje kapaciteta za pripremu i provedbu projekata financiranih

EU sredstvima

Sudjelovanje na edukacijama, seminarima, konferencijama i webinarima bilo je
usmjereno na prakticne aspekte rada te neposrednu primjenu steéenih znanja u
svakodnevnim aktivnostima Odjela.

Poseban naglasak stavljen je na:
e provedbu ESF+ projekata i tumaéenje pravila prihvatljivosti tro§kova
e javnu i jednostavnu nabavu u projektima u kojima HOK, iako nije obveznik
Zakona o javnoj nabavi, primjenjuje njegove odredbe

e upravijanje projektima s ve¢im brojem partnera i dionika
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» digitalnu transformaciju javne uprave, interoperabilnost i primjenu once-only
principle
e pripremu za novo ViSegodisnje financijsko razdoblje EU 2028.—2034.

Djelatnici Odjela sudjelovali su na viSe od 20 nacionalnih i medunarodnih dogadanija,
ukljuCujuci konferencije o kohezijskim i centraliziranim EU programima, radionice o
provedbi i izvjeStavanju EU projekata te specijalizirane edukacije iz podruégja javne
nabave, pregovaranja i digitalnih rjeSenja. Ste€ena znanja kori§tena su u pripremi
tehni¢kih specifikacija za javnu nabavu, tumadéenju pravila provedbe, savjetovanju
drugih odjela HOK-a i podruénih obrtni¢kih komora te komunikaciji s nadleznim tijelima.

Podrska u provedbi projekata s aspekta upravijanja projektom te
priprema novih projekata

Odjel je pruzao podrsku u provedbi tekuéih projekata, posebno s aspekta upravljanja
projektom te je sudjelovao u pripremi i samostalno pripremao nove projektne
prijedloge. Time se osiguravala provedba projekata u skladu s projektnim pravilima,
odnosno pravilima programa unutar kojih su projekti odobreni, kao i kvalitetna priprema

novih projekata, s ciljiem osiguranja kvalitete i izbjegavanja financijskih korekcija.
ESF+ Poticanje strukovnog obrazovanja — uéenje temeljeno na radu

Projekt Poticanje strukovnog obrazovanja- uéenje temeljeno na radu predstavijao je
jedan od operativno najzahtjevnijih projekata u 2025. godini. Odjel je bio uklju¢en od
samog pocCetka te je koordinirao komunikaciju s Ministarstvom gospodarstva,
podrucnim obrtni¢kim komorama, Odjelom za obrazovanje i Sluzbom za odnose s
javno$éu.
Nakon potpisivanja Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava te Sporazuma o
partnerstvu izmedu HOK-a i Ministarstva gospodarstva krajem srpnja 2025. godine,
Odjel je proveo sljedece kljuéne aktivnosti:

e prikupio, analizirao i doradio prijedioge aktivnosti s razine podruénih obrtnickih

komora te ih uskladio s projektnim pravilima

e pripremio tehnicke specifikacije u suradnji s vanjskom struénjakinjom za nabavu
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e pripremio, prikupio i objavio Izjave o nepostojanju sukoba interesa duznosnika
e imenovao Struéno povjerenstvo za provedbu postupka javne nabave, registrirao
HOK u Elektroni¢ki oglasnik javne nabave te pokrenuo postupak javne nabave,
ukljucujuci provedbu prethodnog savjetovanja, odgovaranje na upite ponuditelja

te koordinaciju otvaranja pristiglih ponuda krajem godine.

ESF+ Uvodenje sustava obvezne elektronicke evidencije radnog vremena i podizanje

razine svijesti o dobrobiti prijavljenog rada

Aktivnosti su ukljucivale razradu opsega projektnih aktivnosti HOK-a, sudjelovanje u
izradi i usuglaSavanju Sporazuma o partnerstvu, pripremu sadrzaja edukativnih i
promotivnih aktivnosti te pripremu internih podloga za imenovanje projektnog tima.
Projekt je sluzbeno prijavijen krajem 2025. godine, a podetak provedbe aktivnosti

ocekuje se u prvoj polovici 2026. godine.

NPOO - InterAktiv HOK- povezani sustavi za pametnu javnu uslugu

Tijekom 2025. godine Odjel za projekte sudjelovao je u pripremi, razradi i prilagodbi
projekta InterAktiv HOK- povezani sustavi za pametnu javnu uslugu u okviru investicije
Uspostava srediSnjeg centra interoperabilnosti (Nacionalni plan oporavka i otpornosti),
s ciliem povezivanja kljuénih sustava Hrvatske obrtnicke komore s drzavnim

informacijskim sustavima.

Provedene aktivnosti uklju¢ivale su:

 sudjelovanje na radnim sastancima s MPUDT-om, Ministarstvom gospodarstva
i vanjskim partnerima (Factory X) radi razja$njavanja opsega projekta i tehni¢kih
preduvjeta,

« provedbu interne analize poslovnih procesa HOK-a relevantnih za povezivanje
na DrZzavnu sabirnicu, u suradnji sa Sluzbom za informatiku i Odjelom za
obrazovanje,

» definiranje realnog opsega projektne prijave, pri ¢emu su u projekt ukljudeni
sustavi: majstorskih ispita i stru€éne osposobljenosti (AP| povezivanje, Drzavna
sabirnica, NIAS, eIDAS, OOTS),
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e koordinaciju s vanjskim izvodagem radi izrade prilagodene ponude temeljene
na analizi procesa HOK-a,

« podnosenje projektnog prijedioga te daljnju koordinaciju s nadleznim MPUDT-

om.

Odjel je tijekom cijelog procesa imao koordinacijsku i operativnu ulogu, osiguravajudi
uskladenost projekta s pravilima NPOO-a, realnost planiranih aktivnosti i povezanost

s dugoroénim ciljevima digitalizacije HOK-a.

Majstorska Skola

Projekt Majstorske Skole prolazio je kroz viSe faza razvoja i prilagodbi, uvjetovanih
zahtjevima nadleznih ministarstava, pravilima fondova Europske unije te procjenama
provedivosti i dugoroéne odrzivosti projekta.

Projekt je u pocetnoj fazi bio koncipiran kao izgradnja, opremanje i uspostavljanje
Majstorske 8kole za 62 zanimanja u 62 praktikuma. Ukupna planirana vrijednost
projekta komunicirana od strane tadasnjih konzultanata prema HOK-u iznosila je
60.000.000,00 EUR, pri ¢emu je komunicirano da se tro§kovi projekta sufinanciraju u
sto postotnom iznosu.

U pripremnoj fazi Hrvatska obrtnicka komora financirala je i izradila sve kljuéne
analiticke i planske dokumente potrebne za razradu projektne ideje, ukljudujuéi
analiticku podlogu, studije izvodijivosti, idejna rie$enja i projektne zadatke. Paralelno s
time, kontinuirano su se provodile aktivnosti koordinacije i pripreme projekta unutar
Komore.

Tijekom daljnjih konzultacija s nadleZnim ministarstvima otvorena su pitanja vezana uz
prostorne gabarite projekta, uskladenost predioZenih zanimanja s ciljevima zelene |
digitalne tranzicije, dugoro¢nu financijsku odrZivost investicije te nagin osiguravanja
sufinanciranja dijela projekta koji nije pokriven EU sredstvima (prvenstveno
sufinanciranje 15% infrastrukturnog dijela projekta). Kao odgovor na navedene
okolnosti, upute i zahtjeve nadleznih ministarstava, projekt je racionaliziran te je
smanjen broj planiranih zanimanja i praktikuma.

Na temelju dodatnih analiza potreba trZita rada i sustava strukovnog obrazovanja
izradena je nova koncepcija projekta, koja je pozitivho ocijenjena od strane Europske

komisije, osobito u dijelu usmjerenosti na stvarne potrebe trsista rada i cilieve Fonda

116



za pravednu tranziciju. Provedena je i prostorna racionalizacija, kojom je znatno
smanjena planirana veli¢ina objekta, kao i ukupna vrijednost investicije.

Financijske analize pokazale su da je projekt prihvatljiv za sufinanciranje bespovratnim
sredstvima, ali uz potrebu osiguravanja dodatnih izvora financiranja za sufinanciranje
i za dugoro€nu odrzivost post-projektnih aktivnosti. U tom kontekstu razmatrani su
razli€iti modeli provedbe, ukljuéujuéi partnerstvo sa Sisacko-moslavackom Zupanijom,
kao i moguénosti korisStenja postojeé¢in obrazovnih kapaciteta uz njinovu prilagodbu
potrebama Majstorske Skole.

Tijekom 2024. godine, na prijedlog nadleznih ministarstava, razmatrana je i mogucnost
da se infrastrukturni dio projekia financira iz drzavnog proraduna, s obzirom na
financijske i provedbene rizike povezane s Fondom za pravednu tranziciju. Istodobno
je predlozeno fazno pokretanje ,soft* dijela projekta financiranog iz ESF+ programa,
prvenstveno kroz izradu programa i unaprjedenje sustava majstorskih ispita.

U 2025. godini projekt je ponovno razmatran u kontekstu obveze koriStenja sredstava
Fonda za pravednu tranziciju dodijeljenih Sisa¢ko-moslavackoj Zupaniji, pri ¢emu je
prediozen model u kojem je Zupanija korisnik projekta, a Hrvatska obrtni¢ka komora
partner. Planirana je prilagodba postojeéih Skolskih prostora za provedbu dijela
programa Majstorske Skole, uz dodatna infrastrukturna ulaganja. U tom razdoblju
usvojene su izmjene relevantnih provedbenih dokumenata, dok su pitanja osnivanja
ustanove i pokretanja ESF+ dijela projekta ostala otvorena.

Na sastancima odrzanim tijekom rujna 2025. godine istaknuto je da su, zbog kratkih
rokova provedbe i sloZenih preduvjeta, infrastrukturne aktivnosti u okviru Fonda za
pravednu tranziciju povezane s visokim rizikom. Posebno je naglaseno da bez
izradenih i odobrenih standarda zanimanja nije moguce zapoc€eti izradu obrazovnih
programa, Sto bitno utje€e na dinamiku projekta. Takoder je otvoreno pitanje
ispunjavanja pokazatelja Fonda, osobito u dijelu broja korisnika.

S obzirom na navedene okolnosti, kao realan i provediv smjer daljnjeg djelovanja
identificiran je zaseban projekt Hrvatske obrtnicke komore usmjeren na unaprjedenije i
modernizaciju majstorskih ispita, neovisno o realizaciji infrastrukturnog dijela projekta
Majstorske Skole.
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ESF+ Unaprjedenje majstorskog zvanja- izrada novih programa majstorskih ispita

Od rujna 2025. godine Odjel za projekte s Odjelom za obrazovanije intenzivno radi na
pripremi projekta usmjerenog na unaprjedenje majstorskih ispita. Aktivnosti su
obuhvaéale organizaciju i sudjelovanje na brojnim sastancima s MROSP-om, MINGO-
om, ASOO-om i MZOM-om, pripremu podloga za raspis poziva te uskladivanje
projektnih aktivnosti s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom. Krajem 2025. HOK-u je
dostavljen sluZbeni obrazac za pripremu podloge za raspis poziva na dostavu

projektnog prijedloga.

Digitalizacija HOK-a

Tijekom 2025. godine Odjel za projekte aktivno je sudjelovao u razradi i prilagodbi
koncepta digitalizacije HOK-a, s ciliem uskladivanja projektnog zadatka s realnim
potrebama Hrvatske obrtnicke komore i podruénih obrtni¢kih komora te s razvojnim
smjerovima digitalne transformacije javne uprave.
Provedene aktivnosti ukljudivale su:
« prikupljanje i analizu povratnih informacija podruénih obrtnikih komora (POK-
ova) o potrebama, prioritetima i funkcionalnostima buduce digitalne platforme
« internu analizu poslovnih procesa HOK-a, s naglaskom na procese koji se mogu
digitalizirati, automatizirati ili integrirati s drzavnim sustavima
« prilagodbu i doradu projektnog zadatka Digitalne komore temeljem zaprimljenih
povratnih informacija POK-ova i rezultata analize procesa
« odrzavanje sastanaka s Ministarstvom gospodarstva, Ministarstvom
regionalnog razvoja i fondova EU te Ministarstvom pravosuda, uprave i digitalne
transformacije radi pronalaska opcije financiranja
 na sastanku s ministrom Habijanom u MPUDT-u dogovoreno je da ée HOK biti
ukljuéen u radnu skupinu za pripremu sljededeg visegodiSnjeg financijskog
razdoblja EU (2028.-2034.), u dijelu koji se odnosi na digitalnu transformaciju,

konkurentnost i poloZaj malih gospodarskih subjekata.
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Informativne i savjetodavne usluge u podrucju EU fondova

Odjel je obavljao sliedeée zadacée:
Identifikacija prilika i prioritetnih podruéja/ pracenje promjena u politikama EU/RH

Odjel je kontinuirano pratio zakone i druge relevantne propise Republike Hrvatske i EU
te informacije o dostupnim fondovima i programima te ih prenosio na web stranici HOK-

a i kroz ostale komunikacijske kanale.
Aktivnosti partnerstva i suradnje

Odjel je tijekom 2025. aktivho sudjelovao u pripremi poziva na dostavu projektnih
prijedloga u okviru radnih skupina Ministarstva gospodarstva i to za sljedecée pozive:
e Povecanje razvoja novih proizvoda i usluga koji proizlaze iz aktivnosti
istraZivanja i razvoja- IRl S3
e Poziv za dodjelu bespovratnih sredstava u svrhu unaprjedenja kibernetiCke

sigurnosti mikro, malih i srednjih poduzeca.

Uz sudjelovanje u radnim skupinama, Odjel je pripremio komentare za e-savjetovanje,
a u cilju osiguranja sto bolje prilagodenosti poziva potrebama obrtnika, prvenstveno
imajuci u vidu minimalni iznos potpore, prihvatljive troSkove te kriterije isklju€enja
prijavitelja. Uz rad na pozivima, Odjel je pripremio i nadleznim ministarstvima uputio
dopise u vezi prihvatljivosti obrta kao korisnika u sklopu Poziva za sufinanciranje
kupnje vozila na alternativna goriva Fondu za zastitu okoliSa i energetsku u€inkovitost
te dopis za uklju€ivanje obrta kao prihvatljivih prijavitelja u sklopu poziva Ulaganje u
cestovni promet s nultim emisijama staklenickih plinova Ministarstvu zastite okolisa i
zelene tranzicije. Fondu je dodatno upuéen dopis za omogucavanje naknadne dostave
dokumentacije zbog uskladivanja s NKD-om 2025. Nadalje, pripremljena su MiSljenja
HOK-a na nacrt Nacionalnog plana razvoja kruznog gospodarstva RH 2026.-2032. i
nacrt Akcijskog plana, dopis Ministarstvu regionalnoga razvoja i fondova EU te
Ministarstvu gospodarstva u vezi modaliteta trajno otvorenog poziva (kolokvijalnog
naziva najbrzi prst) te kona¢no upit Ministarstvu regionalnoga razvoja i fondova EU u

vezi dugo o€ekivanog i najavljivanog natjecaja za digitalizaciju MSP-ova.
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Osim toga, predstavnici Odjela sudjelovali su u radu Odbora za praéenje Programa
ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. i Programa konkurentnost i kohezija 2021 .-

2027. i Integriranog teritorijalnog programa 2021.-2027.
Informiranje obrtnika o objavijenim pozivima i pozivima u najavi

Tijekom 2025. godine Odjel je provodio opsezne aktivnosti informiranja obrtnika o
mogucénostima financiranja iz EU fondova i drugih izvora.
Organizirana su online predstavljanja natje¢aja:
e Potpora poduzecima za certifikaciju proizvoda i uvodenje sustava upravijanja
(170 sudionika)
e Inovacije novoosnovanih MSP-ova (184 sudionika)
e Podrska MSO-ovima za internacionalizaciju (70 sudionika)

* Javni poziv za sufinanciranje kupnje vozila na alternativna goriva (82 sudionika)

Tijekom predstavljanja sudionici su dobili detaljan uvid u natje¢ajnu dokumentaciju i

kriterije prijave.

Kontinuirano su pripremani &lanci za web stranicu HOK-a o objavljenim pozivima i
pozivima u najavi kao i osvrt na nadolazece Visegodisnje financijsko razdoblje nakon

2028. godine s naznaenim implikacijama za obrtnistvo te preporukama.

Dodatno, odrzana je edukacija za komorski sustav s temom EU fondovi i drugi izvori
financiranja u praksi gdje su sudionici dobili uvid u kljutne pojmove te nadin
programiranja odnosno planiranje trosenja bespovratnih sredstava.

Odrzan je i Obrtnicki aktualac- Najée$éa pitanja o financiranju iz EU fondova za
obrtnike, gdje su obrtnici imali priliku dobiti jasne odgovore o uvjetima prijave,
kriterijima prihvatljivosti, potrebnoj dokumentaciji te koracima od ideje do realizacije

projekta.

Konacno, odrzan 2. Obrtnicki fokus- EU fondovi: natjecaji i prilike u 2025. godini, s

ciliem informiranja obrtnika o dostupnim izvorima financiranja, rasprave o kljuénim
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izazovima u koristenju EU fondova te formuliranja konkretnih prijedloga za
unaprjedenje sustava financiranja obrtnika.

Na dogadanju su sudjelovali predstavnici Ministarstva gospodarstva, Ministarstva
regionalnoga razvoja i fondova EU, HAMAG-BICRO-a, Zagrebacke banke, Hrvatske
obrtni¢ke komore te obrtnici s iskustvom u koridtenju bespovratnih sredstava.

Na temelju rasprave definirani su zakljuéci i preporuke koje je HOK uputio nadleznim
institucijama, a koje se odnose na:

« potrebu pojednostavijenja administrativnih procedura i smanjenja broja
dokumenata u prijavama, osobito za mikro i male poduzetnike,

o prilagodbu natje¢aja realnim potrebama obrtnika, ukljuujué¢i snizavanje
minimalnih pragova ulaganja, Sirenje prihvatljivih tro§kova i obuhvat veéeg broja
obrtni¢kih djelatnosti,

» jaCanje digitalizacije i financijskih instrumenata, uklju¢ujuc¢i kontinuiranu
dostupnost digitalnih vau€era i kombiniranje bespovratnih sredstava s kreditnim
instrumentima,

« Jasnije definiranje statusa obrtnika u natje€ajima, posebice priznavanje
vlasnika obrta kao zaposlenika,

» razvoj potpora za odrzivo poslovanje i zelene investicije, ukljucujuci
energetsku  ucinkovitost, kruzno gospodarstvo i odrzivu proizvodnju,
prilagodeno specifi¢nostima obrtni¢kog sektora.

Zakljuéci 2. Obrtnikog fokusa koristeni su kao osnova za daljnje zagovaracke
aktivnosti HOK-a prema nadleznim tijelima, s ciliem osiguravanja pravednijeg,

jednostavnijeg i dostupnijeg sustava EU financiranja za obrtnike.

Krajem godine izradena je godiSnja analiza sudjelovanja obrinika u natjeéajima
financiranim iz EU fondova i financijskim instrumentima. Analiza je obuhvatila pregled
projekata u kojima su prijavitelji bili obrti koji su potpisali ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava ili o financijskim instrumentima, u odnosu na ukupan broj odobrenih
projekata. Analiza predstavlja vaznu stru¢nu podlogu za planiranje buducih aktivnosti
Odjela, unaprjedenje savjetodavne podrske obrtnicima te ciljano oblikovanje mijera
usmjerenih na povecanje njihove uspjesnosti u koritenju sredstava iz EU fondova i

financijskih instrumenata.
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AKTIVNOSTI NA RAZVOJU INFORMACIJSKOG
SUSTAVA

U oblasti informatizacije, statistike i poslovnog informiranja, Komora je u 2025. godini

provodila slijedeée aktivnosti:

Aktivnosti na informatizaciji upravnih tijela HOK-a

priprema i objava elektroni¢kih materijala za sjednice Upravnog odbora,
Predsjednistva, Skupstine i drugih tijela HOK-e

zaStita, nadzor i arhiviranje portala hitps:/materijali.hok.hr, ugradnja SSL
certifikata, aZzuriranje pristupnih grupa i administracija pristupa sadrzajima
nabava, dijagnostika i servisiranje racunalne i telekomunikacijske opreme za
duznosnike

informati¢ka podrska i edukacija za koristenje HOK portala i Office 365 alata

Aktivnosti na informatizaciji Ureda predsjednika i Komorskog
ureda HOK-a

nabava i instalacija racunalne, softverske i mrezne opreme

servis i zamjena racunalne opreme, racunalnih dijelova i periferija, odrzavanje
mreZne, ra€unalne, ispisne kao i ostale informati¢ko-telekomunikacijske
opreme

zastita, nadzor, te primjena sigurnosnih mjera na uoéenim kompromitiranim
raunalima

administracija te komunikacija oko odrZavanja i nadogradnje aplikacije Hivergen
administracija i nadogradnja JIS aplikacija: ORMIN, MK, URZAP, REGPOKUO
administracija sustava AIDA 2.0 te izrada mjeseéne statistike,

odrZzavanje SharePoint sustava HOK-a

odrzavanje i nadogradnja web stranice www.hok.hr

podrska u izradi nove web stranice HOK-a

provjera sustava za dnevno preuzimanje podataka iz Obrtnog registra RH
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provjera sustava APIS-IT za preuzimanja podataka o obveznicima komorskog
doprinosa

podrska pri implementaciji nove nacionalne klasifikacije djelatnosti NKD 2025
odrzavanje sustava izvoza podataka prema MINPO i OKZ

odrzavanje imenickog direktorija za javhu domenu hok.hr i intranet domenu
hok.loc

administracija i servisna nadogradnja softvera na javnim posluziteljima Komore
za serverske sustave: Hyper-V, Win2008, Win2016, Win2019, Linux Debian,
Linux Centos

administracija MySQL i MS SQL baza podataka

Aktivnosti na informatizaciji podruénih obrtnickih komora i

udruzenja obrtnika

odrzavanje i po potrebi servisiranje ra¢unala i opreme u vlasnistvu HOK-a
administracija antivirusne zastite ESET za sva ra¢unala u komorskom sustavu
pracenje rada ugovorenih usluga na odrzavanju sustava SMS Obrtnik-AIDA s
izradom mjesecne statistike

informati¢ka pomo¢ i edukacija djelatnicima komorskog sustava putem udaljene
administracije, mail i telefonskog kontakta za rad na JIS-u,

azuriranje sadrzaja i novih verzija softvera na Portalu http:/jis.hok.hr i
http://media.hok.hr

online edukacija djelatnika svih podru¢nih komora i udruZenja za rad u

aplikacijama komorski doprinos i Aida

Aktivnosti na poslovima obrade komorskog doprinosa

komunikacija oko odrzavanja i nadogradnje aplikacije komorskog doprinosa sa
vanjskom firmom

dnevno preuzimanje novih obveznika iz Obrtnog registra RH, uskladivanje
podataka s realnim stanjem putem zasti¢enog algoritma

dnevno preuzimanje podataka Porezne uprave preko APIS-a za obveznike

komorskog doprinosa
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dnevno slanje na knjizenje promjena po odlukama Obrtnickih komora
(zaduzenja, otpisi, pripisi)

dnevna provjera provedenih knjizenja komorskog doprinosa

mjesecno uskladivanje podataka iz registra poreznih obveznika,

kvartalna priprema zaduZenja komorskog doprinosa u pausalnom iznosu,

priprema i ispis pisama dobrodoslice

Aktivnosti na poslovima informatizacije Odjela za obrazovanje

nabavai priprema novih prijenosnih racunala za struéne suradnike za
obrazovanje
odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga majstorskih ispita
odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga ispita o stru¢noj
osposobljenosti
odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga licenci
odrzavanje sustava centralnog ispisa dokumenata:

o Potvrda o polozenom majstorskom ispitu

o Potvrda o poloZenom ispitu iz struéne osposobljenosti

o Uvjerenje o stru¢noj osposobljenosti

o Svjedodzba o pomoénickom ispitu

o izrada statisti¢kih izvjestaja
informati¢ko pracenje postupka imenovanja komisija za pomoéniéke, kontrolne,
majstorske ispite i ispite o strué¢noj osposobljenosti
priprema podataka za objavljivanje na WEB stranicama HOK-a o datumima
polaganja majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti
priprema podataka o licenciranim radionicama za objavu na WEB stranicama
HOK-a u svrhu pronalazenja prakse (naukovanja) za nauénike
dnevna dostava podataka MINPO o polozenim Majstorskim ispitima (e-obrt)
dnevna dostava podataka MINPO o poloZenim ispitima o Struénoj
osposobljenosti e-obrt)
dnevna dostava podataka o izdanim licencijama za prijem nauénika
vodenje evidencija o prihodima HOK-a s osnova Licencija, Majstorskih ispita i
ispita o struénoj osposobljenosti
tehnicka podrka u procesu izrade i testiranja nove aplikacije matiénih knjiga
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Aktivnosti na financijsko racunovodstvenom dijelu JIS sustava

izrada izvje$¢a unutar tekuée godine od datuma do datuma:
o Pregled naplate KD po UO, POK i HOK
administracija aplikacije putni nalozi
obnavljanje pisa€a i edukacija korisnika
odrzavanje posluzitelja na kojem je smjestena radunovodstvena aplikacija
Synesis (dnevni backup i provjera)

Aktivhosti na mreznim uredajima, posluzitelima, ostalim
Portalima HOK-e i sustavu WEB zastite

administracija vatrozida ntfw.hok.hr
administracija sustava Office 365
prac¢enje rada ugovorenih usluga na odrzavanju i nadogradnji CMS sustava i

sadrzaja http://infos.hok.hr

provodenje procedura nadzora, administriranja i servisiranja Zicane i beZi¢ne
mrezne infrastrukture u zgradi Matice hrvatskih obrtnika

administracija, nadzor i servis centralnog JIS posluzitelja vpn1.hok.hr
konsolidacija i virtualizacija sustava posluzitelia HOK-a na Microsoft Hyper-V
tehnologiji

nadzor i provjera kreiranih dnevnih i tjednih sigurnosnih kopija

Aktivnosti na poslovima statistike i analize HOK-e

U 2025. godini poslovi na statistickom prac¢enju obrtnistva i analize kao i prethodnih

godina obuhvacéali su:

azuriranje i obradu podataka iz Knjige obrtnika - ¢lanova HOK-e (OR-MINGO) —
mjesecno
priprema statistickin podataka iz obrtnog registra (obrtniStvo u brojkama) —
mjeseéno
vodenje statistike — obavjestavanje iz sustava AIDA i slanje podru¢nim komorama -
mjeseéno

dostava podataka o obrtnicima za FINU

125



- obrada podatka za obrazovanje po Zupanijama i zanimanjima — licencirani obrti i

pravne osobe, broj licencija po zanimanjima, broj poloZenih pomoénigkih ispita,

ispita o struénoj osposobljenosti i majstorskih ispita — kvartalno i godidnje

Poslovi vezani uz rad u komisijama, savjetima, projektnim

timovima

sistematiziranje i arhiviranje dokumentacije
sudjelovanje u provodenju natje¢aja i odabiru ponudaca

sudjelovanje i podr§ka u EU projektima

Ostale aktivnosti Odjela za informacijski sustav

odrZavanje sustava "Evidencija radnog vremena djelatnika i posjetitelja HOK-a"
administracija Internet sustava javnih IP (HT) opticke veze 300/300 Mbps za
HOK/OKZ

osobna i telefonska pomo¢ djelatnicima za rad na ra¢unalnom sustavu,

izrada izvjeS¢€a za rad tijela, odbora i komisija Komore

administriranje i briga o alarmu i video nadzoru Matice hrvatskih obrtnika
administriranje sustava za upravljanje ekranima u prolazu Matice hrvatskih obrtnika
podrska pri ugradnji nove audio/video opreme za video sjednice u dvoranama i
vijeénici te administracija istih

provodenije inventure, otpis starih uredaja, oznagavanje i zaduzivanje novih uredaja
kreiranje korisnickih racuna za ¢lanove u sklopu usluge promocija obrtnistva putem
web stranica

tehni¢ka podrska na kongresima i skupovima

Zakljucak

Sluzba za informacijski sustav HOK-a je u 2025. godini je nastavila provoditi aktivnosti

vezane uz informatizaciju, ukljuuju¢i odrzavanje, nadogradnju IT sustava, vodenje

brige o sigurnosnim mjerama, administraciju baza podataka i aplikacija te tehnicku

podr§ku zaposlenicima i duznosnicima. Fokus je i dalje na digitalizaciji poslovnih

procesa - koordinacija i nadzor izrade novih mati¢nih knjiga, sudjelovanje u izradi nove
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web stranice HOK-a, odrzavanju servera i mreznih sustava, briga o komorskom
doprinosu, statistickoj analizi obrtniStva te osiguranju nesmetanog rada komorskog
sustava. Tijekom godine odrZzani su sastanci s firmama koje razvijaju i odrzavaju
aplikacije za HOK te institucijama s kojima suradujemo na razmjeni podataka.
Takoder, provedena je online edukacija svih djelatnika u sustavu za rad u aplikacijama

komorski doprinos i Aida.

INFORMIRANJE JAVNOSTI O OBRTNISTVU

Presjek rada i postignuc¢a Sluzbe za odnose s javnoséu i protokol

Temeljem Programa rada Hrvatske obrtnicke komore tijekom 2025. godine
informiranje interne (€lanstvo, komorski sustav) i eksterne javnosti (domaca i inozemna
stru¢na, poslovna i utjecajna javnost (mediji, gospodarske i financijske institucije,

Vlada RH, Hrvatski sabor) provodilo se putem sljedeé¢ih komunikacijskih kanala:

e SluZbena mrezna stranica www.hok.hr;
e Facebook stranica;

e |nstagram;

e YouTube;

¢ HOK AIDA sustav;

¢ Nacionalni i lokalni mediji

S internom javno$éu komunikacija se odvijala putem obavijesti objavljivanih na
mreznoj stranici www.hok.hr, Facebook stranici, Instagram stranici te putem HOK Aida
sustava (obavijesti o svim vaznim promjenama za poslovanje obrtnika, upozorenja i
obavijesti), dok su u komunikaciju s eksternom javnos$c¢u bili uklju¢eni i mediji
objavljujuci informacije koje je dostavljala HOK Sluzba za odnose s javno$c¢u. Sluzba

je u suradniji s kolegama kreirala i distribuirala 50 priopéenja koja su rezultirala

s 935 besplatne objave u kljuénim hrvatskim medijima.
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Vazan Cimbenik u komuniciranju stava i kljuénih poruka hrvatskih obrtnika bili su javni

nastupi duznosnika Hrvatske obrtnicke komore (153). Aktivnosti Sluzbe bile su

usmjerene na informiranje i promociju obrtniStva putem mreznih stranica (375),

drustvenih mreza (473) (Facebook i Instagram stranica HOK-a) i online komunikaciju

elektronickom postom. Naime, tijekom 2025. godine SluZba za odnose s javno$éu je
sustavno i kontinuirano redovno na sluzbenoj mreznoj stranici www.hok.hr objavljivala
sve relevantne informacije te informacije o komorskim aktivnostima na razini Hrvatske

obrtni¢ke komore, Zupanijskih obrtnic¢kih komora i udruZzenja obrtnika.

Dodatno, u cilju ucinkovitijeg i sveobuhvatnijeg informiranja i educiranja ¢lanova
Komore u 2025. pokrenuti su Obrtnicki info (19) - pregled kljuénih vijesti za obrtnike

na dvotjednoj razini, koji se dostavlja na mail adrese preko 78 tisuéa obrtnik - i

Obrtnicki aktualac, besplatni webinar na aktualnu temu za obrtnike u izvedbi struéne

sluzbe HOK-a (5) - Novi Zakon o fiskalizaciji, Otvaranje obrta, Zakon o stancima i
njihova integracija u drustvenu i poslovnu zajednicu, Najée$c¢a pitanja o financiranju iz

EU fondova, Sve $to Zelite znati o Fiskalizaciji 2.0 — pitanja i odgovori.

Odrzana su i dva Obrtnicka fokusa (EU fondovi za obrtnike - natje&aiji i prilike u

2025. godini te Izazovi poslodavaca u kontekstu Zakona o strancima) koji za cilj imaju

podizanje svijesti o specifiénim problemima struke, ali i 0 vaznosti zastite i oéuvanja

obrtniStva te promocije obrtnickih zanimanja.

U suradniji sa struénim sluzbama provodila je aktivnosti i sudjelovala u organizaciji

ili_organizirala etablirana struéna dogadanja koja zajedno okupljaju nekoliko

tisuca obrtnika, a za cilj imaju podizanje svijesti o specifiénim problemima struke, ali

I 0 vaznosti zastite i o€uvanja obrtnistva te promocije obrtni&kih zanimanja. Pruzena

je organizacijska i PR podr§ka svim kljuénim dogadanjima Komore (12).

Ujedno, izradena je 81 priprema za dogadanja na kojima su bili prisutni predsjednik

i ostali duznosnici Hrvatske obrtnicke komore.
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AKTIVNOSTI SLUZBE U BROJEVIMA:

PR i ORGANIZACIJSKA PODRSKA KLJUCNIM 12
DOGADANJIMA HOK-A

PRIOPCENJA 50

935
MEDIJSKE OBJAVE GENERIRENE USLIJED DISTRIBUIRANJA
PRIOPCENJA

910
OBJAVE GENERIRANE aktivhostima komorskog sustava
MEDIJSKI UPITI | REAKCIJE 49
INTERVJUI - 154
GOSTOVANJA POSREDOVANA | REALIZIRANA RADOM SLUZBE /
PLACENI SADRZAJ
WEB OBJAVE 375
FB OBJAVE 353
INSTAGRAM OBJAVE 120
PRIPREME PR/ PREDSJEDNISTVO 81
OBRTNICKI AKTULAC 5
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OBRTNICKI INFO - slanje na AIDA sustav 19

U protekloj godini nastavljen je i pojacan rad na projektu HOK Obrtnik plus te je

potpisan sporazum o suradnji sa Ford Hrvatska (Grand Dalewest d.o.0.) kojim se
obrtnicima omogucuje kupovina novih vozila po posebnim uvjetima. Naglasak je

osobito stavljen na proSirenje suradnje — sponzorsko ukljuéivanje partnera u

aktivnosti Hrvatske obrtni€ke komore te promocija suradnje i pogodnosti.

Konkretno, za sva dogadanja izradene su sponzorske ponude te su poslane
partnerima projekta i tvrtkama koji su se sukladno interesu ukljuéivali na pojedina

dogadanja.

Odnosi s medijima

Tijekom 2025. godine Hrvatska obrtni¢ka komora je kontinuirano odrzavala i razvijala

komunikaciju s medijima na nacionalnoj i regionalnoj razini.

Poseban naglasak stavljen je na komuniciranje prijedloga koje je Hrvatska obrtnicka
komora dala nadleZnim tijelima kako bi se obrtnicima olak$alo poslovanje. Ukazivano
je na nuZnost nastavka mjera pomo¢i vezanih uz ograni¢avanje cijena struje i
plina za malo gospodarstvo. Potrebu ukljuéivanja predstavnika HOK-a u procese
izrade T dopune zakona koji utjedu na poslovanje obrtnika, primjerice ukljuéivanja
Sekcije taksi prijevoznika u izrade izmjena i dopuna Zakona o prijevozu u cestovnom
prometu. Komunikacija je bila usmjerena i na pripreme za novi Zakon o fiskalizaciji te

sve promjene koje donosi Fiskalizacija 2.0.

Isticana je nuZnost reforme strukovnog obrazovanja s naglaskom na jacanje
segmenta ucenja temeljenog na radu kod poslodavca, obrtnika, u realnom radnom
okruzenju kao osnovnog uvjeta kvalitetnog strukovnog obrazovanja. Promovirani su
strukovno obrazovanje i majstorski ispit kao jedino jamstvo znanja i kvalitete.
Isticana je potreba prilagodbe natje€aja za sredstva iz EU fondova realnim
potrebama mikro i malih poduzetnika, s manjim minimalnim iznosima financiranja i

jednostavnijim postupkom prijave.
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Tijekom 2025. Sluzba je izradila i medijima uputila 50 sluzbenih priopéenja:

PRIOPCENJA ZA MEDIJE

Datum Naslov

13.1.2025. | HOK ponovno ftraZi povecanje osnovice za potpore rodiliama
obrtnicama

16.1.2025. | HOK ponovio zahtjev vezan uz ograni¢enje cijena: Ogranicite marze,
a ne cijene

22.1.2025. | HOK trazi zastitu malih trgovaca

28.1.2025. | HOK u MINGO-u: Male trgovine su u nekim dijelovima osnovni
opskrbni punktovi

14.2.2025. | HOK: NatjeCaje za EU sredstva potrebno je prilagoditi obrtnicima

19.2.2025. | HOK u Ministarstvu: Poveéanje cijena trupaca dodatno ugrozZava
male drvopreradivace

20.2.2025. | 2. Obrtnicki fokus: potrebni manji minimalni iznosi financiranja,
jednostavnije prijave, brza obrada zahtjeva i Siri spektar djelatnosti

28.2.2025. | 11 % obrta viSe u Cehu frizera i kozmeti¢ara

5.3.2025. Suradnja na podruéju strukovnog obrazovanja prioritet obrtnika i
drzave

7.3.2025. RH ima 46.951 obrtnicu - u godinu dana njih 4.808 vise

12.3.2025. | Hrvatska ¢e ovog vikenda u Osijeku dobiti novu frizersku
reprezentaciju

17.3.2025. | U Osijeku odrzano Drzavno prvenstvo frizera i kozmeti¢ara HOK-a —
uputili svoje zahtjeve za unapredenje struke

25.3.2025. | Novi Zakon o fiskalizaciji donosi velike promjene u poslovaniju

7.4.2025. HOK trazi izmjene Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju u
korist obrtnika i radnika
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24.4.2025. | HOK pozdravlja kompromisno rieSenje za koristenje aplikacija kao
taksimetra

29.4.2025. | Suradnjom HOK-a i Forda obrtnicima osigurani popusti na vozila

14.5.2025. Nova obveza za trgovce od sutra; Sto znadi isticanje ,sidrene cijene”
i zasto je nuzno izuzece za obrtnike?

19.5.2025. | Obrtnici trebaju primati punu mirovinu i bez naknade zastititi svoje
proizvode na EU razini

5.6.2025. U prvih pet mjeseci ove godine 389 novih majstora

10.6.2025. | Ra¢unovode HOK-a jutros zatraZile obustavu slanja opomena iz
Porezne uprave zbog pogresnih podataka

12.6.2025. | Odrzan 1. Forum prijevoznika RH: Traze sredstva za ulaganja u vozni
park, mjere za zapoSljavanje domacih i ubrzanje procedura za strane
radnike

16.6.2025. | HOK ponovno trazi isplatu pune starosne mirovine za obrtnike i one
koji otvore obrt u mirovini

2.7.2025. Dan obrtnika: 130.000 nas je i snazno doprinosimo gospodarstvu i
drustvu

4.7.2025. Unatrag godinu dana 861 novi majstor

8.7.2025. Priznanje za najbolju srednju strukovnu $kolu pripalo SS Antuna
Horvata iz Dakova

11.7.2025. | Nagrada za najboljeg mentora ofti§la u ruke rijeckoj frizerki Milki Dudi¢
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15.7.2025. | HOK: Podrzavamo umirovijenike u zahtjevima za isplatu pune
mirovine tijekom nastavka rada

18.7.2025. | Sustavnim preprekama ograni¢eno ravnopravno sudjelovanje
obrtnika u EU fondovima

24.7.2025. | HOK: Vracanje potrebnih kurikuluma, stipendiranje i poticanje
naukovanja put su do kvalitetnih novih narastaja obrtnika

8.8.2025. HOK: Ugostitelji su optereceni velikim brojem nejasnih i kompleksnih
propisa

12.8.2025. | Velika promjena za obrtnike od 1. sijeénja 2026.

19.8.2025. | HOK traZi ispravak pogres$no obracunatih bolovanja — prema zakonu
i retroaktivno! Zakon se promijenio, ali obraduni HZZO-a i dalje sporni

21.8.2025. | Drzavna prvakinja Magdalena Kahlina iz Zaboka, brani boje Hrvatske
na Kupu florista u Haagu, prestiznom svjetskom natjecanju

25.8.2025. | Problemi sa zapo$ljavanjem stranaca se ne smanjuju — obrtnici i dalje
dugo &ekaju rieSenja

3.9.2025. HOK: TraZimo uklju€enje u izradu zakona za uredenje taksi djelatnosti

11.9.2025. | Prijedlog Programa priustivog najma iskljucuje obrtnike

16.9.2025. | Reakcija na ublazavanje mjera: Obrtnici pozdravljaju nastavak
subvencija, ali traze daljnja rastereéenja

26.9.2025. | ViSe od 200 predstavnika brzorastu¢eg zanimanja najavilo dolazak u

Zagreb
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3.10.2025. | Rad na crno, nadzori i problematika veletrgovine kljué¢ne teme Foruma
cvjecara

4.10.2025. | ViSe od 250 groomera iz cijele Hrvatske okupilo se u Zagrebu

7.10.2025. | Poruka 3. Foruma cvjeéara: Svi imaju ulogu u zaustavljanju rada na
crno

10.10.2025. | U najavi izmjene Zakona o strancima: Administrativno rastereéenje,
digitalizacija, obavezno ucenje jezika

16.10.2025. | Sekcija raCunovoda HOK-a reagirala prema Poreznoj upravi i
obrtnicima

26.10.2025. | U posljednjih pet godina &etiri kljuéna zakona i pripadajuéi pravilnici
promijenjeni ¢ak 81 put

31.10.2025. | Stanje u ribarstvu: Sve vece promjene u moru, sve manje ribara i
radne snage, uz sve vece troSkove i vise administracije

8.11.2025. | Ribari HOK-a: Zahtijevamo brzu obradu zahtjeva i isplatu potpora,
administrativno rasterecenje i brze rjeSavanje problematike iskrcajnih
mjesta

17.11.2025. | Nekoliko stotina ugostitelja i turistiékih djelatnika sliedeceg tjedna u
Makarskoj o problemima i prilikama

25.11.2025. | Ugostitelji HOK-a: Troskovi rastu, marze padaju, a mi smo posljedniji
u lancu

16.12.2025. | HOK: Pritisak na obrtnike je nedopustiv i nezakonit
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23.12.2025. | REAKCIJA HOK-a NA IZJAVU GUVERNERA BORISA VUJCICA:
Ugostitelji ne mogu biti krivci za rast cijena kad su posljedniji u lancu,

uz kontinuiran rast svih ulaznih troskova

Temeljem mjeseéne evidencije u razdoblju od 1. sije¢nja 2025. do 31. prosinca 2025.

uslijed distribuiranja priopéenja za medije od strane HOK-a generirano je 935

medijskih objava uslijed distribuiranih priopéenja te 154 gostovanja c¢elnika

HOK-a, uz dodatnih 910 objava generiranih aktivhostima komorskog sustava.

Sluzba je tijekom godine zaprimila i pripremila odgovore na pisane (49) i telefonske

novinarske upite, samostalno i/ili u suradnji s ostalim sluzbama i odjelima u HOK-u.
Isto tako, Sluzba je, u suradnji s nadleznima za odredena pitanja, odgovarala i na upite
postavljene putem Facebook stranice Hrvatske obrtnicke komore te na komentare od

strane pratitelja stranice.

Sluzba je organizirala i dogovarala gostovanja i izjave u medijima predsjednika
Hrvatske obrtnicke komore, kao i ostalih duznosnika/ca, djelatnika/ca komorskog
sustava i samih obrtnika/ca te ih po potrebi pripremala za sudjelovanje i razgovor s

predstavnicima medija.

Mediji su redovito bili obavjeStavani o svim komorskim aktivnostima i dogadanjima, a
strucna sluzba je pripremala obavijesti i priopéenja za medije te novosti o svim
dogadajima i inicijativama, distribuirala ih medijima, objavljivala na www.hok.hr i

Facebook i Instagram stranici.

PR podrska kljuénim dogadanjima HOK-a

Sluzba za odnose s javnos$c¢u organizirala je medijsko i protokolarno praéenje svih
dogadaja Komore. Tijekom 2025. godine pruzZena je organizacijska i PR podr§ka svim
cehovskim dogadanjima (stru€ni skupovi ribara, ugostitelja i turistickin djelatnika,

prijevoznika, frizera i kozmetiara, cvjeéara, raunovoda i groomera), a od strane
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Sluzbe organizirani su i medijski praceni i sve¢ana Akademija HOK-a, Kolegij tajnika,

Obrtnicki fokusi te sva ostala dogadanja od znagaja za obrtnistvo.

Ujedno, izradena je 81 priprema za dogadanja na kojima su bili prisutni predsjednik i

ostali duznosnici Hrvatske obrtnicke komore.

Organizacijska i PR podrska klju¢nim dogadanjima Komore:

Datum Dogadaj

19.2.2025. Obrtnicki fokus na temu ,EU fondovi za obrtnike — natjecaiji i prilike
u 2025.°

16.3.2025. 2. Majstori ljepote — Dani frizera i kozmeti¢ara Hrvatske obrtni¢ke
komore

8. - 11. | 17. ObrtniCke sportska igre

5.2025.

12.6.2025. 1. Forum prijevoznika RH u organizaciji UdruZenja prijevoznika
Zagreb, Hrvatske obrtni¢ke komore i Obrtni¢ke komore Zagreb

2.7.2025. Svecana Akademija Hrvatske obrtni¢ke komore

4.10.2025. Prvi Susret groomera u organizaciji Hrvatske obrtnicke komore i
Ceha groomera Obrtnitke komore Zagreb

7.10. 2025. 3. Forum cvjeéara Hrvatske obrtni¢ke komore

10.10.2025. Obrtni¢ki fokus na temu izazova poslodavaca u kontekstu Zakona
o strancima

19.- ZajedniCki kolegij predsjednika i tajnika podruénih komora i

20.10.2025. udruZenje obrtnika

24 .- 3. Susret rac¢unovoda Hrvatske obrtni¢ke komore

26.10.2025.

6.- 8. 11.2025. | 28. Susret ribara Hrvatske obrtni¢ke komore

23.- 37. Kongres ugostitelja i turistiékih djelatnika Hrvatske obrtni¢ke

25.11.2025. komore
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Placene medijske suradnje

« Jutarnji list
*  Vecerniji list
» 24sata

U sklopu medijske suradnje s navedenim medijima tijekom 2025. godine komunicirani
su stavovi i kljuéne poruke vezane za poboljSanje i unapredenje uvjeta poslovanje
obrtnika,

najave strukovnih dogadanja u organizaciji HOK-a, promociju obrtnistva i obrtni¢kog

nacina Zivota, popularizaciju strukovnog obrazovanja i obrtni¢kih zanimanja.

A) Jutarnji list
Native €lanci na portalu jutarnji.hr te u Jutarnjem listu izradeni su u suradniji sa Sluzbom
za odnose s javno$éu. Promovirana su strukovna dogadanja i istaknuta problematika
pojedinih sektora te najavljeni 1. Susret groomera, 3. Susret radunovoda, 28. Susret
ribara i 37. Kongres ugostitelja i turisti¢kih djelatnika.
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T AU b G=mam

Ao O v
Potrainja Je ogromna, aliu ovoj bransiimaipumo
problema: ‘Kad sam tati rekla é&ime ¢u se baviti, pitao je
zasto nemam pravi posao’

B) Vecerniji list
U ¢lancima objavljenim na portalu ve¢ernji.hr te u tiskanom izdanju Veéernjeg lista
najavljeni su 1. Susret groomera, 3. Susret racunovoda, 28. Susret ribara i 37. Kongres
ugostitelja i turistiCkih djelatnika te promovirane kljuéne poruke i zahtjevi upuceni

nadleznim institucijama.

U perjednth pet gyt Gedt Wjud i sakom | pripadajudt prsitnicd pomipnjeni czk &1 put Rihurt HOK-x Zahti o k;;::éxh&;-;rm
3. susret racunovoda: Nove brojne obaveze U sljedece tri godine osigurana 64 milijuna
i promjene dovest ¢e do povecanja cijena \ eura za ulaganja u ribarstvo

racunovodstvenih usluga
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LPUCEN L ZANTEN T MADUZNMA 24 UNIREDLE STRUKE

Ugostitelji HOK -a: Troskovi
rastu, 1narz§dpadaju. a mismo
poslj

nji u lancu

U suradniji sa SluZzbom izraden je serijal od 5 native ¢lanaka u kojima su promovirani

dobitnici najvise nagrade ,Zlatne ruke" te promovirana Akademija HOK-a.
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Do @mem |

Rano je ostao bez oca, kao
mladié otvorio obrt, a danas je
vrhunski majstor i poduzetnik
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Vile od stolinu godina u ovoj
pekarnici njeguju traditiju ruéne
proizvodnije kruhai kolata

Vrijedni vinar iz Nadina: Obitelj

je najvele blago i zato moja
vina nose imena po mojoj djeci

Vet 27 godina ova pixzerijau
Puli eduievijava kvalitetom!
Ovo je tajna njezina uspjeha
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Dan obrtnika: 130. OOO nas
jeisnazno doprinosimo
gospodarstvu i drustvu

Ostvarena je suradnja na Startover konferenciji uz sudjelovanje predsjednika HOK-a
Dalibora Kratohvila u panel raspravi ,Leadership - kreativnost u zadrZavanju

kvalitetnog kadra®“.
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Takoder je kroz suradnju na konferenciji Poduzetnice, u panelu ,Mentorstvo medu
poduzetnicama“ sudjelovala Sandra Toth, predsjednica Ceha usluZznog obrta i obrta
za intelektualne usluge HOK-a, na kojem je najavlen 1 Susret Zena obrtnica,

predviden za ozujak 2026.

MORE VIDEQS

Na gastro portalu 24sata.hr — MissGastro.hr promoviran je projekt Hrvatske obrtnitke
komore ,Majstori zavi¢ajne kuhinje“. Kroz 3 uredni¢ka ¢lanka odrzan je GASTRO
natjeCaj HOK-a & HTZ-a ‘GLASUJ | OSVOJI'! Svaki ¢lanak predstavljao je serijal
gastro video uradaka iz tri Hrvatske regije u sklopu kojeg su ¢itatelji glasovali za najbolji
recept majstora zaviCajne kuhinja iz 20 Zupanija, podijelienih u tri kategorije

,2Kontinentalna Hrvatska“, ,Priobalje” i ,Sredi$nja Hrvatska“ .
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T JMISS'GASTRO RECEPTI  RECENZIJE KOLUMNE NAJAVE  GASTRO ZVIJEZDA

GASTRO POSTAO MISS'GASTRO

Hrvatska obrtnicka komora i Hrvatska turisticka zajednica
kroz projekt Majstori zavicajne kuhinje predstavile su obrtnike
i restorane iz cijele zemlje, a sudionici su putem videa mogli
upoznati njihove recepte, glasovati za najboljeg majstora i
osvojiti gurmansko iskustvo u pobjednickom obrtu ili

rectnrann

Ostali komunikacijski kanali

A) hok.hr

Sluzba za odnose s javno$éu i protokol kontinuirano aZurira sadrZzaje na naslovnici

institucionalnog portala Hrvatske obrtnicke komore https://www.hok.hr/, kao i

sadrzaje unutar postojecih modula. Tijekom proteklog razdoblja, Sluzba je
svakodnevno administrirala glavne sadrzaje na web stranici (O HOK-u, Gospodarstvo
i savjetovanje, Cehovi, Sajmovi, Obrazovanije, Usluge rjeSavanja sporova,
Medunarodna suradnja i EU, Statistika, Publikacije) i unosila novosti u sve module na

naslovnici.

Na naslovnoj stranici, u modulu , TraZili smo!“ moguce je pronaci azurne informacije o
sluzbenim aktima upuéenim nadleZnim institucijama u svrhu unaprjedenja poslovanja

obrtnika, a tijekom 2025. godine upuéena su i objavljena 52 zahtjeva | dopisa. Takoder,

uz postojece module (,Posebna ponuda ZABA-e za é&lanove HOK-3“ i »,Oshovnj
obrtnicki vodi¢ za izvoz“), u prvom kvartalu godine istaknut je modul ,Vodi¢ za
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poslovanje u obrtu®, koji je namijenjen obrtnicima i buduc¢im obrtnicima sa svim vaznim
informacijama o registraciji i poslovanju obrta. Krajem godine, objavljen modul ,Sve o
Fiskalizaciji 2.0%, koji sadrzi informativne letke s kljuénim informacijama o Fiskalizaciji
2.0.

Osim navedenog, korisnike se redovito obavjestavalo o izmjenama i moguénostima
nadina rada Hrvatske obrtnicke komore, reorganizirajuéi rubrike, istiCuéi nove i

prilagodavajuci efekte modula.

Adctivrd xorierlel (B Novl lorisnicd B @ ~

495 ftis. 478 tis.

wv 'l Ats
| WWV\J‘V "

" i L2 " '

Od 1. sije€nja do 31. prosinca 2025. godine zabiljezeno je viSe od 495.000

korisnika, Sto je za oko 30,000 korisnika viSe u odnosu na 2024. godinu. Broj

korisnika odnosi se na sve jedinstvene pojedince koji su posijetili web stranicu tijekom
2025. godine. Svaka osoba se broji samo jednom, bez obzira na to koliko puta je
posjetila stranicu. Ova metrika nam pruza informaciju o tome koliko razligitih ljudi je

posijetilo web stranicu i aktivno sudjelovalo na njoj.

Iz analize posjeéenosti stranice vidljivo je da je tilekom godine razina posjeéenosti

ostala konstantna, $to svjedoci o kontinuiranoj relevantnosti sadrzaja.
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Izdvojena analitika za naslovnicu web stranice (novosti, vijesti POK/UO):

Tijekom 2025. godine objavijeno je ukupno 394 informacija na naslovnici web stranice,
od Cega 259 vijesti u rubrici novosti i 19 vijesti u rubrici obavijesti. Objavljeno je 116

vijesti iz podruénih obrtni¢kih komora i udruzenja obrtnika.

Novosti 259
Obavijesti 19
Vijesti iz komora i udruzenja 116

B) FACEBOOK STRANICA HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA - HOK

Hrvatska obrtnicka komora - HOK
@HrvatskaObrtnickaKomora - Poslovni savjetnik # Uredite Javite nam se

Pofetna Info  Dogadaji  Fotograflie  Vile = m al = 6-

Facebook stranica Hrvatske obrtniéke komore na kraju 2025. godine biljeZi

ukupno 27 903 pratitelja, $to je za 2231 korisnika viSe u odnosu na 2024. godinu.
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Pregled publike Prilagodeno; 1, sij. - 31. pro. »

27.903 Ukupni broj pratitelja @
+8,6 % iz prethodnih 365 dana

270000 —om e et f/_’_ji
26000 - v—f_/_/_/i

1 sij 16. velj 3 tra 19 svi 4. smp 19 kol 4.1s 18.slu

Najveci broj oznaka ,svida mi se” zabiljeZen je u Hrvatskoj, pri éemu se najvecéa
koncentracija korisnika prema lokaciji nalazi u Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku i Zadru.
Analiza demografskih podataka pokazuje da vecinu pratitelja ¢ine osobe Zenskog
spola, ponajprije u dobnoj skupini od 35 do 44 godine.

Analiza pregleda © Prilagodeno: 1. <fj. - 31. pro. @
4.233.927 273.557 + 805 % 14.039 1265 %
Pregledi €@ Prikazi u trajanju od tri sekunde @ Prikazi u trajanju od jedne minute @
150 000,00
100 000.0
50 000
1 sij 16 velj 3 ra 19 svi 4 smp 19 kot 4 lis 19 slu

U izvjeStajnom razdoblju zabiljeZeno je ukupno 4.233.207 pregleda sadrzaja, §to

ukazuje na visok nivo vidljivosti i doseg objava na Facebook stranici HOK-a. Ostvareni

broj pregleda pokazuje da je sadrzaj bio udestalo prikazivan korisnicima, kako
postojecim pratiteljima, tako i Siroj publici izvan baze pratitelia. Ravnomjerna
distribucija pregleda tijekom godine ukazuje na kontinuiranu prisutnost sadrzaja, dok

povremeni rastovi u pregledima upuéuju na objave s povecanim interesom publike.
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Pregledi prema pratiteljima i osobama koje nisu pratitelji

4

76.9%

Korisnici koji

23.1%

: S @ Pratitelji
nisu pratitel)

Analiza strukture pregleda pokazuje da je 76,9 % ukupnih pregleda ostvareno od
strane korisnika koji nisu pratitelji, dok je 23,1 % pregleda do$lo od postojeéih pratitelja
stranice, $to ukazuje na shaZzan doseg sadrZaja izvan postojeée baze pratitelja i
potencijal za daljnji rast publike.

Pregled interakcije @ Prilagedeno: 1. sij. - 31. pro.

40.542 Interakcije @
+4,3 % iz prethodnih 365 dana

2000,00
1000,0

0
1. sij. 16. velj. 3t 19, svi 4.sm. 19, kol. 4lis 19 sty

@ Q ®
35.401 2546 2595
Reakcije @ Komentari @ Dijeljenja @

U navedenom razdoblju ostvareno je i 40.542 interakcije, &to ukazuje na aktivno
uklju€ivanje publike u sadrzaj na Facebook-u. Interakcije obuhvacéaju reakcije na
objave (35.401), komentare (2546), dijelienja (2595) i druge oblike angazmana te

predstavljaju kljuéni pokazatelj kvalitete i relevantnosti objavljenog sadrzaja.

U odnosu na ukupan broj pregleda, ovaj podatak pokazuje da -saeraj ne samo da

doseze publiku, ve¢ i motivira korisnike na akciju, $to doprinosi vecoj vidljivosti objava.
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Vecina interakcija (59,2 %) doSla je od postojecih pratitelja, dok su 40,8 % interakcija
ostvarili korisnici koji nisu pratitelji, $to ukazuje na snazan angaZman publike uz

istovremeni interes Sire javnosti.

Petra Ana
Dodijetit oval razgover w

Poruka je uldonjena

. Da li se mijenja dosadasniji nacin zaprimanja racuna za knjiZenje u racunovodstvenim
eﬂ uredima? Klijenti donose u papimatom obliku. Hvala.

Pozdrav Petra!
Odgovor na Vag upit je u pripremi, U slucaju potrebe nase sluzbe ce Vas kontaktirati te

ljubazno molimo da nam dostavite Vai e-mail v/ili broj telefona.
Vas HOK

Salje Automated Response @

Putem Facebook stranice obrtnici su redovito postavljali upite HOK-u, koji su zatim bili
proslijedeni struénim sluzbama ili su dobivali izravne odgovore. Dio upita je rijeSen i

putem komentara ispod samih objava.

C) YouTube kanal i Instagram stranica
Tijekom 2025. godine na YouTube kanalu Hrvatske obrtnicke komore objavljeni su
prijenosi gostovanja duznosnika, kao i webinari, edukacije te struéna dogadanja u

organizaciji Komore. YouTube kanal na kraju 2025. godine broji 2.700 pretplatnika,

sto predstavlija poveéanije od 134 % u odnosu na 2024. godinu.

Ukupno su videozapisi tijekom 2025. godine ostvarili 69.840 pregleda, $to je 183

% viSe u odnosu na 2024. godinu. O&ekivano, najveéi broj pregleda zabiljeZen je kod

struénih webinara, osobito kod Obrtni¢kih aktualaca na temu fiskalizacije u oZujku i

prosincu 2025.

149



Vasi su videozapisi tijekom 2025. godine ostvarili

69.840 pregleda
Broj wegleda A Vrijeme gledanja (u satima) Pretplamici
69,8tis. @ 154 1is. @ +1,41is. @
183 % vise nego tjekom razdobia 02, =ij — 31 pro 409 % vise nego riekom razdoblis D2 sij — 31. pro 134 % wiée nego tijekom razdobka 02 sij — 31. pro
2024 2024 2024

40ns
20ns
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1.5 2025 3 02u 2025 2 svi2025. 2 sp 2025 1. 2025 31 lis 2025 31 pro2

PrikaZi vise

Osim objava gostovanja duznosnika te prijenosa webinara i edukacija, objavljeni su i
promotivni filmovi u okviru projekta Majstori zavi¢ajne kuhinje. Projekt je realiziran u
suradnji s Hrvatskom turistiékom zajednicom. Kroz filmove je predstavljeno 20
majstora zaviCajne kuhinje iz 20 Zupanija, s ciliem promocije bogatstva hrvatske
gastronomije i majstorstva hrvatskih obrtnika te Ijepote i raznolikosti svih krajeva Lijepe

nase.

Tijekom 2025. godine na Instagram profilu objavijeno je ukupno 116 objava. Na
naslovnoj stranici profila istaknuti su i naglasci struénih dogadanja, poput Kongresa
ugostitelja i turistiCkih djelatnika, Susreta ribara, Susreta radunovoda, Susreta

groomera, Obrtni¢kih sportskih igara i sli¢no.

D) Obrtniéki info
S ciliem sveobuhvatnijeg informiranja naseg é&lanstva, djelatnici Sluzba za odnose s
javnoscéu i protokolo pokrenuli su u ozujku Obrtniki info - dvotjedno e-mail
izvjeStavanje svih obrtnika putem AIDA-e o postignutom i planiranom, s informacijama

vaznima za poslovanje. Tijekom godine poslano je 19 Obrtni¢kih info-a.
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Pregled posiane poruke

Detalji posiane poruke

Datum i vrijeme slanja poruke: 29.10.2025. @ 14:47:36
Predmet poruke: 16. Obrtnicki info
Sadrzaj:

Postovane obrinice i obrtnici,

u cilju svecbuhvatnijeg informiranja naseg lanstva, elektronickim putem na dvotjednoj razini Saljemo pregled kljuénih novosli na jednom
mjestu. Kao i do sada, naslavit cemo informirati abrtnike po pojedinim djelatnestima o specifitnim informacijama vaZnima za njihove
poslovanje. Ove i mnoge druge korisne informacije za obrinike moZete pratili i pronaci na web stranici | druStvenim mreZama HOK-a

Na Trecem Susretu racunovoda Hrvatske obrtnicke komore, odrzanom od 24. do 26. listopada na Plitvickim jezerima, okupilo se viSe od
300 raéunovoda iz cijele Hrvatske Zakljuéci Susrela jasno poruéuju da su raéunovode kljuéna poveznica izmedu poduzetnika i
nadleznih inslitucija — bez njih nema stabilnog i zakenitog poduzetniStva. U posljednjih pel godina etiri kljuéna zakona i pripadajuci
pravilnici promijenjeni su €ak 81 put, a to su tek dio propisa koje poduzetnici svakodnevno moraju praliti i provoditi, uz podréku svojih
racunovoda

Saznajte viSe ovdje. a za dodatne upite obratite se Sluzbi za financijsko-ratunovodstvene poslove na e-mail financije@hok_hr.

Sekcija rafunovoda HOK-a reagirala prema Poreznoj upravi i obrtnicima

Sekcija ratunovoda HOK-a reagirala je prema Poreznoj upravi i obrtnicima usfjed zaprimljenih e-mail poruka jednog IP posrednika koji
je uspio u vrlo kratkom vremenu uznemiriti éitavu javnost, s obzirom na to da se nametnuo/prezentirao kao veé odabrani IP posrednik
unato€ nepostojanju ugovornog odnosa Sekcija je aklivno sudjelovala u rjeSavanju navedenog problema, a Porezna uprava objavila je
vijest kojom su potvrdili da obrinici i poduzelnici nisu u obvezi prihvatiti IP posrednika s kojim nemaju ugovomi odnos

Saznajte viSe ovdje, a za dodatne upite obralite se Sluzbi za financijsko-raunovodstvene poslove na e-mail- financije@hok hr.

Odriani poslovni razgovori austrijskib i hrvatskih poduzetnika

U organizaciji Hrvatske obrinicke komore, Gospodarske komore Koruske i Austrijskog ureda za trgovinu u Zagrebu, 21 listopada 2025. -
godine u prostorijama Hrvatske obrtnicke komore odrZani su poslovni B2B razgovori poduzetnika &2 Hrvalske i Austrije

Saznajle vise ovdje, a za dodate upite obralite se Odjelu za gospodarstvo i savjetovanije na e-maf: savielodavna-sluzba@hok hr i broj:
01 48 06 650.

Sadrzaj je paZljivo prilagoden interesima primatelja, pri Cemu su uoéene najvece razine
zanimanja za aktualne informacije, novu zakonodavnu regulativu te posebne ponude

partnera iz projekta HOK Obrtnik plus.

Pripreme materijala za javne nastupe i drugih promotivnih
materijala te dnevnih izvjeStaja o medijskim objavama i
mjesecnih izvjestaja o radu

Tijekom 2025. godine Sluzba za odnose s javno$éu pripremala je materijale za javne
nastupe, gostovanja i izjave u medijima predsjednika Hrvatske obrtni¢ke komore, kao i

ostalih duZznosnika/ca, djelatnika/ca komorskog sustava i samih obrtnika/ca.
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A) Primjeri pripremljenih i ostvarenih intervjua i gostovanja:
Poslovni dnevnik: Potreban je nacionalni konsenzus za dobrobit obrtni§tva - za

nas male, ali toliko brojne i toliko vazne za gospodarstvo i drudtvo u cjelini —

kolumna predsjednika HOK-a Kratohvila

HR1, U mreZi Prvog, gostovanje predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila

Tportal.hr: TeSko do stranih radnika. Vlasnici obrta sludeni propisima: 'Cetiri
puta smo trazili da se to promijeni i niSta!' — intervju s predsjednikom Daliborom

Kratohvilom i potpredsjednikom Antunom Trojnarom

HRT1: Dnevnik 2 — gostovanje predsjednika Kratohvila

N1tinfo.hr: Potpredsjednik HOK-a o radu u mirovini: Prava koja smo stekli

moramo u potpunosti iskoristiti

HRT1: Otvoreno — gostovanje predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila, o upisima u

srednju Skolu i kako su obrtnicka zanimanja postala hit
HRT4:_Studio 4 — gostovanje predsjednika Kratohvila
HR1: U mreZi prvoga — gostovanje potpredsjednika Jose Smoli¢a

Vijesti.hrt.hr: Obrtnicka komora: Strani radnik nije "jeftiniji" od domaceg

Gostovanje predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila u emisiji HR , U mrezi prvog“

RTL Televizija: RTL Danas — izjava predsjednika Kratohvila

HR1: Dnevne novosti — gostovanje &lana Predsjednitva Darka KneZeviéa

Nova TV: Dnevnik Nove TV - izjava predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila
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B) Dnevni izvjestaji o medijskim objavama:

Takoder Sluzba je svakodnevno je pratila i analizirala izdanja dnevnih listova, portala,
televizija i radija te tjednike, mjesecnike i specijalizirane tiskovine. Presscut d.o.o., tvrtka s
kojom HOK ima sklopljen ugovor, dostavlja svakodnevno ,Dnevno medijsko izvie$ée (DMI)"
- pregled medijskih objava iz podru¢ja gospodarstva, financija i politike pod temom
ObrtniStvo u RH i Hrvatska obrtni¢ka komora. Ujedno, na dnevnoj bazi pratio se pregled

gospodarskih vijesti s HINA — Hrvatska izvje$tajna novinska agencija.

Na temelju analiza medijskih objava Sluzba je dnevno pripremala brief unutar HOK-a
o temama vaznima za komuniciranje S$iroj javnosti, a kako bi komunikacija bila

relevantna za ciljanu publiku te proaktivna i azurna.

Ostale aktivnosti Sluzbe

- priprema tjednih aktivnosti i dostava Uredu predsjednika,

- rad na plaé¢enim objavama,

- odgovori na komentare i poruke na Facebooku,

- vodenje i administriranje sluzbene Instagram stranice i YouTube kanala HOK-a,

- priprema povelja, zahvalnica i priznanja,

- organizacija i priprema za odrzavanje komorskih dogadanija,

- organizacija i priprema webinara,

- podr§ka dogadanjima unutar komorskog sustava i te dogadanjima drugih institucija i
organizacija,

- druge aktivnosti.

HOK Obrtnik Plus — pogodnosti za obrtnike

Glavni cilj projekta HOK Obrtnik plus jest omoguéiti svim &lanovima HOK-a $§to
kvalitetnije i povoljnije poslovanje unutar poticajnog poduzetni¢kog okruzenja, §to se
postize osiguravanjem razli¢itih pogodnosti kod dobavljac¢a roba i usluga iz raznih
gospodarskih grana, suradujuc¢i s partnerima s kojima Hrvatska obrtnicka komora

potpisuje ugovore o suradnji.
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U 2025. godini nastavliena je suradnja s postoje¢im partnerima, ukljugujuéi kljudne
strateske partnere poput HEP Opskrbe d.o.0., INA-e d.d. i Zagrebacke banke. Tijekom
iste godine, ostvarena je nova suradnja i potpisan ugovor s Fordom Hrvatska. Krajem
2025. godine, projekt je obuhvatio 13 partnera. U ovoj godini, SluZba je izradila i
sponzorske pakete za ukljuéenje u program HOK Obrtnik plus i dogadanja u

organizaciji HOK-a. Isto e nastaviti i u 2026. godini.

Sluzba ¢e i u 2026. nastaviti razvijati projekt HOK Obrtnik plus kao jedan od strateskih

projekata Komore, s fokusom na olak$avanje poslovanja njezinih &lanova.

[zvjestaj media clipping

Presscut d.o.o., tvrtka s kojom HOK ima sklopljen ugovor dostavila je godi$nji pregled
pregled medijskih objava iz podruéja gospodarstva, financija i politike pod temom
Obrtnidtvo u RH i Hrvatska obrtni¢ka komora — HOK.

U razdoblju od 1. sijenja do 31. prosinca 2025. godine pod temom Obrtniétvo u RH i
Hrvatska obrtni¢ka komora — HOK evidentirano je ukupno 6131 objava ($to je za
2260 objava viSe u odnosu na 2024. godinu), od &ega je 2912 na web portalima,

2281 u tisku te 423 objava na radiju i 515 objava na televiziji. Ukupna vrijednost

oglasavanja AVE (izraZava vrijednost objava prema cjeniku oglasnog prostora i
pokazuje koliku bi cijenu platili kada bi za istu veliginu objave angazirali plaéeni
medijski prostor) iznosi 12.373.334 EUR (u odnosu na 7.891.674 EUR u 2024. godini),

s ukupnim brojem impresija od 645.009.641 (procjena koliko je najvise puta neka

medijska objava ili ¢itava kampanja mogla biti uoéena u definiranom razdoblju (1. 1. -
31. 12. 2025.)). NaglaS8avamo da je rije¢ o svim objavama u kojima je spomenuto

obrtnistvo i/ili Hrvatska obrtni¢ka komora.
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SLUZBA ZA PRAVNE | OPCE POSLOVE

Sluzba za pravne i opce poslove u 2025. godini aktivno je pruzala podr§ku Komorskom
uredu i drugim organizacijskim jedinicama u svrhu reguliranja pravnih odnosa i
rijeSavanju pravnih problema koji proizlaze iz njihova rada te je sudjelovala u provedbi
sjednica i odluka tijela HOK-a. Navedeno osobito obuhvaca izradu prijedloga ugovora
i tumalenje ugovora vezanih uz poslovanje HOK-a, izradu prijedloga opéih i
pojedinacnih akata te uskladivanje istih sa zakonskim propisima, tumacenje akata,
nadzor nad provedbom ugovora ugovornih odnosa u domeni Sluzbe za pravne i opce
poslove, izrade pravnih misljenja, komunikacije s drugim pravnim osobama i tijelima
javne vlasti u svrhu reguliranja medusobnih odnosa te rieSavanja predmeta pravne

prirode i sliéno.

U odnosu na sudske i druge postupke, u 2025. godini vodi/lo se 11 postupaka od ¢ega
je 10 sudskih i 1 stegovni postupak pred Sudom &asti HOK-a. Sluzba za pravne i opce
poslove aktivno je sudjelovala u pripremi materijala i podnesaka u postupcima koje
vodi izabrani punomoénik, dok je u drugim postupcima pripremala samostalno
potrebnu dokumentaciju. Od navedenih postupaka do kraja godine uspje$no su
zavrSena tri postupka zbog naplate komorskog doprinosa, dok je jedan postupak
zavrsen neuspje$no zbog provodenja jednostavnog steajnog postupka nad
duznikom. U sljedecéoj godini nastavit ¢e se Cetiri pokrenuta postupka radi regresnog
potraZivanja Uprave Matice za nenepla¢ene reZijske troSkove grijanja suvlasnika
zgrade Matice hrvatskih obrtnika, privatni kazneni progon protiv bivdih duZnosnika UO
autotaksi prijevoznika Grada Zagreba, kao i parni¢ni postupak pred Trgova&kim sudom

u Zagrebu koji HOK vodi s bivSim konzultanata na projektu Majstorska $kola.

Nadalje, na temelju Odluke Upravnog odbora HOK-a, broj: 2-222-3658/22-11-2024 od
28.05.2024. godine Sluzba za pravne i opée poslove do listopada 2025. pruzala je
pravnu pomo¢ Povjerenstvu za provodenje izbora i konstituiranje nove Skupétine za
mandatno razdoblje 2022.-2026. Udruzenja autotaksi prijevoznika Grada Zagreba. U
tu svrhu administrirano je ukupno 25 sjednica Povjerenstva te su provedene potrebne
radnje koje su se odnosile na izradu internih akata za provodenje novih izbora u
Udruzenju. Nakon izrade i usvajanja novog Statuta UO autotaksi prijevoznika Grada
Zagreba odradene su pripreme za provedbu izbornog procesa, kao i priprema

potrebnih gradanskih i kaznenih postupaka u svrhu zastite interesa UdruZenja
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autotaksi prijevoznika Grada Zagreba. Treba napomenuti i da je na temelju Odluke
Upravnog odbora HOK-a, broj: 2-236-7087/5-11-2025 od 19.10.2025. Hrvatska
obrtni¢ka komora pokrenula privatni kazneni progon protiv bivih duznosnika UO

autotaksi prijevoznika Grada Zagreba.

Sluzba za pravne i ope poslove organizirala je i provela ukupno 10 sjednica Uprave
Matice. U zakupu je tijekom gotovo cijele godine bilo svih 29 poslovnih prostora, kao i
stan na VII. katu. U ovoj godini u potpunosti je dovr§en proces uspostave potpune
kontrole i pravednog modela naplate u zakupodavnim odnosima, a koje je Sluzba za
pravne i op¢e poslove inicirala po¢etkom 2024. godine na temelju éega je Uprava
Matice donijela odluku o uspostavijanju kriterija za davanje poslovnih prostora u zakup.
Nakon izvrSenih izmjena ugovora o zakupu poslovnog prostora, zakljuéak je da je
novim modelom uveden transparentan i pravedan sustav upravljanja poslovnim
prostorima koji je Upravi Matice izmedu ostalog donio povecanje prihoda od zakupnina
od okvirno 60% u odnosu na isto razdoblje prijagnjih godina. Bitno je napomenuti da u
navedenom procesu niti jedan od prijasnjih zakupaca iz razloga revidiranja ugovora i

implementacije novog sustava nije odlucio otkazati ili raskinuti ugovorni odnos.

Tijekom 2025. godine Sluzba za pravne i opée poslove utvrdila je problem
neobracunavanja tro$kova elektri¢ne energije dijelu zakupaca, a koji troak su snosili
HOK i OKZ, pri éemu je Uprava Matice donijela potrebne odluke kojima je navedeno
ispravijeno te je uspostavijena kontrola potrodnje elektriéne energije u odnosu na
zakupce. U odnosu na nastalo dugovanje sklopljeni su sporazumi o otplati duga uz
odgovarajuce ovrsne klauzule, a s ciliem §to jednostavnije i efikasnije naplate u sluéaju
da druga strana ne podmiri dug. Ovakvim djelovanjem osigurana je naplata glavnice u
iznosu od okvirno 30.000,00 EUR, a kamate u sluéaju ne ispunjenja preuzete obveze

uredne otplate dugovanja u ugovorenom roku.

Na prijedlog Sluzbe za pravne i opée poslove ureden je imovinsko-pravni odnos HOK-
a i OKZ-a u odnosu na stanove u prizemlju i na 3. katu u kojem zive zasticeni
najmoprimci. Naime, stupanjem na shagu Zakona o nadinu izvrSenja presuda
Europskog suda za ljudska prava u skupini predmeta Statileo protiv Hrvatske (broj
zahtjeva: 12027/10 i dr.) i Odiuke Ustavnog suda Republike Hrvatske broj: U-I-
3242/2018 i dr. (NN 36/2024) utvrdena je obveza vlasnika stanova i zastiéenih
najmoprimaca da uz posredovanja nadleZnog ministarstva razrijeS8e medusobne
odnose. SluZba za pravne i opée poslove pokrenula je pred nadleznim ministarstvom
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upravni postupak u svrhu rjeSavanja odnosa sa zastiéenim najmoprimcima, a s
obzirom na to da su HOK i OKZ bili suvlasnici navedenih stanova, predloZzeno je
Skupétini HOK-a sklopiti ugovor o zamjeni nekretnina s OKZ-om te je na temelju odluke
Skupstine HOK-a, broj: 1-102-1365/11-11-2025 od 25. veljace 2025. zaklju¢en ugovor
kojim je HOK postao 1/1 vlasnik stana na Ill. katu. Postupak sa zasti¢enim
najmoprimcem u stanu na lll. katu je u tijeku, a privremena mjera je na snazi na temelju

rieSenja nadleznog ministarstva.

Nadalje, Uprava Matice odluéila je na prijedlog Sluzbe za pravne i opée poslove
iznajmiti dvoranu Pravnom fakultetu SveudiliSta u Zagrebu za potrebe provodenja
nastave u akademskoj godini 2025/2026., ¢ime je ostvaren povecéani prihod od

zakupnina u iznosu od 45.000,00 EUR za vrijeme trajanja ugovornog odnosa.

Najveca promjena u odnosu na upravljanje imovinom HOK-a svakako je uzrokovana
stupanjem na snagu Zakona o upravljanju i odrzavanju zgradom NN 152/2024. Sluzba
za pravne i opce poslove izradila je detaljnu analizu utjecaja donesenog zakona na
poslovanje HOK-a i Uprave Matice opcenito te je na temelju odiuke Uprave Matice
usvojen zaklju€ak da se upravljanje zgradom mora povijeriti drugom pravnom subjektu.
Sluzba je u kratkom roku izvrsila sve potrebne radnje u svrhu provedbe navedene
odluka te je uz suglasnost vecine suvlasnika zgrade Matice hrvatskih obrtnika u travnju
2025. izraden i potpisan novi meduvlasni¢ki ugovor, kao i ugovor o upravljanju
zgradom s odabranim upraviteliem. Upravitelj zgrade pokrenuo je postupak upisa
zgrade Matice hrvatskih obrtnika u Registar zajednica suvlasnika, a HOK i OKZ

zadrzali su ulogu predstavnika suvlasnika.

Od preostalih poslova vezanih za upravljanje imovinom HOK-a valja napomenuti da
su tijekom 2025. godine rjeSavani razliciti problemi, a osobito komunalne i gradevinske
prirode. Od bitnijih investicija treba istaknuti renovaciju stana na Ill. katu te odabir
modela renovacije wc-a za zakupce u podrumskim prostorijama. U svrhu promicanja
obrtniStva, odobreno je sudjelovanje zgrade Matice hrvatskih obrtnika te osobito

prostorija HOK-a i OKZ-a u festivalu Open house Zagreb.

Sluzba za pravne i op¢e poslove i u 2025. je aktivno brinula o vodenju poslova vezanih
uz radnopravne odnose, osobito kadrovskih poslova (prijave i odjave radnika, nadzor
nad vodenjem postupaka selekcije kandidata pri zaposljavanju, zastita na radu, ozljede

na radu, evidencije rada, sastavljanje izvje§¢a i slicno), poslova vezanih uz
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intelektualno viasnistvo, zastitu osobnih podataka i pravo na pristup informacijama,
vodenja urudZbenog zapisnika i arhive, izvjeStavanje o otvorenim e-savjetovanjima,
briga o recepciji i prijemu stranaka, posti, prijemu u dobrovoljno &lanstvo te odrzavaniju

poslovnih prostora urednim, ispravnim i sigurnim za kori$tenje.

ZAKLJUCAK

Tijekom 2025. godine Hrvatska obrtni¢ka komora provodila je opseZan i sadrzajno
raznolik skup aktivnosti usmjerenih na zastupanje interesa obrtnika, provedbu javnih

ovlasti te jacanje kapaciteta komorskog sustava.

U podrugju zakonodavstva i gospodarskih mjera, Komora je aktivno pratila rad
Hrvatskog sabora, Vlade Republike Hrvatske i nadleznih ministarstava te sudjelovala
u postupcima javnog savjetovanja, dajuci olitovanja i prijedloge na zakonske i
podzakonske akte od znagaja za obrtnistvo. Posebna pozornost bila je usmjerena na
pripreme izmjena Zakona o obrtu, pri ¢emu e se zapodeti procesi nastaviti i u 2026.

godini.

U podruju obrazovanja i osposobljavanja, 2025. godina obiljezena je provedbom
redovnih aktivnosti vezanih uz naukovanje, licenciranje, naucniéke ispite, majstorske
ispite i ispite o stru¢noj osposobljenosti, kao i prilagodbama sustava u kontekstu
uvodenja modularne nastave. Sustav uéenja temeljenog na radu kod licenciranih obrta

i pravnih osoba ostao je klju¢na sastavnica aktivnosti Hrvatske obrtni¢ke komore.

Na medunarodnom planu, Komora je nastavila s organizacijom i provedbom nastupa
na medunarodnim sajmovima, poslovnim razgovorima i struénim posjetima, &ime su
hrvatskim obrtnicima omoguéeni poslovni kontakti, promocija proizvoda i usluga te

razmjena iskustava.

Odjel za projekte i koordinaciju razvojnih i infrastrukturnih ulaganja tijekom godine je
intenzivno radio na pripremi i provedbi projekata financiranih iz fondova Europske unije
i Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, osobito u podrucju strukovnog obrazovanja

i digitalizacije, uz stalnu koordinaciju s nadleznim tijelima i partnerima.

Informiranje ¢&lanstva i javnosti provedeno je kroz mrezne stranice, digitalne

komunikacijske kanale, sustav AIDA, webinare, dogadanja i medije, ¢ime je osigurana
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pravodobna dostupnost informacija o aktivnostima Komore i temama vaZnima za

poslovanje obrtnika.

Hrvatska obrtni¢ka komora pruzala je i savjetodavnu, informativnu i tehni¢ku podréku
jedinstvenom komorskom sustavu te pravnu i administrativnu podrdku radu tijela

Komore, ukljuéujuéi poslove vezane uz ugovorne odnose, imovinu i sudske postupke.

Aktivnosti provedene u 2025. godini predstavljaju osnovu za nastavak zapogetih
procesa i daljnje unaprjedenje rada Hrvatske obrtnicke komore, s ciljem kontinuiranog
ucinkovitog zastupanja interesa obrtnika i uloge Komore kao glavnog obrtni¢kog

zagovaraca u pred svim tijelima Republike Hrvatske, ali i Europske unije.
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