HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339-11-2024
Zagreb, 16. veljate 2024.

Na temelju Clanka 25. Statuta Hrvatske obrtnike komore (NN 106/14, 84/16 i 21/18) i
¢lanka 15., 16. i 19. Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtniéke komore sazivam 8.
sjednicu Skupstine Hrvatske obrtni¢ke komore koja ée se odrZati

OB WN

22, veljace (¢etvrtak) 2024. godine u 12,00 sati
u Velikoj dvorani HOK-a

DNEVNI RED

. Verifikacija zapisnika sa 7. sjednice Skup&tine HOK-a

. Verifikacija mandata ¢lanova Skupstine HOK-a

. Informacija o najznag&ajnijim aktivnostima HOK-a izmedu sjednica Skupstine HOK-a
. Prijedlog Izvje$¢a o radu HOK-a za 2023. godinu

Prijedlog Godignjeg financijskog izvie$¢a i bilieski HOK-a za 2023. godinu
Prijedlozi odluka o potvrdivanju uskladenosti Pravilnika o materijaino financijskom
poslovanju za:

— UQO Sv. lvan Zelina

— UO Vodice i Tribunj

— UO Murter-Pirovac-Tisno

— UO Novi Vinodolski
Prijedlog odluke o dopustenoj visini kala, rastepa, kvara i loma u ugostiteljstvu
Prijedlog odluke o izboru revizora za 2024. godinu

. Upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2023. godinu

prema Zakonu o financijskom poslovanju i raunovodstvu neprofitnih organizacija

10. Ostale informacije i prijedlozi

Predsjednik
Hrvatske obrni¢ke komore

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/1, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/ivww.hok.hr
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HRVATSKA |
OBRTNICKA
KOMORA
SKUPSTINA

Broj: 1-107-1339/2-11-2024
Zagreb, 22. veljace 2024.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sljiededi

ZAKLJUCAK

Verificira se zapisnik sa 7. sjednice Skupstine Hrvatske obrtnicke komore odrzane
19. prosinca 2023. godine.

Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore
Dalibor Kratohvil

O tome obavijest:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opcée poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/3-11-2024
Zagreb, 22. veljace 2024.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sliedecu

ODLUKU

l.
Verificira se mandat sljedeéim ¢lanovima Skupstine Hrvatske obrtniéke komore:

— Alma Jatié-Hasanbegovié, vl. obrta “PROIZVODNJA OPRUGA", Japetitka
18, Zagreb, OIB: 51469557335.

— Darko Stankovié, direktor i osnivaé drudtva “KLESARSTVO STANKOVIC
d.o.0.”, Gornja Jelsa 14, Karlovac, OIB: 89303846954.

1.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Hrvatske Ttniéke komore
[ Kratohvil

O tome obavijest:

Uredu predsjednika

Imenovanima

POK-ovima

Sluzbi za financijsko-raéunovodstvene poslove
Sluzbi za informacijski sustav

Sluzbi za pravne i opée poslove

Pismohrani

NS AN~

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA ( %
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/4-11-2024
Zagreb, 22. veljace 2024.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrZanoj 22.02.2024. godine donosi
sljiededi

ZAKLJUCAK

Prima se na znanje informacija o najznacajnijim aktivnostima Hrvatske obrtnicke
komore izmedu dviju sjednica Skupstine HOK-a, odnosno u razdoblju od 04.
prosinca 2023. do 10. veljaée 2024. godine.

Predsjednik
Hrvatske o itke komore
Dalib atohvil

O tome obavijest:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opée poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA U v
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/5-11-2024
Zagreb, 22. veljade 2024.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnigke komore, Skupsétina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sljedecu

ODLUKU

l.
Prihvaca se lzvieS¢e o radu Hrvatske obrtnitke komore za 2023. godinu koje se
nalazi u privitku ove odluke i njezin je sastavni dio.

1.
Ova odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Predsjednik
Hrvatske hicke komore
Dalibor Kratohvil

O tome obavijest:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opée poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/1l, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/fiwww.hok.hr
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UvOD

Godina 2023. bila je izuzetno aktivhna kao prva puna godina u CetverogodiSnjem
mandatu novoizabranih tijela te prepuna najrazliitijih izazova.

Pocetak godine bio je obiljezen pitanjima vezanim uz uvodenje eura kao sluzbene
valute u Hrvatskoj, no temeljem dobrih priprema iz 2022. godine u koje je i Hrvatska
obrtniCka komora bila izuzetno aktivno uklju¢ena, prelazak na novu valutu prosao je
bez vecih poteSkoca za vecinu obrtnika.

U ispunjavanju zakonskog zadatka zastupanja interesa obrtniStva, uz prijedloge
unapredenja 34 razliCita zakonska prijedloga najznacajnije je bilo pitanje ogranicenja
rada nedjeliom u djelatnosti trgovine, pri ¢emu je zastupan jedinstveni stav svih
obrtnika o tome kako bi trebali imati samostalnost odredivati radno vrijeme svojih
prodavaonica. Temeljem razjedinjenog stava Ceha, HOK nije pokrenuo ocjenu
ustavnosti Zakona, no kontinuirano je aktualizirao temu u javnosti te poduzeo niz
aktivnosti u cilju olakSavanja poslovanja malim trgovcima. PocCetkom 2024. godine
Ustavni sud se pozitivho ocCitovao o samom Zakonu.

HOK je kontinuirano radio na izvr§avanju svoijih javnih ovlasti pa je tako polozen 771
majstorski ispit, 770 ispita o struénoj osposobljenosti i 241 ispit iz osnovnih znanja o
poucCavanju ucCenika na naukovanju te je odgovoreno na 2500 sloZenih pisanih
odgovora na upite, uz dodatnih cca 50 jednostavnijih odgovora na dnevnoj razini.

Sto se tiGe organizacije rada u komorskom sustavu, najvaznije se promjene odnose
na prosirenje sastava sekcija i cehova §to je temelj za ukljuCivanje veceg broja obrtnika
i zastupljenost svih podrucja u strukovnom radu, a odrzane su ukupno 52 sjednice
cehova/sekcija te 8 sjednica organizacijskih odbora za susrete/kongrese. Takoder,
organizacijom webinara i posebice proSirenog zajedniCkog kolegija predsjednika i
tajnika svih udruzenja obrtnika i podrucnih obrtni¢kih komora nastojalo se unaprijediti
medusobnu komunikaciju i suradnju te ujednaciti standarde odnosno unaprijediti
razinu djelovanja na svim razinama organiziranosti obrtniStva. Kvaliteti djelovanja
prema Clanstvu usmjerena je i odrzana edukacija o komuniciranju te povecani
intenzitet strukovnih okupljanja, uz niz dodatnih strukovnih dogadanja i u narednoj
godini.

Takoder, HOK je u komunikacijskom smislu ostvario zadane ciljeve — uvelike se
pojacala vidljivost HOK-a i poduzetih aktivnosti u javnosti, a ¢elnici HOK-a su se

pozicionirali u javnosti kao kreatori miSljenja i relevantni sugovornici po pitanju
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aktualnih tema vaznih za poslovnu zajednicu i gospodarstvo Hrvatske. Kao potvrda
navedenog, u drugoj polovici godine je zapoc€eto s novim naCinom izvjeStavanja te se
moze utvrditi da su poslana 43 priopéenja za medije uslijed koje su generirane 632
objave te je realizirano viSe od 100 intervju/gostovanja Celnih ljudi Komore i obrtnika..
Zapoceti projekti se nastavljaju, a pokrecu se i novi te je u tom cilju izmijenjena i
unutarnja sistematizacija HOK-a, kako bi se preraspodjelom poslova i dodatnim
zaposljavanjem kadrovski moglo uspjeSno odgovoriti na izazove povecanog opsega i
obveza u provedbi projekata. Kao rezultat svega navedenog, uspostavljen je Odjel za

EU projekte i ostale kljuéne projekte na dobrobit hrvatskog obrtnistva.



RAD TIJELA HRVATSKE OBRTNICKE KOMORE

TIJELO HOK-a

BR. SJEDNICA

ODRZANE SJEDNICE

Skupstina

UKUPNO:

. sjednica otkazana

. sjednica od 6. 3. 2023.

.izv. ele. od 23. 5. 2023

. sjednica od 4. 7. 2023.

N oo~ lw

. sjednica od 19. 12. 2023.

Upravni odbor

UKUPNO:

15

7. izv. sjednica od 5. 1. 2023.

8. izv.ele. sjednica od 27.1. 2023.

9. izv. ele. sjednica od 8. 2. 2023.

10. sjednica od 21. 2. 2023.

11. sjednica od 14. 3. 2023.

12. sjednica od 18. 4. 2023.

13. sjednica od 9. 5. 2023.

14. sjednica od 5. 6. 2023.

15. sjednica od 4. 7. 2023.

16. ele. sjednica od 11. 7. 2023.

17. sjednica od 14. 9. 2023.

18. sjednica od 26. 9. 2023.

19. sjednica od 7. 11. 2023.

20. sjednica od 11. 12. 2023.

21. video sjednica od 28. 12. 2023.

Nadzorni odbor

UKUPNO:

. sjednica od 13. 2. 2023.

. sjednica od 18. 5. 2023.

. sjednica od 28. 9. 2023.

O W(N

. sjednica od 30. 10. 2023.

Predsjednistvo

. izv. video sjednica od 5. 1. 2023.

. Sjednica od 13. 1. 2023.

. sjednica od 21. 2. 2023.

4
5
6. sjednica od 7. 2. 2023.
7
8

. Sjednica od 3. 3. 2023.

9. sjednica od 14. 3. 2023.

10. izv. video sj. od 31. 3. 2023.

11. sjednica od 18. 4. 2023.

12. sjednica od 9. 5. 2023.

13. sjednica od 13. 5. 2023.

14. sjednica od 5. 6. 2023.

15. sjednica od 16. 6. 2023.

16. sjednica od 4. 7. 2023.

17. sjednica od 14. 7. 2023.




UKUPNO:

22

18.

sjednica od 26. 7. 2023.

19.

sjednica od 14. 9. 2023.

20.

sjednica od 26. 9. 2023.

21.

izv. sjednica od 6. 10. 2023.

22.

sjednica od 7. 11. 2023.

23.

sjednica od 26. 11. 2023.

24.

sjednicaod 11. 12. 2023.

25.

video sjednica od 28. 12. 2023.

Odbor za Statut i razvoj
jedinstvenog komorskog
sustava

UKUPNO:

1.

konstituiraju¢a sjednica od 10. 3.

2023.

Odbor za financije i
proracun

1.

video sjednica od 28. 3. 2023.

2.

video sjednica od 5. 12. 2023.

UKUPNO:

Uprava Matice hrvatskih
obrtnika

UKUPNO:

203. sjednica od 30. 1. 2023

204. sjednica od 5. 4. 2023.

205. izv. sjednicu od 9. 5. 2023.

206. izv. ele. sj. od 18. 5. 2023.

207. izv. sjednica od 2. 6. 2023.

208. sjednica od 14. 7. 2023.

209. sjednica od 5. 9. 2023.

210. ele. sjednica od 8. 11. 2023.

211. sjednica od 19. 12. 2023.

Odbor za gospodarstvo,
medunarodnu suradnju i
sajmove

UKUPNO:

. konstituirajuca ele. sjednica od 9.
. 2023.

. ele. sjednica od 17. 4. 2023.

. sjednica od 13. 6. 2023.

AIWININ -

. sjednica od 30. 11. 2023.

Odbor za strukovnu
izobrazbu

UKUPNO:

. video sjednica od 2. 3. 2023.

. video sjednica od 13. 6. 2023.

. ele. sjednica od 24. 8. 2023.

. video sjednica od 17.11. 2023.

Organizacijski odbor OSI

UKUPNO:

. konstituirajuca video sjednica od 6.
. 2023.

. telefonska sjednica od 30. 3. 2023.

. telefonske sjednice od 25. 4. 2023.

. telefonske sjednice od 24. 5. 2023.

bW R AW N(e

telefonske sjednice od 14. 11.

2023.

Predsjednistvo Suda Casti
HOK-a

UKUPNO:

10. sjednica od 22. 3. 2023.

11. sjednica od 4. 9. 2023




12. sjednica od 5. 12. 2023.

Predsjednistvo Centra za
mirenje pri HOK-u

10. sjednica od 22. 3. 2023.

11. sjednica od 4. 9. 2023.

12. sjednica od 5. 12. 2023.

Ceh prijevoznika

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 1. 2.
2023.

2. sjednica od 11. 10. 2023.

Sekcija taksi prijevoza

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 3. 2.
2023.

2. sjednica od 15. 11. 2023.

Sekcija prijevoza putnika

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 9. 2.
2023.

Sekcija auto struke

UKUPNO:

1. konstituirajuc¢a sjednica od 12. 10.
2023.

Ceh graditeljstva

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 7. 2.
2023.

2. sjednica od 7. 12. 2023.

Sekcija drvopreradivaca

1. konstituiraju¢a sjednica od 16. 1.
2023.

UKUPNO:

2. sjednica od 20. 9. 2023.

3. sjednica od 3. 11. 2023.

Ceh usluznog obrta i obrta
za intelektualne usluge
gospodarskog karaktera

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 8. 2.
2023.

2. sjednica od 23. 10. 2023.

Sekcija raCunovoda

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 15. 2.
2023.

2. sjednica od 24. 10. 2023.

Ceh proizvodnog obrta

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 6. 2.
2023.

2. sjednica od 23. 11. 2023.

Sekcija obrade kamena

1. konstituiraju¢a sjednica od 28. 2.
2023.

UKUPNO:




Ceh ugostitelja i turistickih
djelatnika

1. konstituiraju¢a sjednica od 5. 1.
2023.

N

. sjednica od 12. 4. 2023.

. sjednica od 24. 5. 2023.

. sjednica od 5. 9. 2023.

UKUPNO:

3
4. sjednica od 29. 5. 2023.
5
6

. Sjednica od 26. 11. 2023.

Ceh frizera i kozmeti¢ara

1. konstituiraju¢a sjednica od 6. 2.
2023.

2. sjednica od 24. 4. 2023.

UKUPNO: 3. sjednica od 8. 12. 2023.
1. konstituiraju¢a sjednica od 23. 1.
Sekcija cvjetara 2023.
2. sjednica od 27. 2. 2023.
UKUPNO: 3. sjednica od 14. 6. 2023.

Sekcija dimnjaCara

1. konstituiraju¢a sjednica od 8. 2.
2023.

UKUPNO:

Sekcija dadilja

1. konstituiraju¢a sjednica od 9. 2.
2023.

Ceh zaribarstvo i
akvakulturu

1. konstituiraju¢a sjednica od 18. 1.
2023

. sjednica od 22. 3. 2023.

. sjednica od 9. 5. 2023.

. sjednica od 16. 6. 2023.

. sjednica od 21. 9. 2023.

UKUPNO:

OO W[IN

. sjednica od 26. 10. 2023.

Ceh trgovine

1. konstituiraju¢a sjednica od 6. 2.
2023.

2. sjednica od 15. 11. 2023.

3. sjednica od 11. 10. 2023.

4. sjednica od 18. 10. 2023.

UKUPNO:

5. sjednica od 10. 11. 2023.

Ceh poljodjelstva i
slatkovodnog ribarstva

1. konstituiraju¢a sjednica od 7. 12.
2023.

UKUPNO:

Sekcija IT

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 3. 2.
2023.




Sekcija pogrebnika

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 15. 2.
2023.

Sekcija zlatar

UKUPNO:

1. konstituirajuca sjednica od 29. 11.
2023.

Sekcija fotografa

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 3. 2.
2023.

Sekcija tekstil, koza, krzno
i njega tekstilija

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 16. 2.
2023.

Odbor za otoke

UKUPNO:

1. konstituiraju¢a sjednica od 15. 2.
2023.

Odbor za tradicijske i
umjetniCke obrte

Ukupno:

1. konstituiraju¢a sjednica od 3. 2.
2023.

2. sjednica od 28. 4. 2023.

3. sjednica od 8. 12. 2023.

Skupstina

U izvjeStajnom razdoblju odrzane su 4 sjednice Skupstine na kojima se raspravljalo o
klju¢nim temama te su donesene odluke o:

- najznacajnijim aktivnostima Komore,
- Prijedlogu IzvjeS¢a o radu HOK-a za 2022. godinu,

- Prijedlogu Godis$njeg financijskog izvje$¢a i biljeSki HOK-a za 2022. godinu,
- Prijedlogu odluke o izboru Revizora za 2023. godinu,

- osnivanju ustanove Majstorske Skole,

- imenovanju privremenog ravnatelja Majstorske Skole,

- lzvjeSéu revizora o reviziji godisnjih financijskih izvjeStaja za 2022. godinu,

- Financijskom izvjeS¢u HOK-a za razdoblje 1. 1. 2022. - 30. 9. 2023. godine,
- izmjeni i dopuni Pravilnika o materijalno financijskom poslovanju JKS,

- Prijedlogu Pravilnika za vjeStake Suda ¢asti Hrvatske obrtni¢ke komore,

- Prijedlogu Izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2023. godinu,

- Prijedlogu Programa rada HOK-a za 2024. godinu,

- Prijedlogu Financijskog plana HOK-a za 2024. godinu.
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Upravni odbor

Od 15 odrzanih sjednica Upravnog odbora najveéi broj toaka dnevnog reda odnosio
se na prijedloge koje su radna tijela HOK-a upucivala Upravnom odboru na donosenje
ili utvrdivanje prijedloga za raspravu i donoSenje na Skupstini HOK-a. Na sjednicama
Upravnog odbora raspravljalo se o:

- Prijedlogu odluke o odabiru dobavlja¢a roba i usluga za 2023. godinu,

- Prijedlogu odluke o odabiru najpovoljnieg ponudaca za izradu i uredenje
izlozbenog prostora Hrvatske obrtnicke komore na Medunarodnom
obrtnickom u Minchenu 2023.,

- imenovanju Glavne tajnice HOK-a,

- osnivanju ustanove Majstorske Skole,

- imenovanju Povjerenstva za praéenje realizacije projekta Majstorske Skole,

- davanju inicijativa nadleznim drzavnim tijelima za izmjene i dopune zakonskih i
podzakonskih propisa,

- izmjenama i dopunama normativnih akata HOK-a,

- pitanjima iz podrucja strukovnog obrazovanja,

- objavljivanju natjeCaja za izradu idejnog i izvedbenog rjeSenja vizualnog
identiteta najviSeg priznanja Hrvatske obrtnicke komore ,Zlatne ruke® i odabiru
izvodaca priznanja ,Zlatne ruke®,

- prihvacanju ponuda tvrtke Millenium promocija za usluge odnosa s javno$c¢u

HOK-a,

- Pravilniku o organizaciji i djelokrugu poslova te sistematizaciji radnih mjesta
HOK-a,

- Prijedlogu izmjena i dopuna Pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju
JKS-a,

- sklapanju novog ugovora za server potreban za aplikaciju za upravljanje
dokumentima,

- izmjenama Poslovnika o radu cehova i sekcija HOK-a,

- izmjenama Poslovnika o radu Upravnog odbora,

- financijskim pomocima te odobravanju zajmova,

- Planu medunarodnih i regionalnih sajmova HOK-a i sufinanciranju sajmova
HOK-a za 2023. godinu,

- plaéanju ¢lanarina medunarodnim organizacijama,

- dodjeli priznanja Hrvatske obrtni¢ke komore za 2023. godinu,

- organizaciji i odrzavanju Obrtni¢kih sportskih igara (OSlI),

- Nacrtu prijedloga IzvjeS¢a o radu HOK-a za 2022. godinu,

- Nacrtu prijedloga Godisnjeg financijskog izvjeS¢a i biljeski HOK-a za 2022.
godinu,

- sklapanju ugovora s odabranim revizorom za poslovnu godinu 2023. na
temelju odluke o izboru viSegodisSnjeg revizora,

- Upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2022.
godinu prema Zakonu o financijskom poslovanju i raCunovodstvu neprofitnih
organizacija — informacija,

- analizi poslovanja POK/UO za razdoblje 1. 1. 2023. - 30. 6. 2023.,

- poslovanju Hrvatske obrtnicke komore 1. 1. 2023. - 30. 9. 2023.,

- lzvjedCu revizora o reviziji godisnjih financijskih izvjeStaja za 2022. godinu,

- izmjeni i dopuni odluke o Listi izmiritelja Centra za mirenje pri HOK-u,
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- imenovanju vjeStaka na Listu vjeStaka Suda Casti Hrvatske obrtnicke komore,

- Prijedlogu Pravilnika za vjeStake Suda Casti Hrvatske obrtniCke komore,

- odrzanom Kolegiju predsjednika i tajnika podrucnih obrtnickih komora i
udruzenja obrtnika,

- prijedlogu Pravilnika fonda solidarnosti Hrvatske obrtnicke komore,

- uvodenju eura,

- odrzavanju Susreta prijevoznika tereta HOK-a,

- odrzavanju Susreta trgovaca HOK-a,

- odrzavanju Susreta graditelja HOK-a.

Nadzorni odbor
Nadzorni odbor Hrvatske obrtni¢ke komore u 2023. godini odrzao je 4 sjednice.

Sukladno odredbama Poslovnika o radu Nadzornog odbora i odredbama Statuta HOK-
a, Nadzorni odbor je:

- Skupstini predlozio na usvajanje prijedlog GodiSnjeg obracuna proraCuna za
2022. godinu,

- raspravljao o Upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i
kontrola za 2022. godinu prema Zakonu o racunovodstvu neprofitnih
organizacija,

- odrzZao sjednice po financijskim izvjeS¢ima za I., Il., lll. I IV. tromjesecje 2023.
godine, s raspravom o ostvarenju primitaka i izdataka proracuna po izvjestajnim
razdobljima,

- razmatrao prijedlog Izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2023.,
- raspravljao o prijedlozima i pitanjima ¢lanova Odbora iz djelokruga rada
Odbora.

Predsjednik i Predsjednistvo

Predsjednik Hrvatske obrtnicke komore sukladno statutarnim ovlastima predsjedavao
je sjednicama Skupstine, Upravnog odbora, sjednicama PredsjedniStva te sudjelovao
na pojedinim sjednicama radnih tijela Komore, ovisno o problematici o kojoj se
raspravljalo i toCkama dnevnog reda.

U izvjeStajnom razdoblju Predsjednistvo Komore odrzalo je 22 sjednice na kojima se
raspravljalo o:

- funkcioniranju komorskog sustava,

- o prijedlozima i zaklju€cima odbora, komisija i drugih radnih tijela Komore,

- pripremi sjednica Upravnog odbora i Skupstine HOK-a,

- realizaciji donesenih odluka i zaklju¢aka.

Veliki napori ¢elnih duznosnika Komore uloZeni su da se odluke, zakljucci, primjedbe i
prijedlozi definirani na sjednicama Skupstine, Upravnog odbora i Predsjednistva
Komore i drugih radnih tijela prezentiraju resornim ministrima i drugim drZavnim
duznosnicima i institucijama.
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AKTIVNOSTI ODBORA | KOMISIUA HRVATSKE
OBRTNICKE KOMORE

Odbor za financije i proracun
Odbor za financije i proracun odrzao je 2 sjednice.

Odbor je raspravljao o:
nacrtu prijedloga Financijskog plana HOK-a za 2024. godinu,
zamolbama podrucnih obrtniCkih komora i udruzenja obrtnika za pozajmicom
novc€anih sredstava i donacijama bespovratnih financijskih sredstava,
prijedlozima i pitanjima ¢lanova Odbora iz djelokruga rada Odbora

Odbor za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove

Odbor za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a je u 2023. godini
odrzao ukupno Cetiri sjednice.

Odbor je odrzao dvije sjednice u Hrvatskoj obrtnickoj komori i dvije elektronicke
sjednice Odbora:

1. Sjednica Odbora odrzana je 9. veljaCe 2023. godine u elektroni¢kom obliku, a
Odbor je raspravljao o problematici i procedurama uvodenja eura kao sredstva
pla¢anja u Republici Hrvatskoj, o aktualnim gospodarskim temama vezanim uz
problematiku cijene energenata za obrtniStvo i donio prijedlog Plana sajmova
HOK-a za 2023. godinu kao i modela sufinanciranja istih.

2. Sjednica Odbora odrzana je 17. travnja 2023. godine na kojoj su prihvacena
izvieS€a sa odrzanih sajmova u proljetnom dijelu sajamske 2023. godine i
planirani daljnji nastupi na sajmovima u Hrvatskoj i u inozemstvu, a predloZzene
su i dodatne aktivnosti vezane uz poslovno povezivanje s inozemnim
poduzetnickim institucijama kako bi se zajednicki radilo na internacionalizaciji
poslovanja hrvatskih obrtnika.

3. Sjednica Odbora odrzana je 13. lipnja 2023. godine u prostoriama HOK-a, a
Odbor je uz tematiku sajmova i poslovnog povezivanja informiran o
aktivnostima Hrvatske obrtnicke komore vezanim uz suradnju s Vladom
Republike Hrvatske i resornim Ministarstvom o temama vaznim za hrvatsko
obrtnistvo, a ¢lanovi Odbora raspravili su i obvezu obrtnika vezanu uz propise
0 E-komunikaciji.

4. Sjednica Odbora odrzana je 30. studenoga 2023. godine u prostorijama HOK-
a, a Odbor je raspravljao i donio prijedloge Odluka vezanih uz modele Plana
sajmova i model sufinanciranja sajmova iz Plana sajmova HOK-a za 2024.
godinu, usvojio izvjeS¢a s organiziranih sajmova iz Plana sajmova HOK-a za
2023. godinu te raspravio i potrebu dodatnih aktivnosti na poticanju poslovnih
posjeta obrtnika specijaliziranim sajmovima u inozemstvu.
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Odbor za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava

Odbor za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava Hrvatske obrtnicke komore
u 2023. godini odrzao je svoju prvu, konstituirajuCu sjednicu kao videokonferenciju
dana 10. ozujka 2023. godine. Na sjednici su svi ¢lanovi Odbora upoznati s osnovnim
internim aktima i informacijama od znacaja za rad Odbora. Raspravljena su pitanja i
donesena odluka u povodu aktivhog sudskog predmeta te je zauzet stav o potrebi
analize statuta udruzenja uklju€enog u sudski spor radi izmjene u skladu sa sudskom
presudom i obrazlozenjem. Ujedno je raspravljeno i o potrebama izmjena Statuta
HOK-a koje Ce uslijediti ovisno o zakonskim izmjenama.

Odbor za strukovnu izobrazbu

Odbor za strukovnu izobrazbu odrzao je u 2023. g. Cetiri sjednice na kojima je
raspravljao o temama koje su bile u skladu s usvojenim programom rada. Kako se
radilo o novom sazivu Odbora, na prvoj sjednici Odbor je detaljno upoznat sa svim
zadac¢ama Odbora i Odjela za obrazovanje. Odbor je redovito pratio zbivanja i rie§avao
probleme iz podrucja obrazovanja i daljnjeg obrazovanja za potrebe obrtniStva te se
zalagao za kvalitetu obrazovanja, posebno kvalitetu majstorskih ispita i ispita o stru¢noj
osposobljenosti. Tijekom godine Odbor je provodio uvide u majstorske ispite. I1zvjeS¢a
su podnesena na sjednicama.

Odbor je inicirao organizaciju tematske sjednice Upravnog odbora Hrvatske obrtnicke
komore na temu strukovnog obrazovanja. Na tematskoj sjenici sudjelovala je
predsjednica Odbora, a raspravljalo se o Zakonu o strukovnom obrazovanju, izradi
novih kurikuluma, problemima vezanim uz dodjelu poticaja u prethodnom razdoblju,
zauzimanju stava o pla¢anju naucnickih ispita, realizaciji upisa u programe JMO-a u
posljednjih pet godina te inicijativi Odbora za povecanje cijena ispita u nadleznosti
HOK-a. Sjednici su prisustvovali i aktivno sudjelovali gdin. Robert Blazinovi¢, v.d.
ravnatelj Uprave za industriju, poduzetnidtvo i obrt i gda. Danijela Zagar, nagelnica
Sektora za unaprjedenje i razvoj poduzetniStva i obrta u Ministarstvu gospodarstva i
odrzivog razvoja.

Odbor je usvojio prijedlog Kalendara majstorskih ispita koji se provode u Hrvatskoj

obrtni¢koj komori u 2024. godini, kao i Odluku o rasporedu odrzavanja majstorskih
ispita u POK-ovima sukladno kalendaru majstorskih ispita za 2024 i 2025. godinu.
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RAD CEHOVA HRVATSKE OBRTNICKE KOMORE
Ceh graditeljstva

U 2023. godini Ceh graditeljstva HOK-a odrzao je 2 sjednice. Po¢etkom godine odrZzan
je i koordinacijski sastanak s Ministarstvom prostornog uredenja, graditeljstva i
drzavne imovine po pitanju obnove potresom pogodenih podrucja s jasnom teznjom
za detektiranjem problema na terenu, ubrzavanjem postupka obnove te pronalazenja
modaliteta prema kojem bi obrtnici u vecoj mjeri mogli konkurirati na raspisanim javnim
natjeajima. Izmedu ostalog, dogovoreno je da Fond za obnovu Grada Zagreba,
Krapinsko-zagorske zupanije i Zagrebacke Zupanije u realnom vremenu dostavlja
HOK-u informacije o javnim natjeCajima za postupke nabave otvorene putem
elektroniCkog oglasnika javne nabave, sto je potom Odjel za organizaciju rada cehova
prosljedivao obrtnicima putem sustava AIDA.

e-Gradevinski dnevnik

Od 1. sije€nja 2023. na snagu je stupila obveza vodenja e-gradevinskog dnevnika, s
ciliem digitalizacije gradevinskog sektora. Za sve sudionike u gradnji, klju¢na je postala
nova platforma za digitalno vodenje procesa gradnje — eGradevinski dnevnik.

Obrtnici — majstori koji su do tada vodili gradevinski dnevnik na gradilistima se
pojavljuju u svojstvu voditelja manje slozenih radova na temelju Zakona o poslovima i
djelatnostima prostornoga uredenja i gradnje. Kako bi uskladili odredbe Zakona o
poslovima i djelatnostima prostornog uredenja i gradnje te Zakona o gradnji, Hrvatska
obrtnicka komora je s Ministarstvom prostornog uredenja, graditeljstva i drzavne
imovine usuglasila da ¢e se u kontekstu Pravilnika o nacCinu provedbe struénog
nadzora gradenja, uvjetima i naCinu vodenja gradevinskog dnevnika te o sadrzaju
zavrSnog izvjeS¢a nadzornog inZenjera voditelje manje slozenih radova, obrtnike,
izjednaciti s voditeljima radova da na jednak nacin i s jednakim pravima mogu pristupati
e-gradevinskom dnevniku.

U dijalogu je usuglaseno kako ¢e Agencija za komercijalnu djelatnost (AKD) izdavati
kartice s vjerodajnicama na temelju kojih ¢e majstori pristupati e-dnevniku. Izdana
kartica sadrZi ime i prezime obrtnika - majstora te jedinstvenu oznaku majstora
(primjer: OG6597). Oni, kao i do tada, imaju ista prava vezano uz vodenje manje
slozenih radova na nacin definiran Zakonom o poslovima i djelatnostima u prostornom
uredenju i gradniji te Pravilnikom o manje slozenim radovima.

Dostava zahtjeva organizirana je u prostorijama Podrucnih obrtnickih komora, osobno,
s mobilnim timovima AKD-a po¢etkom 2023. godine.

Uzimajuéi u obzir ovu promjenu u poslovanju obrtnika i poduzetnika, Hrvatska
obrtnicka komora s Ministarstvom prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne
imovine organizirala je edukaciju na kojoj su pojasnjene funkcionalnosti aplikacije
eGradevinski dnevnik, a prisutni upoznati s nacinima i mogucnostima koriStenja
eGradevinskog dnevnika. Prijenos predavanja svi zainteresirani mogli su pratiti na
uzivo putem YouTube kanala i Facebook stranice HOK-a, a snimka je i dalje dostupna
na navedenim kanalima.

Hrvatska obrtni¢ka komora u kontekstu eGradevinskog dnevnika ima klju¢nu ulogu
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verifikacije zahtjeva za izdavanje kartice za majstore i osobe sa ste€enim majstorskim
statusom. Nakon $to navedene osobe predaju zahtjev AKD-u, HOK zahtjev verificira i
odobrenje dostavlja Ministarstvu prostornog uredenja, graditeljstva i drzavne imovine.

Tijekom prvog dijela godine, pokazalo se da je znacajan broj osoba koje imaju pravo
na potpisivanje eGradevinskog dnevnika ostao "izvan sustava", tj. bez institucije koja
Ce za njega izdati ovlaStenja i verificirati zahtjev za izdavanjem kartice. Stoga je s
Ministarstvom dogovoreno da ¢e HOK takoder biti institucija ovlastena za verificiranje
zahtjeva za izdavanjem kartica osobama zaposlenim u obrtima ili vlasnicima obrta koji
imaju polozen stru€ni ispit (osobe koje su zavrSile CetverogodiSnju Skolu ili inZenjeri
graditeljstva koji nisu Clanovi strukovnih komora).

Kroz cijelu 2023. godinu struéna sluzba HOK-a pruzala je podrSku komorskom
sustavu, obrtnicima, majstorima te svim drugim zainteresiranim osobama u pruzanju
relevantnih informacija vezanim uz eGradevinski dnevnik, prijavi za stjecanje prava
koriStenja dnevnika, a u suradnji s AKD-om i Ministarstvom pruzana je pomoc¢ u
detektiranju i otklanjanju problema u primjeni eGradevinskog dnevnika na terenu.

Oznacavanje objekata u gradevinskim dozvolama

Ministarstvo prostornog uredenja, graditeljstva i drzavne imovine obavjeStavali smo o
problemima koji se odnose na razvrstavanje gradevina od strane nadleznih tijela na
temelju Zakona o gradnji. Naime, razvrstavanje gradevina na temelju Zakona o gradnji
i u odnosu na uvjete prikljuCenja, odnosno posebnih uvjeta koji se utvrduju u svrhu
gradnje gradevina, rezultira ¢injenicom da se zgrade stambene namjene s najvide dvije
stambene jedinice Cija gradevinska (bruto) povrsina ne prelazi 400 m? gotovo u pravilu
oznacavaju kao llb gradevine (iz Zakona o gradnji — zgrade za koje se utvrduju posebni
uvjeti). Kako proizlazi iz Zakona o poslovima i djelatnostima prostornog uredenja i
gradnje, na takvim zgradama majstori ne mogu biti imenovani voditeljima manje
slozenih radova i ne mogu potpisivati eGradevinski dnevnik.

Iz samog Zakona o gradnji nije posve transparentno u kojem sluc€aju nadlezna tijela
utvrduju posebne uvjete u svrhu gradnje gradevina, Sto dalje rezultira €injenicom da
su (primjerice) obiteljske kuce s dvije stambene jedinice svrstane u llb razred. Nadalje,
kako smo iz razgovora s predstavnicima pojedinih javno pravnih tijela doznali, posebni
uvjeti uvijek utvrduju kad "objekt ima prikljuCke za vodu, struju i sl." 1z toga proizlazi da
se kategorizacija objekata u Illb skupinu dogada doista rijetko, ime su obrtnici majstori
de facto izbaCeni s trziSta kao voditelji manje slozenih radova.

Stoga smo na sastanku Hrvatske obrtnicke komore i Ministarstva prostornog uredenija,
graditeljstva i drzavne imovine te na temelju dopisa Ministarstva trazili da se ovaj
problem adekvatno rijeSi. Kako nam je pojasnjeno, Ministarstvo je svjesno navedenih
problema, stoga je u planu (u 2024. godini) izmjena i dopuna Zakona o gradnji u kojoj
¢e svi objekti veli¢ine 400 m? s dvije stambene jedinice biti oznaceni kao llIb, bez obzira
izdaju li se za takav objekt posebni uvjeti gradenja. Tako, obrtnici — majstori ne bi bili
administrativnom odlukom liseni moguénosti vodenja manje slozenih radova.
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Sastanak s predstavnicima strukovnih komora

Na prvom od niza planiranih sastanaka izmedu predstavnika izvodaca (Clanovi Ceha
graditelja) i predstavnika strukovnih komora (Komore arhitekata i Saveza gradevinskih
inZenjera) detektirani su kljucni problemi Cije bi rjeSavanje uvelike doprinijelo
kvalitetnijem izvodenju radova na gradilistu.

Prvi zakljuCak uskladen s predstavnicima strukovnih komora odnosio se na
dokumentaciju koja prati odredeni projekt. Izvodaci su istaknuli probleme vezane uz
nesuglasnosti izmedu projektno-tehniCke dokumentacije i stvarnog stanja na terenu.
Uocene su znacajne neuskladenosti u elementima projektno-tehnicke dokumentacije
koje dovode do problema na gradiliStu. To stavlja izvodaCe u situaciju da moraju
predlagati/donositi tehnicke odluke na licu mjesta o nacinu provedbe nekih elemenata
iz projekta koji nisu adekvatno projektirani. Stoga se predlagalo, kao $to je obveza
investitora angazirati nadzor nad izvodenjem radova, da na isti nacin treba postojati
obveza angazmana neovisnog nadzora nad projektno-tehnickom dokumentacijom.

Drugi zakljuCak odnosio se na sam sadrzaj projektne dokumentacije. Sve strane
prisutne na sastanku bile su slozne oko zahtjeva da projektno-tehni¢ka dokumentacija
mora sadrzavati i izvedbeni projekt.

Treci zakljuCak takoder se odnosio na dokumentaciju koja prati projekt, a ima za cil]
omoguciti investitoru bolje planiranje i finalizaciju samog projekta. Svi prisutni na
sastanku slozili su se i da troSkovnik mora biti dio projektne dokumentacije.

Cetvrti zaklju¢ak sastanka oko kojeg su se sloZili svi okupljeni bio je vezan je uz nuzno
sustavno obrazovanje majstora po uzoru na obvezu koju imaju inzenjeri. S druge
strane, obrazovni sektor — srednjoSkolski i visokoSkolski nuzno mora ukljuciti viSe
edukacije i prakse na terenu — u ovom slu¢aju na gradilistima. Stru€njaci (arhitekti,
inZenjeri gradevine) dolaze na trZiste rada s poloZenim stru¢nim ispitom, a bez iskustva
rada na gradiliStu Sto stvara odredene probleme u komunikaciji s izvodacima te utjeCe
na kvalitetu izvedenih radova.

Peti zaklju€ak odnosio se na financiranje gradnje i obnove iz javnih sredstava, to jest
javne nabave. Svi sudionici su se slozili s uvodenjem kontrole kvalitete izvedenih
radova prije isplate javnih sredstava (moguce povezati s ciljevima energetske
ucinkovitosti, npr. uvodenje blower door testa ili termografije nakon izvedenih radova,
a prije isplate finalnih sredstava izvodacu).

Sesti, ujedno i zadnji zakljusak sastanka odnosio se na gradevinske norme, tj. obvezu
donoSenja hrvatskih normi u graditeljstvu koje joS uvijek nisu bile donesene. Jedna od
zajednickih aktivnosti predstavnika svih dionika u graditeljstvu prisutnih na ovom
sastanku iSla je u smjeru "pritiska" prema Ministarstvu graditeljstva i prostornog
uredenja da se spomenute norme donesu.

Finalno su sudionici sastanaka donijeli zakljuCak i da se sastanci ovog tipa trebaju
odrzavati povremeno, ali ubudu¢e manje opSirno i po moguénosti na odredenu temu
(npr. projektna dokumentacija, obrazovanje, javna nabava, radna snaga, zakonska
regulativa i sl).
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Clanstvo u EBC-u

Obrtnici iz Ceha u 2023. godini nisu aktivno Koristili Clanstvo ni sudjelovali u radu
asocijacije EBC-a (Europska udruga graditelja). Ceh graditeljstva u 2023. godini nije
predlagao aktivnosti na razini zakonodavstva EU-a zbog kojih bi trebao usluge i
aktiviranje €lanstva u Europskoj udruzi graditelja. Stru¢na sluzba HOK-a predlozila je
da se na 4. Susretu graditelja obradi tema vezana uz zakonodavstvo EU-a na nacin
da se napravi usporedni prikaz poreznih olakSica (u vise drzava Clanica) koje se
odobravaju poreznim obveznicima na osnovu izgradnje, obnove ili drugih gradevinskih
radova s naglaskom na energetsku ucinkovitost. Druga tema bila bi usporedni prikaz
poreznog tretmana kupovine repromaterijala u gotovini od strane fizickih osoba. S
predstavnikom EBC-a dogovoren je i nacin na koji bi se ove teme obradile, medutim,
¢lanovi Organizacijskog odbora Susreta graditelja nisu donijeli odluku da se ova tema
uvrsti u program Susreta graditelja.

Ceh prijevoznika

U 2023. godini odrzane su dvije sjednice Ceha prijevoznika Hrvatske obrtnicke komore
te je dogovoreno kako Ce se u travnju 2024. godini odrzati 1. Susret prijevoznika tereta
Hrvatske obrtniCke komore.

Okrugli stol "Pretovar vozila u teretnom prijevozu: nova rjeSenja za stare
probleme*

Hrvatska obrtniCka komora u suradnji s Hrvatskim druStvom za transportno pravo
organizirala je okrugli stol i savjetovanje na temu: "Pretovar vozila u teretnom
prijevozu: nova rjeSenja za stare probleme” usmjereno na pronalazenje rjeSenja za
poboljSanje polozaja prijevoznika, ali i smanjenja prekomjernog troSenja javne
infrastrukture te podizanja opc¢e sigurnosti sudionika u prometu.

Predsjednica Hrvatskog drustva za transportno pravo i redovita profesorica na Katedri
za pomorsko i opce prometno pravo Pravnog fakulteta Sveucilista u Zagrebu dr. sc.
Nikoleta Radionov Karlovi¢ predstavila je rezultate analize koja je izradena za Hrvatsku
obrtniCku komoru, a koja je ukazala da moderna europska zakonodavstva vecéinom
poznaju prekrdajnu odgovornost za pretovar vozila obje ugovorne strane: prijevoznika
i narucitelja prijevoza, tj. osobe koja za njega obavlja utovar.

Na Okruglom stolu sudjelovali su i predstavnici resornih ministarstava: Ante GaSpar iz
Sluzbe prometne policije Ministarstva unutarnjih poslova, Zoran Vogrin iz Uprave za
cestovni promet, cestovnu infrastrukturu i inspekciju Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture te Zeljko Cigak iz tvrtke RALU LOGISTIKA ispred Hrvatske gospodarske
komore i Ivan Mili¢i¢, predsjednik Ceha prijevoznika HOK-a.

ZakljuCeno je kako je za izmjenu postojeCeg stanja u praksi, posebno domaceg
cestovnog prijevoza tereta, potrebno:

1. Jedinstvenim stavom na razini strukovnih udruga potaknuti nadlezne institucije na

izmjene zakonskih propisa koje ¢e znacajno smanijiti rasirenost pretovara vozila kao
Stetne, opasne i za drustvo u cjelini izrazito nepovoljne poduzetniCke prakse,
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2. Hitno krenuti u izmjenu Zakona o prijevozu u cestovnom prometu kvalitetnim
uredenjem ugovora o prijevozu u cestovnom prometu koji ¢e biti uskladen s
odredbama CMR konvencije i u pogledu odgovornosti prijevoznika za povredu ugovora
0 prijevozu robe cestom kao posljedice pretovara ili krenuti s izradom potpuno novog
Zakona o ugovorima u prijevozu,

3. Na temelju donoSenja izmjene i dopune Zakona o prijevozu u cestovnom prometu
ili donoSenja novog Zakona o ugovorima u prijevozu nuzno je izmijeniti Zakon o
sigurnosti prometa na cestama uvodenjem zajedniCke prekrSajne odgovornosti
prijevoznika i poSiljatelja ili druge osobe koju je on ovlastio za obavljanje utovara vozila
za pretovar vozila ili nepravilno slaganje robe koje utjeCe na sigurnost vozila,

4. Na temelju zakonski definiranih ugovora u prijevozu saciniti jedinstveni obrazac
teretnog lista za domaci prijevoz koji ¢e pod odredenim propisanim uvjetima biti
dostupan prijevoznicima i obavezan u primjeni. Takav bi obrazac sadrZzavao, izmedu
ostalog, polje za unosenje primjedbi prijevoznika (i) o postupku utovara i njegovoj
(ne)prisutnosti istom, Sto bi olakSalo dokazivanje u slu€aju kasnijeg spora i zastitilo
poziciju prijevoznika u istom.

Inicijativa za izradu Zakona o ugovorima u prijevozu u cestovnom prometu

Nakon odrzanog Okruglog stola "Pretovar vozila u terethom prijevozu: nova rjeSenja
za stare probleme” u Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture je odrZzan sastanak
predstavnika HOK-a i HGK te profesorice Nikolete Radionov Karlovi¢ s drzavnim
tajnikom Tomislavom MihotiCem. Sukladno dogovoru sa sastanka, Ministarstvu je
dostavljen sazetak inicijative za izradu Zakona o ugovorima u prijevozu u cestovhom
prometu uz zamolbu da MMPI poduzme sve potrebne radnje kako bi donosenje
navedenog zakona bilo uvrSteno na popis normativnih aktivnosti za jesen 2024.
godine.

Status prijevoznika koji nisu dobili rjeSenja za nove Licencije Zajednice

U lipnju 2023. godine stru¢na sluzba HOK-a obavijestila je Ministarstvo mora, prometa
i infrastrukture da s 1. srpnjem 2023. godine istiCe rok vazenja za vise od 2000 licencija
Zajednice za medunarodni cestovni prijevoz tereta i putnika, a do kraja godine jo$
dodatnih 900 licencija. Takoder, naglaseno je kako je HOK o istome obavijestio svoje
¢lanove prijevoznike u oZujku.

Informirali smo resorno Ministarstvo kako znac€ajan broj prijevoznika koji su zahtjeve
za obnovom licenciji predali u oZujku, travnju, svibnju i lipnju, nije dobio rjeSenja o
produzenju, ¢ime nisu mogli nastaviti svoje poslovanje. Nakon $to goruci problem
nismo uspjeli rijeSiti putem strucnih sluzbi Ministarstva, od MMPI-ja smo zatraZzili da
izda Zurnu uputu s informacijama o Licencijama koje su isticale 1. srpnja 2023. godine.
Slijedom naSeg zahtjeva, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture objavilo je
obavijest ,Licencije za obavljanje prijevoza putnika i tereta u medunarodnom
cestovhom prometu®. Iz Ministarstva su naglasili da je za produzenje licencije
Zajednice za medunarodni cestovni prijevoz tereta ostalo josS 250 nerijeSenih zahtjeva.
Zahtjevi koji su pristigli do svibnja bili su rijeSeni odmah, osim zahtjeva za koje je bila
trazena dopuna, a isti nisu dopunjeni. Osim toga, oCekivalo se da Ce svi zahtjevi,

19



neovisno o datumu podnosSenja, biti rijeSeni najkasnije do sredine prvog tjedna u srpnju
2023.

Zabrana koristenja pojedinih grani¢nih prijelaza sa Srbijom za tranzitni promet

Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture te Ministarstvu unutarnjih poslova RH
upucen je zahtjev za hitnim sastankom na temu zabrane koriStenja pojedinih granicnih
prijelaza sa Srbijom za tranzitni promet. Dana 13. lipnja 2023. godine Srbija je donijela
Odluku o zabrani prometa teretnih vozila u tranzitu preko GP Tovarnik - Sid te se sav
promet preusmjeravao na GP Batrovci - Bajakovo.

Hrvatski prijevoznici koji su tranzitirali kroz Srbiju prilikom povratka u Hrvatsku na
grani¢nim prijelazima nerijetko su Cekali viSe od 24 sata. Na taj su nacin nasi
prijevoznici bili stavljeni u neravnopravan polozaj jer prijevoznici iz Srbije koji su imali
utovar robe u Republici Srbiji i tranzitirali preko Republike Hrvatske za zapadne zemlje
to su mogli uciniti preko svih grani¢nih prijelaza. Vazno je naglasiti kako navedeni su
prijevoznici koristili lokalne ceste u Republici Hrvatskoj (llok-Zupanja, Tovarnik-
Zupanja, Erdut-Osijek) i nisu placali cestarinu, registraciju i poreze u Republici
Hrvatskoj, a pritom su imali viSestruko manja ¢ekanja na granicama izmedu Republike
Srbije i Republike Hrvatske.

Istaknuto je kako prijevoznici iz istoCnog dijela Hrvatske imaju svoje prijedloge kojima
bi se ova problematika mogla rijeSiti. Od Ministarstva mora, prometa i infrastrukture
dobiven je odgovor kako su upoznati s ovim problemom te je formirana radna skupina
koja je radila na ubrzanju procedura i prijelaza za hrvatske i srbijanske prijevoznike na
grani¢nom prijelazu Bajakovo/Batrovci. HOK je u navedenu radnu skupinu kao svog
predstavnika imenovao g. Matu Krizi¢a.

Ispiti o struénoj osposobljenosti za obavljanje djelatnosti javhog cestovnog
prijevoza — Upravitelj prijevoza

Tijekom 2023. godine odrzano je 14 rokova ispita o stru¢noj osposobljenosti za

obavljanje djelatnosti javnog cestovnog prijevoza — Upravitelj prijevoza, od ¢ega je 12
bilo u Zagrebu, a 2 u Splitu.

Ispitima je pristupilo viSe od 800 kandidata, a postotak prolaznosti medu njima bio je
62 %.

Sekcija taksi prijevoza

U 2023. godini odrZzane su dvije sjednice Sekcije taksi prijevoza koje su najviSe bile
usmjerene prema najavljenim izmjenama i dopunama Zakona o prijevozu u cestovnom
prijevozu u dijelu koji se odnosi na taksi prijevoz.

Izmjene i dopune Zakona o prijevozu u cestovnhom prometu

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture zatrazilo je misljenje vezano uz predlozene

izmjene i dopune Zakona o prijevozu u cestovhom prometu, a Sekcija taksi prijevoza
predlozila je:

20



- brisanje ¢lanka 14. stavka 7. Zakona o prijevozu u cestovnhom prometu:
“lznimno od odredbe stavka 4. ovog Clanka, autotaksi prijevoznik vodi evidenciju
vozila kojima se obavlja autotaksi prijevoz.

- izmjenu Clanka 23. stavka 15. Zakona o prijevozu u cestovnom prometu, tako
da glasi: ,Vozac autotaksi vozila duzan je u vozilu imati izvod iz licencije.”

Kao pridruZeni vanjski suradnici Radne grupe za izradu Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o prijevozu u cestovhom prometu, Pravilnika o izmjenama i
dopunama Pravilnika o autobusnim kolodvorima i Pravilnika o izmjenama i dopunama
Pravilnika o obavljanju javnog linijskog prijevoza putnika u cestovnom prometu
predsjednik Sekcije taksi prijevoza Zelijko Lon&arek i struéna sluzba HOK-a na
sastanku su i usmeno objasnili svoje zahtjeve.

Informacija o sporazumima o obavljanju taksi djelatnosti

Na konstituiraju¢oj sjednici Sekcija taksi prijevoza HOK-a raspravljala je o obavljanju
taksi djelatnosti izvan granica Republike Hrvatske. Clanovi Sekcije imaju razligita
iskustva prilikom prelaska granica taksi vozilima. Dok kod pojedinih grani¢nih prijelaza
ne postoje nikakve prepreke, na nekim grani¢nim prijelazima sluzbenici traze skidanje
taksi oznaka s vozila ili ne dopustaju prelazak granice.

Zakon o prijevozu u cestovnom prometu (NN 41/18, 98/19, 30/21, 89/21 i 114/22) u
Clanku 61. govori kako se prijevoz putnika u medunarodnom cestovnom prometu moze
obavljati kao javni linijski prijevoz putnika, posebni linijski prijevoz putnika, povremeni
prijevoz putnika i autotaksi prijevoz putnika. Nacini i uvjeti obavljanja svih tipova
medunarodnog prijevoza putnika u daljnjem tekstu Zakona dodatno su pojasnjeni,
osim autotaksi prijevoz putnika.

Od Ministarstva mora, prometa i infrastrukture potom je zatrazena informacija o tome
ima li Republika Hrvatska potpisane sporazume sa zemljama u okruzenju o
medusobnom obavljanju taksi djelatnosti na teritoriju druge drzave (prelazak granice
taksi vozilima)?

U svome odgovoru, Ministarstvo je navelo kako Hrvatska nema potpisane sporazume
sa zemljama u okruzenju o medusobnom obavljanju taksi djelatnosti na teritoriju druge
drzave (prelazak granice s taksi vozilima). Razlog tomu je razliCita regulacija autotaksi
djelatnosti u svakoj pojedinoj zemlji, kao i sustinski lokalna narav djelatnosti autotaksi
prijevoza putnika.

Sekcija drvopreradivaca

Sekcija drvopreradivac¢a HOK-a u 2023. godini nastavila je kontinuirano raditi te davati
prijedloge za rjeSenje problema s kojima se susre¢u u svom poslovanju. Odrzane su
dvije online sjednice te jedna sjednica uzivo u Hrvatskoj obrtnickoj komori. Takoder,
odrzan je sastanak predstavnika Sekcije s predsjednikom HOK-a Daliborom
Kratohvilom i glavnom tajnicom HOK-a Violetom Jeli¢. Osim toga, odrZani su sastanci
s ministricom poljoprivrede Marijom Vuckovi¢ i predstavnicima Hrvatskih Suma d.o.o.
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Nacionalni plan razvoja prerade drva i proizvodnje namjestaja Republike
Hrvatske za razdoblje od 2023. do 2030. godine i Akcijski plan provedbe
Nacionalnog plana razvoja prerade drva i proizvodnje namjestaja Republike
Hrvatske za razdoblje od 2023. do 2024. godine

Predstavnica HOK-a u navedenoj radnoj skupini bila je predsjednica Sekcije
drvopreradivaca Ksenija Kolarevi¢. Sudjelovala je na desetak sastanaka radne
skupine te jasno artikulirala probleme malih obrtnika drvopreradivaca. Posljedicno,
kroz Nacionalni plan razvoja prerade drva i proizvodnje namjestaja Republike Hrvatske
za razdoblje od 2023. do 2030. godine prepoznata je proizvodnja paleta i drvene
ambalaze uz koje se veze cijeli niz poslovnih subjekata.

E-savjetovanje o Nacrtu Odluke o nac¢inima i uvjetima prodaje drvnih
sortimenata za 2023. i 2024. godinu

U sije€nju i listopadu 2023. Sekcija drvopreradivata se aktivno ukljucila na e-
savjetovanje otvoreno od strane Hrvatskih Suma gdje je ostavljeno vise od 50
komentara.

Sastanci s predstavnicima Ministarstva poljoprivrede i Hrvatskih Suma d.o.o.

U svibnju i studenom 2023. odrzani su sastanci Hrvatske obrtnicke komore s
predstavnicima Hrvatskih Suma d.o.0. Razgovaralo se o javnim pozivima za prostorno
drvo te trupce, a u tim je prilikama dana garancija kako ¢e prilikom objave Javnog
poziva doci do pozitivne korekcije za obrtnike drvopreradivace koji uredno izvrSavaju
svoje obveze prema Hrvatskim Sumama. Takoder, kroz konstruktivan dijalog,
apostrofirano je kako svaka drzava Clanica u iznimkama od primjene odredenih
propisa, moze navesti odredenu skupinu gospodarstvenika. Upravo u tom smjeru,
dogovoreno je kako ¢e HOK i Hrvatske Sume nastaviti partnerski odnos.

Nastavno na sastanke s Hrvatskim Sumama, predstavnici Sekcije drvopreradivaca
HOK-a krajem prosinca 2023. sudjelovali su na sastanku u Ministarstvu poljoprivrede.
Sastanku su takoder nazoCili predstavnici Hrvatskih Suma, UdruZenja drvno-
preradivacke industrije pri HGK te HUP - Udruge drvne i papirne industrije.
Potpredsjednik HOK-a Joso Smoli¢ napomenuo je kako Ministarstvo poljoprivrede i
Hrvatske Sume HOK gledaju kao partnere te je izrazio zahvalnost zbog uklju€ivanja u
krucijalne razgovore za buduénost drvopreradiva¢a. Obrtnici su opravdali svoje
koli¢ine dobivene sukladno Javnom pozivu Hrvatskih Suma te podmirili obveze i imaju
mogucnosti za prihvat nerasporedenih koliCina (kupaca koji nisu opravdali svoje
koli¢ine), rekli su predstavnici Sekcije drvopreradivaca.

Predsjednik Uprave Hrvatskih Suma Nediljko Duji¢ apostrofirao je kako su mali
proizvodaci, obrtnici, godinama bili zakinuti te nisu imali moguénost rasta. Osvrnuo se
na nedavne razgovore s predstavnicima HOK-a te joS jednom rekao kako Hrvatske
Sume razraduju model prema kojem ¢ée mali proizvodaci moci dobiti dodatne koli€ine
drvne sirovine na Javnhom pozivu koji se planira u ozujku ili travnju 2024. Zaklju¢no,
ministrica Marija Vuckovic¢ pohvalila je tendenciju Hrvatskih Suma da dodatne koli¢ine
drvne sirovine dobiju obrtnici.
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Sekcija raGunovoda

Odrzane su dvije online sjednice Sekcije raCunovoda u 2023. godini, a paralelno je
Sekcija uputila velik broj dopisa i prijedloga vezanih uz izmjene poreznih propisa. Osim
toga, predsjednica Sekcije Purdica Mostar€i¢c imala je brojne medijske istupe i
webinare u kojima je savjetima pomagala svojim kolegama, ali i obrtnicima iz drugih
djelatnosti. Na kraju, 2023. godina ostat ¢e zapamcéena kao ona u kojoj je odrzan 1.
susret racunovoda Hrvatske obrtniCke komore.

Sekcija racunovoda uputila je viSe od 30 komentara i prijedloga na e-savjetovanja koja
su se ticala poreznih izmjena u 2024. godini. Isto tako, trazeno je od Ministarstva
financija da svi pravilnici koji stupaju na snagu 1. sijeCnja 2024. budu objavljeni prije
tog datuma kako bi postojao period prilagodbe te je sukladno tome upucen hitan
zahtjev prema ministarstvima za navedeno, gdje je najbitniji Pravilnik o porezu na
dohodak.

U izmjenama i dopunama Pravilnika o doprinosima i Pravilnika o porezu na dohodak
bili su prihvaceni prijedlozi Sekcije raCunovoda Hrvatske obrtnicke komore, €ime se
djelomi¢no pojednostavio postupak obracuna placa od prvog prosinca 2023. godine.
Sekcija raCunovoda Hrvatske obrtnicke komore inicirala je prijedlog izrade
jedinstvenog obrasca svih banaka za utvrdivanje kreditne sposobnosti. Nakon
provedene analize postojeih obrazaca u praksi, Sekcija je napravila Jedinstveni
obrazac banaka te po prvi puta uvela nova rjeSenja za utvrdivanje kreditne sposobnosti
posebno za obrtnike i neprofitne organizacije.

Susret racunovoda Hrvatske obrtnicke komore

Struéno dogadanje u organizaciji Hrvatske obrtniCke komore, 1. Susret raCunovoda,
okupio je u periodu 15. - 17. 12. 2023. u Tuhelju velik broj obrtnika i obrtnica koji se
bave racunovodstvenim i knjigovodstvenim djelatnostima te niz struCnjaka i
predstavnika zakonodavne vlasti, znanstvene zajednice i drugih predavaca i panelista
u raspravama o aktualnim problemima struke.

Predstavnica Ministarstva financija, zamjenica ravnatelja Porezne uprave, Marijana
Vurai¢ Kudeljan kroz predavanje ,Fiskalizacija 2.0. - sto nas Ceka 1. 1. 2026.°
predstavila je projekt kojim se priprema uvodenje obaveze izdavanja e-racuna za B2B
transakcije izmedu poreznih obveznika sa sjediStem u RH. Zahvalila je na doprinosu
predstavnicima Sekcije raCunovoda HOK-a koji sudjeluju u Radnoj skupini te ih
pozvala da nastave s konstruktivnim prijedlozima na dobrobit obrtnika i poduzetnika.
Kroz dinami¢na predavanja i okrugle stolove raspravljalo se o aktualnim problemima
struke, prekomjernim zakonskim izmjenama koje utjeCu na poslovanje
racdunovodstvenih ureda te problematiku nedostatka radne snage i zaposljavanja u
racunovodstvenim uredima. RaCunovode su aktivnho sudjelovale u anketama, a da su
jedna od najopterecenijih struka potvrduje odgovor 76 % prisutnih da Ceste promjene
zakona direktno utjeCu na manjak vremena kojeg provode s obitelji.

Predstavnici vodecih konzultantskih ku¢a raCunovodama su dali odgovore na naj¢es¢a
pitanja iz poreza na dodanu vrijednost, poreza na dohodak te poreza na dobit.
Predsjednica Sekcije raCunovoda HOK-a predstavila je Kodeks za raCunovodstvene i
knjigovodstvene djelatnosti te jedinstveni obrazac banaka za utvrdivanje kreditne
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sposobnosti koji ¢e administrativno rasteretiti poslovanje svih poduzetnika i
racunovoda.

Ceh usluznog obrta

Ceh usluznog obrta Hrvatske obrtni¢ke komore u 2023. godine je odrzao jednu online
sjednicu te jednu sjednicu uzivo u Karlovcu. Na konstituirajucoj sjednici Ceha u novom
sazivu Clanovi su se slozili kako obuhvacaju razne djelatnosti, tako da je vrlo teSko
obradivati konkretne probleme kroz Ceh, ve¢ ¢e se pojedinacni problemi pokusati
rijesSiti kroz sekciju u koju njihova djelatnost izvorno pripada.

Teme koje su mucile sve obrtnike iz ovog ceha su:

- nezainteresiranost ¢lanstva za djelovanjem u radu sekcija i cehova na razini
UO-a i POK-ova,

- nedostatak specijaliziranih edukacija za obrtnike,

- tretman poslovnih banaka prema pausalnim obrtnicima,

- neuskladenost rada MINGOR-a i lokalnih ureda za gospodarstvo,

- potreba za snaznijim ukljuivanjem obrtnika u operativne programe
Republike Hrvatske.

Usuglaseno je da ¢e fokus biti na sljedec¢im aktivnostima, odnosno edukacijama:

- racunovodstveni simpozij (financijska pismenost obrtnika),
- Start up obrtnik (edukacije vezane uz digitalni marketing, druStvene mreze
itd.).

Velik broj obrtnika koji pripadaju ovom Cehu su raCunovode, pa je predsjednica Ceha
usluznog obrta HOK-a Sandra Toth aktivno sudjelovala u organizaciji 1. Susreta
racunovoda HOK-a.

Ceh proizvodnog obrta

U 2023. godini odrzane su dvije sjednice Ceha proizvodnog obrta HOK-a, po jedna
uzivo i online. Clanovi Ceha istaknuli su kako je velik dio njih zainteresiran za odlazak
na sajmove, a kao glavne probleme istaknuli su:

- registriranim obrtnicima velik problem u poslovanju predstavlja ,rad na crno® i
zahtjevna administracija,

- nezainteresiranost ¢lanstva za djelovanjem u cehovima ili sekcijama,

- neophodno je ujednaditi koeficijent za mirovine obrtnika sa svim ostalim obrtnicima
(trenutno samo obrtnici imaju manji koeficijent).

Takoder, na njihov zahtjev ¢lanovima je poslana informacija o Planu medunarodnih
regionalnih i specijaliziranih sajmova HOK-a za 2023. godinu, kao i sajmovima koje
sufinancira HOK u istoj godini.

Stru€na sluzba HOK-a dala je informacije Cehu o tome $to je HOK do sada poduzeo

po slijede¢im pitanjima: rad na crno, zajedniCka nabava prema vrsti djelatnosti,
mogucnost obavljanja djelatnosti obrta nakon redovnog umirovljenja, produzenja
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rokova za relicenciranje, prednosti zakupa ili eventualnog otkupa poslovnih prostora u
vlasnistvu grada/drzave (ili povlastenih uvjeta zakupa/kupnje) za obrtnike koji vrse
djelatnost u postoje¢em prostoru dugi niz godina.

Ceh zaribarstvo i akvakulturu

U razdoblju od sije¢nja do prosinca 2023. godine odrzano je ukupno Sest sjednica
Ceha za ribarstvo i akvakulturu, na kojima su redovno bili nazo&ni predstavnici Uprave
ribarstva Ministarstva poljoprivrede. Raspravljalo se o aktualnoj ribarskoj problematici
u cilju unapredenja ribarske struke i zastite ribarskih interesa te zastite odrzivog razvoja
ribarstva.

Odrzavanje sastanaka po ribolovnim alatima

Opceniti sastanak za sve segmente u ribarstvu odrzan je 18. sijeCnja 2023. godine
izmedu predstavnika sektora ribarstva i akvakulture s ministricom poljoprivrede. Tema
sastanka bila je aktualno stanje u sektoru ribarstva i akvakulture.

Potegace

Sastanak je odrzan 21.oZujka 2023. godine u Zagrebu na kojem je prisustvovala
ministrica poljoprivrede Marija Vuckovic.

Tema sastanka bila je otkup ribolovnih prava te metodologija za izraCun naknade za
ribolovne alate: obalne mreze potegace tipa ,Sabakun®, ,migavica“, ,girarica i
L,oliznica®.

Plivarice

Sastanak je bio odrzan 21. ozujka 2023. godine u Zagrebu na kojem je prisustvovala
ministrica poljoprivrede Marija Vuckovi¢.

Tema sastanka bio je otkup ribolovnih prava te metodologija za izraCun naknade za
ribolovne alate: okruZujuce mreze plivarice ciplarica, oliznica, igliCara i palamidara.
Drugi sastanak odrzan je 25. rujna 2023. godine u Zagrebu. Na sastanku su
prisustvovali ovlastenici povlastica odnosno vlasnici plovila autoriziranih za ribolov
okruzuju¢om mrezom plivaricom srdelarom. Teme sastanka bili su pregled aktualne
situacije i potpore.

Koéarstvo

Sastanak je odrzan 11. travnja 2023. godine u Zagrebu na kojem je prisustvovala
ministrica poljoprivrede Marija VucCkovi¢. Teme sastanka bili su pregled aktualne
situacije u ko¢arskom ribolovu i potpore u ko¢arskom sektoru.

Drugi sastanak odrzan je 11. prosinca 2023. na zamolbu ribara iz sektora koc¢arstva s

Upravom ribarstva. Na sastanku se raspravljalo o inspekcijskom nadzoru, iskrcajnim
mjestima i prelasku drzavne granice i radu u ZERP-u.
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Sastanak predstavnika ribarstva s Ministarstvom gospodarstva i odrzivog
razvoja i Ministarstvom poljoprivrede

Sastanak je odrzan 16. svibnja u prostorijama Hrvatskih voda s predstavnicima
Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja i Ministarstva poljoprivrede. Cilj sastanka
bio je osigurati medusobno bolje razumijevanje navedenih procesa koji su od interesa
za sektor ribarstva i zaSite prirode te se raspravljalo o potencijalnim rieSenjima imajuci
u vidu nove EU inicijative koje proizlaze iz EU Strategije za bioraznolikost do 2030.
godine.

Europska komisija je u velja€i 2023. donijela Akcijski plan EU-a ,Zastita i obnova
morskih ekosustava za odrzivo i otporno ribarstvo®, kojim se pozivaju drzave Clanice
na usvajanje mjera zabrane koriStenja odredenih pokretnih pridnenih alata u morskim
Natura 2000 podrucjima Sto je izazvalo brojne rasprave unutar oba sektora o potrebi
pojedinih predlozenih mjera.

Na temu zabrane pokretnog pridnenog ribolova u svim Natura 2000 podrucjima kako
je definirano u Akcijskom planu, MINGOR je bio stava da se ne slaze s pristupom koji
je zauzela EK. lako su odredeni alati problemati¢ni s aspekta o€uvanja bioraznolikosti,
za optimalni nacin upravljanja odredenim podrucjima, kroz participativni pristup,
trebaju se pojedinacno sagledavati podrucja Natura 2000 i ciljni staniSni tipovi/vrste za
koje ce se definirati odredene mjere.

Na temu Natura 2000 podrucja i obavljanja djelatnosti u podrucju ribarstva u tim
podrucjima, MINGOR je pojasnio da je osnovni nacin upravljanja podru¢jem ekolo$ke
mreze provodenje mjera oCuvanja za ciljne vrste i staniSne tipove koje se definiraju
Pravilnikom, a koji je donesen samo za odredeni dio podrucja i trenutno joS uvijek ne
ukljuCuje sva morska stanista i vrste. Ipak, u procesu pripreme izmjena i dopuna
Pravilnika, prepoznati su alati koji su u interakciji sa stanisnim tipom Naselja posidonije
i potreba regulacije ribolova (prilagodba) tako da se onemoguci koriStenje ribolovnih
alata na nacin koji ostecuje/uniStava stanisni tip.

Na sastanku je zaklju¢eno kako ¢e MINGOR, MP - Uprava ribarstva, HOK (Ceh za
ribarstvo i akvakulturu) i HGK (Udruzenje ribarstva) nastaviti suradnju vezano za
proces pripreme prijedloga podrucja za zastitu i strogu zastitu na moru (Pledge proces)
te ¢e se u narednom vremenu organizirati novi sastanci s ribarima na kojem ce se,
uzimajuéi u obzir prijedlog ribara, prezentirati cjelokupni prijedlog podrucja za zastitu u
teritorijalnom moru.

Mali obalni ribolov

Sastanak je odrzan 12. prosinca 2023. godine izmedu Koordinacije ribara malih alata
HOK-a s predstavnicima Uprave ribarstva, WWF Adria i Instituta za oceanografiju i
ribarstvo. Teme sastanka bile su aktualna problematika u ribarstvu, prezentacija WWF
Adria za pasivne alate, no-take zone.

Na inzistiranje ribara za hitnim rijeSavanjem problema dogovoreno je da ¢ée Uprava
ribarstva joS jednom razmotriti prijedlog gdje Ce se dozvoliti prodaja pasivnog
kapaciteta u najvise 4 dijela, a ne kako je do sada propisano u 2 dijela. Kod kupnje
novih motora radi zamjene starih, na trziStu ¢esto nema motora s istom snagom vec je
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ona neznatno veca. Ribarima je jedini izlaz da otkupe pasivni kapacitet koji im
nedostaje, a trenutni Zakon to znatno otezava.

Molba za odgodom Pravilnika o zastiti riba i drugih morskih organizama i
kriterijima za utvrdivanje visine naknade za pocinjene Stete

Ceh za ribarstvo i akvakulturu HOK-a uputio je prema Ministarstvu gospodarstva i
odrzivog razvoja zamolbu za odgodom objave prijedloga Pravilnika o zastiti riba i
drugih morskih organizama i kriterijima za utvrdivanje visine naknade za pocinjene
Stete. Zamolba je bila upuc¢ena na temelju nezadovoljstva c¢lanova/ribara i
nemogucnosti postizanja jedinstvenog stava oko bitnih odredbi Pravilnika te se
smatralo kako se Pravilnik u tom obliku ne smije donijeti dok se ne usuglase sve strane
na nekom od zajedni¢kih sastanaka.

Povecanje iznosa za prvu prodaju s broda

Ceh za ribarstvo i akvakulturu izborio se za izmjenu Pravilnika o sadrzaju i obliku
prodajnog lista i sadrzaju registra prvih kupaca. Promjenom Pravilnika maksimalna
vrijednost za izravnu prodaju s ribarskog plovila povecana je s 398,174 eura na 800,00
eura.

Reagiranja na e-savjetovanja

1. Prijedlog Pravilnika o obavljanju gospodarskog ribolova na moru mrezama
stajaCicama, klopkastim, udiCarskim i probodnim ribolovnim alatima te o
ribolovu na moru

2. Prijedlog pravilnika o obliku, sadrzaju i nacinu vodenja i dostave podataka o
ulovu u gospodarskom ribolovu na moru

3. Prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama zakona o morskom ribarstvu

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o porezu na dohodak (vezano za
povecéanje pomorskog dodatka)

Nove Koordinacije u ribarstvu

1. Na 3. sjednici Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a koja je odrzana 9. svibnja
2023. prihvaceno je osnivanje nove Koordinacije plivarica do 18 metara.
Koordinacija je osnovana zbog boljeg zastupanja tog tipa plivarica jer plivarice
do 18 metara mogu potpisati rad u kanalima.

Za predsjednika Koordinacije bio je izabran Karlo Magi¢, a za dopredsjednika
Simun Popov. Kao posrednik izmedu Koordinacije i HOK-a bila je odredena OK
Zadarske Zupanije, kao i potpora novoj Koordinaciji.

2. Na 4. elektronskoj sjednici Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a koja je
odrzana 16. lipnja 2023. godine prihvaéeno je osnivanje Koordinacije kocarica
do 20 metara.

26. Susret ribara Hrvatske obrtnicke komore

26. Susret ribara Hrvatske obrtnicke komore odrzan je u Sibeniku od 26. do 28.
listopada 2023. godine pod pokroviteljstvom Ministarstva poljoprivrede.
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Susret je odrzan u organizaciji Hrvatske obrtnicke komore, a domacin ovog strucnog
skupa bila je Obrtni¢ka komora Sibensko-kninske Zupanije.

Organizacijski odbor C¢inili su: Joso Smoli¢, predsjednik Organizacijskog odbora;
Stjepan Nedoklan, predsjednik Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a; Mato Oberan,
¢lan Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a; DuSan Prelevi¢, ¢lan Ceha za ribarstvo i
akvakulturu HOK-a te Ljazer Civljak, predsjednik Obrtnitke komore Sibensko-kninske
Zupanije.

Na Susretu je bilo nazo¢no vise od 200 sudionika.

Nazoé&ni uzvanici bili su: ministrica poljoprivrede Marija Vuékovié, Zupan Sibensko-
kninske Zupanije Marko Jelié, gradonacelnik Sibenika Zeljko Buri¢, ravnatelj Uprave
ribarstva Ante MiSura, predstavnici Uprave ribarstva Ministarstva poljoprivrede (Irena
Jahutka, lvana Petrina, lvica Su€ec, Mario Jura$i¢), ravnatelj Zavoda za zastitu okoliSa
i prirode AljoSa Dupli¢, predstavnici Instituta za oceanografiju i ribarstvo Nedo Vrgoc€ i
Sanja Mati¢ Skoko, predstavnik Ministarstva mora, prometa i infrastrukture Zlatko
Kosta, duznosnici Hrvatske obrtnicke komore, predstavnici FLAG-ova (lokalnih
akcijskih grupa u ribarstvu), predstavnici struke - brojni ribari te brojni predstavnici
medija i drugi ugledni gosti.

U okviru odrzavanja 26. Susreta ribara odrzan je zajednicki sastanak Organizacijskog
odbora i Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a s ravnateljem Uprave ribarstva Antom
MiSurom i predstavnicima Uprave ribarstva.

Na ovogodiSnjem Susretu ribara naglasak je bio na panel raspravama. Odrzane su tri
panel rasprave: Aktualno stanje i buducnost hrvatskog ribarstva, Novi propisi i
inspekcijski nadzor u ribarstvu i Iskoristivost sredstava iz EU fondova i naredno
programsko razdoblje.

Kroz panel rasprave obradene su teme i pitanja od velike vaznosti za ribare: regulacija
kocarskog ribolova, efikasnost prostorno-vremenskih ogranienja, plivari¢arski sektor,
inovacije u inspekcijskom nadzoru, bolja regulacija Sportsko-rekreacijskog ribolova,
akcijski plan u ribarstvu, zastita i obnova morskih ekosustava za odrzivo i otporno
ribarstvo itd.

Takoder, odrzana su tri kvalitetna predavanja: Rezultati provedenih mjera za o€uvanje
bioloSkih resursa i trenutno stanje stokova u moru, Izazovi Nature 2000 i Strategije EU-
a za bioraznolikost do 2030. godine i Procjena Stete koju €ine dupini na ribolovnim
alatima i ulovu.

Nakon tematskih izlaganja te kvalitetnih i opseznih panel rasprava, usvojeni su sljedeci
zakljucci:

1. Ribari trebaju biti stalno i aktivho uklju€eni u izradu proglasenja zasti¢enih
podrucja na moru.

2. Radnike u ribarstvu potrebno je smatrati deficitarnom radnom snagom zbog
lakSeg zaposljavanja strane radne snage.

3. Pomorski dodatak se treba povecati s 33 eura na 53 eura.
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4. U sportski i rekreacijski ribolov potrebno je uvesti obavezu slanja podataka zbog
pracenja stanja stokova.

5. Potrebna je brza obrada zahtjeva za drZzavnu potporu za Stete na uzgajalistima
dagnji te nastavak aktivnosti na utvrdivanju Stete na uzgajaliStima kamenica.

6. Sljedeci, 27. Susret ribara odrzat ¢e se u Zadarskoj zupaniji.

Povjerenstva, odbori i radne grupe

Predstavnici Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a aktivno su sudjelovali u radu
brojnih povjerenstava, odbora, radnih grupa i radionica te svojim aktivnim i stru¢nim
radom doprinosili kreiranju i provedbi propisa iz sektora ribarstva.

Radne grupe i povjerenstva u kojima su bili aktivni ¢lanovi Ceha:

1. Odbor za pracenje provedbe Operativhog programa za pomorstvo i ribarstvo
RH za programsko razdoblje 2021-2027.

2. Radna skupina za izradu prijedloga Nacionalnog plana razvoja akvakulture za
razdoblje 2021.-2027.

3. Povjerenstvo za izradu prijedloga Pravilnika o popisu trgovackih i znanstvenih
naziva proizvoda ribarstva i akvakulture.

4. Povjerenstvo za izradu Nacrta prijedloga Pravilnika o uvjetima i naCinu rada

ovlastenih promatraca u ribarstvu.

Radna grupa za zasti¢ena podrucja i podrucja s posebnom regulacijom ribolova

Povjerenstvo za Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o ribolovu

plavoperajne tune udiCarskim alatima.

7. Povjerenstvo za izradu prijedloga Pravilnika o izmjenama Pravilnika o

obavljanju gospodarskog ribolova na moru obalnim mrezama potegacama

Povjerenstvo za izradu Zakona o morskom ribarstvu.

Povjerenstvo za izradu Prijedloga pravilnika o obavljanju gospodarskog ribolova

na moru mrezama stajacicama, klopkastim, udi¢arskim i probodnim ribolovnim

alatima te tramatom.

10.Evaluacijska upravljatka skupina Operativnog programa za pomorstvo i
ribarstvo RH za programsko razdoblje 2014.-2020..

11.Evaluacijska upravljacka skupina Programa za ribarstvo i akvakulturu Republike
Hrvatske za programsko razdoblje 2021.-2027.

12.Povjerenstvo za izradu prijedloga pravilnika o izdavanju Odobrenja za
obavljanje gospodarskog ribolova na moru okruZzujuéom mrezom plivaricom-
srdelarom.

13.Povjerenstvo za izradu prijedloga pravilnika o izdavanju Odobrenja za
obavljanje gospodarskog ribolova na moru povlacnom mrezom — kocom.

14.Povjerenstvo za izradu Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o
mikrobioloskoj klasifikaciji i posebnim pravilima higijene Zivih Skoljkasa.

oo

© ®

Clanstvo u medunarodnim udruzenjima

MEDAC - (Mediteranean Advisory Council ) - Medunarodno savjetodavno vijeCe za
ribarstvo Mediterana je neprofitha organizacija koja tezi ciljevima od opéeg europskog
interesa, sa sjediStem u Rimu. Sastoji se od europskih i nacionalnih organizacija koje
predstavljaju sektor ribarstva (ukljuCujuci industrijsku flotu, malo ribarstvo, preradivacki
sektor, Zenske ribarske organizacije i sindikate) i druge interesne skupine (kao Sto su
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ekoloske organizacije, potroSacke skupine i udruge za rekreacijski ribolov) koje djeluju
na podru¢ju Sredozemlja u okviru zajedniCke ribarstvene politike. Uloga MEDAC-a
uklju€uje pripremu savjeta o upravljanju ribarstvom i socio-ekonomskim aspektima kao
podrska sektoru ribarstva u Sredozemlju, koji se dostavljaju drzavama cClanicama i
europskim institucijama kako bi se olakSalo postizanje ciljeva zajedniCke ribarstvene
politike. MEDAC takoder predlaze tehni¢ka rjeSenja i prijedloge, takoder povezane sa
zajedni¢kim preporukama na zahtjev drzava élanica. Clanovi MEDAC-a redovito su
informirani o sektoru ribarstva na razini EU te se po potrebi pozivaju ¢lanovi na
sjednice.

LIFE - (Low Impact Fishers of Europe) - UdruZenje europskih ribara s niskim
utjecajem na okolis$ - ¢lanovi smo postali na prijedlog koordinacije malih alata HOK-a,
Clanstvo u organizaciji se ne placa.

WWEF Adria - (World Wide Fund for Nature) - Svjetski fond za prirodu - ¢lanovi smo
postali na prijedlog koordinacije malih alata HOK-a, ¢lanstvo u organizaciji se ne placa.
WWEF Adria svakodnevno suraduje s ribarskim sektorom te su njihovi ¢lanovi redovni
sudionici Susreta ribara.

Ceh trgovine

U razdoblju od sije¢nja do prosinca 2023. godine odrzano je 5 sjednica Ceha trgovine.
Glavni fokus Ceha trgovine bio je na Zakonu o trgovini i zabrani rada nedjeljom.

Ceh trgovine Hrvatske obrtniCke nastavio je promicati stav kako se odluku o radu
nedjeljom trebalo ostaviti na slobodu poslodavcima, kao Sto je to bilo i do sada. Imajuci
u vidu podijeljenost oko vaznosti nedjelje kao radnog dana za one obrtnike u turistiCkim
podrucjima gdje je rad nedjeljom klju€an za poslovanje i opstanak te onih obrtnika u
manije razvijenim podrucjima i dijelovima (primarno) kontinentalne Hrvatske gdje je rad
nedjeljom neisplativ, Ceh trgovine HOK-a bio je stava da bi odluku o radu nedjeljom
trebali donijeti sami poslodavci, dok se zastita prava radnika mora osigurati na temelju
Zakona o radu i provedbenih propisa.

Zatrazeno je pravo svakog obrtnika na izbor kada ¢e i koliko raditi, a pogotovo ako
sam vlasnik obavlja djelatnost. Odredbe o zabrani rada nedjeljom ne bi se trebale
odnositi na one slucajeve kad u obrtu radi sam vlasnik ili njegova obitel;.

Na 5. sjednici Ceha trgovine HOK-a koja je odrzana 10. studenog 2023. godine
raspravljalo se o prijedlogu ocjene ustavnosti Zakona o trgovini. Nakon rasprave,
zaklju¢ak Ceha bio je da se prema Upravnom odboru ide s prijedlogom da se prvo
pokuSa organizirati sastanak s ministrom i Ministarstvom gospodarstva i odrzivog
razvoja na kojem bi sudjelovali ¢lanovi Ceha trgovine. Ako se sastanak ne odrzi ili ne
donese neke pozitivne pomake za male trgovce, Ceh je predlozio Upravhom odboru
da se podnese tuzba za procjenu ustavnosti Zakona o trgovini. Odluka Upravnog
odbora bila je kako je bolja opcija da se "tihom diplomacijom™ i dijalogom s
Ministarstvom gospodarstva i odrzivog razvoja pokusa pronaci rjeSenje koje bi
zadovoljilo vec€inu trgovaca i tako da se fokusira na izmjenu Zakona o trgovini za male
trgovce. Potrebno je zajednicki s Ministarstvom pronaci nacin na koji zakonodavac
moZze omoguciti da obrtnici samostalno odlu€uju Zele li raditi nedjeljom (npr. da se
omogucéi da u trgovini nedjeljom smije raditi samo vlasnik obrtnik, a ne i zaposlenici
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obrta). Buduci da je od strane drugih organizacija ve¢ podignuto viSe ustavnih tuzbi,
zaklju€ak bio je da se jo$ jedna ustavna tuzba ne bi smatrala produktivhom, niti biimala
ikakvog dodatnog utjecaja.

Od nadleznog Ministarstva nekoliko je puta zatraZzeno tumacenje pojedinih odredbi
Zakona o trgovini:

- Odnosilo se to na prigodnu prodaju na sajmovima i javnim manifestacijama koja
se na temelju ¢lanka 57. stavka 6. smatra izuzecem te je prodaja dozvoljena
nedjeljom ili blagdanom, samo ako je rije€ o javnoj manifestaciji ili sajmu, a
prodaju se proizvodi i robe koji su predmet i svrha organiziranja spomenutih
manifestacija te ista moze trajati najduze do 60 dana u tijeku jedne kalendarske
godine, neovisno o vremenu odrzavanja manifestacije.

- TraZilo se da se razmotre i usvoje izmjene Zakona koje ¢e omoguciti obrtnicima
da samostalno odreduju radno vrijeme. Posebice da se dodatno propiSu izuzeci
za poslovanje nedjeljom i blagdanom na grobljima i u svetiStima.

Ograni¢avanje cijena 30 osnovnih proizvoda od strane Viade RH

U rujnu 2023., u sklopu novog paketa mjera za zastitu kucanstava i gospodarstva od
rasta cijena, Vlada je ograni€ila cijene za ukupno 30 proizvoda.

Ceh trgovine HOK-a reagirao je prema Ministarstvu gospodarstva i odrZivog razvoja
kako je potrebno ograniciti marze, a ne finalne cijene proizvoda. Jedan dio proizvoda
koji su obuhvaceni Vladinom Odlukom o ograni€avanju cijena imale su ve¢u nabavnu
cijenu od maksimalne prodajne koja je bila propisana u Odluci Vlade te je bila u
suprotnosti s Clankom 64. Zakona o trgovini u dijelu koji govori: ,Kazneno djelo
nepostenog trgovanja, pri Cemu se na prvom mjestu navodi "prodaja robe ispod njezine
nabavne cijene s porezom na dodanu vrijednost". Mali trgovci ovime su bili stavljeni u
jo$ nepovoljniji polozaj u odnosu na velike trgovce jer nikako nisu mogli konkurirati pa
su se pojedinci odlucili povuci s polica proizvode kojima je odredena maksimalna cijena
jer trpe izravne gubitke imajuci ih u ponudi.

MAGROS 2023.

Magros - konferencija za proizvodace i trgovce odrzana je 25. i 26. listopada 2023. u
Zagrebu, a Hrvatska obrtni¢ka komora bila je jedan od organizatora. Tema MAGROS
2023. bila je ,Trgovina u uvjetima jedinstvenog trzista“, a dio panela i rasprava bio je
posvecéen izazovima i moguénostima za male trgovce obrtnike. U panelima ,Stanje
trgovine u Republici Hrvatskoj“ te ,Aktualne teme u poslovanju obrtnika u maloprodaji“
sudjelovao je predsjednik Ceha trgovine HOK-a.

Tradicijski i umjetnicki obrti

Izlasci Komisije u preglede tradicijskih i umjetnickih obrta

Komisija za tradicijske i umjetniCke obrte Hrvatske obrtnicke komore te vanjski ¢lanovi
komisije obavljali su preglede radionica podnositelja zahtjeva za stjecanje znaka s

podru¢ja Grada Zagreba i ZagrebacCke zupanije, OsjeCko-baranjske zupanije,
Krapinsko-zagorske Zupanije, Splitsko-dalmatinske Zupanije, VirovitiCko-podravske
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Zupanije, Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, Brodsko-posavske Zupanije i Medimurske
Zupanije. U 2023. godini 24 obrta dobilo je status tradicijskog, odnosno umjetnickog
obrta.

Sekcija pogrebnika
Ispit struéne osposobljenosti za zanimanje pogrebnik

Ispit struCne osposobljenosti za zanimanje pogrebnik odrzan je u ozujku, lipnju i
studenom 2023. Ispitima je ukupno pristupilo 42 kandidata od kojih je 34 zadovoljilo
na ispitu.

Zakon o komunalnom gospodarstvu

U Ministarstvu gospodarstva i odrzivog razvoja odrzan je sastanak na temu Zakona o
komunalnom gospodarstvu koji svojim Clankom 34. stavkom 3. propisuje da trgovacko
drudtvo koje obavlja komunalnu djelatnost moZe istovremeno obavljati drugu
gospodarsku djelatnost od opéeg interesa i/ili trziSnu gospodarsku djelatnost, u kojem
sluaju mora radunovodstvene poslove obavljati odvojeno. Clanovi Sekcije istaknuli su
kako kompletan nacin pruzanja usluge predstavlja nelojalnu konkurenciju jer su
komunalna trgovacka drustva sufinancirana iz prora¢una jedinica lokalne samouprave.
Ministarstvo je istaknulo kako je od samog pocetka bilo jasno da je zakonsko rjeSenje
neizvedivo u smislu odvajana komunalnih i poduzetnickih djelatnosti unutar jednog
trgovackog drustva te da je pitanje provodi li uopée netko odvojeno knjigovodstvo.

MINGOR moze pokrenuti inicijativu izmjena Zakona o komunalnom gospodarstvu koji
je u nadleznosti Ministarstva prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine.

ZakljuCak teme bio je da se na razini Vlade RH donese bolje zakonsko rjeSenje da
poduzetnici postanu ravnopravni na trzistu o ¢emu je g. BlaZinovi¢ ve¢ obavijestio
ministra te da ¢e MINGOR uputiti inicijativu za izmjenu Zakona nadleznom
Ministarstvu.

Takoder, otvorilo se i pitanje izdavanja sprovodnica i pruzanja usluga od strane
pogrebnika iz treéih zemalja u Republici Hrvatskoj. U nekim dijelovima drzave
prijevoznik iz tre¢e zemlje ne moze dobiti sprovodnicu, dok se u drugim dijelovima
drzave dogada da pogrebnik iz treCe zemlje provede sve aktivnosti u RH, gdje je smrt
nastupila i gdje se pokojnik pokapa. RijeC je problemu koji se odnosi na trece zemlje,
dok unutar EU takav problem ne postoji.

Ceh ugostitelja i turistickih djelatnika

Ceh ugostitelja i turistickih djelatnika u 2023. godini je odrzao 6 sjednica, od ¢ega 1
redovnu i 5 video sjednica. Na prvoj konstituirajucoj sjednici odrzanoj 5. sije€nja 2023.
Ceh je donio popis aktivnosti koje ¢e biti u fokusu rada u buduéem razdoblju.

U prosincu 2023. godine predsjednik Ceha ugostitelja i turistiCkih djelatnika HOK-a

Franz Letica podnio je neopozivu ostavku na mjesto predsjednika i ¢lana Ceha.
Navedeno je moralan i odgovaran Cin prema instituciji koju je predstavljao, nakon

32



objava u medijima, a koje su prezentirane kao ksenofobne i rasistiCke, vezano uz
strane radnike u sektoru ugostiteljstva.

Uvodenje eura

Od 1. sijeCnja 2023. Hrvatska je uvela euro kao nacionalnu valutu te je postojala
obveza dvojnog iskazivanja cijena, u kunama i eurima. Uslijed konverzije cijena u
javnosti se nametnula negativha percepcija obrtniStva/poduzetnistva, a posebno
ugostitelja radi ,neopravdanog® podizanja cijena. Stoga je odrzana sjednica Ceha na
kojoj su doneseni sliedeéi zakljuCci kao temelj daljnjeg rada vezano uz ovu
problematiku:

1. Sigurni smo da je prilikom konverzije kuna u euro najveci broj ugostitelja postupio
prema Zakonu i vaze¢im smjernicama slijedeci informacije i upute koje su im dane od
strane Hrvatske obrtnicke komore i nadleznih tijela. Ako su se u pojedinacnim
sluCajevima dogodila krSenja pravila definirana Zakonom, takvo postupanje ne
podrZzavamo i vjerujemo da ¢e se to na odgovarajuéi nacin rijesiti i sankcionirati.

2. Zakonitosti trziSnog poslovanja su neumoljive pa se povecanje cijena uslijed stalnog
povecanja ulaznih troSkova ne moze ni izbjeéi ni zanemariti, a zavisi 0 okolnostima
poslovanja svakog obrtnika pojedinacno. Ulazni troSkovi u ugostiteljstvu su u porastu
kontinuirano ve¢ nekoliko mjeseci. Rast ulaznih troSkova sirovina na mjesec¢noj razini
iznosi izmedu 10 i 20 %, a cijene komunalnih davanja porasle su od 10 do 450 %.

Takoder, pripremljena je sugestija o naCinu postupanja na temelju Zaklju¢ka Vlade o
provedbi nacela zabrane neopravdanog povecanja cijena od 5. sijeCnja 2023. Tijekom
sijeCnja i veljaCe imali smo znafajan broj upita vezano za situacije s kojima su se
ugostitelji susretali u procesu uvodenja eura kao i prilikom inspekcijskih nadzora.

PDV / porez na potrosnju

Ceh ugostitelja i turistiCkih djelatnika zalaze se za izjednaCavanje stope PDV-a od 13
% za cijeli ugostiteljsko-turisticki sektor.

IzjednaCavanje stope u ugostiteljskoj struci je kontinuirani zahtjev Ceha koji se
upucivao na Vladu RH te sva relevantna ministarstva. Takoder, zahtjev je iznesen na
svim sastancima koji se tiCu strukovne problematike ugostiteljskog sektora. Sukladno
odrzanim sastancima postoji naznaka za moguce izjednaCavanje stope PDV-a, no
prema raspoloZivim informacijama nece biti realizirana kroz 2024. godinu.

Takoder, niz godina trazi se i potpuno ukidanje poreza na potro$nju na drzavhom nivou
koje je definirano Zakonom o financiranju lokalne samouprave. Prema najavama
Vlade RH porez ¢e biti ukinut, no pretpostavlja se da ée biti ,nadoknaden® uvodenjem
novog ili poveé¢anjem drugog poreza lokalne uprave/samouprave.

Problem radne snage, problem radnih dozvola za strane radnike

Ugostitelji su godinama upozoravali na problem nedostatka kvalitetne radne snage,
Sto se u 2023. istaknulo kao znacajan problem.

33



Pozitivan primjer pomoc¢i naSim cClanovima bila je organizacija webinara ,Inozemni
radnici, rjeSenje za nedostatak zaposlenika — kako vam agencije mogu pomoc¢i u
posredovanju i njihovom zaposljavanju“ koji je odrzan 2. svibnja 2023. putem Teams
platforme. Webinar je uklju€ivao obradu tema kao $to su: osnovni pregled trenutne
zakonske regulative, funkcioniranje trazenja radnika preko agencije, koraci u selekciji
itd. Sugovornici su bili predstavnici poduze¢a koja se bave posredovanjem u
zapoSljavanju stalne radne snage. Obrtnici su imali mogucénost postavljati pitanja te
dobiti odgovore o svim detaljima procesa zapoSljavanja stranih radnika.

Uvodenje napojnica kroz karti€no poslovanje

UobiCajen nacin nagradivanja osoblja za njihov trud, posebno u ugostiteljskim
djelatnostima je davanje napojnica. Neoporeziv tretman napojnica ¢e kreiranjem
poticajnog radnog okruzenja kroz ostvarivanje dodatnog prihoda dati veliki doprinos
turistickom sektoru u vidu borbe protiv nedostatka radne snage, doprinijeti zadrzavanju
radnika, povec¢anju prihoda zaposlenika te poticanje konkurentnosti.

Ceh je u komunikaciji prema medijima i javnosti podrzao i pozdravio najavu Vlade RH
o uvodenju neoporezive napojnice. Nacin provedbe bi trebao biti po svakom
naplaéenom racunu (u gotovini ili karticom), a iznos napojnice prijavljuje se kroz
fiskalizaciju. No joS uvijek nije do kraja definiran sam nacin provedbe te se od
Ministarstva financija/Porezne uprave o€ekuju detaljne upute.

Prijedlog Odluka o izmijeni/dopuni kala, rastepa i loma

Primarni cilj je ukidanje obveze vodenja robno materijalnog knjigovodstva, no do
realizacije tog cilja stav je da se u€ine maksimalni napori kako bi se Odluka primijenila
Sto je ranije moguce. Ceh i Odjel su proveli anketu te odrzali radne sastanke s
Hrvatskom gospodarskom komorom u cilju usugladavanja pojedinih odredbi same
Odluke, ali i promjene vrijednosti specificnih artikala koje su bile nuzne nakon
dvadesetak godina primjene, kad je Odluka zadnji put donesena. Odluku je usvojila
Skupstina HOK-a koja ju je uputila Poreznoj upravi na usuglasavanje, no na temelju
njihovog ocitovanja potrebne su dodatne prilagodbe koje ¢e biti usuglasene u
najkracem mogucem periodu.

Revizija / donosenje ,,novog“ HACCP-a

U cilju ispunjavanja zakonskih odredbi koje su sada na snazi te potrebne dinamike za
revizijom i drugih Vodi€a, uputili smo nadleznom Ministarstvu poljoprivrede prijedlog
,novog“ nacionalnog Vodi¢a i HACCP plana za ugostiteljstvo. Na temelju ¢lanka 28.
Zakona o higijeni hrane i mikrobioloSkim kriterijima nadamo se da ¢emo i dalje ostati
lider na trziStu te ponuditi nasim ¢lanovima nacionalni vodi¢, nastavno na dosadasnje
iskustvo jo§ od 2009. godine kad smo bili predvodnik u ovom segmentu. Vodi¢ je
poslan na valorizaciju u srpnju te oCekujemo sluzbeno ocitovanje o dostavljenom
materijalu.
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Inicijativa za promjenu nacina ishodenja/polaganja higijenskog minimuma i
sanitarne knjizice

Zbog znac¢ajnog nedostatka radne snage u ugostiteljskom sektoru ukazuje se potreba
za pojednostavljenjem izdavanja dozvola higijenskog minimuma prije svega pri
zapoSljavanju stranaca, ali i u vidu rastereCenja poslovanja te realne potrebe
drugacijeg nacCina ispunjavanja ove zakonske obaveze. PredloZili smo izmjene u vidu
omogucéavanja polaganja tec€aja higijenskog minimuma tako da da se imenuje
ovlasStenik od strane poslodavca koji bi bio duzan informirati i educirati ostale
zaposlenike. Tako bi se ubrzalo zaposljavanje, smanijili troSkovi koji proizlaze iz
potrebe polaganja navedenog teCaja od strane svakog zaposlenika te osiguralo
dosljedno provodenje higijenskih propisa i odgovornost. Smatramo da su navedene
izmjene nuzne za sektor buduci je fluktuacija ljudi u ugostiteljskom sektoru sve
izrazenija, Sto podrazumijeva i Cesto nepoznavanje hrvatskog jezika Sto je izrazito
vazno prilikom polaganja tec€aja.

Inicijativa je poslana sluzbenim dopisom na Ministarstvo zdravstva te u ovom trenutku
Cekamo termin sastanka kako bi prokomentirali ovu inicijativu.

Kolektivni ugovor u ugostiteljstvu

Ocitovali smo se na prijedlog prosirenja Kolektivhog ugovora u ugostiteljstvu istaknuvsi
da nismo imali moguénost sudjelovati u pregovorima te da ¢e eventualnim proSirenjem
Kolektivhog ugovora nasi Clanovi dobiti iste obveze kao i oni koji pregovaraju.

U Kolektivnhom ugovoru najznacajniji dio odredbi tiCe se upravo obveza poslodavca,
dok se u gotovo ni jednoj odredbi ne propisuju obveze radnika, Sto je u potpunosti
nelogi¢no za ugovor koji sklapa viSe ugovornih strana. S druge strane, poslodavci u
ugostiteljstvu nisu ni adekvatno zasticeni od situacija u kojima su oSteceni ponasanjem
radnika, poput sljedecih (istitemo samo maniji dio):

- kada radnik napusti radno mjesto usred turistiCke sezone (Sto nije rijedak
slu€aj), bez odradivanja otkaznog roka,

- kada radnik, nakon obuke i usavrSavanja na teret poslodavaca u vrijeme
smanjenog obujma posla (van sezone i sl.) na pocetku turisticke sezone da
otkaz,

- kada poslodavac snosi sankcije zbog propusta radnika (npr. neizdavanje
raCuna ili viSak novca u blagajni),

- otkaz radnika nakon kratkog perioda od zapo$ljavanja, a nakon S$to je
poslodavac financijski podnio sve ,po¢etne” troSkove zapoS$ljavanja (npr. troSak
sanitarne knjizice, higijenskog minimuma, teCaj zastite na radu, smjestaj,
prijevoz, kupnje radne odjece i obuce te ostale obaveze).

Takoder, smatramo nuznim istaknuti da odredeni dio predstavnika struke nije bio
suglasan s proSirenjem te je smatrao nuznim definirati odnos radnika prema
poslodavcu u slucaju specificnin povreda tijekom radnog odnosa. U buducim
pregovorima potrebno je uklju€iti HOK kao relevantnu instituciju, upravo radi
kvalitetnijeg i ravnomjernijeg odnosa poslodavac — radnik prilikom pregovora i
sklapanja Kolektivhog ugovora.
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35. Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a

Ovogodisnji Kongres odrzan je u Tuhelju od 26. do 28. studenoga 2023. Organizator
Kongresa bila je Hrvatska obrtni¢ka komora, a domacdin Obrtni¢ka komora Krapinsko-
zagorske Zupanije. Kongres je odrzan pod pokroviteljstvom Ministarstva turizma i
sporta te Krapinsko-zagorske Zupanije. Sponzori, partneri Kongresa bili su Hrvatska
turisticka zajednica, HDS ZAMP i Metro Hrvatska.

Ukupno je akreditirano preko 300 sudionika iz cijele Hrvatske.

Clanovi Organizacijskog odbora 35. Kongresa ugostitelja i turisti¢kih djelatnika bili su:
Joso Smoli¢, predsjednik Organizacijskog odbora i potpredsjednik Hrvatske obrtnicke
komore; Franz Letica, predsjednik Ceha ugostitelja i turistiCkih djelatnika HOK-a;
Nenad Kucis, predsjednik Obrtnicke komore Krapinsko-zagorske Zupanije; Hrvoje
Margan, potpredsjednik Ceha ugostitelja i turistiCkih djelatnika HOK-a; lvan Burkin
Benkoti¢, ¢lan Ceha ugostitelja i turisti¢kih djelatnika HOK-a.

Na osnovi tematskih izlaganja i rasprave, usvojeni su Zakljucci 35. Kongresa
ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a, koji predstavljaju neke od najznacajnijih
problema s kojima se ugostitelji susrecu u svakodnevnom poslovanju, ali i prijedloge
za njihovo rjeSavanje. RjeSavanje navedenih problema nedvojbeno ¢e pridonijeti
razvoju ugostiteljsko-turistiCkog sektora te osigurati okvir u kojem se ova djelatnost
moze dalje razvijati.

1. TraZimo izjednaCavanje stope PDV-a u iznosu od 13% u cijelom ugostiteljsko
turistickom sektoru.

2. U suradnji s Ministarstvom turizma i sporta potrebno je nastaviti provedbu
programa Konkurentnost turistickog gospodarstva u sklopu programa
bespovratnin sredstava "JaCanje odrzivosti te poticanje zelene i digitalne
tranzicije poduzetnika u sektoru turizma" s naglaskom na male i mikro
poduzetnike. Program je nuzno prilagoditi tako da vrijedi za sve vrste i tipove
ugostiteljskih objekata.

3. Zalazemo se da se kroz novi kvalifikacijski okvir nastavi raditi na izradi programa
obrazovanja za ugostiteljska zanimanja (kuhar, konobar, slasti¢ar, i sl. nova
zanimanja) u skladu s novim tehnologijama i kompetencijama koje su potrebne
za rad u realnom sektoru. Isto tako neophodno je propisati provodenje prakti¢ne
nastave u odnosu na teorijsku u omjeru tjedan za tjedan.

4. Radi ulaganja u radnu snagu u ugostiteljstvu, a time vece zaposlenosti i prihoda
u drzavni i lokalni proracun kroz promjene odgovarajucih propisa, trazimo
ukidanje poreza na potrosnju koji je predviden samo za ugostiteljstvo. Isto tako
trazimo da se troSkovi reprezentacije priznaju u stopostotnom iznosu.

5. Potrebno je nastaviti suradnju s Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji
i socijalne politike na prilagodbi radnog i poreznog zakonodavstva, kako bi
se omogucilo fleksibilnije zaposljavanje radne snage u frekventnim razdobljima
poslovanja (npr. rad vikendom, svadbe, karmine i sl.), po uzoru na rje$enja iz
drugih sektora.
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6. Trazimo prilagodavanje i modernizaciju osnovnog i proSirenog programa tecaja
za stjecanje osnovnog znanja o zdravstvenoj ispravnosti namirnica i osobnoj
higijeni osoba koje rade u proizvodnji i prometu namirnica te izmjenu vazeceg
Pravilnika, tako da se isti provodi tako da se imenuju odgovorne osobe unutar
subjekta te obavezno educiraju svi zaposlenici od strane odgovorne osobe.

Tradicionalno stru¢no dogadanje u organizaciji Hrvatske obrtniCcke komore, 35.
Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika, okupio je u Tuhelju ugostitelje i turisticke
djelatnika kao i niz stru¢njaka te predstavnike tijela drzavne uprave i jedinica lokalne i
regionalne samouprave. Ministar gospodarstva i odrzivog razvoja Davor Filipovi¢
otvorio je Kongres, a ministrica turizma i sporta Nikolina Brnjac kao izaslanica
predsjednika Vlade RH i pokrovitelj dogadanja dodijelila je zajedno s predsjednikom
Hrvatske obrtnicke komore Daliborom Kratohvil i Zupanom Krapinsko-zagorske
zupanije Zeljkom Kolar nagrade sedamnaest istaknutih ugostitelja iz svih hrvatskih
Zupanija za njihov doprinos razvoju struke i angazmanu u komorskom sustavu.

Cilj godiSnjeg okupljanja bilo je iznoSenje aktualne problematike u sektoru, razmjena
misljenja razli€itih dionika i njihovih specifiCnih perspektiva te pronalazenje rjeSenja i
modela unapredenja poslovanja hrvatskih ugostitelja i turistiCkih djelatnika, kljuénih za
stvaranje i odrzavanje statusa Hrvatske kao svjetske turisticke velesile.

Neke od tema koje obradene kroz struéna predavanja i panel rasprave na
ovogodisnjem kongresu bile su:

nedostatak kvalificirane radne snage i problem zapoSljavanja u ugostiteljstvu,
novosti vezane uz zakonodavstvo i porezna rasterecenja u ugostiteljstvu,
pregled trenutnog stanja u sektoru,

potencijal gastronomije u stvaranju prepoznatljivog turistickog proizvoda u
kontinentalnoj Hrvatsko;j.

Nedostatak kvalificirane radne snage, odnosno problem zaposljavanja u ugostiteljstvu
i turizmu bio je adresiran kao goruci problem te je raspravljen kroz panel raspravu, s
relevantnim dionicima, koji su iz svojeg djelokruga rada i nadleznosti istaknuli
probleme i rieSenja vezano uz ovu problematiku.

U prvih 10 mjeseci 2023. godine izdano je preko 147 300 dozvola za boravak i rad
stranaca, a od toga je preko 42.300 za sektor turizma. Svi aspekti vezani uz ovu
tematiku raspravljeni su i prezentirani tijekom panel rasprave: ,Radna snaga, izazovi
i kako se nositi s njima -kvalitetan djelatnik “ u kojoj su sudjelovali :

- Franz Letica, predsjednik Ceha ugostitelja i turistickih djelatnika Hrvatske
obrtni¢ke komore,

- Zdravko ZrinuSi¢, Glavni tajnik Ministarstva financija,

- Luka Cirko, ravnatelj Uprave za trziste rada i zapos$ljavanje Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike,

- Zarko Katié, drzavni tajnik pri Ministarstvu unutarnjih poslova,

- Gordana Grizelj Portner, pomocnica glavnog drzavnog inspektora,

- Blaz Cvar, predsjednik Obrtno-podjetniske zbornice Slovenije,

- NatasSa Kacar, vlasnica portala Posao u turizmu.
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Iznimno vazna tema je bio i cjelogodi$nji turizam, s posebnim naglaskom na
kontinentalni turizam. Ukupna turisticCka ponuda RH nedvojbeno ukljuCuje
kontinentalnu Hrvatsku koja svojom ponudom i diverzifikacijom iste osigurava
cjelogodisnji turisticki promet. O mogucnostima, pregledu trenutnog stanja, ali i
planovima za daljnji razvoj raspravljalo se s relevantnim dionicima tijekom panel
rasprave: ,Kontinentalna Hrvatska — turisticki potencijal koji nudi sadrzaj 365°.

Panelisti su bili:

- Ivan DBurkin-Benkoti¢, predsjednik Ceha ugostitella OK Krapinsko-zagorske
Zupanije i ¢lan Organizacijskog odbora Kongresa,

- Tonci Glavina, drzavni tajnik pri Ministarstvu turizma i sporta,

- Zeljko Kolar, Zupan Krapinsko-zagorske Zupanije,

- Mladen Fruk, ravnatelj Uprave za stru¢nu podrSku razvoju poljoprivrede pri
Ministarstvu poljoprivrede,

- Stanislav BriSkoski, Clan TuristiCkog vije¢a Hrvatske turistiCke zajednice ispred
HOK-a,

- doc. dr. sc. Damir Kresi¢, ravnatelj Instituta za turizam,

- Karin Mimica, inicijatorica i voditeljica portala Gastronaut,

- Ivana Kolar, direktorica i osnivacica tvrtke Julius Rose.

Takoder, omogucen je i izlagaCki prostora za pojedine obrte i izlagaCe kako bi
predstavili svoje proizvode i usluge sudionicima Kongresa.

Na Kongresu su dodijeljena i priznanja obrtnicima ugostiteljima koji su svojim
nesebi¢nim radom doprinijeli razvoju obrtniStva i promicanju ugostiteljske i turisticke
struke:

1. VINKO SMQKROVIC NANA, obrt za ugostiteljstvo, Zadar, OK Zadarske Zupanije
2. IVICA HRSAK, Obrt CAFFE-BAR ,ZRINSKI“, Krapina, OK Krapinsko-zagorske
Zupanije 5

3. MARINKO BOBINAC, Obrt ,SURE", Otocac, OK Licko-senjske zupanije

4. ZVONKO SALOV, Ugostiteljski obrt, ,Salov®, Mali Losinj, OK Primorsko-goranske
Zupanije

5. IVAN KOREN Restoran ,,Royal", Klostar Podravski, OK Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije

6. VIKTORIO BRDAR Caffe bar ,KAVANA EXIT“, Nova Gradiska, OK Brodsko
posavske-zupanije

7. DINO BECIREVIC, Ugostiteljski i usluzni obrt, ,TARA®, Topolovac, OK Sisacko-
moslavacke Zupanije

8. MARKO STROBILIUS, Obrt za ugostiteljstvo, ,GONDOLA®, Sotin, OK Vukovarsko-
srijemske Zupanije

9. DARKO ZIDAK, obrt Slasticarnica ,Martina" Sesvete, OK Zagreb

10. DARKO COLIC, Ugostiteljski obrt , BONA FIDE®, Tisno, OK Sibensko-kninske
Zupanije

11. ZVONKO BULUM, Ugostiteljski obrt ,MB“ Metkovi¢, OK Dubrovacko-neretvanske
Zupanije

12. MIRA OBROVAC Ugostiteljski obrt ,FENIKS®, Slunj, OK Karlovacke Zupanije
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13. ANTE MATIC, Ugostiteljski obrt ,POINT“, Makarska, OK Splitsko-dalmatinske
Zupanije

14. ANTON FARIS, Ugostiteljski obrt ,Nino“, Rovinj, OK Istarske Zupanije

15. IVAN KOVACEK, Ugostiteljski obrt, Mali Bukovec, OK Varazdinske Zupanije

16. ANTO CURIC, obrt za ugostiteljstvo ,IKIC*, Dakovo, OK Osje&ko-baranjske
Zupanije

17. VEDRAN AKALOVIC , OBRT FRANCO*, Pozega, OK Pozesko-slavonske
Zupanije

Ceh frizera i kozmeticara

U 2023. godini Ceh frizera i kozmeti¢ara odrzao je 3 video sjednice. Prva
konstituirajuca sjednica odrZzana je 6. veljaCe. Na sjednici se raspravljalo o problemima
struke i aktivnostima kojima se Ceh planira baviti u narednom razdoblju, kao $to su
smanjenje PDV-a, poveCanje praga za ulazak u sustav PDV-a, revidiranje i
modernizacija majstorskih ispita, ujednaCavanje standarda polaganja ispita u svim
podru¢nim obrtni¢kim komorama, uvodenje majstorskog ispita kao uvjeta otvaranja
kozmetiCarskog obrta, sudjelovanje u OMC-u u vidu odlazaka i nastupa na
medunarodna natjecanja te organizacija susreta/natjecanja u ozujku 2024.

PDV

Kroz kontinuirane aktivnosti HOK-a istiCu se zaklju€ci i traZzenja promjene financijske
politike smanjenjem stope PDV-a za ove djelatnosti kao i prag poveéanja ulaska u
sustav PDV.

OMC - Natjecanja

Bududi zadnjih nekoliko godina postoji nedostatak aktivnih natjecatelja nuzno je nadi
nove natjecatelje i animirati ih. Zakljueno je da se u 2023. godini nece odrzati
natjecanje.

U oZujku je predsjednica Ceha kao licencirana sutkinja sudjelovala na edukacijskom
seminaru na temu natjecateljskih kategorija i na svjetskom natjecanju koje je odrzano
u rujnu.

Predsjednica Ceha i stru¢ni tim HOK-a pripremit ¢e natjecateljske kategorije i
propozicije za natjecanje u ozujku 2024.

Majstorski ispit

Na temu obrazovanja istaknuta je potreba modernizacije/promjene istog. Prvi korak ¢e
biti promjena bodovne liste kao i tema koje su zadaci na ispitu. Gda Gregur zapocela
je rad na prijedlogu te nakon Sto bude pripremljen dostavit ¢e se u HOK - Odjel za
organizaciju rada cehova, koji ¢e dalje komunicirati s ¢lanovima i raditi na novom
modelu, tj. tekstualnom dijelu ispita.
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Uvodenje majstorskog ispita kao uvjet otvaranja kozmeti€arskog obrta

Inicijativa je prezentirana Odboru za Skolstvo, no kako isti zahtjeva izradu cjelokupne i
opsezne dokumentacije kao i promjenu propisa, potrebne su daljnje konzultacije
interno, u komorskom sustavu, ali i s Ministarstvom gospodarstva i odrzivog razvoja,
posebno zbog €injenice da takva inicijativa postoji i za druge djelatnosti.

Organizacija dogadanja u 2024. - Majstori ljepote — Dani frizera i kozmetic¢ara
HOK-a

U partnerstvu sa Zagrebackim velesajmom planirala se organizacija dogadanja koje
Ce objediniti Susret frizera i kozmeti€ara, natjecanja te edukacijskih seminara / master
classa. Dogadanje ¢e biti odrzano na Zagrebackom velesajmu od 8. do 10. oZujka
2024.

Kratki pregled planiranog dogadanja:

Petak. Natjecanje u€enika. Panel.

U prijepodnevom dijelu bit ¢e organizirano u¢enicko natjecanje. U popodnevnom dijelu
planira se panel na kojem bi sudjelovali mladi, uspjesni obrtnici/poduzetnici. Cilj je kroz
dijalog i osobna predstavljanja svojeg razvojnog puta motivirati mlade ljude da ostanu
u struci i omoguciti im da iz prve ruke upoznaju mlade i uspjeSne predstavnike ovih
struka. Radni naziv panela su ,Sto je potrebno da bi bio/bila uspje$an/na obrtnik* ,Kako
se razvijati nakon Skole® i sl.

Subota. ,Susret frizera“ s panel diskusijama i predvecer/navecer Look&learn /show/
master class. Tijekom dana planirano je odrzavanje “klasicnog” koncepta Susreta s
panelima i tematskim predavanjima. Predvidene teme panel rasprave su dijalog o
Skolskom/obrazovnom sustavu, problemu radne snage, porezna politika te drugi
problemi od interesa struke. U poslijepodnevnim satima organizirat ¢e se prezentacija
kozmetiCarke Pei Wang pobjednice Worldskills natjecanja za kozmetiCare te show
majstora Farrukh Shamuratova. U ve€ernjim satima planirano je druzenje uzvanika i
gostiju.

Nedjelja. Natjecanje / edukacijski seminar
U prijepodnevnom dijelu odrzat ¢e drzavno natjecanje frizera i kozmetiCara te master
class renomiranog Shamuratova. Sve€ano proglasenje pobjednika.

Clanstvo u OMC-u

Clanstvo u medunarodnoj frizerskoj organizaciji omoguéuje nam odrzavanje drZzavnog
natjecanja po OMC pravilima te nastup naseg predstavnika na natjecanjima u njihovoj
organizaciji. Takoder, zahvaljujuci ¢lanstvu u OMC-u imamo licencirane suce frizere
koji su Cesto gostujuci ¢lanovi sudackih postava na drugim drZzavnim natjecanjima u
Europi. Iznos ¢lanarine je 2000$ za pla¢anje do 15. 2. 2024.

Sekcija cvjeéara

U 2023. godini Sekcija cvjeCara odrzala je 3 video sjednice. Kroz kontinuirane
aktivnosti HOK-a istiCu se zaklju€ci i trazenja u vidu promjene financijske politike
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smanjenjem stope PDV-a za ovu djelatnost kao i povecanje praga za ulazak u sustav
PDV-a.

Znacajan dio aktivnosti sredinom godine odnosio se na primjenu Zakona o trgovini
kojim je uvedena zabrana rada nedjeljom i blagdanima. Poslano je viSe dopisa i upita
vezano uz primjenu, moguce probleme te u konacnici prijedloge za promjenom dijela
zakona. Na naSu inicijativu izmijenjena je odluka Vlade kojom je omogucen rad
cvjecarima i komplementarnim djelatnostima na blagdan Svih svetih.

Pripremljen je nacrt kojim ¢e se definirati opis posla koji se moze i treba obavljati u
okviru specificnog NKD-a. IzraZena je intencija da se u djelatnosti cvje¢ara uvede
jednakost i to s ciliem jasnog i nedvosmislenog definiranja cvjecarske djelatnosti. Ova
inicijativa podrazumijevala bi izmjenu sada postojece NKD djelatnosti tako da
cvjeCarna kao poslovni subjekt bude registriran kao jedinstveni NKD, $to
podrazumijeva objedinjavanje NKD-a 47.76.Trgovina na malo cvije¢em i NKD-a 96.09.
Ostale usluzne djelatnosti, d.n. Ovakav nacin jednoobraznog registriranja odnosno
definiranja poslovanja pokazao se kao kvalitetan primjer u susjednoj Sloveniji.
Intencija je imati jasne kriterije prilikom vodenja poslovnih knjiga i opéenito smanjenje
birokracije, nacina definiranja i iskazivanja cijena, minimalno tehnickih uvjeta, stru¢ne
spreme, te u konacnici jasno i nedvojbeno definiranje djelatnosti uz naravno pravo da
svaki gospodarski subjekt samostalno utvrdi nacin poslovanja, radno vrijeme,
mogucnosti prodaje i pruzanje usluga i sl.

Forum sekcije cvjeé¢ara 2023.

Dana 20. ozujka 2023. u Splitu je odrzan Forum Sekcije cvje¢ara HOK-a, u sklopu
kojeg je odrzana panel rasprava ,Cvjeta li cvjeéarstvo u Hrvatskoj: sadasnjost i
buduénost” te edukativnha radionica s istaknutim i medunarodno priznatim
stru¢njacima. Na panelu su obrtnice i obrtnici cvjecarske struke imali mogucénost iznijeti
probleme s kojima se svakodnevno susre¢u u svom poslovanju. Bila je to prilika i da
se razmijene informacije o promjenama koje su se dogodile u industriji cvijeéa, utjecaju
globalnih poremecaja na njihovo poslovanje te mnogim drugim otvorenim pitanjima.

Clanstvo u FLORINT-u

Clanstvo u FLORINT-u omoguéuje nam organizaciju drzavnog natjecanja po
standardima FLORINT-a i sudjelovanje na Europskom natjecanju cvjeéara. Takoder,
FLORINT kao organizacija sudjeluju na HOK-ovom Forumu cvjecara kroz radionice i
edukacije koje se za nase &lanove odrzavaju bez naknade. Clanovi Sekcije i struéni
tim HOK-a sudjeluju u radu skupstine FLORINT-a i nastoje se ukljuciti u seminare i
sastanke u skladu s financijskim moguénostima.

Ceh poljodjelstva i slatkovodnog ribarstva

Nakon tri sjednice, na kojima nije ostvaren kvorum, Ceh poljodjelstva i slatkovodnog
ribarstva odrZzao je 1. konstituirajuéu sjednicu 7. prosinca 2023. godine putem
aplikacije Teams. Clanovi Ceha bili upoznati kako je u ovoj godini kod proizvodaga
Secerne repe u znatnom dijelu povrsina bio onemogucen normalan rast i razvoj biljaka
repe, a razlog su bile prekomjerne oborine. Pojavio se problem trulezi SeCerne repe
koja je bila izazvana kombinacijom abiotskih i biotskih ¢imbenika te je Steta na
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pojedinim mikrolokacijama iznosila i viSe od 60%. |z tog razloga znatan broj
proizvodacCa Secerne repe nije mogao ostvariti minimalni prinos i samim time nisu
zadovoljili kriterije za isplatu PVP (proizvodne vezane potpore). U meduvremenu je
odrzan sastanak s Ministarstvom poljoprivrede te je dogovoreno kako za 2023. godinu
iznimno nece biti potreban referentni prinos i moci e se koristiti potpore.

Provedbaizravne potpore poljoprivredi i IAKS mjere ruralnog razvoja

Agenciji za pla¢anje u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju 23. svibnja 2023.
poslan je upit za tumacenjem kako bi trebao izgledati rubni pojas uz Sume, vodotoke,
kanale i jarke, a vezano uz eko-sheme (intervencija 31.03 Ekoloski znacajne povrsine).
Zatrazeno je tumacenje dopustenog izgleda tog pojasa - zeleni pojas, mal¢, gola
obradena zemlja i koja su dopustena stanja tog pojasa. Takoder, zatraZeno je i
pojasnjenje je li u eko-shemi (intervencija 31.03 Ekoloski znaCajne povrsine) prihvatljiv
rubni pojas uz susjednu ARKOD - parcelu, ako izmedu te dvije parcele ne postoji kanal,
vodotok, jarak ni Suma. Odgovor s opSirnim i detaljnim pojasnjenjima zaprimili smo 6.
lipnja 2023. godine te je isti proslijeden ¢lanovima Ceha.
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SUD CASTI | CENTAR ZA MIRENJE
Sud ¢asti HOK-a i Centar za mirenje pri HOK-u

Sud Casti Hrvatske obrtniCke komore (u nastavku: Sud) i Centar za mirenje pri HOK-u
(u nastavku: Centar) tijekom 2023. izvrSavali su svoje primarne zadace kroz obavljanje
zadataka i poslova koji proizlaze iz nadleznosti Suda i Centra provodenjem javnih
ovlasti Suda propisane Zakonom o obrtu, te ostale obveze provodenjem Zakona o
zastiti potroSaca i Zakona o alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova kao i
Nacionalnog programa zastite potroSaca za razdoblje 2021.-2024.

Tijekom 2023. Sud i Centar provodili su aktivnosti u tri osnovna pravca:

1. provedbom Zakona o za$titi potroSaCa te Zakona o alternativnom rjeSavanju
potroSackih sporova, Nacionalnog programa zastite potroSaca za razdoblje 2021.-
2024.,

2. kroz nastavak provedbe aktivnosti na kreiranju sustava alternativhog rjeSavanja
sporova u Hrvatskoj, u cilju stvaranja boljih uvjeta poslovanja za ¢lanove HOK-a uz
razvoj i jacanje vidljivosti usluga rieSavanja sporova u sklopu Suda i Centra,

3. uodnosu na obrtnike na temelju novih propisa koji utvrduju njihove obveze, a imaju
neposredni ili posredni utjecaj na povecanje njihove konkurentnosti i njihovu zastitu
s naglaskom na informiranje i edukaciju.

Najvaznija aktivnost TajniStva Suda i Centra, uz rjeSavanje potroSackih i drugih
sporova kao redovnih poslova, bila je informiranje i edukacija ¢lanova HOK-a o
obvezama koje proizlaze iz Zakona o zastiti potroSaca. Jedna od najvaznijih i trajnih
zadac¢a Suda je kvalitetna promocija usluga mirnog rjeSavanja sporova prema
potro$acima i obrtnicima. Sud je zastitu potroSaca provodio u izvjeStajnhom razdoblju
informiranjem, savjetovanjem i edukacijom svojih ¢lanova o pravima potroSaca i
njihovim obvezama kao trgovaca (po Zakonu o zastiti potroSaca) koje proizlaze iz
mnogobrojnih propisa koji ureduju djelatnosti koje obrtnici obavljaju.

Tijekom 2023. Tajnistvo Suda i Centra trajno je radilo na informiranju stranaka, davalo
je pisane odgovore na upite stranaka o nadleznosti, povredama o kojima Sud odlucuje,
postupku i mjerama koje moZzZe izreCi i svim prednostima alternativnom nacina
rieSavanja sporova.

Tajnistvo je izradivalo i revidiralo upute za podnosenje prijava i prijedloga za mirenje,
informacije o provodenju postupka pred Sudom te provodilo savjetovanje €lanova
HOK-a iz podru¢ja rada Suda i Centra, vodilo evidenciju zaprimljenih predmeta i
predmeta u radu, suradivalo sa sucima Suda (dogovori o vije¢ima, izrada i otprema
poziva, dogovori 0 sjednicama, izrada presuda po diktatu i dr.), s podru¢nim komorama
i udruzenjima obrtnika odnosno djelatnicima ovlastenim za provodenje i organizaciju
postupaka na razini podru¢nih komora i udruzenja obrtnika u radu s predmetima Suda
proslijedenim na nadlezno postupanje.

Tajnistvo Suda i Centra radilo je i na ostalim redovnim aktivhostima: zaprimanje,
obrada i rad na predmetima Suda i Centra, zakazivanje i provodenje prethodnih
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postupaka mirenja u prostorijama Suda, podrska podru¢nim komorama i udruZenjima
obrtnika pri organizaciji i provodenju prethodnih postupaka mirenja, zakazivanje,
priprema i odrzavanje rasprava u predmetima u kojima stranke nisu postigle mirno
rieSenje spora, donosSenje i izrada odluka o odgovornosti prijavljenih ¢lanova, pracenje
pravomoc¢nosti odluka Suda, zaprimanje i evidentiranje Zalbi, odredivanje
drugostupanjskih vijeca, priprema i zakazivanje sjednica na kojima drugostupanjska
vije¢a odluCuju o zalbama podnesenim protiv prvostupanjskih rieSenja i presuda,
informiranje stranaka o nacinu postupanja Centra za mirenje.

Kao redovni posao, Tajnistvo je radilo i na vodenju registra izre€enih mjera Suda,
objavi pravomoc¢nih presuda u glasilu i web stranici HOK-a, izvrSenju presuda
dostavom nadleznim uredima za gospodarstvo, izradi pregleda aktivnosti Suda za
tijela HOK-a, te izradi tekstova za objavu u glasilu i na web stranici HOK-a, aZuriranih
dokumenata, obrazaca i uputa za objavu na web stranci HOK-a, izradi uputa za
postupanje sa strankama TajniStva Suda Casti i nac¢inima podno$enja prijave Sudu,
izradi promotivnih materijala Suda i Centra, na arhiviranju dokumentacije za
elektronsku arhivu HOK-a te Suda i Centra, suradivalo s drugim odjelima komorskog
ureda i Uredom predsjednika HOK-a.

Uz navedeno Tajnistvo je radilo na pripremi i odrzavanju sjednica i elektronskih
sjednica PredsjedniStva Suda i Centra, izradi zapisnika sa sjednica PredsjedniStva,
izradi lzvjeSc¢a o radu Suda i Centra za 2023., izradi Programa rada Suda i Centra za
2024., izradi Financijskog plana Suda i Centra za 2024., izradi prijedloga odluke o
nagradi ¢lanovima Predsjednistva Suda za 2023., izradi prijedloga odluka o isplatama
nagrada sucima Suda, izradi izvijeS¢a o stanju predmeta Suda, evidenciji spisa
proslijedenih na nadlezno postupanje podruénim komorama, upucivanju uputa i
pozurnica podru¢nim komorama radi dovrSetka postupaka u predmetima koji su
dostavljeni na postupanije, izradi potvrda Suda Casti za prijevoznike o neizricanju mjera
od strane Suda i potvrda o dobrom ugledu te potvrda za dobivanje licencije za primanje
uCenika na naukovanje.

U izvjestajnoj godini za ostvarenje svih aktivnosti Suda i Centra koristeni su financijski
resursi HOK-a.

Sud ¢asti HOK-a
Rad po prijavama

- tijekom 2023. Sud Casti je radio na 50 predmeta od ¢ega je rijeSen 41
predmet, dok je u radu 9 predmeta,

- odrzana su sasluSanja i rasprave po podru¢nim komorama i udruzenjima uz
stru¢nu podrsku i koordinaciju Tajnistva Suda,

- odrzane su sjednice drugostupanjskih vijeca,

- u podruénim obrtni¢kim komorama, trenutacno se obraduje 2 predmeta koji su
proslijedeni iz Suda Casti radi daljnjeg postupanja,

- u sjedi$tu Suda u radu je 7 predmeta.
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Potvrde Suda ¢asti HOK-a

- lzradaiotprema pisanih potvrda Suda ¢asti HOK-a o neizricanju mjera i dobrom
ugledu u svrhu ishodenja licencija za prijevoznike, licencija za izvodenje
praktiCne nastave i vjezbi naukovanja, ishodenja EU potvrde i dr. (671 potvrda),

- Upute podrucnim komorama i udruZenjima obrtnika vezano za izdavanje
potvrda Suda €asti. Upute strankama o izdavanju potvrda (osobno, telefonom,
e-mailom).

Sjednice Predsjednistva Suda ¢asti HOK-a
Odrzane tri sjednice, uz sjednicu Predsjednistva Centra za mirenje:

- 10. sjednica Predsjednistva Suda ¢asti HOK-a 22. 3. 2023.,
- 11. sjednica PredsjedniStva Suda €asti HOK-a 4. 9. 2023.,
- 12. sjednica Predsjednistva Suda ¢asti HOK-a 5. 12. 2023.

Izmjena i dopuna akata Suda ¢asti HOK-a

Dana 21. 2. 2023. Upravni odbor HOK-a donio je novu Odluku o naknadama troSkova
i nagradama sucima i drugim osobama u postupku pred Sudom casti HOK-a (NN
26/23).

Predsjednistvo Suda na 10. sjednici 22. 3. 2023. utvrdilo je prijedlog Pravilnika za
vjeStake Suda Casti HOK-a te na 11. sjednici PredsjedniStva Suda 4. 9. 2023. Listu
vjeStaka Suda casti HOK-a. Odlukom Upravnog odbora HOK-a od 26. 9. 2023.
imenovani su vjeStaci Suda Casti HOK-a. Pravilnik za vjeStake Suda Casti HOK-a
donesen je na Skupstini HOK-a 19. 12. 2023. Pravilnikom su utvrdeni uvjeti i postupak
imenovanja, duznosti i prava vjeStaka Suda Casti HOK-a te visina nagrade i naknade
troSkova za rad vjeStaka u predmetima koji se vode pred Sudom, a koje pla¢a stranka
koja je predlozila vjestaka, etiCko postupanje.

Tijekom 2023. pristupilo se izradi nacrta prijedloga Pravilnika Suda ¢asti HOK-a s
ciiem, medu ostalim, povecanja ucinkovitosti i brzine rjeSavanja sporova (Sto je
obveza za notificirano tijelo prema Zakonu o alternativnom rjeSavanju potroSackih
sporova), kako bi se iSlo u korak sa zahtjevima digitalizacije i novim zakonskim
odredbama (obveza e-komunikacija ¢lanova Komore s redovnim sudovima iz sporova
iz djelatnosti koje obavljaju na temelju Zakona o parni€énom postupku), kao i radi
jasnijeg odredivanja pojedinih odredbi Pravilnika za koje je uoCeno tijekom rada na
predmetima Suda da bi to bilo svrsishodno. DonoSenje Pravilnika oekuje se tijekom
2024.

Suradnja s podruénim komorama i udruzenjima obrtnika pri rjeSavanju
predmeta

Zbog kadrovskih promjena na razini podrucnih komora i udruzenja obrtnika pojacana

je komunikacija i davanje uputa o radu s predmetima Suda Casti te je potvrdena nuzna
edukacija djelatnika iz komorskog sustava.
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Takoder su za pojedine podru¢ne komore i udruzenja obrtnika po zaprimanju predmeta
koji im je dostavljen na postupanje, odrzane edukacije ovlastenim djelatnicima i
suradnicima o nacinu provodenja postupka po prijavi na Sudu Casti kao i edukacije o
odredbama Pravilnika Suda €asti HOK-a radi $to boljeg provodenja samih postupaka.

Odlukom HOK-a predmeti Suda €asti koji su pokrenuti po prijavama protiv ¢lanova
HOK-a s podrucja Grada Zagreba i Zagrebacke Zzupanije odnosno podrucja Obrtnicke
komore Zagreb, a koji su do sada rjeSavani u TajniStvu Suda, od listopada 2023.
ustupani su na nadlezno postupanje ObrtniCkoj komori Zagreb.

Centar za mirenje pri HOK-u

Rad po prijedlozima za mirenje

U izvjeStajnom razdoblju Centar je radio na jedanaest prijedloga za mirenje.
Sjednice Predsjednistva Centra za mirenje pri HOK-u

Odrzano tri sjednice, uz sjednicu PredsjedniStva Suda Casti:

- 10. sjednica Predsjednistva Centra za mirenje pri HOK-u 22. 3. 2023.,
- 11. sjednica Predsjednistva Centra za mirenje pri HOK-u 4. 9. 2023.,
- 12. sjednica PredsjedniStva Centra za mirenje pri HOK-u 5. 12. 2023.

U skladu s odredbom ¢l. 22. Pravilnika o mirenju Centra za mirenje pri HOK-u funkcije
predsjednika, zamjenika predsjednika i tajnika Centra tijekom 2023. obavljali su
predsjednik, zamjenici predsjednika i tajnik Suda Casti Hrvatske obrtnicke komore koji
su imenovani odlukom Upravnog odbora HOK-a 29. 1. 2021.

Obuka iz mirnog rjeSavanja sporova za zaposlenike iz sustava HOK-a

Tijekom svibnja/srpnja 2023. troje zaposlenika iz sustava HOK-a pohadalo je osnovnu
obuku iz mirnog rijeSavanja sporova koju je odrzala institucija za medijaciju ,Medijator®.
Nakon §to su uspjesno prosli obuku, novi medijatori upisani su na Listu izmiritelja HOK-
a kao i Listu medijatora pri Centru za mirno rjeSavanje sporova.

Izmjena i dopuna akata Centra za mirenje pri HOK-u

Izradi Nacrta prijedloga Pravilnika o0 medijaciji Centra za medijaciju pri HOK-u pristupilo
se prije svega radi terminoloSkog uskladenja s novim Zakonom o mirnom rjeSavanju
sporova (NN 67/23) koji je zamijenio Zakon o mirenju (mirenje/medijacija). Njime se
predlagala i izmjena naziva Centra za mirenje pri HOK-u u Centar za medijaciju pri
HOK-u kao i izmjena iznosa pristojbi Centru i nagradi izmiritelju radi prelaska s kune
na euro, a koji su iznosi u Nacrtu prijedloga Pravilnika zaokruZeni i minimalno
povecani. U Nacrt prijedloga Pravilnika bila je ukljuCena i odredba po kojoj troSak
medijacije za potroSaca pred Centrom moZze iznositi najvise 66,36 eura s PDV-om.
Nacrt prijedloga Pravilnika bit ¢e tijekom 2024. upucen nadleznom tijelu HOK-a na
donoSenije.
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Obveze po Zakonu o alternativhom rjeSavanju potrosackih sporova

Sud Casti i Centar za mirenje su i tjekom 2023. nastavili ispunjavanje obveza iz Zakona
o alternativhom rjeSavanju potro$ackih sporova (u nastavku: ZARPS). U izvjestajnom
razdoblju kao jedna od znacajnijih aktivnosti bila je i provedba obveze iz odredbe Cl.
13. ZARPS-a o osiguranju jednakog broja predstavnika potrosaca kao i predstavnika
trgovaca obrtnika u tijelima koja provode alternativno rjeSavanje sporova u skladu s
citiranim zakonom. Nastavljena je suradnja s Ministarstvom gospodarstva i odrzivog
razvoja RH, Europskim potroSackim centrom Hrvatska kao kontaktnom to¢kom svih
tijela RH notificiranih za alternativno rjeSavanje potro$ackih sporova, kao i s ostalim
dionicima u podru¢ju ARS-a, posebno u razmjeni informacija i novinama u EU
legislativi. U ozujku 2023. Ministarstvu gospodarstva i odrzivog razvoja RH izradena je
i dostavljena informacija o radu Suda €asti i Centra za mirenje tijekom 2022., a sto je
obveza po ¢l. 26. ZARPS-a za tijela notificirana za alternativno rijeSavanje potroSackih
sporova na listi Europske komisije. Sud i Centar o svim izmjenama akata vezanim za
pravila postupka kao i o informacijama o ustrojstvu i sredstvima financiranja ukljuujuci
podatke o osobama koje provode postupak, te o njihovim naknadama i nagradama, u
skladu s €l. 26. st. 2. i 3. ZARPS-a obavjestavalo je nadlezno ministarstvo.

Okrugli stol o alternativnom rjeSavanju sporova

Tajnistvo Suda i Centra organiziralo je Okrugli stol o alternativhom rjeSavanju sporova
5. 12. 2023., uz sudjelovanje predsjednice Suda i Centra Mirjane Magud, zamjenice
predsjednice Irene Kovaci¢, glavne tajnice HOK-a Violete Jeli¢, sudaca Suda Casti i
struCnjaka iz suradnih tijela s podrucja alternativnog rijeSavanja sporova, predstavnika
Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja RH — Europskog potroSackog centra
Hrvatska, Centra za mirno rjeSavanje sporova, Hrvatske gospodarske komore,
EFFECTUS poduzetni¢kog studija - visokog ucilista, Unije potroSaca Hrvatske. Cilj
okruglog stola bila je promocija ovakvih za stranke u sporu fleksibilnijih, brzih i jeftinijin
rieSenja u odnosu na postupke pred redovnim sudovima, kao i razmjena znanja i
iskustava dionika koji u kreiranju i provodenju ARS-a sudjeluju kao i planirane novine
na ovom podrucju (novi Zakon o mirnom rjeSavanju sporova i izmjena Direktive o
alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova (EU) 2006/2004) i dr.

Nacionalno vijeée za zastitu potrosaca, provedba Nacionalnog programa zastite
potrosaca za razdoblje 2021.-2024. i Akcijski plan zastite potrosaca za 2023.

U izvjeStajnom razdoblju nastavljeno je s aktivnostima Suda i Centra u cilju realizacije
kako redovnih tako i posebnih aktivnosti usvojenih kroz Nacionalni program u dijelu
koji se odnosi na izvansudsko rijeSavanje potrosackih sporova.

Ministarstvo financija RH - provodenje aktivnosti iz Akcijskog plana za
unaprjedenje financijske pismenosti potrosaca

Nacionalni strateski okvir financijske pismenosti potroSaCa za razdoblje od 2021. do
2026. kao misiju navodi stvaranje podloge, odnosno ja¢anje i razvijanje financijskog
obrazovanja s ciliem boljeg upravljanja financijskim resursima. Na temelju Nacionalnog
strateSkog okvira financijske pismenosti Ministarstvo financija RH osnovalo je
Operativnu radnu grupu za pracenje provedbe mijera i aktivnhosti za provedbu
Nacionalnog strateSkog okvira financijske pismenosti za pojedine ciljne skupine
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stanovnistva: djeca i mladi, odrasli mlade dobi, osobe radne dobi koji ostvaruju prihode,
osobe starije Zivotne dobi.

Dana 28. 2. 2023. odrzan je sastanak vezan za organizaciju konferencije "Financijska
pismenost za generaciju Z". Dana 20. 3. 2023. na konferenciji ,Financijska pismenost
za generaciju Z” sudjelovali i predstavnici Hrvatske obrtnicke komore (HOK, Sud Casti
i Centar za mirenje) koji su sudionicima konferencije, studentima fakulteta te u¢enicima
srednjih Skola predstavili moguénosti za rjeSavanje sporova pri tijelima HOK-a za ARS,
rad Savjetodavne sluzbe HOK-a te aktivnosti na podrucju financijske pismenosti koje
HOK provodi prema svojem Clanstvu i osobama radne i mlade dobi.

Dana 24. 2. 2023. odrzan je Drzavni stru¢ni skup za odgojno obrazovne djelatnike
»Aktivnosti Akcijskog plana za unaprjedenje Financijske pismenosti potroSaca za
2023.¢

Dana 14. 7. 2023. odrzan je sastanak Operativne radne grupe.

Tajnistvo Suda i Centra sudjelovat ¢e radu Operativne radne grupe kroz predstavnika
HOK-a te ¢e koordinirati provedbu aktivnosti s odjelima HOK-a i izradivati izvjeS¢a za
ministarstvo.

Ministarstvo pravosuda i uprave RH - Sudjelovanje u radu radne skupine za
izradu Zakona o mirnom rjeSavanju sporova

DonoSenje Zakona o mirnom rjeSavanju sporova planirano je do sredine 2022., ali se
postupak oduzio te je nacrt prijedloga stavljen na javno savjetovanje tijekom sijecnja
2023. na sto je HOK dao svoje prijedloge i primjedbe.

Dana 10. 1. 2023. odrzan je radni sastanak s predstavnikom Hrvatske gospodarske
komore u vezi razmjene stavova i prijedloga za Nacrt prijedloga Zakona. Zakon je
stupio je na snagu 29. 6. 2023. Ministar pravosuda i uprave RH donio je dva pravilnika:
Pravilnik o institucijama za medijaciju (NN 100/23) i Pravilnik o registru medijatora (NN
100/23) te da isti stupaju na snagu 7. 9. 2023. Osnovan je Centar za mirno rjeSavanje
sporova sa sjediStem u Zagrebu, a ima podruznice u Osijeku, Rijeci i Splitu. Prema
zakonu zadaca Centra je poticanje mirnog rieSavanja sporova, davanje suglasnosti
institucijama za mirno rjeSavanje sporova, vodenje Registra medijatora i procjenitelja i
Registra institucija za medijaciju, davanje suglasnosti na programe edukacija za
pojedine vrste sporova, provodenje samostalno ili u suradnji s institucijama za
medijaciju stru¢nog osposobljavanja i usavrSavanja medijatora te informiranje stranaka
0 mirnom rjeSavanju sporova i pomoc¢ u izboru prikladne metode.

Centar za mirno rjeSavanje sporova je organizirao skup svih institucija za medijaciju
na kojem je sudjelovao i predstavnik Centra za mirenje HOK-a. Prema Zakonu o
mirnom rjeSavanju sporova sve institucije koje su upisane u Registar kao i one koje su
osnovane zakonom duzne su suradivati s Centrom za mirno rjeSavanje sporova, medu
ostalim i periodickom dostavom izvjeSéa o provedenim postupcima medijacije.

S obzirom na to da je Centar za mirenje pri HOK-u osnovan na temelju Zakona o obrtu,
nije bilo potrebe upisa u Registar institucija, ali u svakom slucaju bit ¢e vazno da i centri
koji su osnovani zakonom budu promovirani od strane Centra za mirno rjeSavanje
sporova prema strankama kao mjesta na koje one mogu pristupiti kako bi rijeSile svoj
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spor medijacijom, na ¢emu ¢e HOK inzistirati u daljnjim razgovorima i suradnjom s
predstavnicima Centra i nadleznog ministarstva.

Sudjelovanje u radu Medunarodne trgovacke komore (ICC) Hrvatska-Komisije za
arbitrazu i alternativno rjeSavanje sporova

Komisija ICC-ja Hrvatska za arbitrazu i ARS u Cijem radu sudjeluje i predstavnik HOK-
a, djelatnik Tajnistva Suda i Centra, okuplja ¢lanove ICC-ja Hrvatska (korporativne
pravnike, odvjetnike i sl.) zainteresirane za upoznavanje ICC-jevih usluga rjeSavanja
sporova u Hrvatskoj i njihovo vece ukljuCivanje u njih. Komisija pomaze u organizaciji
konferencija, seminara i okruglih stolova kako bi se educirala javnost o razliCitim
uslugama, alatima i mehanizmima ICC-ja za rjeSavanje sporova. ICC ARS nudi niz
usluga za promicanje kontinuiteta trgovine pomazuci komercijalnim stranama da
izbjegnu sporove, upravljaju svojim sporovima te ih u€inkovito rijeSe. ICC-jeve usluge
rieSavanja sporova olakSavaju rijeSavanje trgovackih sporova uz neusporedivu razinu
usluge.

Tijekom 2023 odrzana su dva sastanka Komisije: 9. 5. 2023. s dnevnim redom:

1. Aktivnosti Komisije u prethodnom razdoblju,

2. lzvjestaj s kvartalnog sastanka predsjednice Sudista i predsjednika
nacionalnih komisija za arbitrazu i ARS,

3. lzvjestaj sa sastanka Globalne komisije za arbitrazu i ARS, odrzan u Parizu,
27. listopada 2023. godine,

4. Planirane aktivnosti Komisije u 2024. godini.

i1.12.2023. s dnevnim redom:

1. Aktivnosti Komisije u prethodnom razdoblju,

2. lzvjestaj s kvartalnog sastanka predsjednice Sudista i predsjednika
nacionalnih komisija za arbitrazu i ARS,

3. lzvjestaj sa sastanka Globalne komisije za arbitrazu i ARS, odrzan u Miamiju,
28. 3. 2023. godine,

4. Planirane aktivnosti Komisije u 2023. godini.

Ministarstvo unutarnjih poslova RH - Sudjelovanje u radu radne skupine
Zakona o strancima kao zamjenik ¢lana HOK-a

Dana 4. 7. 2023. odrzan je Sastanak Meduresorne radne skupine za izradu Nacrta
prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o strancima.

Radna skupina za unaprjedenje suradnje u strukovhom obrazovanju i Radna
skupina za izradu sadrzaja e-platforme u projektu Erasmus+ Klju€na aktivnhost 2
u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, Joint Mentorship

Tajnica Suda i Centra tijekom 2023. sudjelovala je u radu ovih radnih skupina Ciji ciljevi
su poboljSanje suradnje dionika u strukovnom obrazovanju kroz organizaciju seminara,
edukacija i radionica te izradu Smjernica za bolju suradnju u strukovnom obrazovanju
s primjerima dobre prakse kroz promociju alternativnhog rjeSavanja sporova.
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Projekt ,,Promocija poduzetnistva“

Provodenje aktivnosti u projektu ,Promocija poduzetniStva®“ zapoceto je krajem 2019. i
kroz njega je TajniStvo Suda i Centra provodilo aktivhosti usmjerene na promociju
samozaposljavanja, proSirenje poslovanja kroz e-trgovinu kao, na promociju koriStenja
alternativnog i online rjeSavanja sporova te pomo¢ poduzetnicima za sigurnije
poslovanje. Sve aktivnosti TajniStva Suda i Centra u projektu su dovrsene.

Osim navedenih aktivnosti, djelatnici TajniStva Suda i Centra sudjelovali su u
radu sljedecih struénih skupova:

Konferencija projekta ,Unaprjedenje sustava sudskog mirenja“, Zagreb, 24. 1.
2023., Simié,

Konferencija “Sluzbenik za zastitu podataka — posao buduénosti”, Zagreb, 28.
1. 2023., Simi¢,

Sastanak predstavnika HOK-a i Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj
(engl. OECD): Misija na podrucju trZziSnog natjecanja; Agencija za za$titu
trzinog natjecanja (AZTN), Zagreb, 9. 2. 2023., Simié,

Sastanak s predsjednicom Hrvatske udruge za zastitu potroSaca; 10. 2. 2023.,
Simi¢, Pelagié,

Seminar ,lzmjene Zakona o radu i Zakon o suzbijanju neprijavljenog rada®,
HGK, 15. 2. 2023., Simi¢,

Okrugli stol ,Kako poboljsati prava potroSaca u Hrvatskoj“, HGK, 23. 2. 2023.,
Simi¢, Pelagié,

Sastanak Radne skupine za izradu Nacrta prijedloga Zakona o zahtjevima za
pristupacnost proizvoda i usluga; Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike RH, 13. 3. 2023., Simi¢,

Konferencija ,Osnazivanje potroSaa u energetskoj tranziciji”; Hrvatska
gospodarska komora, 15. 3. 2023., Simi¢,

Europski potrosacki samit 2023., Europska komisija; online, 28. 3. 2023., Simig,
Delagic¢,

Konferencija “Aktualnosti u radu Agencije za zastitu trziSnog natjecanja’;
Hrvatska udruga poslodavaca, 20. 4. 2023., Simi¢,

18. Kolokvij o arbitrazi i mirenju; HGK, Tuhelj; 12.-13. 5. 2023., Simig,

EISMEA - ARS potpore, Info sesija; online, 15. 5. 2023., Simié, Pelagic¢,
Tribina ,Zakon o mirnom rjeSavanju sporova“; Pravni fakultet Sv. u Zagrebu, 16.
5. 2023., Simi¢,

Osnovna obuka za medijatore; Medijator; edukacija za zaposlenike iz sustava
tijekom svibnja/srpnja 2023.,

Panel ,U susret novom Zakonu o mirnom rjeSavanju sporova“; Hrvatska udruga
za medijaciju, Zagreb, 24. 5. 2023., Simi¢,

Konferencija ,Klauzule viSe sile i promijenjenih okolnosti — Primjena u uvjetima
geopolitickih i ekonomskih izazova®; Hrvatska gospodarska komora, 6. 6. 2023.,
Simic,

Edukacija ,Pravo intelektualnog vlasnistva za TDU", Drzavna Skola za javnu
upravu, 12. 6. 2023., Simié,

Webinar ,Radno pravo®; online, 16. 6. 2023., Simi¢,

Edukacija , Tips and tricks u nadzoru AZOP-a“; Hrvatska udruga poslodavaca,
7.7.2023., Simi¢,
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- Okrugli stol u sklopu projekta "Unaprjedenje sustava sudskog mirenja u
Republici Hrvatskoj*, Plitvicka Jezera, 5. 9. 2023., Simi¢,

- Radna skupina za izradu Nacrta prijedloga Zakona o zahtjevima za
pristupacnost proizvoda i usluga, Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike RH; on-line, 14. 9. 2023., Simi¢,

- Webinar FINA — (Elektroni¢ka) ovrha na nov€anim sredstvima i ovrha na placi
koju provodi poslodavac; on-line, 21. 9. 2023., Simié,

- Ugenici PGES Katarina Zrinski u HOK-u, HOK, predstavljanje rada Suda i
Centra 3. 10. 2023., Simié,

- Pravni praktikum ,Koje promjene donosi novi Zakon o mirnom rjeSavanju
sporova?“, online, 4. 10. 2023., Delagi¢,

- 24. Nacionalno savjetovanje o gospodarstvu i poduzetnistvu (NASA), Marija
Bistrica, 8. 12. 2023., Simi¢, Delagié.

Sud €asti HOK-a u medijima i sli€no

- Radio Kastav, emisija ,Obrtni¢ke minute®, Simi¢, 5. 7. 2023.,

- Glasilo Udruzenja obrtnika Viskovo-Kastav-Klana-Jelenje ,Poduzetnic¢ki EHO*-
Clanci: Kako unaprijediti i zastititi poslovanje obrtnika pomoéu opc¢ih uvjeta
poslovanja, listopad 2023.,

- Obrtnicki list OKZ-a, €lanci: Novi Zakon o mirnom rjeSavanju sporova, Kako
unaprijediti i zastiti poslovanje obrtnika pomocu opcih uvjeta poslovanja,
sijeCan;j i travanj 2023.,

- Web HOK-a - uredenje stranica Suda i Centra, objave vijesti o dogadanjima iz
podrucja rada Suda i Centra s ciliem informiranja i edukacije ¢lanstva,

- Glasilo HOK-a — Newsletter.
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AKTIVNOSTI U DOGRADNJI = ZAKONODAVNOG
SUSTAVA ZA POTREBE OBRTNISTVA

Suradnja sa Saborom, Vladom i ministarstvima vezano za zakonodavnu
aktivnosti

Zakon o trgovini, odnosno njegove izmjene i dopune kojima se ponovno regulira radno
vrijeme prodajnih objekata bio je u fokusu interesa u podrucju zakonodavstva kojim se
utjeCe ne poslovanje obrtnika tijekom 2023. godine. Polazeci od razliCitih stavova
obrtnika u djelatnosti trgovine, glavni zahtjev HOK-a formuliran je kroz trazenje da
trgovci samostalno odreduju radno vrijeme svojih objekata. Posebno je ukazivano na
specificnosti malih i obiteljskih trgovina te njihovo razlikovanje u odnosu na velike
trgovacCke centre. Zatrazeno je i preispitivanje i propisivanje novih izuzetaka za najviSe
pogodene, npr. za groblja i svetista.

Nakon stupanja izmjena na snagu, u jeku turistiCke sezone sredinom ljeta, osigurane
su svim obrtnicima javno dostupne informacije, koordinirani odgovori na pojedina¢na
pitanja i uoCene nejasnoce koje su se pojavile u tom prvom razdoblju primjene novih
odredbi. TraZzena su pojasnjenja i upute za postupanja kojima bi se stroge mjere
ograniCenja za nedjelje i blagdane ublazile. To je osobito doslo do izrazaja pred
blagdan Svih svetih, koja je inicijativa rezultirala odlukom Vlade o proglasenju ovog
blagdana sajmenim danom na podrucju cijele Republike Hrvatske.

Prema kraju godine, a nastavno i na rezultate odrzanog ,,Obrtni¢kog fokusa“ ponovljeni
su prijedlozi za daljnje izmjene i uvazavanje specifiCnosti trgovine u obrtu. U 2024.
godini te ¢e se inicijative nastaviti, dijelom ovisno i o ishodu podnesenih zahtjeva za
ispitivanje ustavnosti izmijenjenih odredbi Zakona.

Vezano uz pitanja rada nedjeljom, doSlo je i do izmjena Zakona o radu kroz koje je
izri€ito propisana obveza povecanja place u visini 50 %, no uz znatno manje prijepora
od reguliranja rada trgovine nedjeljom.

Kroz e-Savjetovanja objavljeni su komentari na viSe od trideset propisa. Prvenstveno
na niz zakona a zatim i pravilnika iz novog kruga porezne reforme. Prijedlozi izmjena
objavljeni su i vezano za propise o otpadnoj ambalazi, elektroniCkoj komunikaciji i
dostavljanju sudskih pismena te na novi Zakon o turizmu.

Od poreznih propisa komentari su upuceni na pet kljuénih zakona (Zakon o porezu na
dohodak, Zakon o fiskalizaciji u prometu gotovinom, Zakon o porezu na dobit, Zakon
o doprinosima, Zakon o porezu na dodanu vrijednost) u cilju stvaranja povoljnijeg
gospodarskog okruzenja za nastavak rasta obrtniStva u Hrvatskoj. Tako je vezano uz
Zakon o porezu na dohodak podrZzano povecanje oshovnog osobnog odbitka a
predlozeno je vezati ga na osamdeset posto iznosa minimalne place u cilju
ostvarivanja iste neto place. Pozdravljeno je ukidanje prireza, ali je predloZeno je da
Vlada dodatno ogranici gornju granicu nizih i viSih stopa za sva predstavnika tijela
jedinica lokalnih samouprava kako bi se u cijelosti mogla ostvariti planirana porezna
reforma. Ponovljene su primjedbe na vazno pitanje poticaja mladim obrtnicima. Koji ne
mogu ostvariti pravo na oslobodenja i olakSice kao radnici na temelju ugovora o radu,
kao Sto nemaju ni pravo na izuzetak od placanja obveznog zdravstvenog osiguranja
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za obrtnike mlade od 30 godina, ve¢ se mjera takoder odnosi samo na radnike. U
komentarima na Zakon o porezu na dodanu vrijednost ponovljen je i ovim putem
zahtjev da se prag za ulazak u sustav PDV-a propiSe u iznosu od 50.000 EUR, u cilju
jacanja konkurentnosti hrvatskog obrtniStva, kao i da se propiSe primjena snizene
stope PDV-a od 5% kod tradicijskih i umjetnickih obrta, kao obrta za koje je potrebno
poznavanje zanatskih vjestina i umijeca te koji se obavljaju preteznim udjelom ru¢nog
rada, ali i da se primjeni najniza stopa (sukladno sugestiji EU direktive) za djelatnost
frizera i kozmetiCara.

Aktivnim pristupom i predlaganjem promjena ostvareno je bitno pojednostavljenje u
pogledu normativa utroSka materijala i to tako da je dozvoljeno grupiranje istovrsnih
materijala te ¢e se od poCetka 2024. godine iz normativa izostaviti sve ono Sto se ne
moze pouzdano, precizno i to¢no izmjeriti. Vazan napredak postignut je inicijativom
izrade jedinstvenog obrasca svim bankama kod odobravanja kredita. Sekcija
ra¢unovoda HOK-a izradila je JOB — jedinstveni obrazac banaka koji je po prvi puta
uveden kao novo rjeSenje za utvrdivanje kreditne sposobnosti obrtnika.

Tijekom 2023. pripremljena je i nova odluka o kalu za djelatnost ugostiteljstva Cime je
otvoren put boljim uvjetima ugostiteljstva u suvremenim uvjetima. Ovo pitanje oCekuje
se konac¢no urediti po zavrSetku pregovora s Ministarstvom financija — Poreznom
upravom kako bi promjena bila posve provediva i bez moguéih negativnih posljedica
na poslovanje ugostitelja.

Od pocetka 2023. godine u primjeni je i nova odluka o obveznom komorskom
doprinosu za jedinstveni sustav organiziranosti obrta, kojom se ujedno provodi novi
nastavak Vladinog Akcijskog plana za smanjenje neporeznih davanja.

Kao kroz javnu raspravu na portalu e-Savjetovanja, kroz direktne prijedloge i primjedbe
upucene nadleznim ministarstvima HOK je zastupajuci interese obrtnika reagirao za
jos toliko razli¢itih zakona i drugih propisa a najveci dio primjedbi i prijedloga pripremio
je Odjel za gospodarstvo, savjetovanje i medunarodnu suradnju.

Suradnja s ministarstvima nastavljena je u kontinuitetu te su odrzani sastanci s
ministrima gospodarstva i odrzivog razvoja, financija, prostornog uredenja,
graditeljstva i drzavne imovine te rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike.
Ponovno je aktivirano i ¢lanstvo u Odboru za gospodarstvo Hrvatskoga sabora te je
predsjednik Kratohvil sudjelovao na nekoliko sjednica.

Krizne situacije

Pocevsi od 2020. godine, protekle su godine sve bile obiljezene nekom vrstom krizne
situacija a 2023. je bila nastavak svjetske energetske krize, nastale kao posljedica rata
u Ukrajini kao i drugih sukoba iz kojih je proiza$lo preslagivanje geostrateskih i
ekonomskih odnosa u cijelom svijetu. Od pocCetka energetske krize Hrvatska obrtniCka
komora intenzivno je zahtijevala mjere pomoci kako bi se suzbile i ublazile negativhe
posljedice povecéanja rezijskih troSkova energenata. U tu svrhu zahtijevan je nastavak
mjera kojima je Vlada kroz posebnu Uredbu uvazila posebnost malih poduzetnika i
obrtnika, regulirajuci cijenu struje ovisno o veliini potroSnje i tako zastitila one
najmanje. U pogledu opskrbe plinom, svima je osigurana opskrba kako ne bi ostali bez
plina, uz moguce subvencije na temelju pojedinacnog zahtjeva.
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Krizne situacije ponovile su se i u obliku vremenskih nepogoda koje su pogodile
obrtnike u nekim krajevima RH te su od strane HOK-a odobrene financijske pomoci
(Obrovac, Vrgorac i Sisatko-moslavacka zupanija). Potaknuto ucestalo$¢u ovakvih
situacija i potrebe za solidarnoS¢u, razmatrana je i ponuda ugovora o osiguranju svih
obrtnika pri Cemu je zaklju€ceno kako bi se bolji uvjeti mogli ostvariti djelovanjem unutar
sustava te se priSlo izradi kriterija za odobravanje financijskih pomoci obrtnicima
direktno radi rjeSenja koje bi bolje odgovorilo na porezna ograni¢enja kod odobravanja
donacija. Tako je pripremljen nacrt Pravilnika Fonda solidarnosti i stavljen na raspravu
unutar sustava kako bi ga se konacno definiralo u 2024. godini, uvazavajuci stavove i
prijedloge svih dijelova sustava.

Usvojeni su i kriteriji pod kojima HOK moze dati pozajmice POK-ovima i udruZenjima
obrtnika:

- u posebnim okolnostima (sudski postupci, imovinska pitanja),

- do 10.000,00 eura uz obavezu izdavanja zaduznice,

- do 50.000,00 eura uz obavezu zabiljezbe u zemljiSnoj knijizi,

- kamatna stopa u iznosu od 1 %,

- rok za povrat najviSe do 5 godina s ogranicenjem ukupnog iznosa pozajmica
u godiSnjem financijskom planu do najvise 70.000,00 eura, sukladno
donesenoj odluci Upravnog odbora HOK-a.

Suradnja s jedinstvenim komorskim sustavom i partnerima

U cilju unaprjedenja funkcioniranja jedinstvenog komorskog sustava na svim trima
razinama, uz postivanje zakonskih propisa i internih akata redovito se odrzava
edukacija za Clanove tijela u sustavu. Nakon izbora provedenih u studenom 2022.
godine, u prvom dijelu 2023. godine odrzani su seminari i webinari o statutarnom i
materijalno financijskom poslovanju. Prvi je seminar odrzan 2. veljate 2023. godine u
suradniji s ObrtnicCkom komorom Zagreb u Zagrebu. Uslijedila su Cetiri webinara od 24.
do 28. travnja 2023. godine a zatim jo$ jedan webinar 18. svibnja 2023. godine. Ciljna
skupina bili su predsjednici i ¢lanovi nadzornih odbora te tajnici kako udruzenja
obrtnika, tako i POK-ova, njih ukupno 662. U seminare i webinare ukljucilo se 34
predsjednika i potpredsjednika, 40 predsjednika i ¢lanova nadzornih odbora i 9 ¢lanova
upravnih odbora.

Unaprjedenju koordinacije i suradnje bio je namijenjen i Zajednicki kolegij predsjednika
i tajnika podrucnih obrtni¢kih komora i udruzenja obrtnika, odrzan od 5. do 7. listopada
2023. godine u Brelima. Kroz program obradene su teme vezane upravo za
uskladivanje zajedni¢kog djelovanja i ostvarivanje vece ucinkovitosti, osobito u dijelu
komunikacije, dobrog financijskog upravljanja, zasnovanosti aktivnosti na stavovima
cehova i sekcija te dodatno upoznavanja problematike zastite osobnih podataka,
informacijske sigurnosti i intelektualnog vlasnistva.

Suradnja unutar jedinstvenog komorskog sustava pretpostavlja i komunikaciju na
dnevnoj osnovi, ovisno o potrebama, pri Eemu HOK-om Komorski ured nastoji pomodi
udruzenjima obrtnika i POK-ovima u primjeni zakonskih odredbi te osobito statuta i
drugih internih akata kojima su regulirani odnosi i procesi unutar samog sustava.
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Dio zajednickih nastojanja zastupanja interesa obrtnika i obrtniStva ogleda se i u stalnoj
dvosmjernoj komunikaciji vezano za legislativu koja se odnosi na obrtniStvo te se za
potrebe javnog savjetovanja informiraju podrucne obrtniCke komore i udruzenja
obrtnika o propisima u postupku, radi prikupljanja primjedbi i prijedloga Sto
neposrednije od Sireg kruga zainteresiranih Clanova. Zatim se prijedlozi i primjedbe
javno objavljuju kroz e-Savjetovanije ili direktno dostavljaju drzavnim tijelima a povratno
se sustavu daju informacije o usvojenim izmjenama te se ukratko objavljuju informacije
za Clanstvo.

U 2023. svim podruénim komorama HOK je isplatio preostala sredstva od KD-a s
racuna 5241.

Aktivhosti vezane za opce i interne akte

Tijekom 2023. godine, u pogledu internih akata aktivnost na njihovu donoSenju i
izmjenama bila je poprilicno intenzivna.

Tako su prvi na red dosli poslovnici koji su azurirani i dijelom prilagodeni daljnjem
razvoju tehnologije. Donesen je novi Poslovnik o radu Predsjednistva, zatim Poslovnik
o radu Upravnog odbora a dopunjen je i Poslovnik o radu Nadzornog odbora. Poslovnik
o radu cehova i sekcija, koji je zamijenio dotadasnji Pravilnik unio je viSe novina kojima
je omogucéeno djelovanje cehova i sekcija u proSirenom sastavu, kako bi se omogucilo
svakom POK-u da u svakom cehu i sekciji ima svog predstavnika strukovnog
djelovanja. Tijekom godine, Poslovnik je trebalo izmijeniti kako bi se omogucilo
ucinkovitije odrzavanje sjednica a krajem godine zakljuCeno je kako te odredbe jo$
treba korigirati na temelju iskustava iz novo uspostavljenog nacina rada.

Unutarnjoj u€inkovitosti u dijelu uredskog poslovanja doprinio je novi program za
vodenje urudzbenog zapisnika i digitalizirano upravljanje dokumentima.

Krajem godine, nakon dva kruga savjetovanja i prikupljanja primjedbi i prijedloga
unutar sustava, Skupstina je usvojila novi Pravilnik o materijalno financijskom
poslovanju za jedinstveni komorski sustav, koji je stupio na snagu od 1. sije¢nja 2024.
godine. Dio udruzenja obrtnika i POK-ova do samog kraja godine odlukama svojih
skupstina usvojili su njegovu primjenu u cjelini za svoja udruzenja i POK-ove dok se
za preostali dio sustava taj proces uskladivanja nastavlja potvrdivanjem odluka i
pravilnika tijekom 2024. godine.

Na samom kraju godine, sukladno prethodno formuliranim stavovima kroz tijela HOK-
a pripremljen je i nacrt Pravilnika Fonda solidarnosti i upu¢en na raspravu u sustavu,
nakon Cega Ce se razmotriti u dokument ugraditi pristigle primjedbe i prijedlozi kako bi
se predlozio Skupstini HOK-a na donoSenje. Procijenjena potrebna sredstva planirana
su na odgovarajuci nacin u financijskim planovima za 2024. godinu.

Drugi poslovi na projektima, analizama i informiranju

Veliki i vazan projekt Hrvatske obrtniCke komore u 2023. godini odnosi se na uspostavu
.Majstorske Skole“.

U dijelu pripreme pravnih podloga za osnivanje ustanove, Skupstina je usvoijila odluku
0 njenom oshivanju a zatim i odluku o imenovanju privremenog ravnatelja. Na temelju
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usvojenih akata pokrenut je zahtjev za upis ustanove ,Majstorska Skola“ u Sudski
registar, koji postupak uslijed problema u sudskom sustavu i usporenog rada joS nije
konacno rijeSen. HOK je ispunio i obvezu uplate planiranih osnivackih sredstava te se
Ceka daljnji postupak Trgovackog suda u Zagrebu.

U podrucju osiguravanja prava na pristup informacijama u 2023. godini postupanje se
intenziviralo kroz zaprimljeni veci broj zahtjeva u odnosu na prosjek. Zaprimljeno je
ukupno trinaest zahtjeva i svi su rijeSeni s time da je rjeSavanje dva zahtjeva iz kraja
prosinca preneseno u 2024. godinu. Pravovremeno je donesen plan savjetovanja s
javnoscu za sljedecu godinu a isto je tako u roku predano i propisano izvjeS¢e Uredu
povjerenice za informiranje RH. Objavljeni su svi programski dokumenti kao i
dokumenti o djelovaniju tijela HOK-a za koje je propisana obveza objavljivanja.

Za potrebe Odjela za informiranje i nakladni€ku djelatnosti redovito su pripremane

podloge za odgovore na upite medija te u svrhu pripreme duZnosnika za davanje
izjava, odnosno za objave na HOK kanalima informiranja.
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PROMICANJE OBRTNISTVA

Hrvatska obrtniCka komora izradila je Plan medunarodnih, regionalnih i specijaliziranih
sajmova za 2023. godinu i pripremila financijske podloge za sufinanciranje i
organizaciju istih, od kojih je najveci dio sajmova realiziran dok je dio sajmova zbog
odluka samih organizatora, otkazan ili odgoden.

Kod medunarodnih sajmova iz plana sajmova HOK-a za 2023. godinu proveden je
raspis i prikupljanje prijava interesa nastupa obrtnika, prijava prostora, pocetne
pripreme vezane uz rezervaciju Standa, uredenje Standa, priprema tehnickih
prikljuCaka i pronalazak tvrtke za izvodenje radova na Standu, kao i medijske najave
nastupa HOK-a i izlagac€a u organizaciji HOK-a, a zatim i realizacija samog nastupa.

Od planiranih regionalnih i specijalizirani sajmova u Hrvatskoj iz Plana sajmova HOK-
a za 2023. godinu odrzane su sljedece sajamske priredbe:

- 26. Medunarodni sajam gospodarstva, obrtniStva i poljoprivrede
VIROEXPO 2023% 17.-19. veljate 2023. godine-izlagalo je organizirano 78
izlagaca- obrtnika i predstavnistva obrtnickih komora i Udruzenja obrtnika iz
OsjecCko-baranjske, Medimurske, Bjelovarsko-bilogorske i Vukovarsko
srijemske-zupanije na 594 m? izlozbenog prostora,

- ,Medunarodni sajam ugostiteljstva i turizma GAST 2023““ u Splitu, odrzan
od 08. do 11. ozujka 2023. godine- organizirano je nastupilo 6 izlagaca-
¢lanova HOK-a uz nastup Obrtni¢ke komore Splitsko-dalmatinske zupanije i
Udruzenje obrtnika Split na 40 m? izlozbenog prostora,

- ,23. Proljetni i obrtni¢ki sajam u Osijeku 2023.“ odrzan od 21. do 23. travnja
2023. godine- organizirano je nastupilo ukupno 28 clanova Hrvatske
obrtnicke komore uz nastup ObrtniCke komore Osijek i Elektrotehnicke i
prometne Skole iz Osijeka,

- ,8. ObrtniCki sajam u Zagrebu 2023% 26. i 27. travnja 2023. godine na
Zagrebackom velesajmu- prezentirana su sva obrtniCka zanimanja uz
prezentaciju rada 22 strukovnih i obrtni¢kih Skola, Ministarstva i Komore, a
sajam je posjetilo organizirano oko 4.500 ucenika osnovnih Skola i njihovih
ucitelja i roditelja iz cijele Hrvatske,

- ,12.Sajam agroturizma Sibensko-kninske Zupanije 2023.“ odrZzan u Skradinu
od 30. travnja do 01. svibnja 2023. godine- organizirano je nastupilo preko
120 izlagaca na izloZzbenoj povrsini od 1.200 m? ¢ega 64 ¢lana HOK-a, a
sajam je posjetilo oko 20.000 posjetioca,

- ,Dani obrtniStva Karlovca i Karlovacke Zupanije2024.“ odrzani u Karlovcu od
26. do 28. svibnja 2023. godine- na 1.100 m? zatvorenog i 400 m? vanjskog
prostora izlaganja prezentiralo se 67 izlagaca, veé¢inom ¢lanova HOK-a, kao
i rad TuristiCke zajednice Karlovacke zupanije i 8 strukovnih i tehnickih Skola
s podrugja Zupanije,

- ,1.0brtni¢ki sajam u Slavonskom Brodu“ odrzan je 11. lipnja 2023. godine
uz prezentaciju obrtnickih tehni¢kih Skola, udruga, sekcija OK Slavonski
Brod te izlozbu 27 obrtnika,

- ,Sajam hrvatskih suvenira Kvarner Expo 2023.“ odrzan je u Rijeci u terminu
od 16. do 18. lipnja 2023. godine, Na sajmu je nastupilo 42 proizvodaca
suvenira na 300 m? izlozbene povrSine, a na sajmu se predstavilo i 5
strukovnih i obrtni¢kih Skola iz Primorsko-goranske Zupanije,
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- ,Medimurski sajam poduzetnistva ,Medimurska Skrinjica® MESAP 2023."
odrzan je 17. i1 18. lipnja 2023. godine u Nedelis¢u. Na sajmu je svoj rad
prezentiralo 40-tak obrtnika i ¢lanova HOK-a uz nastupe i OPG-ova,
turistickinh zajednica i samostalnih djelatnosti ponajvise iz Medimurske
Zupanije,

- ,31.Zagorski gospodarski zbor 2023“ organiziran je u terminu od 07.-09.
rujna 2023. godine- nastupilo je 44 obrtnika i podrucna ObrtniCka komora
Krapinsko-zagorske zZupanije s UdruZenjima obrtnika Krapinsko-zagorske
Zupanije,

- ,30. Medunarodni bjelovarski sajam u Gudovcu 2023. godine®, 08. do 10.
rujna 2023. godine- nastupilo je ukupno 56 obrtnika, od ega u organizaciji
ili uz potporu Obrtnicke komore Bjelovarsko-bilogorske Zupanije sa
Zupanijskim UdruzZenjima obrtnika njih 22 iz joS Cetiri regionalne obrtnicke
Komore na oko 450 m? izloZzbenog prostora,

- ,3ajam Jesen u Lici 2023.“ odrzan je u Gospi¢u u terminu od 29. rujna do
01. listopada 2023. godine. Na sajmu je nastupilo ukupno 320 izlagaca iz
Hrvatske, Slovenije i Bosne i Hercegovine od ¢ega njih preko 80 ¢lanova
Hrvatske obrtni¢ke komore, a prezentiran je i rad ObrtniCke komore Li¢ko-
senjske Zupanije i pripadajucih udruzenja obrtnika,

- ,23. Sajam gospodarstva u Zapresi¢u 2023, odrzan od 13. do 15. listopada
2023. godine u ZapresSi¢u- sajam je okupio preko 120 izlaga€a od Cega viSe
od polovice izlagaca obrtnika i ostalih ¢lanova HOK-a, uz goste izlagace iz
Slovenije i Srbije, na izlagackoj povrsini sajma od oko 900 m? zatvorenog
prostora kao i manjim dijelom na otvorenom,

- ,25. ObrtniCki i gospodarski sajam Koprivni€¢ko-krizevaCke Zupanije®,
Krizevci, 10. do 12. studenoga 2023. godine- u organizaciji Obrtnicke
komore Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije i Udruzenja obrtnika Krizevci
nastupalo je 186 izlagaCa od ¢ega 74 ¢lanova HOK-a, 3 obrtni¢ke strukovne
Skole, dok su i stali izlagad€i bili iz domene malih i srednjih poduzeca i opg-
ova, na izlozbenoj povrSini od 1.700 m? zatvorenog i cca. 2.500 m?
otvorenog prostora u gradu Krizevcima,

- ,15. Sajam ribarstva, ribarske opreme, sportskog ribolova i sportova na vodi
CROFISH 2023%; odrzan je od 24. do 26. studenoga 2023. godine u Porecu-
nastupilo je ukupno 82 izlagada iz Hrvatske, Slovenije, Spanjolske i Italije,
od ¢ega 44 ¢lanova HOK-a.

Uz navedene regionalne i specijalizirane sajmove stru¢na sluzba je putem medijskih
najava, informiranja obrtnika i poduzetnika i slanja promotivnih materijala poduprla
odrzavanje lokalnih sajmova u proljethom terminu odrZzavanja sajmova- ,Proljetni
sajam u Bjelovaru 2023.“ i sajam ,Mediteranski sajam zdrave hrane® u Dubrovniku.

Medunarodni obrtni¢ki sajam u Miinchenu 2023. godine - IHM 2023., 27. nastup
Hrvatske obrtni¢ke komore i njenih €lanova na sajmu; 8. - 12. 3. 2023. godine

Medunarodni obrtni¢ki sajam u Minchenu 2023. godine okupio je oko 900 izlagaca iz

preko 30 drzava, a sajam je mjesto na kojemu su hrvatski obrtnici tradicionalno prisutni
viSe od dvadeset godina, s posjetom od oko 84.000 posijetitelja.
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Izlagacka povrsina HOK-a na sajmu IHM 2023. bila je 50 m?, na kojem je uz izlaganje
obrtnika i Hrvatska obrtni¢ka komora imala svoj komunikacijski prostor i centralni info-
pult potreban za promociju internacionalizacije poslovanja hrvatskih obrtnika.

Ukupno se prezentiralo 14 direktnih izlagaca, od ¢ega njih 13 putem eksponata, 1
izlagaC€ putem promotivnih materijala, a u suorganizaciji Obrtni¢ke komore Krapinsko-
zagorske Zupanije, 18 izlagaCa iz domene tradicijskih obrta u zasebnoj vitrini su dali
presjek tradicijskih obrtnickin zanimanja putem uzoraka proizvoda. Raduje Cinjenica
da je ove godine na sajmu u Minchenu nastupilo 8 novih izlagaca.

Podru€ne obrtnicke komore i Udruzenja obrtnika koja su se javila stru¢noj sluzbi HOK-
a su povezana sa zastupnikom sajma g. Belanom i dogovorena im je nabavka
povoljnijih dnevnih elektronskih karata za sajam za obrtnike koje su organizirano vodili
na ovogodi$nji sajam IHM kao i odredene koli€ine besplatnih ulaznica za sajam.

Robne grupe izlaga¢a HOK-a bile su: obrada drva, izrada gromobranskog pribora i
opreme za krovista, obrada metala, proizvodnja inovativnih alata u gradevinarstvu,
proizvodnja suvenira i unikatnih proizvoda od kamena, keramike, drveta i metala,
izrada strojnih dijelova od metala, izrada masivhog unikatnog drvenog namjestaja,
izrada elektroniCke opreme i uredaja za gradevinarstvo, izrada opreme i dijelova od
inox-a, proizvodnje uporabne i dekorativne javne rasvjete i opreme za komunalnu
javnu rasvjetu, ponuda usluga tehni¢kog savjetovanja i stru¢ne tehni¢ke procjene u
gradevinarstvu, proizvodnja i izvoz €arapa, umjetnicki i tradicijski obrti.

Svim posijetiteljima Standa HOK-a na raspolaganiju je bio i deZurni djelatnik HOK-a za
detaljnije informacije i poslovne kontakte vezane uz mogucénost internacionalizacije
poslovanja i aktivhosti HOK-a na promociji obrtniStva i poduzetniStva.

Na Internet stranici www.ihm.de, sluzbenoj stranici sajma, mozZe se pronaci joS
detalja, fotografija, nacrta sajma, informacija o sajamskoj izlozbi.

24. Medunarodni sajam gospodarstva u Mostaru 2023. - 11. nastup Hrvatske
obrtni¢ke komore i njenih €lanova na sajmu; 2. - 6. 5. 2023. godine

Najvedi najvazniji sajam u Bosni i Hercegovini, koji brojkama od oko 700 izlagaca iz
preko 20 drzava Svijeta te oko 32.000 posijetitelja iz 30-ak drzava predstavlja kvalitetno
mjesto prezentacije proizvoda i usluga koje obrtnici i poduzetnici nude na trzistu.

Hrvatska obrtni¢ka komora imala je $tand veli¢ine 24 m? na ulazu u paviljon 1 sajma,
na kojem je uz izlaganje obrtnika i Hrvatska obrtniCka komora imala svoj komunikacijski
prostor i centralni info-pult.

Ukupno se prezentiralo 9 direktnih izlagaa, od €¢ega njih 7 putem eksponata, 2
izlaga€a putem roll-up plakata i promotivnih materijala i medijske najave, od Cega 4
izlagaca po prvi puta na Mostarskom sajmu.

Robne grupe izlagaca na Standu HOK-a bile su: izrada alata i strojnih dijelova, izrada

zupCanika i obrada metala, izrada konzola javne rasvjete i rasvjetnih tijela, izrada
digitalne mjerne tehnike, lijevanje i obrada metala, proizvodnja i plasman parketa i
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podnih obloga, izrada specijaliziranih alata za gradevinarstvo i energetiku, usluge
tehniCkog savjetovanja i vjeStaCenja.

Svim posijetiteljima Standa HOK-a na raspolaganiju je bio i deZurni djelatnik HOK-a za
detaljnije informacije i poslovne kontakte vezane uz mogucénost internacionalizacije
poslovanja i aktivhosti HOK-a na promociji obrtniStva i poduzetniStva.

Na poziv Hrvatske obrtnicke komore sajam Mostar i izlozbeni prostor Hrvatske
obrtnicke komore posjetila je delegacija Veleposlanstva Republike Hrvatske u Bosni i
Hercegovini kao i Generalni konzuli pri Konzulatima RH u Mostaru i Tuzli. Delegacija
Hrvatske obrtnicke komore u kojoj je bio predsjednik Komore Dalibor Kratohvil i
potpredsjednik HOK-a Joso Smoli¢ nazocila je sve€anom otvaranju sajma.

Na Internet stranici www.mostar-fair.com, sluzbenoj stranici sajma, mozete pronaci
jos detalja, fotografija, nacrta sajma, informacija o sajamskoj izlozbi.

55. Medunarodni obrtnicki i poduzetnicki sajam Celje 2023, 26. nastup HOK-a;
13.-17. 9. 2023. godine

Medunarodni sajam u Celju je respektabilna sajamska izloZba sa preko 1.000 izlagaca
iz 26 drzava Svijeta, sa velikom posjetom sajmu (oko 88.000 posijetitelja iz 32 drzave
Svijeta u 2023. godini).

Stand HOK-a nalazio se u pavilion L1 (prvi kat), povr§ine 48 m? - otvoren sa tri strane,
u paviljonu medunarodnih izlozbi i izlozbe slovenskog obrtnistva.

Za izloZbu je bilo prijavljeno 11 direktnih izlagaca, od €ega njih 10 putem eksponata i
uzoraka proizvoda, 1 obrtnik putem roll-up promotivnih plakata i promotivnih materijala
i najave u katalogu i e-katalogu Celjskog sajma.

U suradnji s Obrtnickom komorom Krapinsko-zagorske Zupanije na sajmu u Celju
prezentiran je katalog tradicijskih i umjetnickih obrta, katalog gradevinara kao i katalog
metalopreradivaca s podrucja Krapinsko-zagorske Zupanije te u jednoj visokoj vitrini
uzorci proizvoda 18 tradicijskih obrta.

Od ukupnog broja 5 izlaga€a nastupalo je po prvi puta na Celjskom sajmu. Robne
grupe izlagata HOK-a koje su bile prezentirane na sajmu: lijevanje i strojna obrada
metala, proizvodnja zupcanika i prijenosnika od metala i plastike, izrada lamela i
koCionih sustava, tehniCko savjetovanje, mjerenje i nadzor, izrada specijalnih alata,
pojaseva i kopCi za gradevinarstvo i elektro-industriju, izrada konzola javne rasvjete,
proizvodnja tehni¢kih aluminijskih profila, izrada interaktivnih drvenih igracaka i
suvenira, izrada unikatnih proizvoda kozZne galanterije, tradicijski obrti i izrada
suvenira.

Na glavnom informativnom pultu Hrvatske obrtnicke komore su dezurni djelatnik HOK-
a i domacica sa znanjem slovenskog jezika Citavo vrijeme sajma informirali su
posjetitelie Standa o radu HOK-a na promicanju obrtnistva i poticanju
internacionalizacije poslovanja obrtnika i ¢lanova HOK-a te dijelili promotivne
materijale HOK-a i obrtnika.
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Delegaciju Hrvatske obrtnicke komore na sve€anom otvaranju sajma predvodio je
Predsjednik HOK-a Dalibor Kratohvil u pratnji ¢lanova predsjedniStva Hrvatske
obrtniCke komore. Na Internet stranici www.ce-sejem.si , sluzbenoj stranici sajma,
mozete pronadi jo$ detalja, fotografija, nacrta sajma, informacija o sajamskoj izlozbi.

Poslovni razgovori i poslovno povezivanje obrtnika i poduzetnika na
medunarodnim poslovnim razgovorima na Celjskom sajmu, ,Modra dvorana“
Celjskog sajma; 14. 9. 2023. godine

Hrvatska obrtnicka komora je u suradnji sa Obrtno-podjetniSkom zbornicom Slovenije
ukljuCila i hrvatske obrtnike u poslovne razgovore i B2B susrete s predstavnicima
poduzetnika Slovenije koji su odrzani na obrtnickom sajmu u Celju 2023. godine. Od
ukupno 90-tak sudionika poslovnih razgovora sudjelovalo je i 16 hrvatskih obrtnika i
poduze¢a u organizaciji Hrvatske obrtnicke komore kao i predstavnik Hrvatske
obrtnicke komore.

Sektori iz koji su dosli sudionici on-line razgovora bili su: obrada metala, izrada alata i
strojnih dijelova, promocija i trgovina, izrada rezervnih dijelova za auto-industriju,
prerada drva, logistika i poslovno savjetovanije.

Konferencija: Sajmovi kao kvalitetan alat za izlazak obrtnika na trziste; 7. 6. 2023.
godine, Osijek

Hrvatska obrtnicka komora aktivno je sudjelovala na medunarodnoj konferenciji 7.
lipnja 2023. godine kada je obiljeZzen ,Global Exhibitions Day“ i odrzana ,, Konferencija
0 sajmovima*“ u organizaciji Casopisa ,Suvremena trgovina“, Osjeckog sajma, Hrvatske
obrtnicke i Hrvatske gospodarske komore na Ekonomskom fakultetu u Osijeku.

U radnom dijelu konferencije odrzan je niz predavanja na temu transformacije
sajamske industrije na kojima je aktivno sudjelovao i lvica Zanetti, predsjednik Odbora
za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a.

6. Regionalni poslovni forum u organizaciji Privredne komore Vojvodine, Novi
Sad 22.i 23. 11 .2023. godine

Temeljem poziva Privredne komore Vojvodine Hrvatska obrtniCka komora ukljucila se
u rad 6. Regionalnog poslovnog foruma u Novom Sadu 22. i 23. studenoga .2023.
godine.

Uz samo odrzavanje Foruma u hibridnom obliku, organizirani su i on-line poslovni B2B
susreti poduzetnika Srbije, Hrvatske, turske, Madarske, Rusije, Gréke, Crne Gore,
Italije i Austrije na kojima je sudjelovalo oko 110 tvrtki medu kojima i 6 obrtnika i 2
poduzecéa u organizaciji Hrvatske obrtniCke komore.

Organizacija i odrzavanje pripremnih sastanaka s predstavnicima Ministarstva
vanjskih i europskih poslova RH prije odlaska diplomata u hrvatske
diplomatske misije po svijetu

| u 2023. godini nastavila se suradnja s Ministarstvom vanjskih i europskih poslova
Republike Hrvatske. Odrzano je 6 pripremih sastanaka za 14 diplomata koji su
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dolaskom u HOK upoznati s radom i ustrojem Komore, samim zakonskim okvirom
poslovanja obrtnika i informirani o statistici i broju obrtnika kao i 0 medunarodnim
aktivnostima HOK-a u 2023. godini.

U 2023. godini realizirani su novi poslovni kontakti s predstavnicima Trgovinskog
ureda Gréke u Zagrebu, predstavnicima Trgovinskog ureda i misije Valonije
(Kraljevima Belgija) u Zagrebu kao i Trgovinskog predstavniStva Francuske u
Zagrebu, a kroz 2024. godinu planira se nastavak zapocete suradnje i intenziviranje
suradnje s ciliem poslovnog povezivanja obrtnika i poduzetnika Hrvatske i spomenutih
drzava. Clanove Hrvatske obrtnicke komore ukljugivalo bi se u sve poslovne
konferencije i B2B razgovore koji bi se organizirali u Hrvatskoj i/ili u inozemstvu, u on-
line formi ili uzivo u prostorima spomenutih gospodarskih asocijacija.
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OBRAZOVANJE | OSPOSOBLJAVANJE KADROVA
ZA OBRTNISTVO

Redovno obrazovanje za vezane obrte

|lzmjenama Zakona o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) Hrvatskoj obrtnickoj komori su
2020. godine vracene javne ovlasti u podrucju redovnog obrazovanja za obrtniStvo te
su se u skladu s navedenim provodile sljedece aktivnosti:

- na temelju podataka dobivenih od strane Hrvatske obrtniCke komore ministar
gospodarstva i odrzivog razvoja dao je suglasnost na plan strukture upisa
ucenika u obrazovanje za obrtni¢ka zanimanja za Skolsku godinu 2023./2024.
Tako se osigurava neposredan utjecaj gospodarskog sektora na strukturu upisa
— koliko slobodnih mjesta za naukovanje toliko upisanih ucenika.

- Hrvatska obrtnicka komora dodatno je reagirala vezano uz odobravanje upisa
u zanimanja za koja je postojao dogovor svih dionika, a ministarstvo nadlezno
za obrazovanje nije odobravalo upis; nakon viSekratnih reakcija s naSe strane,
ministarstvo je dopustilo upis i u€enici su upisani u broju ve¢em od planiranog

- vodenje verifikacije ugovora o naukovanju putem interaktivne aplikacije e-
Naukovanje ministarstva nadleznog za obrt.

- priprema preduvjeta za organizaciju i provedbu nauénickih ispita

- tijekom cijele 2023. godine nastavilo se s provedbom postupka relicenciranja
svih obrta i pravnih osoba Cije su dozvole (licencije) starije od 7 godina.

- Hrvatska obrtnicka komora nastavila je s provedbom ispita iz osnovnih znanja
o poduc€avanju uc¢enika na naukovanju. Provedba ovih ispita omogucava vedi
broj licenciranih mjesta za naukovanje.

- u skladu sa zakonskim propisima, Hrvatska obrtnicka komora dovrsila je izradu
prijedloga kataloga radnih proba za provedbu naucnickih ispita za zanimanja u
sustavu vezanih obrta; prijedloge kataloga radnih proba izradivali su strukovni
nastavnici, a recenziju kataloga proveli su sektorski savjetnici Agencije za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih; nacrt prijedloga kataloga radnih
proba izraden je u studenom 2022. godine te je ukupno izradeno 48 kataloga
radnih proba koji su dostavljeni Ministarstvu gospodarstva i odrzivog razvoja na
odobrenje i objavu u Narodnim novinama. Tijekom 2023. godine izvrSene su
korekcije prijedloga, a na zahtjev nadleznog ministarstva.

- provedena je promotivna kampanja ,Zelim biti majstor!“ za promociju obrtni¢kih
zanimanja; kampanja je provedena putem online Clanaka o zanimanjima na
Facebook stranicama Hrvatske obrtnicke komore i ,Zelim biti majstor!*

Upisi u programe obrtni¢kih zanimanja 2023./2024. sk. g.

Tablica 1. Prikaz plana i realizacije upisa u programe obrtnickih zanimanja po
Zupanijama Sk. g. 2023/2024.

ZUPANIJA Planirano Realizirano

2023./2024. 2023./2024.
Grad Zagreb i Zagrebacka Zupanija 1.337 1.330
Krapinsko-zagorska 190 176
SisaCko-moslavacka 152 127
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Karlovacka 110 90
Varazdinska 254 267
Koprivni¢ko-krizevacka 95 88
Bjelovarsko-bilogorska 159 144
Primorsko-goranska 251 209
Licko-senjska 46 36
VirovitiCko-podravska 154 139
PoZesko-slavonska 110 103
Brodsko-posavska 262 261
Zadarska 213 219
OsjecCko-baranjska 192 177
Sibensko-kninska 66 70
Vukovarsko-srijemska 267 186
Splitsko-dalmatinska 617 543
Istarska 112 108
Dubrovacko-neretvanska 89 77
Medimurska 217 174
UKUPNO 4.893 4.524

*izvor podataka: MZO na dan 12.10.23.

Graf 1. Grafi¢ki prikaz realizacije upisa u JIMO programe u zadnje tri godine

Realizacija upisa u JMO programe u zadnje tri godine
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Graf 2. Grafi¢ki prikaz plana i realizacije upisa u programe obrtnickih zanimanja
po Zupanijama $k. g. 2023./2024. po Zupanijama

Plan i realizacija upisa ucenika u JMO programe za sk.g.
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Tablica 2. Prikaz upisa u programe obrtniCkih zanimanja po zanimanjima $K. g.
2023/2024.

Upisano u¢enika
u Sk.g.
R.br. Zanimanje 2023./2024.
1. | Alatni¢ar 0
2. | Autoelektricar 91
3. | Autolakirer 53
4, | Autolimar 137
5. | Automehanicar 390
6. | Automehatronicar 395
7. Bravar 122
8. | Brodski mehanicar 8
9. | Dimnjacar 7
10. | Elektroinstalater 290
11. | Elektromehanicar 165
12. | Elektroni¢ar - mehani¢ar 28
13. | Fasader 14
14. | Fotograf 49
15. | Frizer 704
16. | Galanterist 9
17. | Glazbalar za gudacka glazbala 0
18. | Glazbalar za trzalaCka glazbala 0
19. | Graditelj drvenih brodova 0
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20. | Graditelj metalnih brodova 0
21. | Graditelj orgulja 0
22. | Graditelj plasti¢nih plovila 0
23. | Instalater grijanja i klimatizacije 324
24. | Instalater kucnih instalacija 139
25. | Kemijski Cista€ 0
26. | Klesar 5
27. | Klobucar 0
28. | Konobar 82
29. | Kotlar 0
30. | Kovad 0
31. | Kozmeti¢ar 143
32. | Krojac 41
33. | Krovopokrivac 0
34. | Krznar 0
35. | Kuhar 226
36. | Limar 6
37. | Ljeva€ 0

Mehanicar poljoprivredne
38. | mehanizacije 0
39. | Mesar 77
40. | Mljekar 0
41. | Obucar 9
42. | Pecar 0
43. | Pediker 96
44, | Pekar 67
45, | Pismoslikar 0
46. | Plinoinstalater 50
47. | Precizni mehanicar 0
48. | Prodavac 26
49, | Puskar 6
50. | Slasti¢ar 28
51. | Soboslikar - li¢ilac 72
52. | Staklar 13
53. | Stolar 295
54. | Strojobravar 94
55. | Tapetar 6
56. | Tesar 2
57. | Tokar 35
58. | Urar 0
59. | Vodoinstalater 183
60. | Zidar 31
61. | Zlatar 6

UKUPNO 4.524
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U zadnjih nekoliko godina zabiljezen je blagi porast upisanih u€enika u obrazovne
programe za vezane obrte. Ove godine je tako u ove programe upisano 4.524 ucenika.
Strukovno obrazovanje za vezane obrte dio je obrazovanja za koji Hrvatska obrtnicka
komora ima nadleznosti u skladu sa Zakonom o obrtu. Za bolje upisne rezultate
zasluzan je kontinuirani rad na popularizaciji obrtni¢kih zanimanja od strane Hrvatske
obrtnicke komore, podrucnih obrtnickih komora, samih obrtnika, ministarstva
nadleznog za obrt, strukovnih Skola i Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje i drugih
dionika, Sto je dovelo do porasta svijesti o potrebi za ovim zanimanjima na trzistu rada
kao i mogucnostima razvoja karijere u obrtnistvu.

Krajem ove godine intenzivirala se suradnja Odjela za obrazovanje s medicinom rada,
a vezano uz tematiku pregleda medicine rada prilikom upisa uCenika u prvi razred
srednje Skole i izrade monografije zanimanje. Monografija i standard bi trebali
sadrzavati popis aktivhosti s uvjetima rada za pojedina zanimanja, indikacije za
zanimanja — koje preglede treba napraviti, te kontraindikacije za zanimanja, obuhvatit
¢e medicinsku obradu prije ulaska u obrazovanje, kao i medicinsku obradu pri selekciji
za zapoSljavanje. Da bi indikacije i kontraindikacije bile kvalitetno napravljene koristit
¢e se instrument pod nazivom ,Medicinska reSetka“. U okviru tehniCkog dijela
.Medicinske reSetke“ bit ¢e potrebno nabrojati popis poslova u okviru zanimanja,
opisati mjesto rada, nacCin rada, alate koji se koriste u obavljanju zanimanja, izloZzenost
opasnostima i Stetnostima, indikacije zanimanja (ono Sto to zanimanje zahtijeva kao
sposobnost osobe koju ona treba imati da bi obavljala taj posao), za Sto su
predstavnice Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo zamolile suradnju s HOK-om.

Licenciranje za potrebe naukovanja

Hrvatska obrtni¢ka komora u skladu sa Zakonom o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) i
podzakonskim aktima provodi licenciranje obrta i pravnih osoba za izvodenje
naukovanja.

Na temelju Pravilnika o postupku i nacinu izdavanja dozvola (licencija) za izvodenje
naukovanja donesenog krajem 2020. godine, Hrvatska obrtniCka komora pristupila je
imenovanju novih komisija za licenciranje. Tijekom 2023. godine imenovano je 23 nove
komisije za licenciranje. Komisije imaju mandat od 4 godine.

U skladu s odredbama Pravilnika dio komisije za licenciranje Cini i predstavnik Hrvatske
gospodarske komore i njegov zamjenik. Hrvatska obrtnicka komora redovito je
suradivala s predstavnicima Hrvatske gospodarske komore vezano uz imenovanje
komisija za licenciranje.

U skladu sa €l. 38. Zakona o obrtu Hrvatska obrtnicka komora zapocela je 2021. godine
postupak provjere ispunjenosti uvjeta za izvodenje naukovanja svih dozvola (licencija)
koje su starije od 7 godina tj. relicenciranje. Postupci relicenciranja nastavili su se u
2022. i 2023. godini. Do kraja 2023. godine, ukupno je relicencirano je 1.032 obrta i
pravnih osoba, 3.117 dozvola je ukinuto, dok je za njih 943 postupak na dan 31.
prosinca 2023. jos bio u tijeku.

lako je ukupan broj mjesta za naukovanje dovoljan za ukupan broj upisanih u€enika, u

pojedinim zanimanjima postoji viSak mjesta za naukovanje, a u pojedinim manjak.
Stoga kontinuirano radimo na povecanju broja mjesta za provedbu naukovanja, kako
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bi svi u€enici koji su upisali programe obrazovanja za vezane obrte imali jednake uvjete
za kvalitetno strukovno obrazovanje.

Tablica 3.: Broj novoizdanih licencija za prijem naucnika tijekom 2023.g.

2023.9.
JUPANIJA Broj Iicgnci Broj_licenci
obrti pravnih osoba

1. Grad Zagreb i zagrebacka 89 181
2. Krapinsko-zagorska 23 11
3. SisaCko-moslavacka 18 9
4. Karlovacka 1 2
5. Varazdinska 21 42
6. Koprivni¢ko-krizevacka 11 6
7. Bjelovarsko-bilogorska 10 18
8. Primorsko-goranska 19 7
9. LiCko-senjska 4 3
10. VirovitiCko-podravska 19 9
11. PoZesko-slavonska 15 5
12. Brodsko-posavska 4 3
13. Zadarska 22 8
14. OsjecCko-baranjska 10 9
15. Sibensko-kninska 11 1
16. Vukovarsko-srijemska 10 12
17. Splitsko-dalmatinska 41 30
18. Istarska 15 6
19. Dubrovacko-neretvanska 6 6
20. Medimurska 15 69

UKUPNO 364 437

Tablica 4.: Broj naucnickih mjesta u posljednje tri godine — na dan 15. sijeCnja
2024.

2021. 57.098
2022. 52.689
2023. 45.114

U 2023.g. na raspolaganju je bilo 8.320 licencija, odnosno 45.114 naucnickih mjesta
za sve tri godine obrazovanja koja se nalaze u 6.338 licenciranih radionica.
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Tablica 5.: Ukupan broj vazZecih licencija po zanimanjima na dan 15. sijeCnja 2024.9.

R.br.  Zanimanje Ukupno
1. Alatni¢ar 24
2. Autoelektricar 197
3. Autolakirer 91
4. Autolimar 186
5. Automehanicar 833
6. Automehatronicar 326
7. Bravar 143
8. Brodski mehanicar 4
9. Dimnjacar 30
10. Elektroinstalater 349
11. Elektromehanicar 256
12. Elektroni¢ar - mehanicar 53
13. Fasader 17
14. Fotograf 41
15. Frizer 2249
16. Galanterist 2
17. Instalater grijanja i klimatizacije 423
18. Instalater ku¢nih instalacija 148
19. Kemijski CistaC 12
20. Klesar 23
21. Klobucar 1
22. Konobar 208
23. Kozmeti¢ar 233
24. Krojac 42
25. Krovopokrivac 7
26. Krznar 2
27. Kuhar 392
28. Limar 42
29. Ljevac 1
30. Mehani€ar poljoprivredne mehanizacije 5
31. Mesar 81
32. Mlinar 1
33. Mljekar 1
34. Obucar 13
35. O¢ni opticar 7
36. Ortopedski obucar 1
37. Pediker 122
38. Pekar 76
39. Pismoslikar 1
40. Plinoinstalater 220
41. Precizni mehanicar 2
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42. Prodavad 40

43. Puskar 6
44. Slasti¢ar 65
45, Soboslikar - li¢ilac 108
46. Staklar 12
47. Stolar 321
48. Strojobravar 194
49. Tapetar 10
50. Tesar 36
51. Tokar 126
52. Urar 5
53. Vodoinstalater 425
Vodoinstalater, instalater grijanja i
54. S 2
klimatizacije
55. Zidar 86
56. Zlatar 19
UKUPNO 8.320

Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o pou€¢avanju u¢enika na naukovanju

Hrvatska obrtni¢ka komora je u 2023. godini nastavila s provedbom ispita kojim se
dokazuju osnovna znanja o poucavanju uc¢enika na naukovanju na temelju Pravilnika
o nacinu i postupku provedbe ispita kojim se dokazuje osnovno znanje o poucavanju
uc€enika na naukovanju.

Ovaj ispit usko je povezan s licenciranjem, s obzirom da je propisan kao preduvjet
za sve one koji nemaju polozen majstorski ispit, a udovoljavaju ostalim uvjetima za
izdavanje licencije.

Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju u€enika na naukovanju do
sada je polozilo ukupno 777 kandidata.

Tablica 6.: Broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju
uCenika na naukovanju po Zupanijama u 2023.g.

Ukupno
R.br. Zupanija 2023.
Grad Zagreb i Zagrebacka 127
1  Zupanija
2 Krapinsko-zagorska 10
3 Sisacko-moslavacka 4
4 Karlovacka 3
5 Varazdinska 27
6 Koprivni¢ko-krizevacka 2
7 Bjelovarsko-bilogorska 8
8 Primorsko-goranska 8
9 Licko-senjska 0
10 VirovitiCko-podravska 7
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11 PozeSko-slavonska

12 Brodsko-posavska

13 Zadarska

14 OsjecCko-baranjska

15 Sibensko-kninska

16 Vukovarsko-srijemska

17 Splitsko-dalmatinska

18 Istarska

19 Dubrovacko-neretvanska
20  Medimurska

UKUPNO: 241

Row~Ngoor ruo

Tablica 7.: Broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju
ucCenika na naukovanju u posljednje tri godine

2021. 263
2022. 273
2023. 241

Naugénicki ispiti

U skladu s Pravilnikom o postupku i naCinu polaganja naucni¢kog ispita (NN 48/21).
Hrvatska obrtniCka komora je putem podruénih obrtnickih komora predlozila ¢lanove
ispitnih povjerenstava za naucéniCke ispite. Ispitna povjerenstva su imenovali
ravnatelji strukovnih Skola.

Podrucne obrtnicke komore su prikupile zapisnike s provedenih naucnickih ispita, koji
¢e im sluziti za provjeru podataka prilikom izdavanja Dodataka svjedodzbi o
naukovanju.

Krajem 2023. zavrSena je nadogradnja sustava eNaukovanje, koji je u nadleznosti
Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja. Skole su pocele unositi podatke o
provedenim naucni¢kim ispitima u sustav za jesenski rok 2023. Hrvatska obrtniCka
komora ¢e na temelju unesenih podataka izdati Dodatke svjedodZbi o naukovaniju.

Tablica 8: Broj poloZenih pomocnickih/naucniCkih ispita od $k.g. 2020./21. do
2022./23.

2020./2021. 2.855
2021./2022. 3.268
2022./2023. 3.204

Cjelozivotno uéenje (formalno obrazovanje i informalno u€enje za potrebe
obrtnistva)

Hrvatska obrtniCka komora je u okviru svojih javnih ovlasti usustavila proces stjecanja
kvalifikacija na temelju priznavanja neformalnog i informalnog ucenja te se aktivno
ukljucila u stvaranje polaznih osnova Hrvatskog kvalifikacijskog okvira koji predstavlja
matricu za uredenje sustava cjelozZivotnog u€enja. U procesu stjecanja kvalifikacija
putem neformalnog i informalnog ucenja Hrvatska obrtnicka komora ima javne ovlasti
za provodenje majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti. Isto tako,
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izmjenama Zakona o obrtu dobila je javnu ovlast provedbe ve¢ spomenutog ispita
kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju naucnika.

Majstorski ispiti
Za potrebe maijstorskih ispita, Odjel za obrazovanje ve¢ niz godina provodi aktivnosti
vezane uz imenovanje komisija, realizaciju ispita te izdavanje diploma o majstorskom

Zvanju.

Tablica 9: Broj poloZenih majstorskih ispita u 2021.-2023. g.

2021. 844
2022. 756
2023. 777

Tablica 10: Broj poloZenih majstorskih ispita po majstorskim zvanjima

Majstorsko zvanje Bir;é i?:';gzeg_'h
Majstor alatniCar 1
Majstor autoelektriCar 7
Majstor autolakirer 7
Majstor autolimar 9
Majstor automehanicar 37
Majstor autoserviser 52
Majstor bravar 29
Majstor Brodski mehanicar 3
Majstor dimnjacar 6
Majstor elektroinstalater 115
Majstor elektromehanicar 24
Majstor Elektroni¢ar - mehanicar 0
Majstor fasader 3
Majstor fotograf 17
Majstor frizer 89
Majstor galanterist 2
Majstor glazbalar 0
Majstor graditelj orgulja 0
Majstor graditelj brodova 3
Majstor instalater grijanja i klimatizacije 20
Majstor kemijski Cistac 1
Majstor klesar 5
Majstor klobucar 0
Majstor kozmeticar 18
Majstor kovac 2
Majstor kotlar 0
Majstor kroja¢ muske odjece 0
Majstor krojacC Zenske odjece 6
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Majstor krznar 0
Majstor krovopokriva¢ 0
Majstor kuhar 51
Majstor limar 5
Majstor ljevac 0
Majstor mehanicar poljoprivredne 1
mehanizacije

Majstor mesar 12
Majstor mlinar 0
Majstor mljekar 0
Majstor natkonobar 10
Majstor obucar 0
Majstor ortopedski obucar 0
Majstor o¢ni optiCar 10
Majstor pediker 19
Majstor pecar 0
Majstor pekar 4
Majstor pismoslikar 0
Majstor precizni mehanicar 1
Majstor puskar 0
Majstor plinoinstalater 12
Majstor slastiCar 9
Majstor soboslikar - li€ilac 17
Majstor staklar 1
Majstor stolar 23
Majstor strojobravar 11
Majstor tapetar 2
Majstor tesar 4
Majstor tokar 5
Majstor trgovac 0
Majstor urar 1
Majstor vodoinstalater 33
Majstor vodoinstalater, instalater grijanja i 47
klimatizacije

Majstor zidar 38
Majstor zlatar 5
Ukupno 777

Najveci broj poloZzenih majstorskih ispita je u zanimanjima: majstor elektroinstalater,
majstor frizer, majstor autoserviser, majstor automehanicar i majstor kuhar.

U 2023.g. majstorski ispit prijavilo je sveukupno 1066 kandidata, od toga 11 kandidata
nije udovoljavalo uvjetima za pristup majstorskom ispitu, 141 kandidat je odustao, 137
nije poloZzilo majstorski ispit a 914 kandidata je pristupilo majstorskom ispitu dok je njih
777 polozilo majstorski ispit.
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Tablica 11.: Broj poloZenih majstorskih ispita po Zupanijama u 2023. godini

R.br. Zupanija Ukupno
Grad Zagreb i Zagrebacka

1  Zupanija 140
2 Krapinsko-zagorska 32
3 Sisacko-moslavacka 36
4 Karlovacka 35
5 Varazdinska 31
6 KoprivniCko-krizevacka 25
7 Bjelovarsko-bilogorska 13
8 Primorsko-goranska 15
9 Licko-senjska 4
10 VirovitiCko-podravska 45
11 PozesSko-slavonska 24
12 Brodsko-posavska 15
13 Zadarska 23
14 OsjecCko-baranjska 72
15  Sibensko-kninska 38
16 Vukovarsko-srijemska 32
17 Splitsko-dalmatinska 68
18 Istarska 30
19 Dubrovacko-neretvanska 13
20 Medimurska 86
UKUPNO: 77

Tijekom 2023. godine radilo se na reviziji postojecih pitanja iz radne pedagogije
(osnovnih znanja o poucavanju u¢enika na naukovanju). Naime, nakon izrade novih
pitanja objavljen je novi priru¢nik za ovo podrucje, Revizija je obuhvacala pregled
svih pitanja i uskladivanje s novim priru¢nikom, te izradu novih pitanja. Takoder,
revizija je uklju€ivala i reviziju postojecih ispitnih baterija i izradu novih.

Ispiti o struénoj osposobljenosti
Stru€na osposobljenost predstavlja jednostavniji oblik stjecanja stru¢ne spreme i
provodi se za manje zahtjevna zanimanja. Prednost ovih ispita je u tome Sto se putem

njih kandidat vrlo brzo moZe osposobiti za samostalno obavljanje obrta.

Ispiti o stru¢noj osposobljenosti provode se u pet rokova godiSnje. U protekle tri
godine ispite o stru¢noj osposobljenosti poloZilo je ukupno 2.143 kandidata.

Tablica 12.: Broj poloZenih ispita o stru¢noj osposobljenosti 2021.-2023.

2021. 658
2022. 715
2023. 770
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Tablica 13.: Broj poloZenih ispita o stru¢noj osposobljenosti po zanimanjima u
2023.9.

Broj polozenih
Zanimanje ispita

ArmiraC 3
Brusac alata 1
Cvjecar aranzer 59
Drvogalanterist 3
Drvotokar 0
Elektrozavarivac 14
Gradevinski staklar 2
Graver pecatorezac 0
Izolater 7
Keramicar 165
Maser 84
Mehanicar za bicikle 15
Parketar 1
Pecenjar 10
Podopolagac 23
Posluzitelj jela i pica 137
Preradivac plasticnih masa 6
Priprematel] bureka i pizza 14
Priprematelj jednostavnih jela i slastica 202
Teracer 0
Sakuplja€ gljiva 0
Vulkanizer 20
Zavarivac plinom 4

UKUPNO 770

Najvedi broj polozenih ispita o stru¢noj osposobljenosti je u zanimanjima: priprematel
jednostavnih jela i slastica, posluZzitelj jela i pi¢a, keramiCar, maser i cvjeCar — aranzer.

Tablica 14.:Broj poloZenih ispita o stru¢noj osposobljenosti po Zupanijama u 2023.9.

: Ukupno
R.br. Zupanija 2023.
Grad Zagreb i Zagrebacka
1 Zupanija 192
2 Krapinsko-zagorska 19
3 Sisacko-moslavacka 31
4 Karlovacka 8
5 Varazdinska 25
6 Koprivni¢ko-krizevacka 31
7 Bijelovarsko-bilogorska 9
8 Primorsko-goranska 54
9 Licko-senjska 7
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10 Viroviticko-podravska 36
11 Pozesko-slavonska 29
12 Brodsko-posavska 10
13 Zadarska 53
14 Osjecko-baranjska 42
15 Sibensko-kninska 57
16 Vukovarsko-srijemska 19
17 Splitsko-dalmatinska 61
18  Istarska 66
19 Dubrovacko-neretvanska 10
20 Medimurska 11

UKUPNO: 770

Sastanci savjetnika za obrazovanje

U 2023.g. odrzana su dva sastanka sa savjetnicima za obrazovanije i to jedan online
i jedan uZivo na kojima su neke od tema bile:
- analiza promotivnih aktivnosti vezanih uz promociju upisa uéenika u JMO
programe
- rezultati upisa u JMO programe za $k.g. 2023/2024
- edukacija u aplikaciji e-Naukovanje
- informacija o poticajima Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja
- informacija o izradi novih kurikuluma
- informacije o projektu Erasmus+ KA2 Master 4.1 te o projektu
- Erasmus+ KA2 Joint Mentorship
- novosti u podru€ju majstorskih ispita (MK, cijena ispita, revidiranje pitanja
iz radne pedagogije)
- relicenciranje (analiza do sada odradenih postupaka relicenciranja te
dogovor za daljnje postupanije)

Provedba i sudjelovanje u projektima

Projekt Implementacija HKO-a i razvoj alata u povezivanju obrazovanja i trzista
rada (UP.01.3.2.06), financiran iz Europskog socijalnog fonda

Projekt je sluzbeno zavrSio u veljaci 2023. godine te je uspjeSno upisano svih 50
standarda zanimanja koje je izradivala Hrvatska obrtniCka komora. U projekt je bilo
uklju¢eno oko 600 stru€njaka u pojedinim zanimanjima, najve¢im dijelom obrtnika i
poduzetnika, kako bi se osigurala relevantnost izradenih dokumenata za potrebe
trzista rada.

Projekt ,,Majstorske Skole*
Odjel za obrazovanije je tjekom ove godine radio na aktivnostima pripreme podloga za
projekt ,Majstorske Skole“. Odjel je intenzivno radio na organizaciji sastanaka fokus

grupa za pripremu projektnog zadatka Majstorske Skole. Takoder tijekom 2023. Odjel
je pripremio prijedlog novog popisa majstorskih zvanja koja bi trebala biti obuhvacena
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majstorskom Skolom zajedno s opisom koji uklju€uju digitalne i zelene kompetencije te
prijedlogu objedinjavanja praktikuma.

Inicijativa Nastavnici u poduzeéa — praksa za nastavnike

Odjel za obrazovanije predstavljao je Hrvatsku obrtni¢ku komoru kao partner u drugom
ciklusu inicijative ,Nastavnici u poduzeta — praksa za nastavnike®. Projekt je
zajedniCka inicijativa Austrijskog ureda za vanjsku trgovinu i Agencije za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih uz podrsku projektnih partnera Hrvatske obrtniCke
komore, Hrvatske gospodarske komore, Njemacko-hrvatske industrijske i trgovinske
komore, Svicarskog veleposlanstva i Zaklade ,Znanje na djelu®. Cilj projekta je
osigurati nastavnicima strukovnih Skola da se uklju¢e u radne procese u obrtima i
poduzedima te na taj nacin dobiju uvid u struku te usavrSe svoje vjestine i znanja u
skladu sa suvremenim tehnologijama i inovacijama u sektoru koja ¢e im pomoci u
unaprjedenju nastavnog procesa u strukovnim Skolama. Sudjelovanjem u navedenim
aktivnostima strukovni nastavnici su dobili uvid u praktichu nastavu koju pohadaju
njihovi ucenici, a s druge strane, obrti i poduzeca koji su se prijavili za sudjelovanje su
dobili priliku uspostaviti nove kontakte sa strukovnim nastavnicima te ojacati postojecu
suradnju sa strukovnim Skolama na svom podrucju. Treci ciklus nastavnic¢kih praksi
trajao je od 11. do 14. travnja 2023. godine. U treci ciklus bilo je ukljuceno 80 obrta i
poduzeca koji su primili na praksu 85 strukovnih nastavnika.

Erasmus+ Kljuéna aktivhost 2 — Zajednicko mentorstvo: Bolja suradnja za bolje
strukovno obrazovanje i osposobljavanje

U 2023. godini je Odjel za obrazovanje provodio planirane projektne aktivnosti.
Oformljene su 3 radne skupine za poboljSanje suradnje dionika u strukovnom
obrazovanju, izradu e-platforme i e-mape naukovanja te izradu e-modula za pripremu
ispita iz osnovnih znanja o pou€avanju u€enika na naukovanju. U podrucju pobolj$anja
suradnje dionika u strukovnhom obrazovanju odrzani su prvi regionalni tematski
sastanak u Rijeci, 20.0zujka 2023. te su osmisljene Smjernice za poboljSanje suradnje
dionika u strukovnom obrazovanju kao i scenarij filma o poboljSanju suradnje. Takoder,
izradeni su koncepti daljnjih regionalnih tematskih sastanaka i nacrt Memoranduma o
razumijevanju o poboljSanju suradnje medu dionicima. Nadalje, tijekom cijele 2023.
godine radilo se na pripremi e-platforme i e-mape naukovanja u suradnji sa Fakultetom
informatike i digitalnih tehnologija u Rijeci te se uz pripremu strukture e-platforme i e-
mape naukovanja radilo i na tehni¢koj izradi navedenih aplikacija. U podrucju izrade
e-modula za pripremu ispita iz osnovnih znanja o pou€avanju u¢enika na naukovanju
izraden je kompletan sadrzaj i struktura e-modula. Sve projektne aktivnosti nastavit ¢e
se i u 2024. godini.

Erasmus+ Kljuéna aktivnost 2 - Master 4.1: Unaprjedenje osiguranja kvalitete i
promocija majstorskih ispita

Provedba projektnih aktivnosti je zapoc€ela u veljaci 2023. godine, a u travnju 2023.
odrzan je prvi partnerski sastanak u Sjevernoj Makedoniji gdje su partneri dogovorili
provedbu planiranih aktivnosti i daljnje korake. Od veljace 2023. godine Odjel za
obrazovanje je savjetodavno pomagao partnerima iz Sjeverne Makedonije u pripremi
metodologije za izradu programa majstorskih ispita i ispitnih kataloga te im je savjetima
pomagao u pripremi ispitnih pitanja za majstorske ispite. Nadalje, Odjel je sudjelovao
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u pripremi edukacije iz podrucja digitalnog marketinga za zaposlenike obrtnickih
komora te je u listopadu i studenom 2023. godine sudjelovao na navedenim
edukacijama zajedno sa savjetnicima za obrazovanje iz podru¢nih obrtnickih komora.
Na temelju navedenih edukacija izraden je i plan provedbe digitalne marketindke
kampanje za promociju majstorskih ispita Cija je provedba zapocela u prosincu 2023.
godine, a nastavit ¢e se do svibnja 2024. Takoder, Odjel je zapo€eo sa pripremnim
aktivnostima za izradu Kodeksa pona$anja ispitnih komisija za majstorske ispite kao i
izradu Metodologije za osiguranje kvalitete provedbe majstorskog ispita koji ¢e biti
izradeni tijekom 2024. godine.

Suradnja s nadleznim ministarstvima, agencijama i medunarodnim
institucijama

u struénim radnim skupinama Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja i

Ministarstva znanosti i obrazovanja

- rad u VijeCu za strukovno obrazovanje

- rad u Nacionalnom vije€u za razvoj ljudskih potencijala

- rad u Savjetu ministra rada i mirovinskog sustava — Savjeta za provedbu Plana
implementacije Garancije za mlade

- rad u Forumu za cjelozivotno profesionalno usmjeravanje

- rad u radnoj skupini za provedbu aktivnosti unaprjedenja strukovnog
obrazovanja

- rad u Povjerenstvu za pracenje provedbe Nacionalnoga plana razvoja sustava
obrazovanja za razdoblje do 2027. godine i Akcijskog plana za provedbu
Nacionalnog plana razvoja sustava obrazovanja za razdoblje do 2024. godine

- rad u odboru za obrazovanje Europskog udruzenja obrtnika te malih i srednjih
poduzetnika (SMEUnited)

- rad u CEDEFOP-ovoj zajednici stru€njaka za naukovanje

- sudjelovanje u istrazivanju Monitora medunarodnih stru¢njaka (IEM) za u€enje
temeljeno na radu u inicijalnom strukovnom obrazovanju

- rad u radnoj skupini projekta OECD-a “Uspostave sustava vrednovanja i

priznavanja prethodnog neformalnog i informalnog obrazovanja u Hrvatskoj”

Aktivnosti u sklopu Odbora za obrazovanje (Training Committee) SMEUniteda:

- krajem 2022./poCetkom 2023. — objavljen je zbornik dobrih praksi kao dio
aktivnosti Godine mladih te je u isto uvrsten i primjer promocije obrtnickih
zanimanja Hrvatske obrtnicke komore (navedeno je rezultat aktivnog
angazmana predstavnika Odjela za obrazovanje HOK-a u radnim skupinama
na navedenu temu kao i sudjelovanje na online konferenciji “Making
apprenticeship more attractive for SMEs and for youth” - Online debate, 19.
svibnja 2022. godine),

- U 2023. godini redovito sudjelovanje na radnim skupinama u vezi pripreme
politiCkih prioriteta i zahtjeva kao priprema za izbore za EU izbore 2024. godine
kao i sudjelovanje u pripremi Memoranduma sa politickim zahtjevima
SMEUniteda — Hrvatska obrtniCka komora se uspjela izboriti da se partnerstvo
i partnerska suradnja u strukovnom obrazovanju prvi put eksplicitno navode u
zahtjevima s obzirom da se navedeno Cesto zaboravlja, a klju€ je uspjesnog
strukovnog obrazovanja i kvalitetnih odnosa svih dionika,
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sudjelovanje na redovitom godiSnjem sastanku Odbora za obrazovanje gdje su
predstavljene aktivnosti u drzavama clanicama kao i dogovori za aktivnosti u
2024. godini,

davanje komentara i rasprava o pripremi stajalista SMEUniteda na inicijative
“Learning mobility opportunities for everyone” i EU Talent Pool (krajem sije€nja
2024. se oCekuju finalne verzije i poCetak promoviranja stajalista),

aktivnosti u sklopu Europske godine vjestina su isto dio aktivnih rasprava u
sklopu SMEUniteda tijekom cijele 2023. godine — HOK ¢&e svoju konferenciju
,Novi horizonti: svijet obrtniStva u tranziciji 1. ozujka 2024. godine takoder
organizirati kao dio Europske godine vjestina te je ve¢ najavljeno SMEUnitedu
da se organizira konferencija i izvjeStaj ¢e biti podnesen nakon organizacije i
konferencija bi trebala biti uvrstena i na web SMEUniteda koji je rezerviran za
aktivnosti u sklopu Europske godine vjestina.
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SAVJETODAVNA SLUZBA

U 2023. godini savjetnici Odjela za gospodarstvo i savjetovanje nastavili su informirati
obrtnike o svim segmentima poslovanja obrta kroz pojedinacne upite. Kroz aplikaciju
elektroni¢kog urudzbenog zapisnika u 2023. godini evidentirano je ukupno vise od
2500 rijeSenih sloZenih upita u pisanom obliku, kojem broju je potrebno dodati dopune
odgovora i jednostavnije upite koji se ne urudzbiraju.

Primije¢en je veci broj telefonskih upita, oko pedeset dnevno, no kako se oni ne
urudzbiraju, nedostaje statistiCki podatak o njihovom broju. Osobnih dolazaka prema
pojedinacnim evidencijama savjetnika zabiljeZeno je viSe od stotinu.

Prvoga sijeCnja 2023. godine sluzbena hrvatska valuta postala je euro, slijedom ¢ega
su intenzivno bili postavljani upiti vezani uz dvojni optjecaj, dvojno iskazivanje cijena
te pravila za njihovo preraCunavanje i zaokruzZivanje. S obzirom na visoku stopu
inflacije i povecane troSkove poslovanja obrta, zaprimao se veliki broj upita vezanih uz
mogucnost podizanja cijena u prijelaznom razdoblju. Za slu€ajeve iz kojih su proizlazili
opravdani razlozi za podizanje cijena, Hrvatska obrtnicCka komora organizirala je
besplatnu odvjetniCku pravnu pomoc¢ obrtnicima za prigovore na prekrSajna rjeSenja i
izreCene kazne.

PocCetkom 2023. godine na snagu su stupile i izmjene i dopune Zakona o radu, slijedom
Cega je zabiljeZen veliki broj upita vezan uz ugovore o radu i radne odnose.

Povecéan broj upita zabiljezen je i u podrucju obveznih osiguranja. Naime, izmjenama
Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju prihvaéeni su zahtjevi Hrvatske
obrtni¢ke komore za prava obrtnika i radnika koja proizlaze iz zdravstvenog osiguranja
te je osiguranicima koji su navrsili 65 godina Zivota, a ostali su samozaposleni ili u
radnom odnosu, omogucéeno pravo na naknadu za bolovanje na teret HZZO-a. Izmjene
obveznog zdravstvenog osiguranja uskladile su se i sa Zakonom o mirovinskom
osiguranju, slijedom ¢ega obrtnicima koji registriraju privremenu obustavu obrta na
osobni zahtjev prestaje svojstvo osiguranika, ¢ime su obrtnici pravno izjednaceni s
radnicima kojima je radni odnos u mirovanju.

Najcesci upiti obrtnika i dalje su usmjereni na podrucja statusnih pitanja obrta i obrtnika
kao Sto je otvaranje obrta, minimalne tehniCke uvjete prostora obavljanja obrta,
promjene u poslovanju, otvaranje izdvojenih pogona, osnivanje zajedni¢kog obrta, rad
i poslovanje sezonskog obrta, podrucja radnog prava, obveznih odnosa, zdravstvenog
i mirovinskog osiguranja, zastite potroSacCa, zapoSljavanje stranaca, zastite osobnih
podataka, rada obrta na inozemnim trzistima te mogucnosti poslovnog povezivanja u
Hrvatskoj i s inozemnim partnerima.

Poslovne knjige i obveze obrtnika podrucja su u kojima obrtnici kontinuirano traze
struénu pomo¢, posebno u dijelu oporezivanja, doprinosa, fiskalizacije, poteskoc¢a u
poslovanju (dugovanja, blokade rauna, ovrhe), poslovnih evidencija i financijskih
izvieSca. U navedene svrhe pripremljeni su razli¢iti informativni materijali, kao $to su
prezentacija o pausalnom oporezivanju obrta u 2023. godini, prezentacija o poreznim
promjenama koje obrtnistvo oCekuju u prijelazu iz 2023. u 2024. godinu, infografika o
davanjima u pausalnom obrtu za 2024. godinu. U skladu s izmjenama propisa, redovito
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je azuriran Vodi¢€ za poslovanje u obrtu u elektronickom obliku, objavljen na mreznim
stranicama HOK-a www.hok.hr.

Veliki interes obrtnika i onih koji Zzele otvoriti obrt jesu podrucja izvora financiranja
(financijskih instrumenata koje nude Hrvatska banka za obnovu i razvitak te Hrvatska
agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije), javni pozivi za projekte
financirane iz europskih strukturnih i investicijskih fondova, javni pozivi i natjeCaji iz
okvira Nacionalnog plana oporavka i otpornosti — javni pozivi i natje€aji resornog i
ostalih ministarstava, javni pozivi i natje€aji na razinama Zupanija i gradova), izrade
poslovnih planova, mogucnosti poslovnog povezivanja i promocije obrta. O potporama,
poticajima i natjeCajima na nacionalnoj razini sastavljeno je viSe od 60 obavijesti
objavljenih na mreznim stranicama HOK-a www.hok.hr i upuc¢enih na podru¢ne
komore i udruzenja obrtnika. Redovito se prate i objavljuju aktualni natjecaji na razini
Zupanija i Grada Zagreba.

Azurne informacije objavljujemo na mreznim stranicama Hrvatske obrtnicke komore
www.hok.hr. Automatske i to¢ne obavijesti za pojedine djelatnosti dostavljamo putem
newslettera i elektronickom postom uz koriStenje komunikacijskog sustava AIDA.
Najnovije informacije objavljujemo i na drusStvenim mreZzama Hrvatske obrtniCke
komore.

Osim poslova savjetovanja, savjetnici su aktivno uklju€eni u pripremu prijedloga i
komentara na nove propise, redovito prate zakonodavnu aktivnost te su zaduzeni i za
druge poslove i programske aktivnosti HOK-a, kako slijedi u nastavku.

Savjetnici su sudjelovali kao ¢lanovi ili zamjenici ¢lanova radnih skupina: Radne
skupine za izradu Nacionalnog plana stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog
drustva od 2021. do 2027. godine, Radne skupine za izradu izmjena i dopuna Zakona
o strancima, Radne skupine za izradu prijedloga pravilnika na temelju Zakona o zastiti
od svjetlosnog oneciScenja, Radne grupe za reviziju Statisticke klasifikacije
ekonomskih djelatnosti u Europskoj zajednici- NACE Rev. 2. i NKD 2007., Radne
skupine za pripremu Poziva na dostavu projektnih prijedloga ,Ulaganje u upravljacke
kapacitete MSP“, Radne skupine za izradu stajaliSta Republike Hrvatske za Instrument
jedinstvenog trzista za hitne slu¢ajeve (SMEI).

Savjetnici su sudjelovali u radu povjerenstava: Povjerenstvu za izradu stajaliSta RH na
Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a o baterijama i otpadnim baterijama,
Povjerenstvu za izradu prijedloga Pravilnika o ambalazi i otpadnoj ambalaZi,
Povjerenstvu za EMAS sustav Povjerenstvu za medusektorsku koordinaciju za politiku
i mjere za ublazavanje i prilagodbu klimatskim promjenama, Povjerenstvu za dodjelu
eko oznake EU ecolabel, Povjerenstvu za izradu prijedloga Uredbe Europskog
parlamenta i Vijeéa o uspostavi okvira mjera za jaCanje europskog ekosustava
poluvodica.

Savjetnici su takoder bili angazirani u radu koordinacijskog odbora za vrednovanje
Nacionalnog plana industrijskog razvoja i poduzetniStva do 2027. godine te u
Akreditacijskom vije¢u Hrvatske akreditacijske agencije.

Dio poslovanja odnosio se na pripremanje materijala i sudjelovanje u radu sjednica
Odbora za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a, kojih je u 2023.
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godini odrzano ukupno Cetiri. Odbor je odrzao 2 sjednice u HOK-u i 2 elektroniCke
sjednice Odbora, a raspravljalo se o aktualnim gospodarskim temama vezanim uz
hrvatsko obrtniStvo, problematici cijena uvodenjem eura, aktualnim mjerama
subvencioniranih cijena energenata vaznim za poslovanje ¢lanova HOK-a kao i Planu
i provedbi Plana sajmova Hrvatske obrtniCke komore za 2023. godinu.

Savjetnici su angazirani i na pripremama promotivnih materijala HOK-a i slanju istih na
podru¢ne obrtnicke komore/udruzenja obrtnika organizatora/suorganizatora
regionalnih i specijaliziranih sajmova iz Plana sajmova HOK-a za 2023. godinu.

Kontinuirano se provodi promocija, informiranje ¢lanova HOK-a i odgovaranje na upite
¢lanova HOK-a vezano uz pripremu i realizaciju regionalnih i specijaliziranih sajmova
iz Plana sajmova HOK-a, kao i moguénosti vezane uz nastup na sajmovima obrtnika
individualno.

Vazna aktivnost je i komunikacija i odgovaranje na upite trgovinskih ureda stranih
drzava u Zagrebu kao i obrtni¢kih i gospodarskih komora iz inozemstva vezano uz
mogucnost poslovnog povezivanja sa hrvatskim obrtnicima, ponude/potraznje
obrtnickih proizvoda i usluga iz Hrvatske ili prema hrvatskim obrtnicima iz drugih
drzava.

Redovito se odvija poslovna korespondencija i odgovaranje na upite/ponude/potraznju
trgovinskih Ureda stranih drZzava u RH vezanih uz poslovnu suradnju sa hrvatskim
obrtnicima i poduzetnicima (Austrijski ured za vanjsku trgovinu Zagreb, Talijanski
institut za vanjsku trgovinu Zagreb, Hrvatsko-austrijska trgovinska komora, Njemacko-
hrvatska industrijska i trgovinska komora, Belgijski ured za vanjsku trgovinu u Zagrebu,
Trgovinski ured Grcke pri Veleposlanstvu Helenske Republike u Zagrebu, Trgovinski
ured Republike Francuske u Zagrebu, diplomatska predstavnistva stranih drzava u RH
i diplomatska predstavnistva Republike Hrvatske u inozemstvu).

Nastavljena je suradnja sa stranim obrtni¢kim i poduzetni¢kim institucijama: Obrtno-
podjetniSkom zbornicom Slovenije, Obrtnickom komorom Federacije Bosne i
Hercegovine, ObrtniCkom komorom za Munchen i Gornju Bavarsku, Privrednom
komorom Srbije, Privrednom komorom Vojvodine, Hrvatsko-austrijskom trgovinskom
komorom iz Graza, sve s ciliem poslovnog povezivanja ¢lanova Komora i institucija,
informiranje istih o uvjetima poslovanja u spomenutim drzavama kao i vezano uz
planirane sajamske promocije.

Vezano uz gospodarsku diplomaciju, kontinuirano se razmjenjuju informacije o
poslovnim ponudama i potraznji inozemnih poduzetnika kao i objavljenim
medunarodnim natje€ajima primane putem mreze Gospodarske diplomacije. Na
Komorski sustav i ¢lanove HOK-a upuceno je preko 36 ponuda i medunarodnih
tendera iz Austrije, Njemacke, Slovenije, Bosne i Hercegovine i Italije, uz objavu
pojedinih natje€aja i na Internet stranici HOK-a.

Rad savjetnika obuhvatio je i poslove:
- priprema inicijativa za promjene propisa koji se odnose na poslovanje obrta,

- priprema i objava komentara na u zakonodavnom procesu savjetovanja s javnoscéu,
- koordinacija zaprimanja notifikacija tehnickih proizvoda,

82



- sudjelovanje u radu StatistiCkog savjeta RH,

- sudjelovanje u ICC komisijama,

- sudjelovanje u ispitnim komisijama za stru¢nu osposobljenost,

- priprema materijala za sastanke i medijske nastupe duznosnika HOK-a,

- priprema za kolegije tajnika POK-ova, sjednice Upravnog odbora HOK-a i odbora
Hrvatskog sabora,

- priprema prezentacija, podloga za izlaganja i drugih materijala za razliCite seminare,
konferencije i sastanke,

- inventurne komisije, izrada i vodenje natjecaja za nabavu roba, komisije za odabir
najpovoljnijeg ponudaca, pripreme materijala i sudjelovanje u radu sjednica stalnih
odbora te ostale aktivnosti vezane uz svakodnevni rad Odjela i Komorskog ureda.

Aktivnosti na poslovima statistike i analize HOK-a

U 2023. godini u Odjelu za gospodarstvo i savjetovanje praceni su i obradivani podatci
0 obrtima i obrtnicima, kao i drugim gospodarskim subjektima u RH. Podaci su
prikupljani, obradivani i prilagodeni potrebama radnih tijela HOK-a, odjela i sluzbi kao
i vanjskih korisnika.

Prikupljanje, obrada i distribucija podatak odvija se prema unaprijed utvrdenoj dinamici
mjesecno, kvartalno, polugodisnje i godisnje.

Broj, vrsta i dinamika obradenih statistickin podatak ovisna je o mogucnostima
dobivanja podatka od izvora. Kao i prethodnih godina i dalje je prisutan problem
nedostatnog praéenje podatka o obrtnistvu na sto HOK ucestalo upozorava. Tako
dostupni podaci ne zadovoljavaju niti kvalitativno niti kvantitativno iako je obrtnistvo
znacajan dio gospodarstva RH, a i za razliku od drugih gospodarskih subjekata ima i
tradicijsku vrijednost.

NajvecCa kvantitativna koliCina podatka koja se koristi i obraduje su podaci iz baze
Obrtnog registra Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja. Osim podataka iz baze
Obrtnog registra, traze se te dobivaju i obraduju podaci iz Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje, DrZzavnog zavoda za statistiku, Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, FINA-e, Ministarstva financije RH - Porezne uprave, Ministarstva
vanjskih i europskih poslova.

U europskim statistikama nije moguée doéi do podatka o obrtima buduci se oni vode
kao dio malih i srednjih poduzetnika.

U 2023. godini poslovi na statisticCkom pracenju, prikupljanju, obradi podatka i temeljem
toga izradi analiza obuhvacali su:

- azuriranje i obradu podataka iz baze Obrtnog registra (Knjige obrtnika - ¢lanova
HOK) Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja — mjesecno,

- baza OR-MINGOR - izra€un prijave - odjave obrta — mjesecno,

- obrada podatka baze Obrtnog registra prema raznim zahtjevima,

- blokirani obrtnici - ukupno i aktivni — po Zupanijama, iznosima blokade, broju
blokiranih obrtnika, broju zaposlenih radnika kod blokiranih obrtnika, po NKD-u
— kvartalno,
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blokirani gospodarski subjekti, fizicke osobe (obrt + slobodna profesije) —
godisnje,
zaposleni u RH - mjesecno, kvartalno,
zaposleni obrtnici - osiguranici MIO i radnici zaposleni kod obrtnika - po
Zupanijama; po spolu; po NKD (2007) — mjesec¢no,
broj obrtnika - osiguranika MIO koji zapo$ljavaju radnike po broju zaposlenih
radnika - razredi 1,2,3 do 10 i viSe zaposlena po Zupanijama - mjesecno;
obrtnici (osiguranici MIO) i radnici po dobi — kvartalno,
broj umirovljenika obrtnika - po visini i vrsti mirovine; po Zupanijama; prosjec¢ni
iznosi mirovina i prosjec¢ni staz umirovljenika — godisnje,
obrada podatka za obrazovanje — broj u€enika zavr$nih razreda u osnovnim
Skolama — godiSnje,
obrada podatka za obrazovanje po Zupanijama i zanimanjima — upisi u¢enika u
programe obrtnickih zanimanja, licencirani obrti i pravne osobe, broj licencija po
zanimanjima, broj polozenih pomocnickih ispita, ispita o stru¢noj
osposobljenosti i majstorskih ispita — godisnje,
registri poslovnih subjekata — poslovni subjekti po pravno ustrojbenim oblicima
i Zupanijama — kvartalno,
podaci o jednostavnim druStvima sa ograni¢enom odgovornos¢u (j.d.0.0.) —
mjesecno,
publikacija "ObrtniStvo u brojkama" - godisnje,
publikacija "StatistiCke informacije — lipanj "- polugodisnje,
podaci na WEB — HOK - Statistika (obrti; trgovacka drustva; umirovljenici) -
mjeseCni podaci o obrtima tekuc¢i mjesec/mjesec prethodne godine -
broj¢ani/indeksni pad/rast — obrti; zaposleni, cehovi, blokirani,
obrada podatka Porezne uprave RH - fiskalizirani racuni obrtnika prema
Zupanijama NKD-u razine — podrucje, odjeljak, skupina, razred,
podaci o obrtnicima prema nacinu oporezivanja — pausal, dohodak, dobit — po
Zupanijama i NKD djelatnostima razina podrucja,
izrada informacije po potrebi o stranim zemljama - opéi podaci,
makroekonomski pokazatelji, porezni rezim, bilateralna suradnja s RH; vanjsko-
trgovinska razmjena; nocenje turista,
gospodarska kretanja (robna razmjena RH s inozemstvom; indeks potrosackih
cijena; zaposleni u RH po administrativnim izvorima) — kvartalno,
priprema i izrada raznih statistiCkih podatka o obrtima; obrtnicima - za potrebe
odjela HOK-e; djelatnika HOK-e i za radna tijela HOK-e - po potrebi,
razne ankete o potrebama obrtnika - prikupljanje, analiza,
izrada statistiCkih podatka o obrtima prema vanjskim upitima,
prikupljanje, obrada i analiza ostalih podataka za tijela u komorskom sustavu;
evidentiranje podatka POK/UQ i po potrebi analiza (bruto osnovice, financijska
izvjeSca i bruto bilance, rebalansi, plan i program rada; financijski planovi) koje
su duzni dostaviti u skladu s Statutom HOK-e i priprema izvjeS¢a za radna tijela
HOK-a,
provjera KD za obrtnike, odgovori vezano za zaduzenje, uplate, saldo,
izrada analize iz ankete obrtnika,
izrada analiza za raCunovodstvo

- analiza bruto bilanci POK/UO — godisnja I.-XI11.2022.,

- analiza bruto bilanci POK/UO - polugodisSnje 1.-V1.2023.
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MEDUNARODNA SURADNJA

U okviru aktivnosti Odjela na podru¢ju medunarodne suradnje, osnova rada u 2023.
godini bila je daljnji razvoj internacionalizacije poslovanja Hrvatske obrtniCke komore.
U sklopu navedenog, radilo se na boljoj informiranosti obrtnika o moguénostima izlaska
na trziste izvan Republike Hrvatske te o mogucénostima financiranja iz fondova
Europske unije, pratilo se i administriralo europsko zakonodavstvo te novosti o
politikama i dogadanjima relevantnim za obrtniStvo, kako za potrebe ostalih odjela,
tako i u svrhu obavjeStavanja Clanova Hrvatske obrtniCke komore te se suradivalo s
europskim i medunarodnim gospodarskim institucijama, komorama i ostalim dionicima
u stvaranju medunarodnog gospodarskog okruzenja.

Aktivnosti:

Institucije Europske unije

Redovito pracenje rada sljedecih institucija: Europskog parlamenta, Europske
komisije, Vije¢a Europske unije i Europskog gospodarskog i socijalnog odbora.

- Redovito pracenje zakonodavstva Europske unije putem Sluzbenog lista
Europske unije.

- Redovito pracenje plenarnih sjednica, konferencija, sastanaka (sastanci Vije¢a
EU-a za poljoprivredu i ribarstvo, Vije¢a za konkurentnost, Vije¢a za promet,
telekomunikacije i energetiku, Skupstina malih i srednjih poduzeéa (MSP) itd.) i
inicijativa navedenih institucija povezanih s politikama koje se odnose na MSP-
ove, s naglaskom na obrtniStvo (,Dani poljoprivredno-prehrambenih proizvoda
EU-a“, ,Nagrade Europske unije za ekoloSku proizvodnju®, Kampanja
,Upoznajte standarde®, inicijativa ,Sporazum poduzec¢a za klimu i energiju®,
natjeCaj organizacije SME Europe za najbolje malo ili srednje poduzece itd.).

Prevodenje i sazimanje glavnih toCaka za obrtniStvo relevantnih pisanih misljenja,
direktiva i uredbi te informativnih ¢lanaka europskih institucija objavljenih na njihovim
mreznim stranicama.

Na temelju navedenih aktivnosti provodilo se informiranje podrucnih obrtni¢kih komora,
udruzenja obrtnika i obrtnika samih, putem dopisa poslanih elektronskom postom i
objavljivanja ¢lanaka na internetskoj stranici Hrvatske obrtni¢ke komore, putem baze
AIDA na e-mail adrese Clanova Hrvatske obrtnicke komore i osobno, putem
telefonskog razgovora.

Isto tako, kolege u drugim odjelima Hrvatske obrtnicke komore se informiralo o
relevantnom zakonodavstvu, dogadajima i inicijativama vezanim uz njihovo podrucje
rada putem pisanih materijala.

SMEunited
Redovito pracenje rada organizacije: inicijative i dogadanja (konferencije, sastanci i
drugo) koje je SMEunited organizirao samostalno ili u suradnji s partnerskim

institucijama BusinessEurope, Copa-Cogeca, EUROCHAMBRES, SGI Europe,
EuroCommerce, SBS i druge, a koji su vazni za obrtniStvo.
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Prevodenje i sazimanje glavnih to€aka pisanih misljenja, ocCitovanja, preporuka te
Clanaka, istrazivanja i relevantnih dogadanja koje SMEunited objavljuje na svojoj
mreznoj stranici.

SMEunited je udruzenje viSe od 70 europskih organizacija koje zastupa interese
obrtniStva te malog i srednjeg poduzetnistva kroz dijalog s institucijama Europske unije
i drugim europskim institucijama, s ciljem stvaranja poslovnog okruZenja koje pogoduje
poduzetnistvu, konkretno MSP-ovima, kako bi mogli uspjeSno poslovati u
promjenjivom geopolitickom okruzenju. Hrvatska obrtniCcka komora kao Clanica
SMEuniteda doprinijela je aktivnim sudjelovanjem iznosedi prijedloge i komentare na
miSljenja stru¢nih skupina vezanih za poslovanje, strukovno obrazovanje, digitalnu i
zelenu tranziciju, zaposljavanje te ocCuvanje tradicijskih obrta kao nacionalnog
kulturnog identiteta; na taj je nacin zastupala hrvatske obrtnike na europskoj politickoj
i gospodarskoj sceni.

Europski gospodarski i socijalni odbor (EGSO)

Redovito pracenje rada odbora: plenarne sjednice, dogadanja (konferencije i sastanci)
i inicijative povezane s politikama vezanim uz mala i srednja poduzeca s naglaskom
na obrtnistvo, u kojima je EGSO uz ostale europske institucije sudjelovao kao vazan
dionik unutar Europske unije ili ih je organizirao samostalno te u suradnji s razli€itim
organizacijama na nacionalnoj i europskoj razini (BusinessEurope, Copa-Cogeca,
EUROCHAMBRES, EuroCommerce, SGI Europe, SMEunited i dr.).

Pripremanje materijala vezanih uz pisana misljenja povezanih s obrtniStvom i ¢lanaka
o relevantnim dogadanjima, inicijativama i plenarnim sjednicama koje EGSO objavljuje
na svojoj mreznoj stranici.

EGSO je savjetodavno tijelo koje od 1957. godine predstavnicima europskih
gospodarskih i socijalnih interesnih skupina pruza sluzbenu platformu za iznoSenje
miSljenja putem kojih nastoje doprinijeti stvaranju politika i zakonodavstva Europske
unije, bolje uskladenih s aktualnim gospodarskim i socijalnim okolnostima. Isto tako,
zahvaljujuci iskustvu i reprezentativnosti svojih ¢lanova te ukljuivanjem organizacija
civilnog drustva i socijalnih partnera u dijalog, nastoji osigurati konsenzus koji sluzi
op¢em interesu, osiguravajuci tako uklju€ivu Europsku uniju te jacajuéi demokraciju,
koheziju, konkurentnost te dobrobit gradana i poduzec¢a EU-a. Odbor ima kljuénu ulogu
u procesu odlucivanja Unije jer se navedena mi$ljenja nakon usvajanja na devet
plenarnih zasjedanja godiSnje upucuju Vije€u, Europskoj Komisiji i Europskom
parlamentu i objavljuju u Sluzbenom listu EU-a te tako utje€u na zakonodavstvo Unije.
EGSO se sastoji od 329 ¢lanova, a djeluje putem stru¢nih skupina s tri razine:
Poslodavci, Radnici i Organizacije civilnog drustva. U skupini Poslodavaca, kao
predstavnica Hrvatske obrtniCke komore djeluje glavna tajnica Violeta Jeli¢ i to kao
potpredsjednica u treCem mandatu.

Skupina Poslodavaca za ¢lanove ima predstavnike poduzetnickih udruga, poduzetnike
i gospodarske subjekte svih veliCina iz svih sektora djelatnosti, a prioriteti su joj
stvaranje poticajnog poslovnog okruzenja za konkurentna, otporna i uspjeSna
poduzeca koja doprinose gospodarskom, socijalnom i okoliSho odrzivom razvoju na
domacem i svjetskom trziStu na dobrobit svih gradana Unije.
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Predstavnica Hrvatske obrtnicke komore je u 2023. godini aktivno djelovala u struc¢nim
skupinama iz podrucja jedinstvenog trzista, proizvodnje i potroSnje, ruralnog razvoja,
poljoprivrede i okoliSa te vanjskih poslova; sudjelovala je u aktivnostima radnih skupina
te pratila misljenja i sve aspekte povezane s politikom razvoja mikro, malog i srednjeg
poduzetnistva, s naglaskom na obiteljskim poduzeéima i obrtima (posebno
tradicijskim), koji €ine vecinu ¢lanova Hrvatske obrtniCke komore i vazan su poslovni i
kulturoloSki segment gospodarstva Republike Hrvatske.

2023. godine na snagu je stupila Uredba o zastiti oznaka zemljopisnog podrijetla za
obrtniCke i industrijske proizvode. Ova uredba predstavlja prekretnicu u zastiti naziva
europskin zanatskih i industrijskih proizvoda koji se oslanjaju na izvornost i
autenti¢nost tradicijskih vjesStina iz svojih krajeva. Nazivi obrtnickih i industrijskih
proizvoda koji ispunjavaju potrebne zahtjeve bit ¢e zastiCeni na razini EU-a, Sto
olakSava internacionalizaciju europskih obrtnickih i industrijskih proizvoda za
proizvodace iz EU-a i tako povecavaju njihovu globalnu konkurentnost. Osim toga,
nova ¢e Uredba podrzati razvoj europskih ruralnih i drugih regija potiCuc¢i na
proizvodnju i ulaganje mala i srednja poduzeca, poduprijeti zadrzavanje jedinstvenih
vjestina koje bi inate mogle nestati te gospodarsku diverzifikaciju regija EU-a u koje
su zanatski i industrijski proizvodi duboko integrirani; navedeno ¢e tako doprinijeti
zastiti radnih mjesta te tradicionalnin znanja i iskustava, razvoju turizma i
gospodarskom oporavku tih regija. Hrvatska obrtnicka komora s ponosom istice
angazman svoje predstavnice na radu ove Uredbe.

Skupina poslodavaca u 2023. godini raspravljala je o mnogim prijedlozima Parlamenta
i Komisije, a samostalno izdala stavove koji odrazavaju zahtjeve predstavnika
poslodavaca. Jedno od gorucih pitanja je bilo kako povecati konkurentnost proizvodnje
u EU. Zaklju€eno je kako su izvrsnost i ravnopravni kljuéni uvjeti kljucni. Kako bi se
nosio s geogospodarskim, tehnoloskim, demografskim i ekoloSkim razvojem, EU mora
svojoj industriji osigurati najbolje uvjete za inovacije, ulaganje, zapoS$ljavanje,
poslovanje i trgovinu. Tvorci politika moraju uskladiti razliCite politike kako bi iz temelja
ojaCali konkurentnost europskih poduze¢a u svim proizvodnim sektorima i
ekosustavima. Potrebno je povecati i ubrzati ulaganja u istraZivanje i inovacije te
unaprijediti razvoj vjestina, talenta i poduzetniStva kako bi se odgovorilo na trenuta¢ne
i buduce potrebe proizvodnje i industrije uopce. Trazi se olakSani pristup proizvodnje
trziStu energije i sirovinama po razumnoj cijeni te povoljni uvjeti za ulaganja. Nuzno je
osigurati funkcioniranje jedinstvenog trzista i iskoristiti njegov potencijal za poboljSanje
i ubrzavanje trgovinski sporazumi koji se temelje na uzajamnosti i jednakim uvjetima.
Poticati brze postupke izdavanja dozvola kako bi se omogucila ulaganja u industrijsku
proizvodnju i infrastrukturu. Osigurati da se regulatornim i fiskalnim okvirom podupire
medunarodna proizvodnja EU-a.; konkurentnost i sposobnost ucinkovitog poticanja
digitalne i zelene tranzicije. U svakom slucaju, viSe poticaja — manje opterecenja.
Proizvodnja i njezini vrijednosni lanci temelj su gospodarstva i blagostanja EU-a,
sastavni je dio digitalne i zelene tranzicije. Kako bi napredovala i ostala globalni akter,
potrebni su joj povoljni uvjeti za inovacije, ulaganje, zapoS$ljavanje, poslovanje i
trgovinu. Za to su potrebni jednaki uvjeti za sve medunarodne konkurente, u smislu
regulatornog i fiskalnog opterecenja i pristupa trzistima proizvoda i proizvodnih
resursa. EU viSe nije medunarodni predvodnik te i dalje gubi utjecaj, moc¢ i
konkurentnost. Njegova proizvodna poduzec¢a pogodena su nepodnosljivo visokim
cijenama energije, slozenim propisima i problemima pristupa sirovinama.
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lako je na poduzecCima da se brinu o vlastitoj konkurentnosti, tvorci politika moraju
sudjelovati u uskladivanju politika radi osiguravanja povoljnog poslovnog okruzenja za
proizvodnju odnosno industriju EU-a, ukljuCuju¢i sve proizvodne sektorima i
ekosustave te poduzeca svih veli€ina. Danas, poduzeca prolaze kroz nekoliko
jedni od drugih. Konkurentnost zahtijeva stabilnu opskrbu energijom i sirovinama po
razumnoj cijeni, kaoi povoljne uvjete za domaca ulaganja uz prisustvo diversifikacije
inozemnih dobavljaca.

Regulatorni i fiskalni okvir mora podrzavati medunarodnu konkurentnost proizvodnje u
EU i njenu sposobnost da u€inkovito pokrene digitalnu i zelenu tranziciju. Brzi postupci
izdavanja dozvola moraju biti prioritet za omogucéavanje ulaganja u industrijsku
proizvodnju, uvodenje moderne infrastrukture i drugih poslovnih operacija. EU bi se
trebao oslanjati na snaznu industrijsku osnovu za razvoj i koristenje naprednih
digitalnih i drugih klju¢nih tehnologija koje omogucéuju razvoj i transformaciju
poslovanja, $to zahtijeva znatna javna i privatna ulaganja u istraZivanje i inovacije u
svim fazama, i stvaranje ekosustava koji se temelje na suradnji izmedu poduzeca,
sveucilista i istrazivackih institucija. Kako bi se odgovorilo na trenuta¢nu i buducu
potraznju za vjeStinama, potrebna je i suradnja sa sustavima obrazovanja i
osposobljavanja, ukljuCujuéi osnovno obrazovanje poduzeca, ucinkovito strukovno
osposobljavanje i usavrdavanje i prekvalifikacije. Kako bi se rijeSio problem manjka
radne snage i ojacala izvrsnost, EU mora poticati i olakSati prekogranicnu mobilnost
radne snhage i talenata unutar EU-a i sa zemljama izvan EU-a. Proizvodna poduzeca
igraju odluCujuéu ulogu u ozelenjivanju gospodarstva i odgovaranju na globalnu
potrebu za borbu protiv klimatskih promjena, oneciS¢enja okoliSa i gubitka
bioraznolikosti. PoboljSavaju okoli5 uvodenjem vlastitih proizvodnih procesa te
stvaranju rjeSenja za smanjenje utjecaja na okoli§, pri ¢emu mnoga ,tradicionalna”
poduzecéa pruzaju potrebne sirovine, materijale i komponente ili inovacijske platforme
za nove proizvode i rjesenja.

Ostali poslovi medunarodne suradnje

Organizacija aktivnosti vezanih uz prijavu na natje¢aj SME Europe za najbolje malo ili
srednje europsko poduzece u listopadu:

- priprema obavijesti za mreznu stranicu Hrvatske obrtniCke komore,

- priprema obavijesti za slanje putem e-maila podruénim obrtni¢kim komorama i
udruzenjima obrtnika te putem sustava AIDA, kako bi obrtnici bili detaljno i
pravovremeno obavijesteni o natjecaju,

- nakon slanja obavijesti odgovaranje na telefonske i pisane upite (e-mail)
obrtnika o natjeCaju te po potrebi prosljedivanje njihovih upita na organizaciju
SME Europe.

Sudjelovanje predstavnika Hrvatske obrtniCke komore u Forumu ,ObrtniStvo kao
pokretaCka snaga makedonske ekonomije i nova vizija obrtnistva u republici Sjevernoj
Makedoniji“ u Skopju, 16.-17. studenog 2023. Forum je organizirala Obrtni¢ka komora
Republike Sjeverne Makedonije, s ciliem jaCanja suradnje s partnerima u regiji. Na
konferenciji su sudjelovali predstavnici ministarstava, lokalne samouprave, zavoda za
zapoSljavanje, komora te centara za strukovno obrazovanje i osposobljavanje na
medunarodnoj i nacionalnoj razini, koji su ukljuCeni u kreiranje politika za trziSno
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orijentirano strukovno obrazovanje i osposobljavanje.

U izaslanstvu Hrvatske obrtnicke komore bili su predsjednik Dalibor Kratohvil,
potpredsjednik Antun Trojnar, predsjednik Odbora za gospodarstvo, medunarodnu
suradnju i sajmove lvica Zanetti te glavna tajnica Violeta Jelic. Zanatsku komoru
Republike Sjeverne Makedonije predstavljao je predsjednik Agron Fazliji. U sklopu
Foruma odrzane su dvije panel rasprave: ,Buducnost obrta - Vaznost politika u
pruzanju podrsSke obrtnicima“ te ,Stvaranje konkurentnijeg poslovnog okruzenja za
obrt®. U drugoj panel raspravi sudjelovao je predsjednik Hrvatske obrtniCke komore.

Sastanak predstavnika Hrvatske obrtnicke komore na Celu s glavnhom tajnicom
Violetom Jeli¢ s delegacijom Veleposlanstva Republike Francuske u Zagrebu na Celu
sa Seficom Ureda za trgovinu pri Veleposlanstvu Florence Bouyala-Imbert, 20.
studenoga 2023.

Cilj sastanka bio je razvoj poslovne suradnje malih i srednjih poduzetnika te poslovno
povezivanje obrtni¢kih i poduzetni¢kih institucija dviju drZzava, kao i otvaranje
mogucnosti zajedniCke suradnje na razliCitim projektima. Dogovoren je i zajednicki
angazman u pripremu seminara na temu uvjeta poslovanja u Republici Francuskoj za
hrvatske obrtnike i poduzetnike u prvoj polovici 2024. godine.
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Odjel za projekte i koordinaciju razvojnih i
infrastrukturnih ulaganja

U 2023. godini zapocCelo je uspostavljanje i kapacitiranje Odjela za projekte i
koordinaciju razvojnih i infrastrukturnih ulaganja.

Fokus rada Odjela u 2023. godini bio je na suradnji s nadleznim ministarstvima i drugim
institucijama u svrhu pripreme projekta Majstorske Skole.

Majstorska Skola bit ¢e multifunkcionalni centar s ucionicama i praktikumima
opremljenima najsuvremenijom opremom i uredajima za zanimanja u sustavu vezanih
obrta, smjesStajnim i prehrambenim kapacitetima za polaznike. Izradom novih
programa za majstorska zanimanja koja su najtrazenija na trzistu rada te izgradnjom i
opremanjem Majstorske Skole omogucit Ce se stjecanje znanja i vjestina obrtnickih
zanimanja na majstorskoj razini s relevantnim usmjerenjem na zelenu i digitalnu
tranziciju ¢ime se polaznike izravno priprema za suvremeno trZiste rada. Osim toga,
Majstorska Skola ¢e predstavljati mjesto edukacije i usavrSavanja u podrucju zelene i
digitalne tranzicije obrtni¢kih zanimanja, poduzetnistva te jaCanja kapaciteta obrtnika
kroz cjelozivotno obrazovanje.

U prvoj polovici 2023. nadlezna ministarstva, Ministarstvo regionalnog razvoja i
fondova EU te Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
uputila su Hrvatsku obrtniCku komoru da je projekt Majstorske Skole nuzno
racionalizirati kako bi odgovarao propozicijama Fonda za pravednu tranziciju te kako
bi bio dugoro¢no odrziv.

Temeljem uputa ministarstava Hrvatska obrtnicka komora nastavila je raditi na
pripremi projekta, a suradnja s ministarstvima se intenzivirala krajem 2023. godine kad
je Hrvatska obrtniCka komora uputila ministarstvima prijedlog racionalizacije zanimanja
te objedinjavanja praktikuma, zajedno s opisima predloZenih zanimanja s naglasenim
komponentama zelenog i digitalnog.

Na zahtjev nadleznih ministarstava Hrvatska obrtniCka komora pristupila je izradi
analiticke podloge i studije izvodljivosti kojom se podupire prijedlog zanimanja te
opravdanje investicije.

Osim toga, Odjel je pruzao potporu ostalim odjelima u provedbi tekucih projekata te

aktivno sudjelovao u radu radnih skupina, a posebno Odbora za praéenje Programa
uCinkoviti ljudski potencijali 2021.- 2027.
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AKTIVNOSTI NA RAZVOJU INFORMACIJSKOG
SUSTAVA

U podrudju informatizacije, statistike i poslovnog informiranja, Komora je u 2023.
godini provodila slijedece aktivnosti:

Aktivnosti na informatizaciji upravnih tijela HOK-a

- priprema i objava elektronickih materijala za sjednice Upravnog odbora,
Predsjednistva HOK i drugih tijela HOK-a,

- zastita, nadzor i arhiviranje Portala https://materijali.hok.hr, ugradnja SSL
certifikata, azuriranje pristupnih grupa i administracija pristupa sadrzajima,

- dijagnostika i servisiranje raCunalne i telekomunikacijske opreme za
duznosnike,

- informatiCka podrska i edukacija za koristenje antivirusne zastite, mobilnog
pristupa Internetu, koristenja intranet bezi¢ne mreze, pregleda web sadrzaja i
elektronicke poste.

Aktivnosti na informatizaciji Ureda predsjednika i Komorskog ureda HOK-a

- nabava i instalacija raCunalne, softverske i mrezne opreme,

- nabava i priprema prijenosnih raCunala za djelatnike HOK-a,

- servis i zamjena racunalne opreme, racunalnih dijelova i periferija, odrzavanje
mrezne, racunalne, ispisne kao i ostale informaticko-telekomunikacijske
opreme,

- zastita, nadzor te primjena sigurnosnih mjera na uo¢enim kompromitiranim
racunalima,

- uvodenje nove aplikacije Hivergen — sustav za urudzbiranje i upravljanje
dokumentima,

- administracija i nadogradnja JIS aplikacija: ORMIN, MK, URZAP,
REGPOKUO,

- administracija sustava AIDA - SMS Obrtnik s izradom mjesecne statistike,

- odrzavanje intranet i ekstranet sustava SharePoint Portala HOK
https://portal.hok.hr,

- odrzavanje i nadogradnja web stranice www.hok.hr,

- odrzavanje sustava dnevnog preuzimanja podataka iz Obrtnog registra RH,

- odrzavanje sustava apis-it za povezivanje na Obveznike komorskog
doprinosa,

- odrzavanje sustava izvoza podataka prema MINPO i OKZ,

- odrzavanje imeni¢kog direktorija za javnu domenu hok.hr i intranet domenu
hok.loc,

- administracija i servisna nadogradnja softvera na javnim i intranet,
posluziteljima Komore za serverske sustave: Hyper-V, Win2008, Win2016,
Win2019, Linux Debian, Linux Centos,

- administracija MySQL i MS SQL baza podataka,
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Aktivnosti na informatizaciji podruénih obrtnickih komora i udruzenja obrtnika

- odrzavanje i po potrebi servisiranje racunala i opreme u vlasnistvu HOK-a,

- administracija antivirusne zastite ESET za sva raCunala u komorskom
sustavu,

- pracenje rada ugovorenih usluga na odrZzavanju sustava SMS Obrtnik-AIDA s
izradom mjesecne statistike,

- informatiCka pomo¢ i edukacija djelatnicima komorskog sustava putem
udaljene administracije, mail i telefonskog kontakta za rad na JIS-u,
azuriranje sadrzaja i novih verzija softvera na Portalu http://jis.hok.hr i
http://media.hok.hr,

- edukacija djelatnika iz 7 Zupanija na lokacijama OK Rijeka i OK Split za rad u
aplikacijama komorski doprinos i AIDA.

Aktivnosti na poslovima obrade komorskog doprinosa

- komunikacija oko odrzavanja i nadogradnje aplikacije komorskog doprinosa s
vanjskom firmom,

- dnevno preuzimanje novih obveznika iz Obrtnog registra RH, uskladivanje
podataka s realnim stanjem putem zasti¢enog algoritma,

- dnevno preuzimanje podataka Porezne uprave preko APIS-a za obveznike
komorskog doprinosa,

- dnevno slanje na knjizenje promjena po odlukama Obrtnic¢kih komora (otpisi,
pripisi),

- dnevna provjera provedenih knjizenja komorskog doprinosa,

- mjesecno uskladivanje podataka iz registra poreznih obveznika,

- kvartalna priprema zaduzenja komorskog doprinosa u pausalnom iznosu,

- ispis pisama dobrodoslice.

Aktivnosti na poslovima informatizacije Odjela za obrazovanje

- odrZavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga majstorskih
ispita,
- odrZavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga ispita o stru¢noj
osposobljenosti,
- odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga licenci,
- odrzavanje sustava centralnog ispisa dokumenata:
o Potvrda o poloZenom majstorskom ispitu
o Potvrda o polozenom ispitu iz stru€ne osposobljenosti
o Uvjerenje o stru¢noj osposobljenosti
o Svjedodzba o pomocénickom ispitu
o lzrada statistiCkih izvjeStaja
- informatiCko pracenje postupka imenovanja komisija za pomoc¢nicke,
kontrolne, majstorske ispite i ispite o stru¢noj osposobljenosti,
- priprema podataka za objavljivanje na WEB stranicama HOK-a o datumima
polaganja majstorskih ispita i ispita o stru¢noj osposobljenosti,
- priprema podataka o licenciranim radionicama za objavu na WEB stranicama
HOK-a u svrhu pronalazenja prakse (naukovanja) za naucnike,
- dnevna dostava podataka MINPO o polozenim Majstorskim ispitima (e-obrt),
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dnevna dostava podataka MINPO o poloZenim ispitima o Stru¢noj
osposobljenosti e-obrt),

dnevna dostava podataka o izdanim licencijama za prijem naucnika,

vodenje evidencija o prihodima HOK-a s osnova Licencija, Majstorskih ispita i
ispita o stru¢noj osposobljenosti.

Aktivnosti na financijsko racunovodstvenom dijelu JIS sustava

izrada izvjeSCa unutar tekuce godine od datuma do datuma:
o Pregled naplate KD po UO, POK i HOK,
administracija aplikacije putni nalozi,
obnavljanje pisaca i edukacija korisnika,
odrzavanje posluzitelja na kojem je smjeStena racunovodstvena aplikacija
Synesis (dnevni backup i provjera).

Aktivnosti na mreznim uredajima, posluziteljima, ostalim Portalima HOK-a i
sustavu WEB zastite

administracija vatrozida ntfw.hok.hr,

administracija sustava Office 365,

pracenje rada ugovorenih usluga na odrzavanju i nadogradnji CMS sustava i
sadrzaja http://infos.hok.hr,

provodenje procedura nadzora, administriranja i servisiranja zi¢ane i bezi¢ne
mrezne infrastrukture u zgradi Matice hrvatskih obrtnika,

administracija, nadzor i servis centralnog JIS posluzitelja vpn1.hok.hr
konsolidacija i virtualizacija sustava posluzitelja HOK-a na Microsoft Hyper-V
tehnologiji,

pustanje u pogon novog mreznog posluZzitelja za sigurnosno kopiranje
datoteka korisStenih u poslovaniju,

nadzor i provjera kreiranih dnevnih i tjednih sigurnosnih kopija.

Aktivnosti na poslovima statistike i analize HOK-a

U 2023. godini poslovi na statistiCkom pracenju obrtniStva i analize kao i prethodnih
godina obuhvacdali su:

azuriranje i obradu podataka iz Knjige obrtnika - ¢lanova HOK-e (OR-MINGO)
— mjesecno,

priprema statistickih podataka iz obrtnog registra (obrtnistvo u brojkama) —
mjesecno,

vodenje statistike — obavjeStavanje iz sustava AIDA i slanje podruénim
komorama — mjesec¢no,

dostava podataka o obrtnicima za FINU,

obrada podatka za obrazovanje po Zupanijama i zanimanjima — licencirani obrti
i pravne osobe, broj licencija po zanimanjima, broj poloZenih pomocnickih ispita,
ispita o stru¢noj osposobljenosti i majstorskih ispita — kvartalno i godisSnje.

Poslovi vezani uz rad u komisijama, savjetima, projektnim timovima

sistematiziranje i arhiviranje dokumentacije,
sudjelovanje u provodenju natjeCaja i odabiru ponudaca.
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Ostale aktivnosti Odjela za informacijski sustav

- odrzavanje sustava "Evidencija radnog vremena djelatnika i posjetitelja HOK-
a’,

- administracija Internet sustava javnih IP (HT) optiCke veze 200/200 Mbps za
HOK/OKZ,

- osobna i telefonska pomo¢ djelatnicima za rad na raCunalnom sustavu,

- izrada izvjeSc¢a za rad tijela, odbora i komisija Komore,

- administriranje i briga o alarmu i video nadzoru Matice hrvatskih obrtnika,

- administriranje sustava za upravljanje ekranima u prolazu Matice hrvatskih
obrtnika,

- provodenje inventure, otpis starih uredaja, oznaCavanje i zaduzivanje novih
uredaja,

- kreiranje korisni¢kih racuna za ¢lanove u sklopu usluge promocija obrtniStva
putem web stranica.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI O OBRTNISTVU

Presjek rada i postignuc¢a Sluzbe za odnose s javnoscu i protokol

Na temelju Programa rada Hrvatske obrtnicke komore tijjekom 2023. godine
informiranje interne (Clanstvo, komorski sustav) i eksterne javnosti (domacaiinozemna
struCna, poslovna i utjecajna javnost (mediji, gospodarske i financijske institucije,
Vlada RH, Hrvatski sabor) provodilo se putem sljedec¢ih komunikacijskih kanala:

- Sluzbena mrezna stranica www.hok.hr,
- Facebook stranica,

- YouTube,

-  HOK AIDA sustav,

- E-Newsletter,

- Nacionalni i lokalni mediji.

S internom javnoS¢u komunikacija se odvijala putem obavijesti objavljivanih na
mreznoj stranici www.hok.hr, Facebook stranici, putem elektroni¢kog newslettera te
HOK Aida sustava (obavijesti o svim vaznim promjenama za poslovanje obrtnika,
upozorenja i obavijesti), dok su u komunikaciju s eksternom javnoscu bili ukljuceni i
mediji objavljujuci informacije koje je dostavljala HOK Sluzba za odnose s javnoScu.

Vazan Cimbenik u komuniciranju stava i kljucnih poruka hrvatskih obrtnika bili su javni
nastupi duznosnika Hrvatske obrtnicke komore. Aktivnosti Sluzbe bile su usmjerene
na informiranje i promociju obrtniStva putem mreznih stranica, druStvenih mreza
(Facebook stranica HOK-a) i online komunikaciju elektroni¢kom postom.

Tijekom 2023. godine Sluzba za odnose s javnoS¢u je redovno, i u skladu s potrebama,
na sluzbenoj mreznoj stranici www.hok.hr objavljivala informacije o komorskim
aktivnostima na razini Hrvatske obrtniCke komore, Zupanijskih obrtnickin komora i
udruzenja obrtnika.

U suradniji sa stru¢nim sluzbama provodila je aktivnosti i sudjelovala u organizaciji ili
organizirala dogadanja koja za cilj imaju podizanje svijesti o specificnim problemima
struke, ali i o vaznosti zastite i oCuvanja obrtniStva te promocije obrtni¢kih zanimanja.
Pruzena je organizacijska i PR podr§ka svim kljuénim dogadanjima Komore (8).

Ujedno, izradeno je viSe od 100 priprema za dogadanja na kojima su bili prisutni
predsjednik i ostali duznosnici Hrvatske obrtni¢ke komore.

AKTIVNOSTI SLUZBE U BROJEVIMA:
PRIOPCENJA 43
MEDIJSKE OBJAVE GENERIRENE USLIJED 623
DISTRIBUIRANJA PRIOPCENJA
OBJAVE GENERIRANE aktivnostima komorskog 266
sustava
MEDIJSKI UPITI | REAKCIJE 55
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INTERVJUI - 121
GOSTOVANJA posredovana i realizirana radom
Sluzbe / PLACENI SADRZAJ

WEB OBJAVE 543
FB OBJAVE 149
Pripreme PR/ Predsjednistvo 103
Newsletter 9

*Vrijednosti za medijske objave generirane uslijed distribuiranja priopéenja
HOK-a, kao i za objave generirane aktivhostima komorskog sustava te
dogovorene intervjue i gostovanja odnose se na drugu polovicu 2023. godine, s
obzirom na to da je tada uveden ovaj tip izvjestavanja.

Odnosi s medijima

Tijekom 2023. godine Hrvatska obrtniCka komora je kontinuirano odrzavala i razvijala
komunikaciju s medijima na nacionalnoj i regionalnoj razini.

Poseban naglasak stavljen je na komuniciranje prijedloga koje je Hrvatska obrtnicka
komora dala nadleznim tijelima kako bi se obrtnicima olakSalo poslovanje, posebice
po pitanju ograni¢enja rada nedjeljom i posljedica po male obiteljske i specijalizirane
obrte, izmjena poreznih zakona s ciljem stvaranja povoljnijeg gospodarskog okruzenja
za nastavak rasta obrtniStva, potrebnog poreznog rasterecenja obrtnika pausalista itd.
Ukazivano je na nuznost nastavka mjera pomodéi vezanih uz ograniCavanje cijena
struje i plina za malo gospodarstvo te su promovirani strukovno obrazovanje i
majstorski ispit kao jedino jamstvo znanja i kvalitete.

HRVATSEA OBRTNICKA KOMORA:

'Potrebno je nastaviti s mjerom
e e - — ogranicenih cijena energije te
HOK: Malim obiteljskim obrtima dati razmotriti iog miera za plin'

pravo izbora oko rada nedjeljom Pile HINA, srfeda, 132023 u10:45

Foto: ILUSTRACUA/Davor Puklavec/PIXSELL

HOK, kako navodi u priopcenju, podrzava nacin na koji Vlada odgovara
na izazove kriza koje pogadaju obrtnistvo i gospodarstvo posljednjih
godina
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HOK je uputio 31 primjedbu na
prijedloge pet poreznih zakona

Pt v Branion R POSALL, Boracks

Viada je sa sjednice u srijedu u Sabor upatila paket izmjena | dopuna
devet poreznih izmjena koje bi na snagu trebale stupiti potetkom 2024,

Tijekom 2023. SOJ izradila je i medijima uputila 43 sluzbena priop¢enja.

PRIOPCENJA ZA MEDIJE

Datum Naslov

5. 1.2023. Hrvatska obrtnicka komora: Povecanje cijena nije posljedica
konverzije kune u euro

26. 1. 2023. Hrvatska obrtnicka komora: Organizirat ¢emo pravnu pomoc¢
obrtnicima kojima su izreCene kazne tijekom provedenih
inspekcijskih nadzora

31. 1. 2023. Odrzan radni sastanak predstavnika Hrvatske obrtnicke komore i
Drzavnog inspektorata

3. 2.2023. Izaslanstvo HOK-a s ministrom gospodarstva razgovaralo o
aktualnim problemima obrtniStva

14. 2. 2023. Izaslanstvo HOK-a s ministrom Pileti¢em razgovaralo o otvorenim
pitanjima i jaCanju suradnje

17. 2. 2023. Predstavnici HOK-a s ministrom graditeljstva razgovarali o
ubrzavanju procesa obnove i uklju€ivanju veceg broja obrtnika

21. 2. 2023. Izaslanstvo HOK-a s ministrom financija razgovaralo o otvorenim
pitanjima

22. 2. 2023. Predstavnici HOK-a s ministricom poljoprivrede razgovarali o
problemima drvopreradivaca

1. 3. 2023. Nuzno je nastaviti s mjerom ograni€enih cijena energije te
razmotriti dodatne mjere za plin

16. 3. 2023. Hrvatska obrtnicka komora pozdravlja nastavak mjera Vlade RH
kojima se limitiraju cijene energenata

27.4.2023. | Odrzan Okrugli stol "Pretovar vozila u teretnom prijevozu: nova
rieSenja za stare probleme*

4.5.2023. Pogodnosti za obrtnike u Pevexu - novom partneru programa HOK
Obrtnik plus

19. 5. 2023. Nova uprava Hrvatske obrtnicke komore primlijena u Banske dvore

25. 5. 2023. Hrvatska obrtnicka komora (HOK) pozdravlja porezno rasterecenje
i povecéanje placa

1.6.2023. Od travnja prosle godine 7.190 obrta vise

97




13. 6. 2023. U ovoj godini 383 nova majstora poloZzilo majstorski ispit

29. 6. 2023. Hrvatska obrtnicka komora uputila 31 primjedbu na prijedloge pet
klju€nih zakona

30. 6. 2023. | Svi prijevoznici ¢e do zadanog roka dobiti dozvole za medunarodni
prijevoz tereta

5.7.2023. U sklopu sve€ane Akademije HOK-a dodijeljene prestizne nagrade
najboljim hrvatskim obrtnicima

11.7.2023. Majstorski ispit jedino je jamstvo znanja i kvalitete: unazad godinu
dana 800 majstora viSe

18. 7. 2023. HOK: Rasteretite obrtnike u e-Komunikaciji sa sudovima

20. 7. 2023. | Aktivirajte e-Osobnu i prijavite se besplatno u sustav e-
Komunikacije

31.7.2023. Zakon o trgovini: Blagdani neradni, a izuzeca su prigodna prodaja i
kiosci s tiskom

3. 8. 2023. U godinu dana 10% viSe gradevinskih obrta

24. 8. 2023. Novih 10.000 zaposlenih u obrtima u godinu dana

7.9.2023. Nastavak mjera klju¢an za oCuvanje i razvoj obrtniStva

26. 9. 2023. 26. Susret ribara HOK-a za mjesec dana u Sibeniku

10. 10. 2023. | Mali trgovci pri HOK-u: Ogranicite marze, a ne cijene

1. 10.2023. | Okupljanje malih trgovaca u Zagrebu sljedeceg tjedna

19. 10. 2023. | Nemogucénost rada na blagdan Svih svetih bio bi nenadoknadiv za
hrvatsko cvjecarstvo

23. 10. 2023. | Obavezujuce povecanje zasti¢enog podrucja mora do 2030. jedan
od najvecih predstojecih izazova za hrvatsko ribarstvo

28. 10. 2023. | Ribari uputili svoje zahtjeve zakonodavcima

2. 11. 2023. | U Tuhelju okupljanje nekoliko stotina hrvatskih ugostitelja i
turistiCkih djelatnika

8.11. 2023. Ceh ugostitelja HOK-a: Maknite iz ponude potencijalno rizi€na pica

9. 11. 2023. Rad i uloga komora tema rasprave u Sloveniji

10. 11. 2023. | Od sada jedinstven obrazac za utvrdivanje kreditne sposobnosti

15. 11. 2023. | Majstori ljepote: U ozujku 2024. TOP dogadanje koje ¢e okupiti
nekoliko stotina hrvatskih frizera i kozmeti€ara

17.11. 2023. | Unatrag godinu dana 142 obrta viSe u sektoru ugostiteljstva i
turizma

24. 11. 2023. | U KrSskom odrzan susret slovenskih i hrvatskih ministara
gospodarstava, komora i obrtnika

28. 11. 2023. | Ugostitel;i i turistiCki djelatnici uputili svoje zahtjeve Vladi

4.12.2023. | Upozorenje Sekcije racunovoda HOK-a: Poslodavci, informirajte se
0 novim obavezama

8.12.2023. | 60 tisuca obrtnika pausalista potrebno je porezno rasteretiti

18. 12. 2023. | 1. Susret raCunovoda HOK- a okupio velik broj sudionika koji su

raspravljali o goru¢im problemima struke i potvrdio da se ,bez
racunovoda ne racuna“

Temeljem mjesecne evidencije koju je Sluzba uvela od lipnja 2023., u razdoblju od 1.
lipnja 2023. do 31. prosinca 2023. uslijed distribuiranja priopéenja za medije od
strane HOK-a generirane su 623 medijske objave uslijed distribuiranih
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priopéenja i gostovanja ¢elnika HOK-a te dodatnih 266 objava generiranih
aktivhostima komorskog sustava.

Sluzba je tijekom godine zaprimila i pripremila odgovore na pisane (55) i telefonske
novinarske upite, samostalno i/ili u suradnji s ostalim sluzbama i odjelima u HOK-u.
Isto tako, Sluzba za OSJ je, u suradnji s nadleznima za odredena pitanja, odgovarala
i na upite postavljene putem Facebook stranice Hrvatske obrtnicke komore te na
komentare od strane pratitelja stranice.

Sluzba je organizirala i dogovarala gostovanja i izjave u medijima predsjednika
Hrvatske obrtnicke komore, kao i ostalih duzZnosnika/ca, djelatnika/ca komorskog
sustava i samih obrtnika/ca te ih po potrebi pripremala za sudjelovanje i razgovor s
predstavnicima medija.

Mediji su redovito bili obavjeStavani o svim komorskim aktivnostima i dogadanjima, a
stru€na sluzba je pripremala obavijesti i priopéenja za medije te novosti o svim
dogadajima i inicijativama, distribuirala ih medijima, objavljivala na www.hok.hr i
Facebook stranici.

PR podrska kljuénim dogadanjima HOK-a

Sluzba za odnose s javno$c¢u organizirala je medijsko i protokolarno praéenje svih
dogadaja Komore. Tijekom 2023. godine pruzena je PR podr8ka svim cehovskim
dogadanjima (stru¢ni skupovi ribara, ugostitelja i turistickih djelatnika, cvjecara i
rac¢unovoda), a organizirana su i medijski praéeni i sveCana Akademija HOK-a te sva
ostala dogadanja od znacaja za obrtnistvo.

Ujedno, izradeno je viSe od 100 priprema za dogadanja na kojima su bili prisutni
predsjednik i ostali duznosnici Hrvatske obrtni¢ke komore.

PR podrskal/organizacija dogadaja

Datum Dogadaj

14. 3. 2023. Predstavljanje monografije ,Nase zlatne ruke — Tradicijski i umjetnicki obrti
Hrvatske®

20. 3. 2023. Forum Sekcije cvjecara Hrvatske obrtni¢ke komore

11.-14.5. 15. Obrtni¢ke sportske igre

2023.

5.7.2023. Svecana Akademija Hrvatske obrtnicke komore

5.-7.10. Zajednicki kolegij predsjednika i tajnika podruénih obrtni¢kih komora i

2023. udruZenja obrtnika

26.—28.10. | 26. susret ribara Hrvatske obrtniCke komore

2023.

26.—-28.11. | 35. Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a

2023.

15. - 16. 1.Susret raCunovoda HOK-a

12.2023.
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Obrtnicki fokus

Sluzba za odnose s javnoScu i protokol u 2023. osmislila je i pokrenula Obrtnicki fokus,
projekt koji ima za cilj pozicionirati Komoru i njene ¢elnike kao kreatore javnog misljenja
i pokretaCe svih relevantnih rasprava u svrhu unapredenja uvjeta poslovanja za
obrtnike. Rijec je o tribinama koje se u odredenom trenutku fokusiraju na goruce pitanje
za jednu ili viSe djelatnosti te u cilju trazenja rieSenja za aktualnu problematiku
okupljaju predstavnike tijela, institucija i organizacija. U 2023. godini odrzan je 1.
Obrtnicki fokus na temu Zakona o trgovini i ograni¢enja rada nedjeljom koji je okupio
veliki broj obrtnika i medijskih predstavnika te s kojeg su poslane vazne poruke o
problemima koje ograniCenja rada nedjeljom i blagdanom izazivaju kod obrtnika,
osobito kod cvjecara i povezanih djelatnosti.

brinicl Fasprautiall 0 GOPUCIT femama u

U profekiih pet godina zatvoreno
Je gotovo 800 obrta u sekioru
rgovine, upozoravaju u HOK-u

Kolegij tajnika

Nakon nekoliko godina stanke u 2023. godini odrzan je Kolegij tajnika i predsjednika
udruzZenja i podruénih obrtni€kih komora koji je okupio vise od 200 sudionika. Dogadaj
je bio zatvoren za Siru javnost, a Sluzba je bila zaduZena za organizaciju i provedbu
dogadanja, kao i pruzanje edukacija sustavu prema potrebi.
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Komunikacijski trening

U 2023. odrzan je Komunikacijski trening za cClanove Predsjednistva i Upravnog
odbora HOK-a. Edukacija su proveli komunikacijski stru¢njaci Millenium promocije.
Sadrzavala je teorijski i prakti¢ni dio. U teorijskom dijelu sudionici su prosli osnove
strukturiranja klju¢nih poruka, kako ih naglasiti te u€inkovito predstaviti. Uz to, pod
mentorstvom trenera izradivali su kljune poruka koje mogu komunicirati u javnosti
neovisno o prigodi i vrsti medija. U prakti€cnom dijelu sudionici su prosli simulaciju TV
intervjua uz snimanje kamerom s ciliem njihove pripreme za buducée nastupe u
medijima, a zatim su kroz analizu snimki i diskusiju dobili savjete za buduce nastupe.
Sudionici su radionicu ocijenili vrlo korisnom i kvalitetno pripremljenom. PredloZili su
da se radionica na ovu temu organizira svake godine s naglaskom na prakti¢ne vjezbe
koje su potrebne za dobru pripremu javnog nastupa. Sluzba je bila zaduzena za
organizaciju i provedbu dogadanja.

Plaéene medijske suradnje

« Jutarnji list

*  Vecerniji list
+ 24sata

» Tportal.hr

* Poslovni FM

U sklopu medijske suradnje s navedenim medijima tijekom 2023. godine komunicirani
su stavovi i kljuCne poruke vezane za poboljSanje i unapredenje uvjeta poslovanje
obrtnika, najave strukovnih dogadanja u organizaciji HOK-a, promociju obrtnistva i
obrtnickog nacina zivota, popularizaciju strukovnog obrazovanja i obrtnickih
zanimanja.
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Jutarnji list

Native €lanci na portalu jutarnji.hr te u Jutarnjem listu izradeni su u suradnji s Sluzbom
za odnose ne teme ograni€enja rada nedjeljom te najave 26. Susreta ribara te 35.
Kongresa ugostitelja. Ostvarena je suradnja na 1. ObrtniCkom fokusu na temu Zakona
o0 trgovini.

Unatrag godinu dana142 obrtavise u sektoru
ugostiteljstvaiturizma

Radna snaga goru¢i problem domaceg ugostiteljstva i turizma - i jedna od tema predstoje¢eg Kongresa

Pife: Promo

Ograniceni rad nedjeljom najvise ih pogada, anegativne
posljedice osjetei ¢lanovi obitelji

listopada

Kongres ugostieljai ruristidiih dielatnike u organizacifi Hrvatske obrtmitke

Vecernji list

Kolumne i ¢lanci objavljeni na portalu vecernji.hr te u tiskanom izdanju Vecernjeg lista
te su najavljeni 26. Susreta ribara i 35. Kongresa ugostitelja, realiziran je osvrt na 1.
Susret racdunovoda te promocija majstorskih ispita kroz razgovore s majstorima
obrtnicima/ obrtnicama.

35. Kongres ugostitelja i e
turistickih djelatnika I
HOK-a

U Tuhlju okupljanje i
nekolikostotina %
hrvatskih ugostitelja
i turistickih
djelatnika

Majstorice Anica i Antonija otvorile su nam vrata
svojih obrta i otkrile kako im je polaganje
majstorskog ispita pomoglo pri pokretanju posla

35. KONGRES
UGOSTITELJA
| TURISTICKIH
DJELATNIKA HOK-a
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24sata

Realiziran je podcast na temu strukovnog obrazovanja i promocije obrtnickih
zanimanja, kao i 5 videa i native ¢lanaka u kojim su promovirani dobitnici najvise
nagrade ,Zlatne ruke“ te PR €lanci u print i web izdanja s najavama 26. Susreta ribara
i 35. Kongresa ugostitelja i 1. Susreta raunovoda. Ostvareno je partnerstvo u
organizaciji 3. biznis konferencije 24 sata ,180 dana s eurom: hrvatsko gospodarstvo

u eurozoni“ uz sudjelovanje predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila
“‘Konkurentnost trziSta rada i deficit radne snage u eurozoni®.

PROGRAMSKI PARTHER:

—
Y.l € SETCOR
r]A oy e

PARTNERI:

sunFina () energi naturali G opsiata °:..""'7‘3"‘
xue mee 2 B

ﬁﬁ““ KONCAR posao.hr

Hrvatska u godinu dana dobila OKUPLJANJE RIBARA U SIBENIKU

792 nova majstora

Sponzori ak, srijeda, 12.7.2023, u 1119

" RASPRAVLIAT €E O GORUEIM PITANIMA

et s srepcre s e

Foto: Anto Magzan/PIXSELL

Hrvatska je ove godine na tri ispitna roka dobila 792 nova maj; a T @ B
j jeniji su instalateri, frizeri, autoserviseri,
i i grijanja i klimatizacije i zidari

Svi Zele na fakulf a maj! [ Potreba za
modernizacijom strukovnih skola

U novoj epizodi kvaka24 biznis podcasta pricamo o vaznosti prilagodbe strukovnog obrazovanja za potrebe tr2ita rada s
Mirelom Leki¢, voditeljicom Odjela za obrazovanie u HOK-u. Pogledaite epizodu na Youtubeu i Videoteci 24sata

Bromentariza @ @ X @ @

| Sea

U novoj epizodi kvaka24 biznis podcasta pri¢amo o vatnost prilagodbe strukovnog obrazovania za potrebe
triidta rada.

| Video: 24sata
vid

brinii +  hok +  24sata +  podcast + | kvaka2d +
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KONKURENTNOST TRZISTA RADA 1 DEFICIT

RADNE SNAGE U EUROZONI ;i
OR KRATOHVIL, predsjednik Hrvatske obrtnicke korore :
gﬁggsj KRISTEK; Stel gionalnog centra : iUgostitel

3kola, Osijek A
MANUELA VUKELIC, CEO, JOB Hunter
INES BOKAN, voditeljica portala posao.hr

MODERATOR: 3
R ALBORGHETTI, glavni urednik magazina Express, 24sata



Tportal.hr

Izradeni su native Clanci na temu promjena perspektive obrtniStva u oima mladih
generacija te PR &lanci najave 35. Kongresa ugostitelja te 1. Susreta raCunovoda.

PRICA O AUTORSKOM NAKITU

Zlatar iz Radiceve: Praksa, iskustvo, radne
navike i onda - osamostaljenje i otvaranje
obrta!

®-6mn R taative £ 080820

¢ DJoJoX =)

U prosincu okupljanje racunovoda i

KAKO JE TO POKRENUTI POSAO? 3 Iy
webinar za obrtnike

Imas zlatne ruke - u svijetu obrtnistva to

otz e s o=  m
00000 : ot

‘..f'::.

TR e

| =

(40 PRGAOFOTOGRATIE (ALTOR PROHO e . m

Poslovni FM

Dvije emisije na internet radiju Poslovni FM s prinosom sadrzaja na portal
poslovnifm.com. Gostovanje potpredsjednika HOK-a Antuna Trojnara i Adolfa
Cvancigera na temu aktualnosti u obrtnistvu. Najava 1. Susreta raunovoda te novosti
vezane uz porezne izmjene — razgovor s predsjednicom Sekcije raCunovoda HOK-a

Purdicom Mostarcic.
poslovnIFM

/ N www.poslovnifm.com

],..x....ml
f,.a...fM
poslovnlrM o

www.p om poste "’

L

1Z OBRTNICKE RADIONICE

1Z OBRTNICKE RADIONICE
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Ostali komunikacijski kanali
hok.hr

Sluzba za odnose s javnoSc¢u i protokol kontinuirano azurira sadrzaje na naslovnici
institucionalnog portala Hrvatske obrtnicke komore https://www.hok.hr/, kao i
sadrZzaje unutar postojecih modula. Tijekom proteklog razdoblja, Sluzba je
svakodnevno administrirala glavne sadrzaje na web stranici (O HOK-u, Gospodarstvo
i savjetovanje, Cehovi, Sajmovi, Obrazovanje, Medunarodna suradnja i EU, Sud Casti,
Centar za mirenje, Statistika, Publikacije) i unosila novosti u sve module na naslovnici.

U rubrici ,Trazili smo!“ moguce je pronaci aZzurne informacije o sluzbenim aktima
upucéenim nadleznim institucijama u svrhu unaprjedenja poslovanja obrtnika, a tijekom
2023. godine upucena su i objavljena 34 zahtjeva i dopisa.

PoCetkom 2023. godine na naslovnici web stranice HOK-a aZzuriran je i istaknut
poseban modul ,Vodi¢ za poslovanje u obrtu“. Odabirom modula, korisnik je odmah
mogao ucéi u Vodi¢ u kojem su navedene sve informacije o registraciji i poslovanju
obrta, a koje je pripremila Savjetodavna sluzba Hrvatske obrtnicke komore. Takoder,
objavljen je i modul ,Porezne promjene 2023./2024.“ u kojem su bile dostupne sve
informacije o poreznim promjenama koje su stupile na snagu s 2024. godinom.

Osim navedenog, korisnike se redovito obavjestavalo o izmjenama i moguénostima
nacina rada Hrvatske obrtniCke komore, reorganizirajuci rubrike, istiCu¢i nove i
prilagodavajuci efekte modula.

Pregled publike

Svi korisnici 1. sij 2023. - 22. svi 2023.
100,00 % Korisnici

Pregled
® Korisnici
6.000
47000
IZ 000
veljata 2023. oZujak 2023. travanj 2023. svibanj 2023.
W New Visitor M Returning Visitor
Korisnici Novi korisnici Sesije Broj sesija po korisniku
197.929 186.796 308.953 1,56
MMy | WM An s | N AAR AN
Pregledi stranice Stranice po sesiji Prosj. trajanje sesije Stopa napustanja
660.811 2,14 00:02:14 48,58 %

Mnvohnnvnsneny | TEESSSEESTTET | TRy | s
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https://www.hok.hr/

. hok
A Analytics oy hr - GA4

Otvori

© svikorisnic i Dodaj usporedbu + Prilagodeno 22, svi - 31, pro2023, ~
Pregled akvizicija
Korisnici Novi korisnici @ -~ Novi korisnici po dimenziji @ - Sesije~ po dimenziji Q@ - Sesije~ po dimenziji @ v
238 tiS. 239 ﬁS. Prvi korisnik - zadana grupa ka...v Sesija - zadana grupa kanala~ Sesija - Google Ad... ¥
P NOVI KORISNICI SESIJA - ZADANA GRUPA SESIE SESIJA - GOOGLE SESIJE
1871 Organic Search N4t ——
38 tie Direct 58ts
8,91 Organic Social 13 ti
461us. ;Elenzl 87 tis.
algumc Video ;nussygmd 723
Unassigned Organic Video 16
Prikaz akvizicije k pri prometa Prikaz kampanja u Google Adsu =
Redaka po stranici: 10 « Otvori: 1 1-100d 2346 )
¥ Broj prikaza Korisnici Pregledi po Prosjeéno trajanje Broj dogadaja Konverzije Ukupni
korisniku angazmana Svidogadaji ~ Svidogadaji ~ prihod
832.396 238.097 3,50 1min33s 2.130.137 0,00 0,008
100 % ukupnog broja 100 % ukupnog broja Prosj. 0% Prosj. 0% 100 % ukupnog broja
72.671 9.863 737 2min27s 153.367 0,00 0008
52.882 19.615 2,70 45s 149.193 0,00 0008
40.605 28.218 1,44 58s 122.014 0,00 0008
34.106 24254 1,41 58s 93.372 0,00 0,008
21.438 9.500 2,26 25s 41.276 0,00 0,008
20.882 11.954 175 20s 57.703 0,00 0,00$
18.882 10.775 1,75 Tminl1ls 53.489 0,00 0,008
16.896 8.861 1,91 50s 46.182 0,00 0008
16.861 12.477 1,35 40s 44.765 0,00 0,008
16.845 3.423 4,92 Tmin30s 33.168 0,00 0008

Od 1. sije€nja do 31. prosinca 2023. godine zabiljezeno je ukupno 437,026 korisnika.
Broj korisnika odnosi se na sve pojedince koji su posijetili web stranicu tijekom 2023.
godine. Svaka osoba se broji samo jednom, bez obzira na to koliko puta je posjetila
stranicu. Ova metrika nam pruza informaciju o tome koliko razlicitih ljudi je posjetilo
web stranicu i aktivho sudjelovalo na njoj.

Iz analize posjecenosti stranice vidljivo je da je tijekom godine razina posjecenosti
ostala konstantna, $to svjedoci o kontinuiranoj relevantnosti sadrzaja.

Izdvojena analitika za naslovnicu web stranice (novosti, vijesti POK/UQO):

Tijekom 2023. godine objavljeno je ukupno 543 informacije na naslovnici web stranice,
od Cega 285 vijesti u rubrici novosti i 93 vijesti u rubrici obavijesti. Objavljeno je 165
vijesti iz podruénih obrtni¢kih komora i udruzenja obrtnika.

Novosti 285
Obavijesti 93
Vijesti iz komora i udruzenja 165
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Facebook stranica Hrvatske obrtnicke komore

- HOK
%WEQVH

Hrvatska obrtnicka komora - HOK

@HrvatskaObrtnickaKomora - Poslovni savjetnik /' Uredite Javite nam se
Potetna  Info  Dogadali  Fotografiie  Vide v A = ° =
Performance Daily  Cumulative ()
Reach @ Content interactions @ Followers © Link clicks @
. . Lifetime .
366,9 Tis. 1 4w02% 21,5 Tis. + 1e8s% 24.6 ti 4,9 tis. v s2%
,6 tis.
40.000
Reach breakdown
30.000 Ukupno
366.892 | 402%
20.000
From organic
10.000 288.292 1 100%
From ads
0
20. velj. 31. svi. 8. ruj. 17. pro. 0 4 100%

== Reach From organic == From ads

Podaci za 2023. godinu pokazuju da je ,Facebook reach” bio 366.892, Sto oznaCava
broj jedinstvenih korisnika koji su vidjeli odredeni sadrzaj na na$oj stranici tokom
godine. Facebook reach pruza uvid u to koliko ljudi je bilo potencijalno izlozeno naSem
sadrZaju. Vazno je napomenuti da reach ne mora nuzno rezultirati interakcijom, poput
lajkova, komentara ili dijeljenja.
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Visits & lzvezi

Facebook visits ()

66.655 * 225

6,0 tis.
4,0 tis.

2,0 tis.

11. tra. 28. lis.

Broj "Facebook visits" na poslovnoj stranici koji iznosi 66,655 ukazuje na to da je
tijekom 2023. godine taj broj korisnika posjetio nasu poslovnu stranicu na Facebooku.
Svaki posjet oznacCava aktivnost korisnika koji su pregledali sadrzaj na nasoj poslovnoj
stranici.

Krajem 2023. godine ukupno 24 563 korisnika oznacilo je Facebook stranicu HOK-a
sa ,Svida mi se, Sto je za 2492 korisnika viSe u odnosu na 2022. godinu.

Facebook followers (i)

24.563

Spolidob ()

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

B Zene B ven
65.2% 34.8%

0%

Uvidom u analitiku Facebooka zabiljezeno je da je od ukupnih oznaka ,svida mi se,”
njih 65,2% bilo Zenske populacije, dok njih 34,8% muske populacije. Prema dobi,
najvise korisnika bilo je izmedu 34 i 44 godina. Takoder, najviSe njih dolazilo je iz
Hrvatske i to iz Cetiri najveca grada (Zagreb, Split, Rijeka i Osijek). Ovi podaci govore
nam prema kojim korisnicima moramo usmjeravati buduci sadrzaj.
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Jasmina Premuzic¢
1 S
e Dodijelite razgovor w o w * = v

Postovani, imam otvoren servis za CiS€enje. Kod kuce perem i susim posteljinu, ruénike i nekim
korisnicima odjecu. Mjesecne rate su mi dosta velike. Da li postoji subvencija za elektrinu energiju
za mene kao malog obrtnika? Srdacan pozdrav

Pozdrav Jasmina , radno vrijeme Savjetodavne sluzbe je radnim danom od 8 do 16 sati. Molimo vas,

posaljite nam vaSu e-mail adresu kako bismo vam mogli odgovoriti na upit.
S poStovanjem, Hrvatska obrtnicka komora.

@ jasminapremuzic24@gmail.com

Putem Facebook stranice obrtnici su redovito postavljali upite HOK-u, koji su zatim bili
proslijedeni stru¢nim sluzbama ili su dobivali izravnhe odgovore. Dio upita je rijeSen i
putem komentara ispod samih objava.

E - newsletter

Djelatnici SluZzbe za odnose s javnoscu i protokol HOK-a sustavno stvaraju elektronicki
newsletter s pomocu internetske platforme Mailchimp. Ovaj newsletter predstavija
sluzbeno glasilo HOK-a i distribuira se ¢lanovima pretplatnicima. U 2023. godini
poslano je ukupno 9 izdanja newslettera.

Sadrzaj newslettera paZzljivo je prilagoden interesima primatelja, pri ¢emu su uocene
najvece razine zanimanja za aktualne informacije, novu zakonodavnu regulativu te
posebne ponude partnera iz projekta HOK Obrtnik plus

Vazno je primijetiti da je krajem 2023. godine zabiljezeno ukupno 36,302 kontakata,
Sto ukazuje na znacajan doseg i uklju€enost ¢lanstva. Takoder, veseli kontinuirani rast
mailing liste tijekom cijele godine, Sto ukazuje na kontinuiranu atraktivnost i vaznost
sadrZaja koji se distribuira putem newslettera.

Pripreme materijala za javne nastupe i drugih promotivnih
materijala te dnevnih izvjesStaja o medijskim objavama i mjese€nih
izvjeStaja o radu

Tijekom 2023. godine Sluzba za odnose s javnoSc¢u pripremala je materijale za javne
nastupe, gostovanja i izjave u medijima predsjednika Hrvatske obrtnicke komore, kao i
ostalih duznosnika/ca, djelatnika/ca komorskog sustava i samih obrtnika/ca.

Primjeri pripremljenih i ostvarenih intervjua i gostovanja:

Studio_4 HRT: intervju predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila o pozitivnim
trendovima u obrtniStvu:

N1: Kako ¢ée funkcionirati ostavljanje napojnica putem kartica? — gostovanje
predsjednika HOK-a Dalibora Kratohvila

Nacional.hr: Dalibor Kratohvil: ‘Obrtnici su bitni za obnovu Zagreba jer su odmah
ponudili svoje usluge’ — intervju predsjednika Kratohvila
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https://www.nacional.hr/dalibor-kratohvil-obrtnici-su-bitni-za-obnovu-zagreba-jer-su-odmah-ponudili-svoje-usluge/
https://www.nacional.hr/dalibor-kratohvil-obrtnici-su-bitni-za-obnovu-zagreba-jer-su-odmah-ponudili-svoje-usluge/

Lider: Kolumna predsjednika HOK-a

RTL Dnevnik: pojava ,Jaznih majstora® — izjava potpredsjednika HOK- a Antuna
Trojnara

UTIL: Zakon o radu je diskriminatoran i ne Stiti radnike — panel na kojem je
sudjelovao potpredsjednik HOK-a Adolf Cvanciger

Glas Slavonije i glas-slavonije.hr: Hrvatsko obrtniStvo raste i ¢eka ga svijetla
buduénost — intervju potpredsjednice HOK-a Jelene Ivanis

Turizmoteka.hr: Joso Smoli¢: "Najveéa nuznost jest stvoriti sustav koji Ce
proizvoditi nasu radnu snagu za nasSe potrebe i zadrzati je u Lijepoj nasoj"

Dnevni izvjestaji o medijskim objavama:

Takoder Sluzba je svakodnevno je pratila i analizirala izdanja dnevnih listova, portala,
televizija i radija te tjednike, mjesecCnike i specijalizirane tiskovine. Presscut d.o.0., tvrtka s
kojom HOK ima sklopljen ugovor, dostavlja svakodnevno ,Dnevno medijsko izvjeS¢e (DMI)*
- pregled medijskih objava iz podru€ja gospodarstva, financija i politike pod temom
Obrtnidtvo u RH i Hrvatska obrtni¢ka komora — HOK. Ujedno, na dnevnoj bazi pratio se
pregled gospodarskih vijesti s HINA — Hrvatska izvjesStajna novinska agencija.

Na temelju analiza medijskih objava Sluzba je dnevno pripremala brief unutar HOK-a
o temama vaznima za komuniciranje Siroj javnosti, a kako bi komunikacija bila
relevantna za ciljanu publiku te proaktivna i azurna.

Mjesec€ni izvjestaji o radu

Svakoga mjeseca Sluzba isporucuje detaljno izvje$¢e o radu, s taksativho pobrojanim
rezultatima rada.

Ostale aktivnosti Sluzbe

- priprema tjednih aktivnosti i dostava Uredu predsjednika,

- rad na pla¢enim objavama,

- odgovori na komentare i poruke na Facebooku,

- priprema povelja, zahvalnica i priznanja

- organizacija i priprema za odrzavanje komorskih dogadanja
- druge aktivnosti.

HOK Obrtnik plus — preuzimanje vodenja projekta pogodnosti za
obrtnike

Glavni cilj projekta HOK Obrtnik plus jest omoguciti svim ¢&lanovima HOK-a Sto
kvalitetnije i povoljnije poslovanje unutar poticajnog poduzetnickog okruzenja, Sto se
postize osiguravanjem razliCitih pogodnosti kod dobavljata roba i usluga iz raznih
gospodarskih grana, suradujuc¢i s partnerima s kojima Hrvatska obrtniCcka komora
potpisuje ugovore o suradniji.
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https://www.turizmoteka.hr/ekstra/interview/-145/
https://www.turizmoteka.hr/ekstra/interview/-145/

U 2023. godini nastavljena je suradnja s postoje¢im partnerima, ukljuujuéi klju¢ne
strateSke partnere poput HEP Opskrbe d.o.0., INA-e d.d., Hrvatskog Telekoma i Tokica
d.o.o. Tijekom iste godine, potpisani su i novi ugovori o suradnji s partnerima: Pevex
d.d., Postaj d.o.o. i Span Centar kiberneticke sigurnosti. Kao rezultat, krajem 2023.
godine, ukupan broj partnera povecao se na 22.

Sluzba ¢e i u 2024. nastaviti razvijati projekt HOK Obrtnik plus kao jedan od strateskih
projekata Komore, s fokusom na olak$avanje poslovanja njezinih ¢lanova.

Izvjestaj media clipping

Presscut d.o.o., tvrtka s kojom HOK ima sklopljen ugovor dostavila je godisnji pregled
pregled medijskih objava iz podru¢ja gospodarstva, financija i politike pod temom
Obrtnistvo u RH i Hrvatska obrtni¢ka komora — HOK.

U razdoblju od 1. sije€nja do 31. prosinca 2023. godine pod temom ObrtniStvo u RH i
Hrvatska obrtnicka komora — HOK evidentirano je ukupno 3857 objava, od Cega je
1646 na web portalima, 1583 u tisku te 236 objava na radiju i 392 objave na televiziji.
Ukupna vrijednost oglasavanja AVE ( izraZzava vrijednost objava prema cjeniku
oglasnog prostora i pokazuje koliku bi cijenu platili kada bi za istu veli€inu objave
angazirali placeni medijski prostor) iznosi 8.953.139 EUR. NaglaSavamo da je rije€ o
svim objavama u kojima je spomenuto obrtniStvo i/ili Hrvatska obrtni¢ka komora.

TOP 10 medija prema vrijednosti
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2.764.818 €

g dnost EUR
236.010 €
Broj objava
236

B

TISAK

112

INTERNET

RADIO



ZAKLJUCAK

Program rada zacrtan za 2023. godinu bio je ambiciozan i po opsegu i po vrstama
planiranih aktivnosti. Po proteku godine moze se konstatirati kako je u najvecoj
mogucoj mjeri ostvaren. Osim planiranih poslova, pojavila se potreba prilagodbe i
dodatnih aktivnosti Sto je takoder ostvareno, u granicama zadanim financijskim
planom.

lzazov buducéeg razdoblja proizlazit ¢e upravo iz Cinjenice smanjivanja prihoda od
komorskog doprinosa Sto je rezultat provedbe zadanih Viadinih programa smanjenja
opterecenja gospodarstva jer ¢e upravo to biti granica povec¢anju aktivnhosti HOK-a i
prilagodbe potrebama obrtnika. Ipak, uz dokazani kapacitet Hrvatske obrtnicke komore
da se, u sinergiji angaziranih obrtnika kroz proces upravljanja sustavom i ostvarivanja
strukovnih interesa te koristenjem kapaciteta kvalitetnih kadrova, najveci dio zacrtanih
cilieva moze se ostvariti.

U ocekivanju novih izazova u narednom razdoblju sustav ¢e i nadalje morati ostati
utemeljen na potrebama i interesima obrtnika koji su bili i ostat ¢e polaziste za sve

aktivnosti i nove zadatke.
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Broj: 1-107-1339/6-11-2024
Zagreb, 22. veljate 2024.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sljedeéu

ODLUKU

l.
Prihvaéa se lzvjedée o radu Nadzornog odbora Hrvatske obrtnicke komore te
financijskom i materijalnom poslovanju HOK-a za 2023. godinu, kao i Godisnje
financijsko izvie$ée i bilieske HOK-a za 2023. godinu, koji se nalaze u privitku ove
odluke i njezin su sastavni dio.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore
Dalibo Kratohvil

O tome obavijest:

Uredu predsjednika

Sluzbi za financijsko-raunovodstvene poslove
Sluzbi za pravne i opée poslove

Pismohrani

Awh =

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/1l, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/fwww.hok.hr



® HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

NADZORNI ODBOR

1ZVJESCE O RADU
'NADZORNOG ODBORA
'HRVASTKE OBRTNICKE
KOMORE ZA RAZDOBLIE
OD 01.01.2023. DO
31.12.2023.

lzvjedée pripremio Predsjednik Nadzornog odbora Hrvatske obrtnicke
komore

Zagreb, 22.02.2024.




UVvOD

Nadzorni odbor Hrvatske obrtni¢ke komore (dalje u tekstu: NO HOK) djeluje u skladu sa
slufbenim i vaZedim Statutom Hrvatske obrtnicke komore, Pravilnikom o materijalno-
financijskom poslovanju jedinstvenog komorskog sustava te Uputama za rad Nadzornog
odbora primjenjivo za godinu 2023.

Nadzorni odbor sastoji se od pet ¢lanova:

[ ]

lva COGELJA JURAS- predsjednik
Mirislav IVANIS- zamjenik predsjednika
Gordana STIFTER

DRASCIC, Drazen ZOVKO

lvan LESCIC.

Najéedée totke dnevnog reda Nadzornog odbora su:

Informacije o najznadajnijim aktivnostima Hrvatske obrtnicke komore izmedu dviju
sjednica Nadzornog odbora HOK-a
Nacrt prijedloga Godidnjeg financijskog izvje3¢a i biljeski HOK-a

- Informacija o primicima i izdacima Hrvatske obrtnicke komore

- Informacija o ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH

- lzvjedce o ostvarenim primicima i izdacima za razdoblje na ratunu Matice

Hrvatskih obrtnika, s pregledom potraZivanja i stanjem novéanih sredstava

Nacrt Prijedloga izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2023. godinu
Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2023. godinu
prema Zakonu o ra¢unovodstvu neprofitnih organizacija
Razno.

Od 01.01.2023. do 31.12.2023. godine odriane su getiri sjednice Nadzornog odbora te
sjednicama u najvecoj mjeri prisustvuju svi ¢lanovi Nadzornog odbora uz rijetke iznimke
odsustva ¢lanova.



Svrha i zakonski okvir izvje$tavanja o radu

Godinji izvjestaj o radu je upravljatko-izvjestajni akt s pregledom ostvarenih aktivnosti koje
su planirane u godi§njem planu rada za tijelo Nadzornog odbora u izvjeStajnom razdoblju, a
koji su vezani uz djelokrug i organizaciju NO HOK, financijsko pracenje i izvjeStavanje.

Godiénje izvjeStavanje o radu je upravljagki alat i proces Ciji je izlazni rezultat dokument koji
ima vise ciljeva:

- upoznati dionike s ostvarenjem godidnjeg plana rada HOK-a — kratak i jasan, razumljiv
dionicima, s fokusom na aktivnosti koje je NO HOK ostvarilo u izvje$tajnom razdoblju
prema svim dionicima.

- dionici su svi oni na koje utjece ili bi moglo utjecati donoSenje, odnosno provodenje
odluka i programa te koji su zainteresirani za sudjelovanje u odlutivanju i/ili
provodenju tih odluka ili programa

- informirati o provedbi naela dobrog financijskog upravljanja (ekonomicnost,
udinkovitost i djelotvornost).

Poslovanje HOK-a i jedinstvenog komorskog sustava temelji se na nacelima:

- financijske samostalnosti i samoprocjene,

- dobrog financijskog upravljanja koje se otituje kroz namjensko, racionalno, eticno,
ekonomigno, djelotvorno i uéinkovito raspolaganje financijskom i nefinancijskom
imovinom,

- javnosti i transparentnosti,

- podjele duZnosti i odgovornosti i

- dva para o€iju (dva potpisa).



Godisnji izvjestaj o radu NO HOK-a

U materijalno- financijskom razdoblju izvjeStavanja za 2023. godinu odrZano je pet redovnih

sjednica Nadzornog odbora Hrvatske obrtni¢ke komore, od cega Cetiri u 2023. godini i jedna u
2024. godini, redom:

- 2.sjednica: 13. veljae 2023.

- 3.sjednica: 25. svibnja 2023.

- 4. sjednica: 28. rujna 2023.

- 5. sjednica: 30. listopada 2023.
- 6. sjednica: 05. veljace 2024.

Predsjednik Nadzornog odbora je na Skupstini Hrvatske obrtnitke komore (dalje u tekstu:
HOK) odrianoj 06.03.2023. izvijestio &lanove Skupstine o radu Nadzornog odbora mandatnog
razdoblja 2022.-2026.. Clanove se izvijestilo da su odrZane dvije sjednice Nadzornog odbora.
Clanove Skupstine se izvjestava kako je na prvoj sjednici Nadzornog odora, odrZanoj 30.
studenog 2022. godine, predstavljen Poslovnik o radu Nadzornog odbora, Statut Hrvatske
obrtni¢ke komore i ostala dokumentacija relevantna za funkcioniranje i rad Nadzornog
odbora. Takoder, na prvoj konstituirajucoj sjednici odabran je predsjednik Nadzornog odbora
za mandatno razdoblje 2022.-2026. Iva Cogelja Juras i potpredsjednik Nadzornog odbora
Mirislav Ivanié. Nadalje, Predsjednik izvjeStava ¢lanove Skupstine da su na prvoj sjednici
Nadzornog odbora odrzanoj 30. studenog 2022. godine ¢lanovi Nadzornog odbora informirani
o najznaajnijim aktivnostima Hrvatske obrtnitke komore za razdoblje od 11.10.2022. do
17.11.2022. godine. Na istoj toj sjednici Nadzornog odbora, stru¢ni tim HOK-a ¢lanovima
Nadzornog odbora prezentira nacrt Prijedloga izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za
2022. godinu, nakon &ega se uz raspravu isti Nacrt prijedloga jednoglasno usvaja. Takoder, na
Skupétini se napominje da je Nadzorni odbor na svojoj drugoj sjednici odrzanoj 13. veljace
2023. godine donio Odluku kojom se prihvaca Prijedlog Poslovnika o radu Nadzornog odbora
Hrvatske obrtnitke komore, napominjuéi kako se izmjena odnosi na €lanak 7, kojim se predlaze
sazivanije sjednica Nadzornog odbora Hrvatske obrtnicke komore u pravilu Eetiri puta godisnje,
odnosno prema potrebi umjesto dosadaénjih‘ minimalno jednom godi3nje. Nadzorni odbor
informira &anove Skupidtine da je na svojoj drugoj sjednici Nadzornog odbora takoder
informiran od strane struénog tima HOK-a o najznatajnijim aktivnostima Hrvatske obrtnicke
komore za razdoblje od 06.12.2022. do 03.02.2023.. Na drugoj sjednici Nadzornog odbora,
struéni tim HOK-a &lanovima Nadzornog odbora prezentira nacrt prijedloga Godisnjeg
financijskog izvje$taja HOK-a za 2022. godinu uz pratecu financijsku dokumentaciju, nakon
&ega se uz raspravu isti Nacrt prijedloga jednoglasno usvaja. Predsjednik Nadzornog odbora
na Skup&tini naglagava stav Nadzornog odbora da rad Nadzornog odbora obuhvaca razdoblje
funkcioniranja HOK-a od 08.11.2022. kada zapocinje i novo mandatno razdoblje (2022.-2026.)
Hrvatske obrtnicke komore.

Na treéoj sjednici odrzanoj 25. svibnja 2023. godine Nadzorni odbor HOK-a je u kontinuitetu
redovnog izvje$tavanja o radu i realizaciji Programa rada HOK-a te odluka/zaklju¢aka
Upravnog odbora, Predsjednistva, informiran o provedbi aktivnosti na razini komorskog



sustava u razdoblju od 06.02.-21.04.2023. godine temeljem kronolo3ki sadinjenog pisanog
izvje$ca po aktivnostima, rokovima, nositeljima i izvrsiteljima.

Struéne sluzbe HOK-a, odnosno SluZba za financijsko-ra¢unovodstvene poslove Ureda
predsjednika HOK-a, informirala je ¢lanove Nadzornog odbora HOK-a da su u materijalima za
sjednicu dostavljene sve bitne informacije o financijskom poslovanju Hrvatske obrtnicke
komore. U kontinuitetu kvartalnog izvje$civanja i razmatranja stanja i kretanja financijskog
poslovanja, Nadzorni odbor HOK-a je razmotrio Financijsko izvjeS¢e prora¢una HOK-a za
razdoblje 01.01.2023.-31.03.2023. godine, s informacijama o primicima i izdacima; o
ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH te o ostvarenim primicima i izdacima na
racunu nekretnine — zgrade Matice, s pregledom obveza, potraZivanja i stanjem novéanih
sredstava. Nakon rasprave o financijskom poslovanju HOK-a, NO HOK prihvaéa Financijsko
izvje$ée za razdoblje od 01.01.2023. do 31.03.2023. godine.

Takoder, u sklopu treée odrzane sjednice, a u skladu s Pravilnikom o materijalno-financijskom
poslovanju jedinstvenog komorskog sustava proveden je pregled dokumentacije za razdoblje
od 01.01.2023. do 31.03.2023. godine.

Na &etveroj sjednici NO HOK-a odrZanoj 28. rujna 2023. Nadzorni odbor HOK-a je u
kontinuitetu redovnog izvjeStavanja o radu i realizaciji Programa rada HOK-a te
odluka/zakljuéaka Upravnog odbora, Predsjednistva, informiran o provedbi aktivnosti na
razini komorskog sustava u razdoblju od 24.04.-14.09.2023. godine temeljem kronolo3ki
sacinjenog pisanog izvjes¢a po aktivnostima, rokovima, nositeljima i izvr3iteljima.

Struéne sluzbe HOK-a, odnosno Sluzba za financijsko-raCunovodstvene poslove Ureda
predsjednika HOK-a, informirala je élanove Nadzornog odbora HOK-a da su u materijalima za
sjednicu dostavljene sve bitne informacije o financijskom poslovanju Hrvatske obrtnicke
komore. U kontinuitetu kvartalnog izvje$éivanja i razmatranja stanja i kretanja financijskog
poslovanja, Nadzorni odbor HOK-a je razmotrio Financijsko izvjeS¢e proracuna HOK-a za
razdoblje 01.01.2023.-30.06.2023. godine, s informacijama o primicima i izdacima; o
ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH te o ostvarenim primicima i izdacima na
raunu nekretnine — zgrade Matice, s pregledom obveza, potraZivanja i stanjem novcanih
sredstava. Nakon rasprave o financijskom poslovanju HOK-a, NO HOK prihvaéa Financijsko
izvje3cée za razdoblje od 01.01.2023. do 30.06.2023. godine.

U sklopu cetvrte odrZane sjednice, a u skladu s Pravilnikom o materijalno-financijskom
poslovanju jedinstvenog komorskog sustava proveden je pregled dokumentacije za razdoblje
od 01.04.2023. do 30.06.2023. godine.

Na petoj sjednici NO HOK-a odrianoj 30. listopada 2023. Nadzorni odbor HOK-a je u
kontinuitetu redovnog izvjestavanja o radu i realizaciji Programa rada HOK-a te
odluka/zakljuéaka Upravnog odbora, PredsjedniStva, informiran o provedbi aktivnosti na
razini komorskog sustava u razdoblju od 18.09.-14.10.2023 godine temeljem kronolo3ki
salinjenog pisanog izvjeséa po aktivnostima, rokovima, nositeljima i izvrsiteljima.

Struéne sluzbe HOK-a, odnosno Sluiba za financijsko-ra¢unovodstvene poslove Ureda
predsjednika HOK-a, informirala je ¢lanove Nadzornog odbora HOK-a da su u materijalima za



sjednicu dostavljene sve bitne informacije o financijskom poslovanju Hrvatske obrtnicke
komore. U kontinuitetu kvartalnog izvje$¢ivanja i razmatranja stanja i kretanja financijskog
poslovanja, Nadzorni odbor HOK-a je razmotrio Financijsko izvje3ée proraduna HOK-a za
razdoblje 01.01.2023.-30.09.2023. godine, s informacijama o primicima i izdacima; o
ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH te o ostvarenim primicima i izdacima na
ratunu nekretnine — zgrade Matice, s pregledom obveza, potraZivanja i stanjem novéanih
sredstava. Nakon rasprave o financijskom poslovanju HOK-a, NO HOK prihvaéa Financijsko
izvjeSce za razdoblje od 01.01.2023. do 30.09.2023. godine.

Nadzorni odbor HOK-a proucio je dostavljeni Nacrt prijedloga izmjena i dopuna Financijskog
plana Hrvatske obrtni¢ke komore za 2023. godinu, a kojeg je gda Durdica Mostar¢ié, vanjska
suradnica Sluzbe za financijsko-raunovodstvene poslove HOK-a detaljno obrazloZila.
Istaknula je, izmjene i dopune Financijskog plana HOK-a za 2023. godinu napravljene su
temeljem ostvarenog rezultata do 30.9.2022. godine te se uzeo u obzir plan odjela/sluzbi
vezano uz aktivnosti koje e se provoditi do kraja godine. NajvaZniji dijelovi Financijskog plana
za 2023. godine koji su predmet izmjena i dopuna te su poblize pojadnjeni su: prihodi
komorskog doprinosa, prihod od prodaje roba i pruzanja usluga, prihod od imovine, prihodi
od donacija te materijalni rashodi, rashodi amortizacije i rashodi danih donacija i pomoéi.
Clanovi Nadzornog odbora HOK-a proveli su kraéu raspravu nakon ¢ega Nadzorni odbor HOK-
a, jednoglasno, donosi sljedeci zaklju¢ak kojim se prihva¢a Nacrt Prijedloga izmjena i dopuna
Financijskog plana Hrvatske obrtnicke komore za 2023. godinu s planom ostvarenja ukupnih
prinoda HOK-2 u iznosu od =2.953.288,00 £, rashoda u iznosu od = 2.943.000,00 € te viskom
prihoda u odnosu na rashode u iznosu od = 3.288,00 € nakon obveze poreza na dobit.

Takoder, u sklopu pete odrzane sjednice, a u skladu s Pravilnikom o materijalno-financijskom
poslovanju jedinstvenog komorskog sustava proveden je pregled dokumentacije za razdoblje
od 01.04.2023. do 30.09.2023. godine.

Na Sestoj sjednici odrZanoj 05. veljace 2024. godine Nadzorni odbor HOK-a je u kontinuitetu
redovnog izvjeStavanja o radu i realizaciji Programa rada HOK-a te odluka/zaklju¢aka
Upravnog odbora, Predsjednistva, informiran o provedbi aktivnosti na razini komorskog
sustava u razdoblju od 16.10.2023. do 12.01.2024. godine temeljem kronolo3ki sainjenog
pisanog izvjeséa po aktivnostima, rokovima, nositeljima i izvrsiteljima.

Stru¢ne sluzbe HOK-a, odnosno Sluzba za financijsko-raCunovodstvene poslove Ureda
predsjednika HOK-a, informirala je ¢lanove Nadzornog odbora HOK-a da su u materijalima za
sjednicu dostavljene sve bitne informacije o financijskom poslovanju Hrvatske obrtnicke
komore za 2023. godinu. Kod godisnjeg izvjeSéivanja i razmatranja stanja i kretanja
financijskog poslovanja, Nadzorni odbor HOK-a je razmotrio godisnje financijsko izvjeS¢e HOK-
a za razdoblje 01.01.2023.-31.12.2023. godine, s informacijama o primicima i izdacima; o
ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH te o ostvarenim primicima i izdacima na
raCunu nekretnine — zgrade Matice, s pregledom obveza, potraZivanja i stanjem novc¢anih
sredstava. Nakon rasprave o financijskom poslovanju HOK-a u 2023. godini, NO HOK prihvaca
godisnje financijsko izvjeS¢e HOK-a za razdoblje od 01.01.2023. do 31.12.2023. godine.



Clanovi Nadzornog odbora daju preporuku struénim slufbama da se uz Godisnje financijsko
izvjeS¢e dostavi tabelarna i graficka komparativnost izmedu protekle godine, plana za
tekucu godinu i ostvareni rezultati tekuce godine kako bi financijsko izvje$ée bilo $to &itljivije
svim interesnim dionicima.

Struéne sluzbe HOK-a, odnosno Sluiba za financijsko-ratunovodstvene poslove Ureda
predsjednika HOK-a, informirala je ¢&lanove Nadzornog odbora HOK-a o Upitniku o
funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2023. godinu prema Zakonu o
ra€unovodstvu neprofitnih organizacija.

Isto tako, ¢lanove Nadzornog odbora se informira o dolasku driavne revizije u Hrvatsku
obrtnicku komoru. Predsjednica NO HOK-a napominje da se u buduénosti kod potencijalno
sliénih i/ili istih sluéajeva, obavijesti Nadzorni odbor o istome.

Takoder, u sklopu Seste odriane sjednice, a u skladu s Pravilnikom o materijalno-financijskom
poslovanju jedinstvenog komorskog sustava proveden je pregled dokumentacije za razdoblje
od 01.10.2023. do 31.12.2023. godine.



Zakljucak NO HOK-a

Zaklju¢ak Nadzornog odbora Hrvatske obrtnicke komore za godidnje izvjeSce o radu za 2023.
godinu:

Odriano 5 sjednica Nadzornog odbora
Najée3ce tocke dnevnog reda Nadzornog odbora su:
Informacije o najznacajnijim aktivnostima Hrvatske obrtnicke komore izmedu dviju
sjednica Nadzornog odbora HOK-a
Nacrt prijedloga Godi$njeg financijskog izvje3¢a i biljeSki HOK-a

- Informacija o primicima i izdacima Hrvatske obrtnicke komore

- Informacija o ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH

- lzvje$ce o ostvarenim primicima i izdacima za razdoblje na racunu Matice

Hrvatskih obrtnika, s pregledom potraZivanja i stanjem nov&anih sredstava

Nacrt Prijedloga izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2023. godinu
Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2023. godinu
prema Zakonu o rac¢unovodstvu neprofitnih organizacija
Razno.
Prihvaéena kvartalna financijska izvje3ca
Prihvaéeno godisnje financijsko izvjeS¢e
u skladu s Pravilnikom o materijalno-financijskom poslovanju jedinstvenog komorskog
sustava proveden je pregled dokumentacije za razdoblje od 01.01.2023. do
31.12.2023. godine.

Clanovi Nadzornog odbora daju preporuku stru¢nim sluzbama da se uz Godi3nje
financijsko izvje3¢e dostavi tabelarna i graficka komparativnost izmedu protekle
godine, plana za tekuéu godinu i ostvareni rezultati tekuce godine kako bi financijsko
izvje$ée bilo $to itljivije svim interesnim dionicima.



Referentna stranica

FINANCIJSKI IZVJESTAJI NEPROFITNIH ORGANIZACIJA
zarazdoblieod  1.1.2023 do  31.12.2023

Naziv obveznika:| HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA

|
Postanski broj| 10000 | Mjesto:|ZAGREB | RNObroj| 0079006 |
Adresa sjedista:|ILICA 49/l | Mati¢ni broj;| 03261748 |
Ragun (IBAN)| HR6923400091100174539 | oB:[ 96583527576 |
Sifra djelatnosti: 9411 Djelatnosti poslovnih organizacija i organizacija poslodavaca Oznaka razdoblja:| 202312 |
Sifra grada/opéine: 133 Grad/opéina: GRAD ZAGREB Sifra iupanije:[ 21 |
Broj pogreéaka:l Nema l Obveznik vodenja dvojnog knjigovodstva (DAINE):| DA J

Kontrolni broj: 644.681.630,13

Iznosi u eurima i centima

Neki financijski pokazatelji iz obrasca:

1
1
V }

6.729.944,25
6.720.944,25

IMOVINA (AOP 002+074)
OBVEZE | VLASTITI IZVORI (AOP 146+195)

6 511 193 54
6.511.193.54

PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+040+049) 3 113 896 21 ;
UKUPNI RASHODI (AOP 054-146 ili 054+147) 148 3 061 528 05
Visak prihoda raspolozZiv u sliedeéem razdoblju (AOP 149+151 150-152 153) 4. 067 006 69

Manjak prihoda za pokriée u sljede¢em razdoblju (AOP 150+152 149 151+1 53)

2 969 691 05
2 968. 980 55
4. 076 513 91

PRIMICI UKUPNO (AOP 001 do 004 + 011 do 014)
IZDACI UKUPNO (AOP 016 + 019 do 027)
VISAK/MANJAK PRIMITAKA TEKUGE POSLOVNE GODINE (AOP 015-028)

Zakonski zastupnik:|Dalibor Kratohvil |
Datum:|31.12.2023. |

Osoba za kontakt: |Violeta Jelié e

Telefon: |014806657

Telefax:|014806675

Adresa e-poéte:lﬂnancl]e@hok.hr |

2= o

Evidencijski broj

| Vverzija Excel datoteke: 6.0.6. | (popunjava FINA)




Vrsta posla 708

IZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA

2a razdoblje 01.01.2023. do 21.12.2023.
Naziv obveznika: HRVATSKA G?BRTNIt‘.KA KOMORA

Postanski broj: 10000 Mjesto: ZAGREB
Adresa sjedista: ILICA 490
Ragun (IBAN): _HRGBZ%@OMSHDM?‘BSS
Sifra djelatnosti: 9411
Sifra grada/opéine: 133

RNO broj: 0078006
Matiéni broj: 03261748
OIB: 96683627678
Oznaka razdoblja: 202312

Sifra zupanije: 21

Verzija Excel datoteke: 6.0.6, Eznosl u eurima i centima

PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+040+049)

& AOP 00: + L 3.113.896.21]  2.06.691,06

_ {Prihodi od prodaje raba i pruzanja usluga (AOP 003+004) 61.545,29( 76.208,00

_|Prihodi ed predaje roba 45,965,49 40,025,85| 87,1

_|Prifedi od prusanja usiuga 004 15.579,80 35.180,15| 2258
32 |Prihodi od anarina | &lanskih doprinosa (AOP 008+007) 005 2.289.209,37, 2.238,886,57| 97,8
3211_ |Clanarine 008 u.oaL 0,00 -
3212 _|Clanski doprinosi AR 007 2,280.200,37 2.238.686,57| 97,8
33 |Prihodi po posebnim propisima (AOP 008+010) 008 0,00 0,00 ]
3311_|Prihodi po pesebnim propisima iz proraguna 009 0,00, 0,00 -
3312 |Prihedi po posebnim propisima iz ostalih izvora 010 0,00 0,00 -
34 |Prihodi od imovins (AOP 012+021) ' o011 168.110,50 175,303,30| 1037
341 |Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 012 4.218,07 14.931,78| 354,0
3411 _ [Prihodi od kamata za dane 2ajmove 018 1.142,88 1.234,21] 108,0
3412 |Prihod od kamata po vrijednosnim paplrima 014 0,00 0,00 -
3413 |Kamate na oroena sredstva | depozite po vidsnju ) 015 939,18 13.310,81] 1.417,3
3414 |Prihodi od zateznih kamata : . 016 0,00 353,34 -
8415 |Prihodi od pozitivnih teajnih raziika 017 2.136,04 33,90 1.8
3418 _|Prihodi od dividendi ST 018 0,00 0,00 E
3417 _|Prihodi od dobit] trgovadkih drustava, banaka 1 ostalih financijskih institucija po posebnim proplsima 019 0,00 0,00 -
3418 _|Ostall prinod! od financiske imovine 020 0,00 il
242 _ |Prihodi od nefinancijske imovine (AOP 022+023) 021 164.892,43 160.371,63| 97,3
3421 _|Prihodi od zakupa  znajmljivania imovine 022 164.892,43 160.371,63| 97,3
3422 |Cstali prihodi od nefinancijske imovine ; 023 0,00 0,00{ -
35 [Prihodi od donacija (AOP 026+030+033+036+037) 024 185.566,39 82.505,54| 44,5
351 _|Prihodi od donacija iz proraguna (AQP 026 do 028) 025 168.711,79 28.094,91| 18,7
3511 _[Prihodi od donacija iz drZavnog proraduna 026 4.845,30 0,00 0,0
3512 |Prihodi od donacija iz proraduna jediniea lokaine i padrugne (reglonalne) samouprave 027 0,00 0,00 -
3513 _|Prihod! od donacija iz dravnog proratuna za EU projekte 028 164.086,49 28,084,901 171
8514 |Princdi od donacija iz proraguna jedinica lokalne i podrugne (regionalne) samouprave za EU projekte | 029 0,00 0,00 -
352 |Prihodi od inozemnih viada | medunarodnih organizacija (AOP 031+032) 030 14.966,76 §2.118,01| 354,9
3521 _|Prihodi ed Inozemnih viada | medunarodnih organizacja 031 0,00 0,00 -
3522 [Prihceli od instituciia i tjela EU , 032 14.986,75 53.118,01] 3549
853  |Prihodi od trgovatkih druitava i ostalih pravnih osoba (AOP 034+035) 033 531 0.90' 0,0
8531 _|Prinadi od trgovadkih drustava | ostalih pravnin osoba 034 5,31 0,00 0,0
3532 |Prinodi od trgovatkih drustava i ostalih pravnih osoba za EU projekte 035 0,00| 0,00 -
354  |Prhodi cd gradana | kuGanstava 2 036 0,00 0,00 3
855 _ {Ostali prihodi od donacija (AOP 038+038) 037 1,882,564 120262 @87
3661 |Ostali prihodi od donacija 3 038 1.882,54 1.29262| 68,7
3882 |Ostali prihodi od denacija za EU projekte 039 0,00 0,00 -
36 |Ostall priodi (AOP 041 +044+045) 040 59;.43_4.3_3L ; 307.989,55| 974
381 |Prinodi od naknads Stete | refundacia (AOP 042+043) 041 381.647,22 342.708,14| 80,8
3811 _|Prinod] od naknade Steta ' 042 17.762,56 3.222,93| 18,1
3612 |Princd od refundacija 043 363.884,66 338.57621| 93,3
362 _ [Prihodi od Pprodaje dugetrajne imovine 044 1.34641 1.050,00f 78,0
383 Ostali nespomenuti prihodi (AOP 048 do 048) 045 25.472,03 54.141,41| 2128
3631 |Ofpls cbveza 1 ' 046 27,08 58,84| 217,3|
3632 |Naplacena otpisana potraZivanja 047 2.376,93| . 38.381 15
3633 |Ostall nespomenuti prihodi 048 23.088,02 54.048,21| 2343
37 |Princdl od povezanih neprofitnih organizaciia (AOP 050 do 053) 049 0,00 0,00 -
3711 [Tekud! prihodi od povezanin neprofitnin organizacija 050 0,00 0,00 -
3712 _|Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 051 0,00 0,00 N
8713 _|Tekuéi prihedi od povezanin neprofitnih organizacija za EU projekte 052 0,00 0,00 o

Stranica: 1



—__ |Rashodi 2a radnike (AGP 086+061+082

RASHODI (AOP 055+087+108+1 09+120+128+139)

Placs (AOP 057 do 080)
Plads za redovan rad
Plaée u naravi P
Plaée za prekoyi'.emeni rad

Place za posabne uvjete rada

Ostali rashodi za radnike

Doprinosi na plade (AOP 083 do 086)

Doprinosi za zdravstvenc osiguranje

Doprinosi 2a zaposjjavanje i

Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje placa poslodavac

Pesebni doprinos za poticanje zapodljavanja osoba s invaliditetom

Materielnl rashod (AOP 068+072+077+082+0874087+102) :
Naknade troslova radnicima (AOP 089 do 071) ;

SluZbena putovanja

Naknade za prijevoz, za rad na terenu | odvojeni Zivot

Strudno usavrsavanje radnika

. |Naknade &anovima u praqstévni:‘.kim | izvrEnim tijelima, povjerenstvima i sliéno (AQP 073 do 076)

Naknads za obavijanje aktivnosti
Naknade troskova sluzbenih putovanja
Naknade ostalih troskeva

Ostals naknade

Naknade volonterima (AOP 078 do 081)
Naknade za chavljanje djelatnosti
Naknade tro8kova sluzbenin putovanja

 [Neknade ostalih troskova
_|Cetale naknade

Naknade estalim osobama lzvan radnog odnosa (AOP 083 do 088)

_ | Naknads za obavijanje aktivnost

Naknade trogkova slusbenih putovanja

_|Naknade ostalih trofkova

Ogtale naknade

| Rashod za usiuge (A0P 088 do 098)
|Usluge telefona, poste | prijevoza

Usluge tekuésg | investiciskog odrzavanja
Usluge promidzbe i informiranja

__|Kemunaine usluge

Zakupnine | najamnine

_|2dravstvene | veterinarske usluge

Intelektuaine | osobne usiuge

8 Ragunaine usluge

Ostale usluge
Rashodi za materijal | energiju {ACP 098 do 101)
Uredski materijal | ostall materijalni rashodi

_ Materijal | sirovine

Energija :
Sitan inventar | auto gume
Ostali nespamenuti materijalni rashodi (AOP 103 do 107)

|Premije csiguranja
_|Reprezentacija

Clanarine

|Kotizaclie
| Ostall nespomenuti materijalni rashodi

Rashodi amortizacije &
Financijski rashodi (AOP 110+111+115)

" |Kkamate za lzdane vrijsdnesne papire

Kamate za primijene kredite | zajmove (AOP 112 do 114)

.|<amate 2a primijens kredite banaka | ostalih krsditora
_|Kamate za primljene robne | ostale zajmove
| Kamate za odobrens, a nereglizirane kredite | zajmove

Ostali financijski rashadl (AQP 118 do 119)
Bankarske usluge | usluge platnog prometa
Negativne tefaine razlike i valutna klauzula
Zatezne kamate

Cstall nespomenuti financijski rashod

_ |Donacije (AOP 121+125)
Tekuéz donaclle (AOP 122 do124)

Tekuée donacije

Stipendije

Tekuée donacie iz EU sredstava
Kapitalne donacije (AOP 128+127)

085

" 3.061,528,05

907.951,69
718.035,17

718.035,17|

0,00

0,00

0,00
91.319,40
98.587,12
97.103,89
0,00

0,00
1.493,13

1.891.148,85|

52,881,68
23.884,40
28.997,28
0,00
257,273,08
100.670,12
0,00
156.602,96
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
198.370,83
186.646,89
11.723,94
0,00

0,00
891.940,27

78.894,02|

148.126,42
388.116,00
58.773,24
91.524,19
8.930,52
£0.399,50
0,00
59,177,38
178,640,79
25.793,88
26.520,03
117.217,08
9.100,80
112.042,20

11.013,47
84.191,78
16.704,23
132,72
0,00
135.368,24
14,252,31)
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
14,252,31
12.649,41
1.589,38
13,54
0,00
31.853,47

31.853,47|

31.853,47
0,00
0,00
0,00

290.530,76
109,164,11
0,00
175.991,65
5.375,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
96.439,01
78.753,84
17.060,17
625,00
0,00
771.830,23
76.863,50
108.325,12
296.807,79
50.528,59
111.186,62
889,65
43.445,86
0,00
83.683,10
198,455,83
38.968,51
15.795,46
134.718,52

17.127,21
0,00

89,05
110.541,10
14.081,54
0,00

0,00

0,00

0,00|
0,00

14.081,54
13.805,03
210,61
65,90
0,00
19,850,00
19.850,00
19,850,00
0,00

0,00

0,00

106,8

102,5

109,1
13,3

Stranica: 2



Kapitaine donagi i
| Ostali raghodi {AOP 129+134)
Kazne, penali i naknade &tete (AOP 130 do 133)
Naknads Steta pravnim i fizi¢kim osobama
Penall, leZarine | drugo
4813 Naknade &teta radnicima
T |Ugeverene kazne i ostale naknade $tsta
Ostali nespomenuti rashodi (AOP 135 do 188)
4821 |Nectpisana vrijednost i drugi rashodi otudene | rashodovane dugotrajne imovine
4622 |Otpisana potraZivanja
Rashedi 2a ostala porezna davanja
4624 |Ostali nespomenuti rashodi
47 |Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija (AOP 140 do 143)
Tekugi rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija
Kapitaini rashedi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija
13 _ | Tekuéi rashodi vezani uz financiranje pevezanih neprofitnin arganizaclja za EU projekte
4714 _|Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija za EU Pprojekte
| Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na pogetku razdoblja
Stanje zaliha proizvadnje | gotavih proizvoda na kraju razdoblja
Povedanje zaliha proizvodnje | gotovih profzvoda (AOP 145-144)
Smanjenje zaliha proizvadnje i gotovih proizvoda (AOP 144-145)
__|UKUPNI RASHODI (ACP 054-146 | 054+147)
|VISAK PRIHODA (AOP 001148)
MANJAK PRIHODA (AOP 148-001)
Viak prihoda - prenesen|
Manjak prihoda - Preneseni
Obveze poreza na dobit Ppo obradunu
Visak prihada raspoloZiv u sljedeGem razdoblju (AOP 149+151-150-1 52-1563)
~ |Manjak prihcda 2a pokri¢e u sljedeéam razdoblju (AOP 150+152-148-151+153
DODATNI BODAC]
11 [Stanje novEanih sredstava na poletku godine
cgoms| Ukkupni priljevi na nov&ane radune | blagajne
wainzne| Ukupni odljevi 8 novéanih raduna | blagajni
11___|Stanje novanin Sredstava na kraju razdoblja (AOP 156+157-1 58)
_|Prosje€an broj radnika na osnovi stanja krajem Izvje3tajnog razdoblja (cijeli broj)
_|Prosjeian broj radnika na esnovi sati rada (cijsli broj)
_|Broj velontera
Erol satl volontiranja

VRIJEDNOST 0S] VARENIH INVES [ICIJA U NOVU DUGOTRAJNU IMOVINL

051
052
083
054
055
058

_ | Gradevinski objekti u pripremi

Pastrojenja | oprema u pripremi
rijevozna sredstva u pripremi 3

ViSegodifinji nasadi i osnovna stads u pripremi

| Ostala nematerjaina profzvedena Imavina u pripremi

|Ostala nefinancij ovina u pripremi

L .—"

Opis stavke

| Stanje zaliha
| Kantroini zbroj (AQP 160 do 170)

128 31,028,44 18.537,46
120 125,66 70,87
130 125,68 0,00
131 0,00 0,00 -
132 0,00 0,00 -
133 0,00, 70,87 -
134 30.910,88 16.466,49| 533
135 18.688,04 211837 11,3
136 12.090,12 14.350,12| 118,7
137 0,00 0,00 -
138 132,72 0,00 0,0
138 249.917,08 242,785,14| 97,1
140 190.482,38 23338088 117,0
141 50.434,67 040448 188
142 0,00 0,00 -
143 0,00| 0,00 p
144 0,00 0,00 -
145 0,00 0,00 -
148 0,00 0,00 -
147 0,00 _ 0,00 -
148 8.081.528,05 2.968,980,55| 97,0
149 52,368,16 710,50 1,4
150 0,00 0,00 -
181 4.022.147,58| 4.082.184,08| 101,5
152 0,00 0,00 -
7.509,08 6.380,65| 85,0
4,087.006,69 4.078.513,91| 100,2
0,00 0,00,
1.633.960,98
11.554,998,35
11,568.791,18
36
%

Zakonskl zastupnik:

or Kratohvil
A

Datum: L2023
Osoba za kontaki: Violeta Jelié

Telefon: 01-4806-667
Telefax: 01-4806-676
Adrasa e-poste: financije@hok.hr

Stranica: 3



HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA
ZAGREB, ILICA 49/II

Biljeske uz financijske izvjestaje neprofitne organizacije
za razdoblje 01.01.2023. do 31.12.2023. godine

1. INFORMACIJE O NEPROFITNOJ ORGANIZACLJI

HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA, ZAGREB (u nastavku: Komora), OIB 96583527575, RNO
broj 0079006 osnovana je u skladu sa Zakonom o udrugama te je upisana u Registar kod
nadleZnog tijela drzavne uprave.

Adresa: ZAGREB, ILICA 49/11

Zakonski zastupnik: Dalibor Kratohvil

Osnovna djelatnost Neprofitne organizacije je: Djelatnosti poslovnih organizacija i
organizacija poslodavaca

II.  OSNOVE SASTAVLJANJA FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

Financijski izvjestaji Neprofitne organizacije sastavljeni sukladno:

- Zakonu o financijskom poslovanju i ra¢unovodstvu neprofitnih
Pravilniku o neprofitnom racunovodstvu i racunskom planu

- Pravilniku o izvjeStavanju u neprofitnom radunovodstvu i Registru neprofitnih
organizacija

- Pravilniku o sustavu financijskog upravljanja i kontrola, izradi i izvrsavanju
financijskih planova neprofitnih organizacija

Iznosi u financijskim izvjestajima iskazani su temeljem vijerodostojne poslovne

dokumentacije.

II. SAZETAK ZNACAJNIJIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

Racunovodstvene politike primjenjuju se na pretpostavci vremenske neogranic¢enosti
poslovanja neprofitne organizacije.

Okvir za knjiZenje poslovnih dogadaja

Okvir za knjizenje poslovnih dogadaja jest kontni plan definiran Pravilnikom o
neprofitnom racunovodstvu i racunskom planu.

Dugotrajna materijalna i nematerijalna imovina i sitni inventar nabavljeni su kupnjom
od dobavljaca sredstvima koje je Komora ostvarila na nacin utvrden

statutom organizacije. Dugotrajna imovina vodi se po nabavnoj vrijednosti koju
saCinjava prodajna cijena dobavljaa i zavisni troskovi nabave (trosak transporta,
Spedicije i sl.).

Amortizacija se obavlja temeljem amortizacijskih stopa utvrdenih Pravilnikom o
neprofitnom racunovodstvu i ra¢unskom planu.



Iskazivanje imovine i obveza
Imovina, obveze i vlastiti izvori odreduju financijski poloZaj neprofitne organizacije.

Imovinom se smatraju resursi koje Komora kontrolira kao rezultat proslih dogadaja i od
kojih se ocekuju buduée koristi u obavljanju djelatnosti. Imovina se klasificira po svojoj
vrsti, trajnosti i funkciji u obavljanju djelatnosti dok se obveze klasificiraju prema
namjeni i rocnosti. Imovina i obveze iskazuju se po racunovodstvenom nacelu nastanka
dogadaja.

Dugotrajna imovina je financijska i nefinancijska imovina ¢iji je vijek upotrebe dui od
jedne godine i koja duze od jedne godine zadrzava isti pojavni oblik. Dugotrajna
nefinancijska materijalna imovina C¢iji je pojedinaéni trofak nabave (nabavna
vrijednost) nizi od 464,53 eura otpisuje se jednokratno, stavljanjem u upotrebu, uz
obvezu pojedinaénog ili skupnog pracenja u korisnom vijeku upotrebe. Vrijednost
pojedinog predmeta dugotrajne nefinancijske imovine se amortizira, odnosno ispravlja
linearnom metodom u korisnom vijeku upotrebe pocevsi od prvog dana mjeseca iza
mjeseca u kojem je imovina stavljena u upotrebu. Iznimno, vrijednosti zemljista,
obnovljivih prirodnih bogatstava, knjiga, umjetnickih djela i ostalih izloZbenih
vrijednosti te plemenitih metala i ostalih pohranjenih vrijednosti ne amortiziraju se,
odnosno ne ispravljaju se. Osnovica za ispravak vrijednosti dugotrajne imovine jest
njezin pocetni ili revalorizirani trofak nabave (nabavna vrijednost), odnosno
procijenjena vrijednost.

Kratkotrajna nefinancijska imovina je imovina namijenjena obavljanju djelatnosti ili
daljnjoj prodaji u roku kracem od godinu dana. Trosak nabave (nabavna vrijednost)
nefinancijske imovine &ini kupovna cijena uveéana za carine, nepovratne poreze,
troskove prijevoza i sve druge troskove koji se mogu izravno dodati trofkovima nabave
i osposobljavanja za pocetak upotrebe.

Obveze su neizmirena dugovanja proizaila iz proslih dogadaja za &iju namiru se ocekuje
odljev resursa.

Vlastitim izvorima se smatra ostatak vrijednosti imovine nakon odbitka svih obveza.
Tuda imovina se prati u izvanbilanénoj evidenciji. Imovina se pocetno iskazuje po trogku
nabave (nabavnoj vrijednosti), odnosno po procijenjenoj vrijednosti.

Prihodi i rashodi

Prihod je povedanje ekonomskih koristi ili usluznog potencijala tijekom izvjestajnog
razdoblja u obliku pritjecanja imovine bez istodobnog povecanja obveza ili smanjenja
obveza bez istodobnog odljeva imovine.

Rashod je umanjenje ekonomskih koristi ili usluznog potencijala u obliku smanjenja
imovine ili povecanja obveza bez istodobnog povedanja financijske imovine.

Prihodi i rashodi priznaju se uz primjenu racunovodstvenog nacela nastanka dogadaja.
Racunovodstveno nacelo nastanka dogadaja znaci da se:



Iv.

reciprocni prihodi (prihodi na temelju isporucenih dobara i usluga) priznaju u
izvjestajnom razdoblju na koje se odnose pod uvjetom da se mogu izmjeriti
neovisno o naplati

nereciprocni prihodi (prihodi po posebnim propisima, donacije, clanarine,
pomoci, doprinosi i ostali sli¢ni prihodi) priznaju u izvjestajnom razdoblju na
koje se odnose pod uvjetom da su raspoloZivi (naplaéeni) u izvjestajnom
razdoblju, a mogu se priznati u izvjestajnom razdoblju ako su naplaceni
najkasnije do trenutka predocavanja financijskih izvjestaja za isto razdoblje
donacije povezane s izvrSenjem ugovorenih programa (projekata i aktivnosti)
priznaju u bilanci kao odgodeni prihod uz priznavanje u prihode izvjestajnog
razdoblja razmjerno troskovima provedbe ugovorenih programa (projekata i
aktivnosti)

donacije povezane s nefinancijskom imovinom koja se amortizira priznaju u
bilanci kao odgodeni prihod uz priznavanje u prihode izvjestajnog razdoblja na
sustavnoj osnovi razmjerno troSkovima upotrebe nefinancijske imovine u
razdoblju koriStenja

rashodi priznaju u izvjeStajnom razdoblju na koje se odnose neovisno o pladanju
rashodi za utrodak kratkotrajne nefinancijske imovine priznaju u trenutku
stvarnog utroska, odnosno prodaje

troskovi nabave dugotrajne imovine kapitaliziraju, a u rashodi priznaju tijekom
korisnog vijeka upotrebe

BILJESKE UZ POJEDINE POZICIJE PRIHODA | RASHODA

PRIHODI
(PR-RAS-NPF AOP 001)

Prihode Neprofitne organizacije sacinjavaju prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga,
prihodi od €lanarina i Clanskih doprinosa, prihodi po posebnim propisima, prihodi od
imovine, prihodi od donacija, ostali prihodi i prihodi od povezanih neprofitnih
organizacija.

Ukupni prihodi su u izvjestajnom razdoblju iznosili 2.969.691,05 EUR.
o T Ostvareno u
Opis : izvjeStajnom | Indeks
prethodne godine razdoblju
Prihodi od prodaje roba i pruZanja usluga 61.545,29 € 75.206,00 €| 122,20
Prihodi od &lanarina i ¢lanskih doprinosa 2.289.209,37 €| 2.238.686,57 €| 97,79
Prihodi od imovine 169.110,50 € 175.303,39 €| 103,66
Prihodi od donacija 185.566,39 € 82.505,54 €| 44,46
Ostali prihodi 408.464,66 € 397.989,55 €| 97,44
UKUPNO 3.113.896,21 €| 2.969.691,05 €




Usporedba prihoda s prethodnom godinom
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Prihodi od donacija

(PR-RAS-NPF AOP 024)

Prihode od donacija sacinjavaju prihodi od donacija iz proracuna, prihodi od inozemnih
vlada i medunarodnih organizacija, prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih
osoba, prihodi od gradana i kué¢anstava i ostali prihodi od donacija.

Ukupni prihodi od donacija su u izvjetajnom razdoblju iznosili 82.505,54 EUR.

Ostvareno u
: Ostvareno z
Opis By izvjestajnom | Indeks
prethodne godine razdoblju
Prihodi od donacija iz proracuna 168.711,79 € 28.094,91 € 16,65
Prihodi od inozemnih vlada i
medunarodnih organizacija 14.966,75 € 53.118,01 €| 354,91
Prihodi od trgovackih drustava i 2
ostalih pravnih osoba Rhe B 6,00
Ostali prihodi od donacija 1.882,54 € 1.292,62 € 68,66
UKUPNO 185.566,39 € 82.505,54 €




RASHODI
(PR-RAS-NPF AOP 054)

Rashode Neprofitne organizacije sacinjavaju rashodi za radnike, materijalni rashodi,
rashodi amortizacije, financijski rashodi, donacije, ostali rashodi i rashodi vezani uz
financiranje povezanih neprofitnih organizacija.

Ukupni rashodi su u izvjestajnom razdoblju iznosili 2.968.980,55 EUR.

Ostvareno u
Ostvareno ; Cade

Opi& prethodne godine 'z:;;;t:g{}:m Intleks

Rashodi za radnike 907.951,69 € 1.037.487,53 €| 114,27
Materijalni rashodi 1.691.148,85 € 1.518.697,78 € 89,80
Rashodi amortizacije 135.368,24 € 119.541,10€| 88,31
Financijski rashodi 14.252,31 € 14.081,54 € 98,80
Donacije 31.853,47 € 19.850,00 €| 62,32
Ostali rashodi 31.036,44 € 16.537,46 € 53,28
Rashodi vezani uz financiranje

povezanih neprofitnih organizacija 249.917,05€ 242.785,14 € 15

UKUPNO 3.061.528,05 € 2.968.980,55 €

Usporedba rashoda s prethodnom godinom

Materijaini r. Finanaijski r. Ostalo
Amortizacija Donacije

Bl Ostvarenoc prethodne godine [l Ostvareno uizvieitainom razdoblju

Materijalni rashodi
(PR-RAS-NPF AOP 067)

Materijalne rashode saginjavaju naknade troskova radnicima, naknade clanovima u
predstavnickim i izvr$nim tijelima, povjerenstvima i slicno, naknade volonterima,
naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa, rashodi za usluge, rashodi za materijal
i energiju te ostali nespomenuti materijalni rashodi.

Na dan 31.12.2023. godine u Hrvatskoj obrtnickoj komori zaposleno je 40 djelatnika,
38 djelatnika na neodredeno vrijeme i 2 djelatnika na odredeno vrijeme.

Kvalifikacijska struktura zaposlenih u 2023. g. na dan 31 .12.2023.godine.



R. br. Strucna sprema Broj zaposlenika %
1. Mr, 1 2,5
2. |Vss 27 67,50
3 V5SS 5 12,50
4. SSS 7 17,5
Ukupno 40 100,00

Ukupni materijalni rashodi su u izvjestajnom razdoblju iznosili 1.518.697,78 EUR.

Ostvareno u

: Ostvareno S e

Opis i izvjestajnom | Indeks

prethodne godine razdobliu

Naknade troskova radnicima 52.881,68 € 69.703,90 €| 131,81

Naknade ¢lanovima u predstavnickim i

izvr$nim tijelima, povjerenstvima i sl. 257.273,08 € 230.530,76 €| 112,93

Naknade ostalim osobama izvan radnog 198.370,83 € 96.439,01 €| 4862

odnosa

Rashodi za usluge 891.940,27 € 771.830,23 €| 86,53

Rashodi za materijal i energiju 178.640,79 € 196.455,83 €| 109,97

Ostali nespomenuti materijalni rashodi 112.042,20 £ 93.738,05€| 83,66
UKUPNO 1.691.148,85 € 1.518.697,78 €

Donacije

Rashodi za donacije odnose se na tekuce
nastavku se daje prikaz danih donacija - pomoci:

DONACIJE - POMOCI PO ODLUKAMA:

prijenose sredstava raznim korisnicima, a u

r.br. iznos EUR
1. OK Splitsko-dalmatinske Zupanije - pomo¢ obrtniku 5.000,00
2. | OK Licko-senjske Zupanije - pomo¢ $§ Otocac 1.500,00
3. OK Splitsko-dalmatinske Zupanije - pomo¢ obrtnicima 1.000,00
4. OK Zadarske Zupanije - pomo¢ obrtnicima 5.000,00
5. UQ Petrinja, Glina, Topusko - pomoé obrtnicima 2.000,00
6. Studentska udruga Debatni klub- sponzorstvo Obrtnik §to da ne 700,00
7. Udruga Pink LIFE -pomo¢ za rad udruge 300,00
8. Ustanova za hum. pomoé Ljubljana - pomo¢ obrtnicima 3.500,00
9. KK Obrtnik tarbar - 68. kuglacki 700,00
10. | TZ SMZ Street food 150,00
Ukupno: 19.850,00

Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija

Ovi rashodi sadrze tekuce i kapitalne donacije razvrstane prema primateljima,

w

clanicama jedinstvenog komorskog sustava.
U nastavku se daje pregled svih oblika pomaocdi:




KAPITALNE POMOCI

r.br. POK 7/ UO iznos Eur-a
1. | UO Sinj - renoviranje poslovnog prostora 2.654,46
2. | MUO Klanjec - izrada nadstrefnice 2.000,00
3. | UO Orahovica - rekonstrukcija kanalizacije 1.500,00
4. | OK Licko-senjska - nabava svjetlecih reklama 1.250,00
3. | UO Nasice -sanacija itete u prostorijama Udruzenja 2.000,00
UKUPNO: 9.404,46
FINANCIJSKE POMOCI
r.br. POK / UO iznos Eur
OK ZAGREB
1 OK Zagreb - stru¢ni suradnici 3.981,72
2 OK Zagreb- 8. Zagrebacki sajam 5.000,00
OK Zagreb- 23. sajam gospodarstva u Zapresicu 4.000,00
OK Zagreb - fin.pomo¢ za dar djeci iz doma za nezbrinutu djecu 500,00
OK Zagreb - organizacija Adventa u prolazu Matice hrvatskih obrtnika 1.500,00
6. UO Grada Zagreba - sufinanciranje manifestacije 88. Zlatne igle 2.000,00
7. UdruZenje ugostitelja Zagreb - organizacija Foruma zagrebackih ugostitelja 2023, 700,00
8. UdruZenje obrtnika Sv.lvan Zelina-tisak kataloga 500,00
9. UO Ivani¢ grad -50. obljetnica udruzenja 1.000,00
10. UO Vrbovec - odrzavanje 10. Revije u slici 500,00
UKUPNO: 19.681,72
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK KRAPINA
1. | OK KRAPINA - struéni suradnik za Zkolstvo 7.167,00
2. | OK KRAPINA - za sufinanciranje 30. Zagorski gospodarski zbor 2023 . 4.000,00
3. | OK KRAPINA - promocija u medijima 500,00
4, UO KRAPINSKE TOPLICE - manifestacija Badel Fest 700,00
3. | UO ZLATAR - hodocasce u Lobor 500,00
6. UO DONJA STUBICA - gastro manifestacija Humanitarni obrtni¢ki lonec 700,00
Th UO GRADA KRAPINE - Tjedan kajkavske kulture 800,00
UKUPNO: 14.367,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK SISAK
1. | OK SISAK - Struéni suradnik za $kolstvo 7.167,00
OK SISAK - organizacija dana podruéne komore 1.000,00
OK SISAK - donacija licence obrtniku 5 x 66,36 331,80
UO PETRINJA - Banovina gastro festival 700,00
UKUPNO: 9.198,80




r.br.

POK / UO

iznos Eur-a
OK KARLOVAC
1 OK KARLOVAC - Struéni suradnik za £kolstvo 7.167,00
2. | OK KARLOVAC - 1. dani obrtnistva 4.000,00
3. | OK KARLOVAC - organizacija dana obrtnistva 700,00
UKUPNO: 11.867,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK VARAZDIN
1. | OK VARAZDIN - Struéni suradnik za $kolstvo 7.167,00
2. | UHO organizacija manifestacije Carobne ruke 700,00
UKUPNO: 7.867,00
r.br. POK 7/ UO iznos Eur-a
OK KOPRIVNICA
1. | OK KOPRIVNICA - Strucni suradnik za $kolstvo 7.167,00
2. | OK KOPRIVNICA - 25.0brtnicki i gospodarski sajam KKZ u 2023. 4.000,00
3 OK KOPRIVNICA - sajam starih zanata 700,00
4. | UO KOPRIVNICA -organizacija izlozbe 700,00
UKUPNO: 12.567,00
r.br. POK / UO Iznos Eur-a
OK BJELOVAR
1. OK BJELOVAR - strucni suradnici za $kolstvo 7.167,00
2. OK BJELOVAR - organizacija 24. Medunarodnog sajma u Gudovcu 500,00
3 OK BJELOVAR - 30. Medunarodni jesenki sajam u Gudovcu 2023. 4.000,00
4 UO GARESNICA - sufinanciranje 12. Obrtnicke gastro izloZbe 700,00
UKUPNO: 12.367,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK RIJEKA
1 OK RIJEKA - struéni suradnik za skolstvo 3.981,72
2. OK RIJEKA - bal obrtnika 1.000,00
3. OK RIJEKA - sajam hrvatskih suvenira KVARNER EXPO 2023. u Rijeci 5.000,00
4. UO Rijeka - Gastro manifestacija Maskarana jota 700,00
5 UOQ Vrbovsko -organizacija 16. Obrtnickog kotlica 1.000,00
UKUPNO: 11.681,72
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK GOSPIC

OK GOSPIC - Struéni suradnik za $kolstvo

7.167,00




2. OK GOSPIC - organizacija izlozbe sajma Jesen u Lici 2023, 4.000,00
UKUPNO: 11.167,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK VIROVITICA
1. | OK VIROVITICA - Struéni suradnik za $kolstvo 7.167,00
2 OK VIROVITICA - 26. Medunarodni sajam gospodarstva VIROEXPO 2023. 4.000,00
UO SLATINA - organizacija 8. Slatinsko obrtnicko-gospodarskog sajma 700,00
UKUPNO: 11.867,00
r.br. POK 7/ UO iznos Eur-a
OK POZEGA
1. | OK POZEGA - Struéni suradnik za $kolstvo 7.167,00
2. | OK POZEGA -organizacija projekta Zeleno-plavo 2.000,00
3. | OK POZEGA - obrtnicki forum 1.200,00
4. | OK POZEGA - poslovni prostor 2.000,00
5. UO PAKRAC | LIPIK, organizacija manifestacije GRAHFEST 1.000,00
UKUPNO : 13.367,00
r.br. POK 7 UO iznos Eur-a
OK SL. BROD
1. OK SL. BROD - Strucni suradnik za Skolstvo 7.167,00
2. OK SL.BRQOD - 6. sajam vjencanica 1.500,00
3 OK SL.BROD - 1. gbrtnicki sajam 4.000,00
UKUPNO: 12.667,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK ZADAR
1. | OK ZADAR - Strucni suradnik za 3kolstvo 7.167,00
UKUPNO: 7.167,00
r.br. POK /UO iznos Eur-a
OK OSIJEK
1. | OK OSIJEK - Struc¢ni suradnik za Skolstvo 7.167,00
2 OK OSIJEK - 23. Proljetni sajam u Osijeku 2023. 4.000,00
UO Dakovo - pokroviteljstvo sajma Expo 700,00
UKUPNO: 11.867,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK SIBENIK
1. | OK SIBENIK - Struéni suradnik za $kolstvo 7.167,00




OK SIBENIK - sajam agroturizma

4.000,00
[EE: UKUPNO: 11.167,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK VUKOVAR
1. OK VUKOVAR - Struéni suradnik za kolstvo 7.167,00
2 UO VUKOVAR - Dani obrtni§tva u Vukovaru 2022.
3. | UO Vukovar - IX. Dani obrtnistva 1.000,00
4 Uo iupanja - habava uredskog namjestaja 2.500,00
UKUPNO: 10.667,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK SPLIT
1. | OK SPLIT - stru¢ni suradnik za Skolstvo 3.981,72
24 OK SPLIT -sajam GAST 2023 4.000,00
3. | UO SPLIT - 46. Praznik cvijeca 3.950,00
4. | UO IMOTSKI - manifestacija obrtnicki dani u Imotskom 1.000,00
5. | UO BRAC- organizacija cvjecarske rad. 300,00
6. | UO BRAC - odravanje edukacije > ugostiteljima 700,00
7. UO VRGORAC - organizacija seminara 700,00
8. | UO KASTELA - organizacija manifestacije ENO gastro 700,00
9. | UO Brac - odrzavanje obrtni¢kog plesa 500,00
UKUPNO: 15.831,72
r.br. POK / Uo iznos Eur-a
OK ISTRE
OK ISTRE - stru¢ni suradnik za $kolstvo 3.981,72
OK ISTRE - Festival struénih Zanimanja 700,00
OK ISTRE - Sajam ribara CROFISCH 5.000,00
UKUPNO: 9.681,72
r.br, POK / UO iznos Eur-a
OK DUBROVNIK
1. | OK DUBROVNIK - Struéni suradnik za Skolstvo 7.167,00
UKUPNO: 7.167,00
r.br. POK / UO iznos Eur-a
OK CAKOVEC
1. | OK CAKOVEC - Strugni suradnik za skolstvo 7.167,00
2. | OK Medimurije - sajam MESAP 4.000,00
UKUPNO: 11.167,00




V. BILJESKE UZ POJEDINE POZICIJE BILANCE

IMOVINA

NEFINANCIJSKA IMOVINA
(BIL-NPF AOP 002)

Nefinancijsku imovinu sacinjavaju neproizvedena dugotrajna imovina, proizvedena
dugotrajna imovina, plemeniti metali i ostale nepohranjene vrijednosti, sitni inventar,
nefinancijska imovina u pripremi i proizvedena kratkotrajna imovina.

Ukupno stanje nefinancijske imovine na dan 31.12.2023. iznosilo je 2.700.820,99 EUR.

Opis fromia | 3. prosiica | Indeks

Neproizvedena dugotrajna imovina 1.612.394,11 € 1.615.103,42 €| 100,17

Proizvedena dugotrajna imovina 999.308,65 € 903.296,72 € 90,39

Nefinancijska imovina u pripremi 137.699,91 € 145.852,01 €| 105,92

Proizvedena kratkotrajna imovina 59.388,96 € 36.568,84 € 61,58
UKUPNO 2.808.791,63 € 2.700.820,99 €

Proizvedena dugotrajna imovina
(BIL-NPF AOP 018)

Proizvedena dugotrajna imovina promatra se po nabavnoj vrijednosti i sastoji se od
gradevinskih objekata, postrojenja i opreme, prijevoznih sredstava, knjiga,
umjetnickih djela i ostalih izlozbenih vrijednosti, viSegodisnjih nasada i osnovnog stada,
nematerijalne proizvedene imovine i ispravke vrijednosti proizvedene dugotrajne
imovine.

Ukupno stanje proizvedene dugotrajne imovine 31.12.2023. iznosilo je 903.296,72 EUR.

Stanje Stanje

SHE 1. sije€nja 31. prosinca BICEt
Gradevinski objekti 1.569.084,92 € 1.580.352,47 €| 100,72
Postrojenja i oprema 713.375,03 € 685.597,80 €| 96,11
Prijevozna sredstva 55.287,61 € 55.287,61 €( 100,00
Knjige, umjetnic¢ka djela i ostale izloZbene

vrijednosti 4.497,98 € 4.497,98 €| 100,00
Nematerijalna proizvedena imovina 398.617,69 € 402.993,99 €| 101,10
Ispravak vrijednosti proizvedene

dugotrajne imovine 1.741.554,58 €| 1.825.433,13 €| 104,82

UKUPNO 999.308,65 € 903.296,72 €

Sitan inventar
(BIL-NPF AOP 051)

Sitni inventar se sastoji se od zaliha sitnog inventara i sitnog inventara u upotrebi. Sitni
inventar je dugotrajna materijalna imovina koja se zbog pojedinacne nabavne
vrijednosti manje od 464,53 EUR prati izdvojeno od dugotrajne imovine. Sitni inventar



otpisuje se jednokratno stavljanjem u uporabu. Sitni inventar u upotrebi popisan je u

zasebnoj evidenciji.

Knjigovodstvena vrijednost sitnog inventara na dan izvjestavanja iznosi 0 EUR,

Nefinancijska imovina u pripremi
(BIL-NPF AOP 055)

Stanje nefinancijske imovine u pripremi na dan izvjestavanja iznosilo je 145.852,01

EUR.

Proizvedena kratkotrajna imovina
(BIL-NPF AOP 064)

Proizvedena kratkotrajna imovina sastoji se od zaliha za obavljanje djelatnosti i
proizvodnje i proizvoda te robe za daljnju prodaju.

Stanje proizvedene kratkotrajne imovine na dan izvjestavanja iznosilo je 36.568,84

EUR.

FINANCIJSKA IMOVINA
(BIL-NPF AOP 074)

Financijsku imovinu sadinjavaju novac u banci i blagajni, depoziti, jamé&evni polozi i

potraZivanja od radnika ili vise placenih poreza i sli¢nog, Zzajmovi,
potrazivanja za prihode te rashodi b

dionice i udjeli u glavnici,
nedospjela naplata prihoda.

vrijednosni papiri,
uducih razdoblja i

Ukupno stanje financijske imovine na dan 31.12.2023. iznosilo je 3.810.372,55 EUR.

Cpls 1. S;‘?:éija 31 .S;?:i‘i?n ca ek
Novac u banci i blagajni 1.622.166,17 € 1.463.498,50 €| 90,22
Depoziti, jamcevni polozi i potraZivanja 2.088.697,05€|  2.119.423,61€| 101.47
od radnika te za viSe placene poreze i sl. 2 ¢ ;

Zajmovi 105.954,09 € 142.397,20 €| 134,40
PotraZivanja za prihode 96.706,14 € 65.795,01 €| 68,04
Rashodi bududih razdoblja i nedospjela 7.629.17 € 19.258,23 €| 252,43

naplata prihoda

UKUPNO

Novac u banci i blagajni
(BIL-NPF AOP 075)

Novac u banci i blagajni sacinjavaju novac u banci, izdvo

u blagajni i vrijednosnice u blagajni.

3.921.152,62 €

3.810.372,55 €

jena novCana sredstva, novac

Ukupno stanje novca u banci i blagajni na dan 31.12.2023. iznosilo je 1.463.498,50 EUR.



Opls 1,551;?22]'3 31 .S:gifnca Indeks

Novac u banci 1.621.669,39 € 1.462.448,12 € 90,18

Novac u blagajni 496,78 € 1.050,38 € 211,44
UKUPNO 1.622.166,17 € 1.463.498,50 €

Zajmovi

(BIL-NPF AOP 100)

Zajmovi se odnose na zajmove gradanima i kucanstvima, zajmove pravnim osobama

koje obavljaju poduzetni¢ku djelatnost, zajmove ostalim subjektima i ispravku
vrijednosti danih zajmova.

Na dan izvjestavanja potraZivanja po osnovi zajmova iznosila su 142.397,20 EUR.

r.br, POK / UO Iznos pozajmice u EUR Kamata na dan 31.12.2023, sveukupno
1. | OK POZEGA 72.328,67 182,31 72.510,98
2 OK VARAZDIN 18.893,53 47,62 18.941,15
3. | OK SLAVONSKI BROD 32.175,00 83,72 32.258,72
4. | OK KRAPINA 19.000,00 47,89 19.047,89
UKUPNO: 142.397,20 361,54 142.758,74

PotraZivanja za prihode

(BIL-NPF AOP 133)

Potrazivanja za prihode odnose se na potrazivanja od kupaca, potrazivanja za &lanarine
i clanske doprinose, potrazivanja za prihode po posebnim propisima, potrazivanja za
prihode od imovine, ostala nespomenuta potrazivanja i ispravak vrijednosti
potraZivanja.

PotraZivanja za prihode na dan 31.12.2023. iznosila su 65.795,01 EUR.

Opis 12?:%3'151 31.5;::2;@ Indeks

PotraZivanja od kupaca 96.687,24 € 65.685,99 € 67,94

PotrazZivanja za prihode od imovine 271,42 € 361,54 €| 133,20

Ispravak vrijednosti potrazivanja 252,52 € 252,52 €| 100,00
UKUPNO 96.706,14 € 65.795,01 €




Rashodi buducih razdoblja i nedospjela naplata prihoda
(BIL-NPF AOP 142)

Rashode buducih razdoblja predstavljaju nastali troskovi obracunati u tekucoj godini za
koje se oCekuju aktivnosti ili prihodi u sljedecoj izvjestajnoj godini.

Na dan izvjestavanja stanje rashoda buduéih razdoblja iznosilo je 19.258,23 EUR.
OBVEZE | VLASTITI IZVORI

OBVEZE
(BIL-NPF AOP 146)

Stanje obveza su obveze nastale ti jekom izvjestajne godine s rokom dospijeca narednoj
izvjestajnoj godini i stanje ostalih nepodmirenih obaveza. Obveze se odnose na obveze
za rashode, obveze za vrijednosne papire, obveze za kredite i zajmove te na odgodeno
placanje rashoda i prihodi buduéih razdoblja.

Komora je na dan izvjeStavanja imala 394.046,68 EUR ukupnih obveza.

; Stanje Stanje
£pls 1. sijeénja 31. prosinca Indeks
Obveze za rashode 529.912,29 € 367.968,21 € 69,44
Obveze za kredite i zajmove 3.147,12 € -€ 0,00
Odgodeno placanje rashoda i
prihodi buducih razdoblja 69.768,26 € 26.078,47 € 37,38
UKUPNO 602.827,67 € 394.046,68 €

Obveze se knjiZe prema nacelu vremena nastanka obveze.

Obveze za rashode
(BIL-NPF AOP 147)

Obveze za rashode se sastoje od obveza
obveza za financijske rashode, obve
kazne, penale i naknade $teta i ostali

za radnike, obveza za materijalne rashode,
za za prikupljena sredstva pomodi, obveza za
h obveza.

Ukupno stanje obveza za rashode na dan 31.12.2023. iznosilo je 367.968,21 EUR.

Qpis 1.ssti?2<j§:ja 31.S;?Eiienca Indeks

Obveze za radnike 74.774,84 € 90.366,28 € 120,85

Obveze za materijalne rashode 102.757,99 € 123.724,03 € 120,40

Obveze za financijske rashode 10.883,27 € 10.883,24 € 100,00

Ostale obveze 341.496,19 € 142.994,66 € 41,87
UKUPNO 529.912,29 € 367.968,21 €




Odgodeno plaéanje rashoda i prihodi buducih razdoblja
(BIL-NPF AOP 190)

Odgodeno placanje rashoda i prihodi buducih razdoblja sadrze rashode koji nisu
fakturirani, a terete tekuce razdoblje te prihode koji su naplaceni ili obrac¢unani u
tekucem razdoblju, a odnose se na iduce obracunsko razdoblje.

Odgodena placanja rashoda i prihodi buducih razdoblja na dan izvjestavanja iznosila
su 26.078,47 EUR.

VLASTITI IZVORI
(BIL-NPF AOP 195)

Vlastiti izvori podrazumijevaju i revalorizacijske rezerve.
Vlastiti izvori ukupno su na dan 31.12.2023. iznosili 6.117.146,86 EUR.

Komora je do dana izvjestavanja ostvarila vigak prihoda u iznosu od 4.076.513,91 EUR
koji se prenosi u naredno razdoblje.

Ugovorne obveze
Na dan 31.12.2023. nije bilo ugovornih odnosa koji bi rezultirali imovinom ili obvezama
u narednom razdoblju (hipoteke, vrijednosni papiri sporovi i sl.).

V1. DODATNI PODACI

Radnici i volonteri
{PR-RAS-NPF AOP 160 i AOP 162)

Na kraju izvjestajnog razdoblja, Komora je imala prosjecno 40,00 radnika.
Dogadaji nakon bilance

Nakon datuma bilance nije bilo znacajnijih poslovnih dogadaja.

VIl. PRIHVACANJE | OBJAVA FINANCIJSKIH 1ZVJESTAJA

Objava financijskih izvjestaja

Zakonski zastupnik je svojom odlukom i ovjerom odobrio objavu financijskih izvjestaja.
Zagreb, 01. veljaca 2024,

Zakonski zastupnik:
Dalibor Kratohvil



Referentna stranica

FINANCIJSKI IZVJESTAJI NEPROFITNIH ORGANIZACIJA

za razdoblje od 1.1.2023 do 31.12.2023

Naziv obveznika:|HRVATSKA OBRTNIGKA KOMORA

Postanski broj:| 10000 | Mjesto: |ZAGREB |

Adresa sjedigta; IECA 49/11 '

|
RNObroj| 0079006 |
Maticnibroj:| 03261748 |

Ragun (IBAN):| HR6923400091100174539 |

OIB:| 96583527575 |

Sifra dﬁeiatnosti:[ 9411 IDjeIatnosti poslovnih organizacija i organizacija poslodavaca Oznaka razdoblja:L 2023-12 l
Sifra grada/opéine: 133 Gradiopéina: GRAD ZAGREB Sifra zupanije:| 21 |
Broj pogreaka: Nema ] Obveznik vodenja dvajnog knjigovodstva {DAINE):L DA [

Kontrolni broj: 643.552.928,87 l
Neki financijski pokazatelji iz obrasca: Iznosi u eurima i centima

BIL-NPF AOP|  Stanje 1. sije&nja Stanje 31. prosinca
IMOVINA (AOP 002+074) 001 6.729.944,25 6.511.193,54
OBVEZE | VLASTITI IZVORI (AOP 146+195) 145 6.729.944 25 6.511.193,54
Ostvareno u istom
Ostvareno u
PR-RAS-NPF AOP razdob;]:d;:::thodne izvie&tajnom razdoblju
PRIHODI (AOP 002+005+008+011 +024+040+049) 001 3.113.896,21 2.969.691,05
UKUPNI RASHODI (AOP 054-146 ili 054+147) 148 3.061.528,05 2.968.980,55
Vigak prihoda raspoloziv u sliede¢em razdoblju (AOP 149+151-1 50-152-153) 154 4.067.006,69 4.076.513,91
Manjak prihoda za pokrice u sliedeéem razdoblju (AOP 150+152-149-1 51+153) 155 0,00 0,00
Ostvareno u
: . | Ostvareno u tekuéoj
G-PR-IZ-NPF AOP prethod;::’ :‘?slovnaj poslovnoj godini

PRIMICI UKUPNO (AOP 001 do 004 + 011 do 014) 015 0,00 0,00
IZDACI UKUPNO (AOP 016 + 019 do 027) 028 0,00 0,00
VISAK/MANJAK PRIMITAKA TEKUGE POSLOVNE GODINE (AOP 015-028) 029 ., 0i00 0,00

Zakonski zastupnik:IDalibor Kratohvil [
Datum:|31.12.2023 |

Osoba za kontakt: |Violeta Jeli¢ |
Telefon:|01-4806-667 |
Telefax:|01-4806-675 |

Adresa e-poste: [ﬂnanci]e@hok.hr |

Evidencijski broj

i |

o] [

L Verzija Excel datoteke: 6.0.6. |

(popunjava FINA)



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/7-11-2024
Zagreb, 22. veljace 2024.

Na temelju €lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sliedec¢u

ODLUKU

k
Potvrduje se uskladenost Pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju Udruzenja

obrtnika Sveti lvan Zelina usvojenog Odlukom Skupstine UO Sveti lvan Zelina, broj:
1/8K-2024 od 10.01.2024. godine s Pravilnikom o materijalno-financijskom
poslovanju jedinstvenog komorskog sustava, broj: 1-106-6870/10-11-2023 od
19.12.2023. godine.

1.
Ova odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Predsjednik
Hrvatske obftnicke komore

O fome obavijest:

1. Uredu predsjednika HOK-a

2. UQ Sveti Ivan Zelina

3. SluZbi za pravne i opce poslove
4. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/fiwww.hok.hr



HRVATSKA !
OBRTNICKA ;
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/8-11-2024
Zagreb, 22. veljace 2024.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrinicke komore, Skups$tina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sljedeéu

ODLUKU

L.
Potvrduje se uskladenost Pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju UdruZenja

obrtnika Vodice i Tribunj usvojenog Odlukom Skupstine UO Vodice i Tribunj, broj: 26-
1/2024 od 25.01.2024. godine s Pravilnikom o materijalno-financijskom poslovanju
jedinstvenog komorskog sustava, broj: 1-106-6870/10-11-2023 od 19.12.2023.
godine.

1.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore
DaliboriKratohvil

O tome obavijest:

1. Uredu predsjednika HOK-a

2. UO Vodice i Tribunj

3. Sluzbi za pravne i opée poslove
4. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/fiwww.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/9-11-2024
Zagreb, 22. veljace 2024.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/20186,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrinicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sliedecu

ODLUKU

l.
Potvrduje se uskladenost Pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju UdruZenja

obrtnika Murter, Pirovac, Tisno usvojenog Odlukom Skupstine UO Murter, Pirovac,
Tisno od 22.01.2024. godine s Pravilnikom o materijalno-financijskom poslovaniju
jedinstvenog komorskog sustava, broj: 1-106-6870/10-11-2023 od 19.12.2023.
godine.

Il
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Hrvatske obrtni¢ke komore
Dali Kratohvil

Kas

O tome obavijest:

Uredu predsjednika HOK-a

UO Murter, Pirovac, Tisno
Sluzbi za pravne i opce poslove
Pismohrani

A=

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/1l, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: hitp:/Avww.hok.hr



e HRVATSKA

OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/10-11-2024
Zagreb, 22. veljate 2024.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnicke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sljedecu

ODLUKU

I
Potvrduje se uskladenost Pravilnika o materijalno-financijskom poslovanju UdruzZenja

obrtnika Grada Novog Vinodolskog usvojenog Odlukom Skupstine UO Grada Novi
Vinodolski od 29.01.2024. godine s Pravinikom o materijalno-financijskom
poslovanju jedinstvenog komorskog sustava, broj: 1-106-6870/10-11-2023 od
19.12.2023. godine.

II.
Ova odluka stupa na snagu danom donos$enja.

O tome obavijest:

1. Uredu predsjednika HOK-a

2. UO Grada Novog Vinodolskog
3. Sluzbi za pravne i opce poslove
4. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http./Avww.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/11-11-2024
Zagreb, 22. veljage 2024.

Na temelju Zakona o porezu na dodanu vrijednost (NN 73/13, 148/13,143/14, 115/16,
106/18, 121/19, 138/20, 39/22, 113/22, 33/23; Rje$enje USRH 99/13, 153/13) i ¢lanka
26. stavka 2. Pravilnika o porezu na dodanu vrijednost (NN 79/13, 85/13-ispravak,
160/13, 35/14, 157/14, 130/15, 1/17, 4117, 128/17, 1/19, 1/20, 1/21, 73/21, 41/22,
133/22, 43/23), Elanka 31. Zakona o porezu na dohodak (NN 115/16, 106/18, 121/19,
32/20, 138/20, 151/22) i ¢lanka 36. Pravilnika o porezu na dohodak (NN 10/17, 128/17,
106/18, 1/19, 80/19, 1/20, 74/20, 1/21, 102/22, 112/22, 156/22, 1/23, 56/23) te ¢lanka 24.
Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016 i 21/2018), Skupstina Hrvatske
obrtnicke komore na svojoj 8. sjednici odrZanoj 22.02.2024. godine donosi sliedeéu

ODLUKU O DOPUSTENOJ VISIN! KALA, RASTEPA, KVARA | LOMA U
UGOSTITELJSTVU

Clanak 1.
Odlukom o dopustenoj visini kala, rastepa, kvara i loma u ugostiteljstvu (u daljnjem
tekstu: Odluka), na temelju iskustava struke, za fizicke i pravne osobe koje obavljaju
ugostiteljsku djelatnost na temelju Zakona o obrtu i posebnih propisa koji ureduju
ugostiteljsku djelatnost utvrduje se najvisa dopustena visina manjka nastalog po osnovi
kala, rastepa, kvara i loma.

Clanak 2.
Manjkovi dobara, nastali u obavljanju ugostiteljske djelatnosti fizicke iili pravne osobe u
obrtu po osnovi kala, rastepa, kvara i loma do visine utvrdene ovom Odlukom ne
podlijeZu oporezivanju sukladno propisima o porezu na dodanu vrijednost i propisima o
oporezivanju dohotka.

Clanak 3.
Pod kalom, rastepom, kvarom i lomom podrazumijevaju se gubici na proizvodima koji
nastaju kao posliedica prirodnih utjecaja ili kao posljedica radnji koje se neophodno
poduzimaju pri skladistenju, te rukovanju proizvodima prilikom njihove obrade kao i
prilikom usluZivanja tj. posluZivanja u ugostiteljstvu, i to :
1. Kalo:

a) pri fizitkoj obradi proizvoda u kuhinji — kosti, koZica, masnoée i sl., pri sje€enju
sviezeg i suhog mesa, riba, rakova, $koljki, mekusaca, pri obradi i kod
posluZivanja sireva, suhomesnatih proizvoda, te &i$éenja voéa i povréa;

b) pri skladiStenju proizvoda i u kuhinji — isusenje, isparenje, odmrzavanje i sl.
(prirodni kalo);

c) pri toplinskoj obradi proizvoda u kuhinji — kuhanje, pirjanje, przenje i pecenje;

d)prilikom pripremanja i usluZivanja piéa i napitaka u ugostiteljskom objektu —
rastakanje, pretakanje, kuhanje, termi¢ka obrada i sl.

2. Rastep u skladiStu, kuhinji, prostoru za pripremu jela i pi¢a, te to&ioniku -
rastepanje, isuSivanje, hlapljenju, iscurenje, topljenje, razlijevanje, i dr;
3. Kvar u skladistu i kuhinji - truljenje, klijanje, uzegnuée i sl.

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/l, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: hitp.//Awww.hok.hr




4. Lom prilikom skladistenja, manevriranja, posluzivanja.

Clanak 4.

Dopustena visina manjka (kvar, rastep i lom) pri skladiStenju od bruto zaprimljenih
koli€ina, moze iznositi do:

Red. Naziv proizvoda Stopa
broj % po bruto/kg
A. VOCE
i Jabuke, Sljive 3
2. Narance, limun 4
3. Drugo nenavedeno voce 2
B. POVRCE
b Krumpir, kupus, kelj, cvjetaca, 3
korabica, tikvice, mahune, mrkva,
celer, persin
2 Mahune, grasak, paprika, rajCica 4
3 Luk — crveni, bijeli 2
4. Drugo nenavedeno povrée 2
C. PICA — ALKOHOLNA | BEZALKOHOLNA
i U bocama i tetrapaku 0,7
2 U bacvama i drugom vec¢em pakiranju 1.5
za prodaju od litre na vise
3. Pivo u staklenim bocama 0,7
4. Pivo u plastiénim bocama 0,5
5. Pivo u limenkama 0,5
6. Bezalkoholna pi¢a u staklenim bocama 0,7
7. Bezalkoholna pi¢a u plastiénim bocama 0,5
8. Bezalkoholna pi¢a u limenkama 0,5
9. Pivo to&eno (u badvi) 1
10. Vino ( u rinfuzi) 0.7
1l Vino (u boci) 0,5
D. OSTALO
1. Mast, ulje, riza, tjestenina, brasno, 1
ocat, zacini i slicno
2. Maslac, orasi, lie$njaci 3
3. Seder 0,5
4. Jaja 3
5. Mlijeko, slatko i kiselo vrhnje 1
8. Ostalo nenavedeno 1

Clanak 5.
Dopustena visina manjka (kalo) pri skladi$tenju i u kuhinji zbog isuSenja i isparenja
(utvrduje se za razdoblje uskladistenja) od bruto zaprimljenih koli¢ina, moZe iznositi do:

Red. Naziv proizvoda Stopa
broj % po bruto/kg
Suhomesnati proizvodi, kobasi¢arski 5
proizvodi, peéene i dimljene slanine
Z. Priut (do godinu stajanja) 5
3 Polutvrdi i tvrdi sirevi




| —do 10 dana [

-

| — duze od 10 dana l

2w¢

Dopustena visina manjka

Clanak 6.

koli¢ina mozZe iznositi do:

(prirodni kalo) pri procesu odmrzavanja od bruto zaprimljenih

Red. | Naziv proizvoda Stopa
broj % po bruto/kg
1. Svinjetina bez kosti, kotlet 8
2 Teletina bez kosti, kotlet, junetina bez 1%
kosti, odojak
3. Juneéa pisanica, janjetina, govedina 15
4, Jetra (teleéa, juneca, pile¢a, gusgja) i 15
iznutrice (fileki, plu¢a)
s Mozak (teledi, junedi) 20
6. Perad 15
7. Lignje, muzgavci, hobotnice, sipe 30
8. Skampi, kozice, rakovi 15
9. Razna slatkovodna riba 10
10. Osli¢, file 15
1. File tune / sabljarke 10
12. Razna morska riba 13
13. Smrznuta peciva (razna), npr. fortnetti 20
[14. | Poviésivots B e o

Clanak 7.
Dopustena visina manjka (kalo, rastep) prilikom pripreme, obrade i usluzivanja
(posluzivanja) u ugostiteljskom objektu zbog isusenja, isparenja, razlijevanja i sl. od bruto

zaprimljenih kolig¢ina moZe iznositi do:

[ Red. Naziv proizvoda Stopa
broj % po bruto/kg
i, Alkoholna piéa osim to€enog piva 2
[ 2. Pivo toéeno (u badvi) 10
3 Bezalkoholna i ostala pi¢a 1
4. Caj 1
B Kava mljevena 3
6. Vino rinfuzo, pjenusavo i proseko 10 j

Clanak 8.

Dopustena visina manjka (kalo) pri fizi¢koj obradi u kuhinji od bruto zaprimljenih koli¢ina,

moze iznositi do:

Red. Naziv proizvoda Stopa
broj % po bruto/kg
A. VOCE

¥ | Ananas, orah i ljesnjak u ljusci

90




2. Badem u ljusci 60
3. Badem blan$irani 30
4. Banana, kesten 35
i Breskva 20
6. Jabuka, marelica, kruka, mandarina, 25
naran¢a, smokva
il Limun, $ljiva, trednja, vi$nja 20
8. Breskva suha, groZde, jagoda, kajsija suha, 15
kruSka suha, §ljiva suha
9. Kupina 15
10. Malina 15
1. Smokva suha 5
12. Grozdice, orah i lie$njak o&i$éeni 3
13. Badem ociséeni 2
B. POVRCE
17 ArtiCoke, krumpir (jesen—zima), patlidzan 15
2z Blitva, cikla svjeZa, korabica, bijeli luk, 30
poriluk, rotkvica, salata zimska, tikvice
3. Celer, kelj, kupus rastenj, $pinat ljetni, 30
$paroga
4. Spinat zimski, persin 35
8. Cvjetaga, krastavci svjeZi, krumpir proljeée 25
6. Grasak u mahuni 60
i Hren 17
8. Kupus svjeZi, luk, mrkva 18
9. Paprika svjeZa, rajCica, salata ljetna 20
10. Prokulica 12
11 Gljive 8
12. Mahune 6
13 Grasak oljusteni 50
14. Krumpir mladi, kupus kiseli, masline, 5
matovilac, salata proljetna
15. Grah i suho zrnato povrée 4
C. SUHOMESNATI PROIZVODI
T Domaca Sunka 40
2. Dalmatinski priut 50
3. Srijemska kobasica i srodni proizvodi 10
4. Sunka u limenci, kraski vrat (budola) 10
3, Zimska salama, kulen 9
[+ Buncek 50
D. RIBE, RAKOVI, SKOLJKE | MEKUSCI
1. Bakalar, gavun 15
2. Jastog 70
3. Lignja, hobotnica, muzgavci, sipa (mekusci) 60
4. Orada, zubatac 32
9. Dagnja 13
6. Osli¢ — filiranje bez glave 35
i Skampi 25
8. Skampi za pohanje 80
9. Ostala morska i slatkovodna riba 30
10. Ostala morska i slatkovodna riba — filirana 55




E. SVJEZE MESO

p Svinjski but bez nogice, svinjski milanski rez 35
bez nogice
2. Svinjetina — francuska obrada bez nogice 35
= Svinjski kare 20
4. Telec¢a / janjecéa / svinjska polovica 35
5 Baby beef (meso od veéeg teleta) 35
6. Teletina milanski rez, plecka, junetina 35
milanski rez
7, Teletina — but, junetina but 30
8. Teletina — koljenica (pandlanje) 65
0. Teletina — kare (obrada loj i bubreg) 25
10. Teleca jetra, juneca pisanica bez loja 15
11, Junetina — hrbat (ramstek) 40
12, Juneéa prednja Cetvrt s flamom 30
13. Juneéa prednja Eetvrt bez flama 30
14. Janjetina (iznutrice) 12
15, Janjetina (iznutrice i glava) 28
16. Odojak (iznutrice) 15
17. Ostalo nenavedeno meso 25
F. PERAD
1s Pileci gril 13
2. Pili¢i (klasi€na obrada sitnis), pile¢a jetra 22
(srca)
3. Pura, pileéa jetra 10
4. Domada pura, guska, koko$ 25
8. Domaca patka 30
6. Patka 30
A Piletina filirana 40
G. DIVLJAC U SVJEZEM STANJU
1. Fazan u perju 35
2. Fazan bez perja 20
3. Kuni¢i domaci (oguljeni), zec bez koze 10
4. Srneci hrbat (kozZice i kosti) 40
) Srnedéi but 25
6. Srneca plecka 30
i Zec u kozi 40
H. SIREV
1 Livanjski, ementaler 10
2. Paski 11
3. Edamer, trapist 8
4, Trapist i gorgonzola u foliji 6
5. Belpaese 18
6. Domadi kravlji (ocijeden), gorgonzola 20
l. SLASTICE
1 Jaja 10
e, Slatko i kiselo vrhnje 20




3. Mlijeko 15

4. Cokolada 15

Clanak 9.

Dopustena visina manjka (kalo) pri toplinskoj obradi o&iéenih namirnica moze iznositi
do:

Red. | Naziv proizvoda Stopa
broj % po bruto/kg
A. KOD KUHANJA

1. Govedina 34
2. Teletina 35
3. Svinjetina 30
4, Janjetina S0
5. Piletina, puretina 30
6. Buncek 12
7 Teleé¢i mozak blansirani 45
8. Fileki blans§irani 46
9. Mekusci i rakovi 40
190, Lignje, muzgavci, hobotnice, sipe 40
11 Morska i slatkovodna riba 35
12. Blitva, Spinat 50
13. Kupus i ostalo srodno, lisnato povrée 40
B. KOD PRZENJA

1. Govedina 34
2. Teletina 35
3. Svinjetina 36
4, Janjetina 33
5. Piletina 30
6. mekusci 40
7. riba 30
C. KOD PECENJA

1. Govedina 34
2. Teletina 36
3. Svinjetina 30
4. Janjetina, odojak 40
8. Patka 40
6. Pura 33
7 Piletina 32
8. Riba i mekusci 30
9. Filet tune / sabljarke 10
10. Vocée i povrée 15
D. KOD PIRJANJA

i Govedina, janjetina 34
8 Svinjetina 35
3. Teletina 36




Clanak 10.
Manjak prema ovoj Odluci moze se utvrdivati:
— neposredno nakon nastajanja;
— izvanrednim popisom zaliha;
—redovitim popisom zaliha, odnosno na drugi nagin utvrden aktom fizicke odnosno
pravne osobe poduzetnika — poreznog obveznika.

Clanak 11.
Manjak u skladu s ovom Odlukom utvrduje se zapisnikom. Zapisnik sastavlja fizicka
odnosno pravna osoba — ugostitelj kod kojeg je nastao kalo, rastep, kvar i/ili lom.
Manjak iz stavka 1. ovog &lanka utvrduje komisija, odnosno ovlaitena osoba odredena
opc¢im aktom poduzetnika - poreznog obveznika.

Clanak 12.
Visina manjka kala, rastepa, kvara i loma iznad visine utvrdene ovom Odlukom, moze se
priznati prema vi§im stopama po bruto/kg koje poduzetnik — porezni obveznik utvrdi
opc¢im aktom na temelju prijasnjih iskustvenih spoznaja.
Visina manjka kala, rastepa, kvara i loma za proizvode koji nisu navedeni u ovoj Odluci,
moZe se priznati sukladno opéem aktu poduzetnika — poreznog obveznika kojim su
utvrdene stope na temelju prijasnjih iskustvenih spoznaja.

Clanak 13.
Manjak zbog vise sile koji nastaje kao posliedica elementarnih nepogoda (poplava,
poZar, potres) i provalnih krada, utvrduje se na temelju odevidnika nadleZnog tijela za
procjenu Steta.

Clanak 14.
Tumacenje odredbi ove Odluke daje Upravni odbor Hrvatske obrtnigke komore.

Clanak 15.
Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluke o dopustenoj visini kala,
rastepa, kvara i loma u ugostiteljstvu (»Narodne novine« br. 101/04).

Clanak 16.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u »Narodnim novinamax.

Predsjednik
Hrvatske obftni¢ke komore
Dalibor/Kratohvil

O tome obavijest:

Uredu predsjednika HOK-a

POK i UO - maifom

Sluzbi za financijsko-raéunovodstvene poslove
Sluzbi za pravne i opée poslove

Pismohrani

Gk~



HRVATSKA N
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/12-1 1-2024
Zagreb, 22. veljade 2024.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnitke komore na 8. sjednici odrzanoj 22.02.2024. godine donosi
sliedecéu

ODLUKU

l.
Odabire se kao revizor za 2024. godinu, tvrtka Remira d.0.0., Mrazoviéeva 9, Zagreb,

OIB: 73835982727 prema Ponudi za reviziju financijskih izvjestaja za 2024. godinu
od sijenja 2024. godine.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Hrvatske obrtnigke komore
Dalibor Kratohvil

O tome obavijest:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opce poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/Avww.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-1339/13-11-2024
Zagreb, 22. veljage 2024.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnike komore, Skupstina
Hrvatske obrtnitke komore na 8. sjednici odrZzanoj 22.02.2024. godine donosi
sljededi

ZAKLJUCAK

Prima se na znanje informacija o Upitniku o funkcioniranju sustava financijskog
upravljanja i kontrola za 2023. godinu prema Zakonu o financijskom poslovanju i
racunovodstvu neprofitnih organizacija.

Predsjednik
Hrvatske obgthi¢ke komore
Dalibgri Kratohvil

/’ff/’\\_

O tome obavijest:

Uredu predsjednika

Sluzbi za financijsko-raéunovodstvene poslove
Sluzbi za pravne i opée poslove

Pismohrani

N

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p-p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 1 0,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/fiwww.hok.hr



