O
HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151-11-2022
Zagreb, 17. veljace 2022.

Na temelju Elanka 25. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/16 i 21/18) i
Clanka 15., 16. i 19. Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore
sazivam 15. sjednicu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore koja ¢e se odrzati

24. veljace (cetvrtak) 2022. godine
u 12,00 sati u
Velikoj dvorani Hrvatske obrtnicke komore

DNEVNI RED

. Verifikacija zapisnika s 14. sjednice Skupstine HOK-a

RazrjeSenje i verifikacija mandata ¢lanova Skupstine HOK-a

. Informacija o najznaé&ajnijim aktivhostima HOK-a izmedu sjednica Skupstine
HOK-a

Prijedlog lzvje$¢a o radu HOK-a za 2021. godinu

Prijedlog GodiSnjeg financijskog izvjesca i biljeski HOK-a za 2021. godinu

. Prijedlog odluke o izboru Revizora za 2022. godinu

. Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2021.
godinu prema Zakonu o financijskom poslovanju i racunovodstvu neprofitnih
organizacija - informacija

wWN

8. Razno
Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore
Dragutin Ranogajec, v.r.
Napomena:

Molimo Vas da se pozivu odazovete, a eventualnu sprijeéenost javite na telefon 01/4806-600 ili mail:
ured.predsjednika@hok.hr.

Prema odredbi &lanka 12. Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13 i 85/15) pravo na
neposredan uvid u rad tijela javne viasti odobrava se dvjema osobama, a pri emu ¢e se voditi raduna
o redoslijedu prijavijivanja. Prijavu molimo dostaviti na mail: ured.predsjednika@hok.hr.

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/2-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju €lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnike komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. donosi sljededi

ZAKLJUGCAK

Verificira se zapisnik sa 14. sjednice odrzane 15. prosinca 2021. godine.

'Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore

Drai?in Ranogajec

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opée poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/3-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju €lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtni¢ke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. godine

utvrduje prestanak mandata sljedeé¢im ¢lanovima Skupétine Hrvatske obrtnicke
komore (mandatno razdoblje 2018. — 2022.):

1. Bozidar KruSelj iz Obrtnicke komore Medimurske Zupanije, predstavniku
Obrtnicke komore Medimurske Zupanije

2. Mladenu Baliéu iz UdruZenja obrtnika opcine Pitomaéa, predstavniku
Obrtni¢ke komore Viroviticko-podravske Zupanije

3. Vlado Rechner iz Udruzenja obrtnika Bakovo, predstavniku Obrtni¢ke komore
Osjecko-baranjske Zupanije

4. Ante Jaki¢ iz Obrtnicke komore Dubrovacko-neretvanske Zupanije,
predstavniku Obrtni¢ke komore Dubrovacko-neretvanske Zupanije.

, Predsjednik
Hrvatske obrtniéke komore

Dragytin Ranogajec
A S

Dostaviti:

Uredu predsjednika

razrijeSenim ¢&lanovima

Podruénoj obrtnic¢koj komori e-postom

Odjelu za informacijski sustav

Odjelu za financijsko—racunovodstvene poslove
Sluzbi za pravne i opée poslove

Pismohrani

NSOSORAWNM=

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http.//www.hok.hr



- 4 HRVATSKA

OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/4-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtni¢ke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. godine

verificira mandat novim &lanovima Skups$tine Hrvatske obrtnicke komore (mandatno
razdoblje 2018.-2022.):

1. Drazen Novak, OIB: 21052968362, vl. obrta ,SOBOSLIKAR", Kneza Domagoja
11, Prelog, OK Medimurske Zupanije

2. Hrvoje Simunovié, OIB: 94924288463, vl. ugostiteljskog obrta CAFFE-NOCNI
BAR "BOOM", Stjepana Radi¢éa 17, Virovitica, OK Viroviti¢ko-podravske
Zupanije

3. Tomislav Vukadin, OIB: 36813020785, vl. klesarskog obrta ,GRANIT*, Stanka
Vraza 8, Dakovo, OK Osje€ko-baranjske zupanije.

Predsjednik
Hrvatske obrtniéke komore

D%Efgajec

Dostaviti:

Uredu predsjednika

verificiranim ¢lanovima

Podruénoj obrtni¢koj komori e-postom

Odjelu za informacijski sustav

Odjelu za financijsko—ra¢unovodstvene poslove
Sluzbi za pravne i opcée poslove

Pismohrani

NOSOOAWDR

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://iwww.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/5-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrini¢ke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. donosi sljedeéi

ZAKLJUCAK

Prima se na znanje informacija o najznadajnijim aktivhostima Hrvatske obrtnicke
komore izmedu dviju sjednica Skupstine, odnosno u razdoblju od 27. studenog 2021.
do 12. veljae 2022. godine.

Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore

Dragutin Ranogajec
Q;WVL‘/

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opée poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/6-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnitke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. donosi sljedeéu

ODLUKU

l.
Prihvaca se IzvjeS¢e o radu Hrvatske obrtnitke komore za 2021. godinu koje je u
prilogu ove odluke i ¢ini njezin sastavni dio.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore
Dragutin Ranogajec

~"

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za pravne i opée poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/iwww.hok.hr
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1ZVJESCE O RADU
HRVATSKE OBRTNICKE KOMORE
ZA 2021. GODINU

Zagreb, sije¢anj 2022. godine
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Hrvatska obrtnicka komora je u 2021. godini na temelju svojih ovlasti nastavila
promicati, uskladivati i zastupati interese obrtniStva te provoditi planirane zadace u
skladu sa Zakonom o obrtu, Statutom HOK-a i Programom rada.

Program rada morao se i ove godine prilagodavati s obzirom na pandemiju
koronavirusa koja na zalost nije smanijila svoj intenzitet.

| 2021. godina u velikoj je mjeri bila obiljeZzena rjeSavanjem problema prouzrocenih
katastrofalnim potresima i nastavkom epidemije koronavirusa. Ipak, 2021. godina
donijela je gospodarski oporavak. Nakon $oka zbog pandemije i lock-downa u 2020.
koji je oznaéi podetak duboke krize u kojoj je jedno vrijeme sve bilo stalo, u prosloj
godini gospodarstvo je nastavilo poslovati. Mjere potpora znatno su smanjene, uvjeti
su propisani znatno restriktivnije te su mjere ograni€ene samo na sektore koji se
najteZe prilagodavaju i najteZe su pogodeni mjerama suzbijanja Sirenja zaraze. Za
mnoge to je izazvalo teSkoce jer su se nasli izvan obuhvata mjera ili nisu mogli ispuniti
uvjete. Problem s mjerama dijelom proizlazi iz izmjena pravila iz mjeseca u mjesec,
8to donosi nesigurnost, ali i neke nelogi¢nosti u kriterijima zbog ¢ega i u opravdanim
slu¢ajevima za njihovo koristenje, mjere ostaju administrativno nedostupne. Hrvatska
obrtni¢ka komora redovito je pratila problematiku i svojim prijedlozima &titila interese
obrtnika, uz konkretne savjete da se problemi rijeSe.

Zastupajudéi interese svojih ¢lanova Hrvatska obrinicka komora reagirala je ad hoc
predlaZuéi mjere pomodi i potrebne izmjene propisa kako bi se mogle provesti mjere
potpore. U proces predlaganja ukljuéili su se duZnosnici i svi dijelovi jedinstvenog
komorskog sustava, rieSavajuci probleme na svojoj razini odlu¢ivanja.

Unato& pandemiji koronavirusa koja je odredila i 2021. godinu, Hrvatska obrtnicka
komora nastavila je provoditi svoje redovne aktivnosti uz prilagodavanje uvjetima
pandemije te pratiti aktualnosti u gospodarstvu i reagirati u cilju zastite interesa
obrtnika. Pokrenuti su i novi projekti, osobito u podrucju obrazovanja te je unaprijeden
projekt HOK obrtnik plus koji se i nadalje razvija kako bi se €lanstvu osigurale Sto bolje
pogodnosti i smanijili troSkovi poslovanja.

IzvjeScée o radu sadrzi saZzetak provedenih aktivnosti.



RAD TIJELA HRVATSKE OBRTNICKE KOMORE

TIJELO HOK-a

BR. SJEDNICA

ODRZANE SJEDNICE

Skupstina

UKUPNO:

9. video sjednica od 26.02.2021.

10. el. sjednica od 05.05.2021.

11. sjednica od 30.06.2021.

12. izv. sjednica od 20.10.2021.

13. izv. sjednica od 24.11.2021,

14. sjednica od 15.12.2021.

Upravni odbor

UKUPNO:

27

32. izv. video sjednica od
04.01.2021.

33. izv. video sjednica od
19.01.2021.

34. izv. el. sjednica od 29.01.2021.

35. izv. sjednica od 12.02.2021.

36. video sjednica od 16.02.2021.

37. sjednica od 24.02.2021.

38. video sjednica od 11.03.2021.

39. el. sjednica od 23.03.2021.

40. video sjednica od 12.04.2021.

41. video sjednica od 04.05.2021.

42. sjednica od 27.05.2021.

43. video sjednica od 07.06.2021.

44. sjednica od 30.06.2021.

45.sj. lzv. sjednica od 06.08.2021.

46. izv. el. sjednica od 10.08.2021.

47. izv. el. sjednica od 08.09.2021.

48. izv. el. sjednica od 16.09.2021.

49. video sjednica od 27.09.2021.

50. izv. el. sjednica od 28.09.2021.

51. izv. sjednica od 04.10.2021.

52. izv. sjednica od 12.10.2021.

53. izv. sjednica od 19.10.2021.

54. sjednica od 28.10.2021.

55. izv. el. sjednica od 29.10.2021.

56. izv. sjednica od 19.11.2021,

57. izv. sjednica od 24.11.2021.

58. sjednica od 07.12.2021.

Nadzorni odbor

UKUPNO:

9. sjednica od 11.12.2021.

10. sjednica od 27.04.2021.

11.sjednica od 28.07.2021.

12.sjednica od 26.11.2021.




Predsjednistvo

UKUPNO:
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290.

izv. el. sjednica od 26.01.2021.

30.

sjednica video od 16.02.2021.

31.

izv. sjednica od 23.02.2021.

32.

video sjednica od 11.03.2021.

33.

sjednica od 08.04.2021.

34.

video sjednica od 28.04.2021.

35.

sjednica od 26.05.2021.

36.

sjednica od 07.06.2021.

37.

izv. el. sjednica od 15.06.2021.

38.

sjednica od 30.06.2021.

39.

sjednica od 04.10.2021.

40.

izv. sjednica od 19.10.2021.

41.

sjednica od 07.12.2021.

Odbor za Statut i razvoj
jedinstvenog komorskog
sustava

UKUPNO:

7. izv. tel. sjednica od 27.01.2021.

8. tel. sjednica od 29.06.2021.

9. sjednica od 06.12.2021.

Odbor za financije i
proradun

UKUPNO:

7. sjednica od 11.02.2021.

8. sjednica od 26.11.2021.

Uprava Matice hrvatskih
obrtnika

UKUPNO:

20

164.

el. sjednica od 18.01.2021.

165.

sjednica 0d02.02.2021.

165.

sjednica od 02.02.2021.

167.

el. sjednica od 15.03.2021.

168

. sjednica od 30.03.2021.

169

. sjednica od 14.04.2021.

170.

izv. el. sjednica od 23.04.2021.

171.

izv. el. sjednica od 03.05.2021.

172.

sjednica od 20.5.2021

173.

izv. el. sjednica od 25.05.2021.

174.

izv. el. sjednica od 01.06.2021.

175.

izv. el. sjednica od 08.06.2021.

176.

izv. el. sjednica od 05.07.2021.

177.

sjednica od 12.07.2021.

177.

sjednica od 12.07.2021.

179

. sjednica od 01.09.2021.

180.

sjednica od 13.09.2021.

181.

izv. el. sjednica od 07.10.2021.

182.

sjednica od 28.10.2021.

183.

sjednica od 22.11.2021.




Odbor za gospodarstvo,
medunarodnu suradnju i
sajmove

. tel. sjednica od 28.06. 2021.

UKUPNO:

6. tel. sjednica od 12.11.2021.

Odbor za strukovnu
izobrazbu

. tel. sjednica od 4.02.2021.

. tel. sjednica od 19.04.2021.

. tel. sjednica od 08.07.2021.

tel. sjednica od 07.09.2021.

. online sjednica od 09.11.2021.

. tel. sjednica od 10.11.2021.

UKUPNO:

~N|o o blw N

. el. sjednica od 19.11.2021.

Organizacijski odbor OSI

. tel. sjednica od 13.03.2021.

~|[~|o

. tel. sjednica od 14.07.2021.

UKUPNO:

. tel. sjednica od 14.07.2021.

PredsjedniStvo Suda ¢asti
HOK-a

. sjednica od 12.02.2021.

N

. sjednica od 12.07.2021.

UKUPNO:

w

. sjednica od 03.12.2021.

PredsjedniStvo Centra za
mirenje pri HOK-u

. sjednica od 12.02.2021.

N

. sjednica od 12.07.2021.

UKUPNO:

w

. sjednica od 03.12. 2021.

Sekcija taksi prijevoznika

. tel. sjednica od 04.11.2021.

UKUPNO:

. tel. sjednica od 23.12.2021.

Sekcija cvjecara

UKUPNO:

. tel. sjednica od 09.03.2021.

Sekcija fotografa

. Sjednica od 16.06.2021.

UKUPNO:

[e22[4,1

. el. sjednica od 08.12.2021.

Sekcija raéunovoda

. Sjednica od 11.03.2021,

UKUPNO:

. siednica od 26.11.2021.




Ceh ugostitelja i turisti¢kih 11. tel. sjednica od 07.01.2021.

djelatnika 12. tel. sjednica od 25.02.2021.

13. tel. sjednica od 25.05.2021.

14. tel. sjednica od 14.06.2021.

15. sjednica od 30.09.2021.

16. sjednica od 14.11.2021.
(Sibenik)

UKUPNO: 6

Ceh trgovine 4. tel. sjednica od 16.06.2021.

UKUPNO: 1

Ceh zaribarstvo i 15. sjednica od 16.02.2021.
akvakulturu (zoom)

16. sjednica od 14.06.2021.

17. tel. sjednica od 19.08.2021.

18. tel. sjednica od 08.09.2021.

UKUPNO: 4

Ceh graditeljstva 2. tel. sjednica od 19.01.2021.

UKUPNO: 1

Sekcija brodara 2. tel. sjednica od 31.03.2021.

UKUPNO: 1

Sekcija drvopreradivaca 1. sjednica od 08.06.2021.

2. tel. sjednica od 01.09.2021.

UKUPNO: 3 3. sjednica od 01.12.2021.

Skupstina

U izvjeStajnom razdoblju odrzano je Sest sjednica Skupstine na kojima se raspravljalo
i donesene su odluke o:
- najznacajnijim aktivhostima Komore
- lzvje$éu Revizora o reviziji financijskih izvijeS¢a HOK-a za 2020. g.
- izvjeS¢ima Nadzornog odbora
- razrje$enju i verifikaciji mandata ¢lanova Skupstine i Upravnog odbora HOK-a
- Nacrtu prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obrtu
- lzvje$éu o provedenom eSavjetovanju u svezi primjedbi na Nacrt prijedloga
zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obrtu
- |Izmjenama i dopunama Financijskog plana HOK-a za 2021. g.
- Financijskom planu HOK-a za 2022. godinu
- Programu rada HOK-a za 2022. godinu
- Statutu Hrvatske obrtnicke komore
- o raspisivanju izbora za ¢lanove tijela jedinstvenog sustava organiziranosti
obrta Hrvatske obrtnicke komore za mandatno razdoblje 2022.—2026.




Upravni odbor

Od dvadeset i sedam odrzanih sjednica Upravnog odbora najveéi broj to¢aka dnevnog
reda odnosio se na prijedloge koje su radna tijela HOK-a upuéivala Upravnom odboru
na donosSenje ili utvrdivanje prijedloga za raspravu i donosenje na Skupétini HOK-a.
Na sjednicama Upravnog odbora raspravljalo se o:

najznacajnijim aktivnostima Komore

IzvjeSéu o radu HOK-a za 2020. g.

Godisnjem financijskom planu i bilie§kama HOK-a za 2020.g.

davanju inicijativa nadleZnim drzavnim tijelima za izmjene i dopune zakonskih i
podzakonskih propisa

izmjenama i dopunama normativnih akata HOK-a

pitanjima iz podrucja strukovnog obrazovanja

Upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i kontrola za 2021.
godinu prema Zakonu o ra¢unovodstvu neprofitnih organizacija

potvrdivanju uskladenosti odluka o izmjenama i dopunama statuta podruénih
obrtni€kih komora i udruZenja obrtnika

financijskim pomoéima te odobravanju zajmova

analizama financijskih izvjeStaja podruénih obrtnickin komora i udruZenja
obrtnika

ugovorima o poslovnoj suradniji

Planu medunarodnih i regionalnih sajmova HOK-a i sufinanciranju sajmova
HOK-a za 2021.g.

Izmjenama i dopunama Financijskog plana HOK-a za 2021. godinu

Programu rada HOK-a za 2022. godinu

Financijskom planu za 2022. godinu

pla¢anju ¢lanarina medunarodnim organizacijama

dodjeli priznanja Hrvatske obrtnicke komore za 2021. godinu

financiranju kapitalnih ulaganja u dugotrajnu imovinu POK/UO

sudjelovanju JKS u donacijama - ,Obrtnici za stradale od potresa“ na podrugju
SisaCko—moslavacke Zupanije i o raspodjeli sredstava prikuplienih u sklopu
humanitarne akcije

imenovaniju za Sud ¢asti HOK-a za mandatno razdoblje 2021. — 2024
Funkcioniranju i buduénosti Jedinstvenog komorskog sustava

otkazivanju sajmova iz Plana sajmova za 2021. godinu

prijedlogu odluke o uvjetima i kriterijima za odluéivanje o otpisu KD-a za obrte
zatvorene ili ograniCene zbog protuepidemijskih mjera, a za provedbu izmjene
Odluke o KD-u (NN 21/21)

prijedlogu primjedbi Hrvatske obrtnicke komore na obrazac prethodne procjene
za Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o obrtu

organizaciji i odrZzavanju 13. Obrtni¢kih sportskih igara (OSI)

Izmjenama Zakona o obrtu i reorganizacija sustava

pomoci podruénim obrtnickim komorama za humanitarno djelovanje na
Zupanijskoj i lokalnoj razini COVID-19

Statutu Hrvatske obrtnicke komore - stavljanje van snage
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Nadzorni odbor
Nadzorni odbor Hrvatske obrtnicke komore u 2021. godini odrzao je Eetiri sjednice.

Sukladno odredbama Poslovnika o radu Nadzornog odbora i odredbama Statuta HOK-
a, Nadzorni odbor je:

- izradio izvjed¢e o materijalno-financijskom poslovanju Hrvatske obrtnicke
komore za 2020. godinu te Skupétini predloZio na usvajanje prijedlog GodiSnjeg
obracduna prorac¢una za 2020. godinu

- raspravljao o Upitniku o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja i
kontrola za 2020. godinu prema Zakonu o racunovodstvu neprofitnih
organizacija

- odrzao sjednice po financijskim izvje$¢ima za I., Il. i lll. tromjesecje 2021.
godine, s raspravom o ostvarenju primitaka i izdataka prorauna po izvjestajnim
razdobljima

- razmatrao prijedlog Izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2021.

- raspravljao o dostavljenim predstavkama ¢lanova i duZnosnika komorskog
sustava

- raspravljao o prijedlozima, pitanjima ¢lanova Odbora iz djelokruga rada Odbora

Predsjednik i Predsjednistvo

Predsjednik Hrvatske obrtnicke komore sukladno statutarnim ovlastima predsjedavao
je sjednicama Skupstine, Upravnog odbora, sjednicama Predsjedni$tva, te pojedinim
sjednicama radnih tijela Komore, ovisno o problematici o kojoj se raspravlja i tockama
dnevnog reda.

U izvjestajnom razdoblju Predsjedni§tvo Komore odrzalo je 13 sjednica na kojima se
raspravljalo o:

- koordinaciji tijela i radnih tijela Komore

- funkcioniranju komorskog sustava

- o prijedlozima i zaklju¢cima odbora, komisija i drugih radnih tijela Komore

- pripremi sjednica Upravnog odbora i Skupstine HOK-a

- realizaciji donesenih odluka i zaklju€aka

Veliki napori éelnih duznosnika Komore da se odluke, zakljucci, primjedbe i prijedlozi
definirani na sjednicama Skupstine, Upravnog odbora i PredsjedniStva Komore i drugih
radnih tijela prezentiraju resornim ministrima i drugim drzavnim duZnosnicima i
institucijama

Odbor za financije i proracun
Odbor za financije i proracun odrzao je 2 sjednice.
Odbor je raspravljao o:
« nacrtu prijedloga godi$njeg financijskog izvjeStaja HOK-a za 2020. godinu

o ostvarenju primitaka i izdataka proratuna HOK-a za 2021. godinu po
statistiCkim i financijskim razdobljima
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ostvarenju komorskog doprinosa na razini RH, kao i po udruZenjima obrtnika,
podruc¢nim obrtnickim komorama

ostvarenju primitaka i izdataka na rac¢unu nekretnine — zgrade Matice hrvatskih
obrtnika,

obvezama, potraZivanjima te stanju novéanih sredstava i obragunu pricuve
Izmjenama i dopunama Financijskog plana Hrvatske obrtnic¢ke komore za 2021.
godinu

Financijskom planu Hrvatske obrtnicke komore za 2022. godinu

zamolbama podruénih obrtnickih komora i udruZenja obrtnika za pozajmicom
novcanih sredstava, bespovratnih financijskih sredstava, kao i zamolbama za
prolongat povrata pozajmice novéanih sredstava

prijedlozima, pitanjima ¢lanova Odbora iz djelokruga rada Odbora
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AKTIVNOSTI ODBORA | KOMISIJA HRVATSKE
OBRTNICKE KOMORE

1. Odbor za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove

Odbor za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove tijekom 2021. godine
odrzao je dvije sjednice:

5. sjednica 28. lipnja 2021. godine (telefonska)

6. sjednica 12. studenoga 2021. godine (telefonska)

Peta sjednica odrzana je kao telefonska te su ¢lanovi Odbora informirani o otkazivanju
i odgodama inozemnih i regionalnih sajmova u proljetnim terminima, do kojih je doslo
uslijed pandemije koronavirusa i u 2021. godini te o tome da ¢e jesenski sajmovi biti
odrzani ukoliko epidemioloSke prilike to organizatorima budu dopustale, uz napomenu
kako se Obrtnicki sajam u Karlovcu nece odrzati jer nisu jasni termini i moguénost
odrzavanja popratnih manifestacija koje ga prate, a i epidemioloSke prilike je teSko
predvidjeti. Odlu¢eno je predloziti Upravhom odboru da se ne organizira nastup na
sajmu u Celju, ali da se nastavi provedba regionalnih i specijaliziranih sajmova
sukladno Planu za 2021. godinu i ovisno o situaciji mjerama za suzbijanje Sirenja
zaraze koronavirusa. Na ovoj sjednici dana je i informacija o odrzanoj poslovnoj
konferenciji ,Sajmovi — ucinkovit poslovni alat®, odrzanoj u Osijeku i o sudjelovanju
predsjednika Odbora na konferenciji.

Zbog ponovnog veceg Sirenja korona virusa, Sesta sjednica Odbora takoder je odrzana
kao telefonska konferencija. Dane su informacije o odrZzanim regionalnim sajmovima
kao i sluzbene informacije o otkazanim ili odgodenim sajmovima te su usvojeni
prijedlog Plana sajmova HOK-a za 2022. godinu i prijedlog Odluke o sufinanciranju
medunarodnih, regionalnih i specijaliziranih sajmova iz Plana sajmova HOK-a za 2022.
godinu, koji su predlozeni Upravnom odboru na usvajanje. Od ostalih informacija, treba
istaknuti informaciju o odrzanom sastanku s predstavnicima HEP-opskrbe vezanom
uz suradnju sa Hrvatskom obrtnickom komorom na projektu HOK obrtnik PLUS,
vezano za najavu znacajnog rasta cijene elektricne energije od 1. sije€nja 2022.
posebice kod usluge ,Zajam¢ena opskrba“, medu kojima ima i obrtnika. Kao kljuéno,
izdvojena je potreba aktiviranja obrtnika, posebice na Zajam¢&enoj opskrbi, da potpisuju
ugovore prema Dodatku 4 kako bi zadrzali postojece nize cijene. Dodatne informacije
vezane uz uvjete i cijene opskrbe elektricnom energijom za obrtnike predstavio je
predstavnik HEP-a sudjelovanjem na prezentaciji projekta HOK OBRTNIK PLUS
tijlekom 33. Kongresa ugostitelja i turistickih djelatnika u Sibeniku.

2. Odbor za strukovnu izobrazbu

Odbor za strukovnu izobrazbu odrzao je tijekom 2021. godine sedam sjednica na
kojima je raspravijao o temama u skladu s usvojenim programom rada, redovito je
pratio zbivanja i rjeSavao probleme iz podruéja obrazovanja i daljnjeg obrazovanja za
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potrebe obrtniStva te se zalagao za kvalitetu obrazovanja, posebno kvalitetu
majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti.

Takoder, Odbor je usvojio prijedlog Kalendara majstorskih ispita koji se provode u
Hrvatskoj obrtni¢koj komori u 2022. godine. Isto tako, na odrZanim sjednicama
donesene su odluke na pristigle prigovore vezane uz rezultat praktiénog dijela
majstorskog ispita, kao i o temama vezanim uz placanje naknade &lanovima
Povjerenstva za provedbu pomocnickin ispita te se razmatrala moguéa povreda
Ugovora o naukovanju koju je na nadleZno postupanje dostavilo Ministarstvo
gospodarstva i odrzivog razvoja.

3. Odbor za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava

U 2021. godini Odbor za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava odrzao je tri
sjednice:

7. sjednica 27. sijenja 2021. godine (izvanredna i telefonska)

8. sjednica 29. lipnja 2021. godine (telefonska)

9. sjednica 6. prosinca 2021. godine

Izvanredna, sedma (telefonska) sjednica sazvana je zbog potrebe dono$enja odluka o
imenovanju predsjednika i zamjenika te sudaca prvostupanijskih i drugostupanjskih
vije¢a u Sudu casti Hrvatske obrtnike komore. Prethodno imenovanima isticao je
CetverogodiSnji mandat a zbog posebnih okolnosti u pandemiji bilo je oteZzano pribaviti
prijedloge za nova imenovanja, osobito za predstavnike potro§aca pa je Upravni odbor
produljio rok za imenovanje do 31. sije¢nja 2021. godine. Na temelju pristiglih
prijedloga sastavljene su liste o kojima je prvo odludivalo Predsjednistvo Suda &asti.
Odbor je prihvatio prijedloge i predlozio Upravnom odboru donijeti odluku o
imenovanjima.

| osma sjednica odrzana je kao telefonska, povodom zaprimljenog odcitovanja
Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja vezano za novi Statut HOK-a koji je po
propisanom postupku dostavljen Ministarstvu radi utvrdivanja uskladenosti sa
Zakonom o obrtu. Nakon nekoliko mjeseci ¢ekanja, Ministarstvo je dostavilo ocitovanje
kojim se poziva na zaklju¢ak Hrvatskog sabora od 4. oZujka 2021. godine, a kojim se
Vladi nalaZe predloZiti izmjene Zakona o obrtu, vezano za reformu komorskog sustava
HOK-a. Stoga je Ministarstvo smatralo da donoSenje novog Statuta HOK-a treba vezati
uz izmjene Zakona, odnosno odgoditi ih do stupanja tih izmjena Zakona na snagu.
Odbor je odlucio predloziti Predsjednistvu, Upravnom odboru i Skupstini Hrvatske
obrtnicke komore raspraviti o stavljanju izvan snage Odluku Skup$tine i Statut
Hrvatske obrtnicke komore od 17. prosinca 2020. godine, na temelju oditovanja
Ministarstva gospodarstva o odgodi uskladenja sa Zakonom o obrtu do usvajanja novih
izmjena Zakona prema zaklju¢ku Hrvatskog sabora od 4. oZujka 2021. godine.

Odbor je na devetoj sjednici razmatrao prijedlog izmjena i dopuna Statuta UdruZenja
obrtnika grada Zagreba te je predlozio Upravnom odboru donijeti odluku o uskladenosti
sa Statutom HOK-a. Kao vaznu to¢ku na ovoj sjednici, Odbor je razmotrio i donio
zakljucak kojim je zauzeo stav i definirao misljenje o potrebi paZljivog donosenja odluka
udruzenja obrtnika i podru€nih obrtnickih komora o osnivanju zaklada i drugih pravnih
osoba, odnosno o tome da odluke o prijenosu (otudivanju) imovine izvan sustava ne
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smiju biti ishitrene, a osobito u pogledu postupanja s imovinom za slucaj prestanka
zaklade u pogledu osoba na koje se imovina zaklade moze dalje prenijeti, kako razlicita
tumadenja ne bi ugrozila buduénost imovine. O ovom zakljuéku dalje su odlugivali
Upravni odbor i Skupstina Hrvatske obrtnicke komore. Na sjednici je dana i informacija
o potrebi imenovanja zamjenika predsjednika Odbora.
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IV.

RAD CEHOVA HRVATSKE OBRTNICKE
KOMORE

1. Ceh ugostitelja i turistic¢kih djelatnika
Aktivnosti vezane uz COVID 19

Pocekom godine ponovijen je zahtjev StoZeru civilne zadtite za izmjenom Odluke
kojom se nastavlja zabrana rada pojedinim djelatnostima do 31.sijeénja 2021. godine
na nacin da se hitno izmijeni trajanje i modalitet sufinanciranja fiksnih troskova u sklopu
Potpore za oCuvanje radnih mjesta u djelatnostima pogodenim korona virusom. Stoga
smo trazili da se nadoknada dijela ili svih placenih troskova provede po principu
provedbe mjere za ocuvanje radnih mjesta te nakon $to im se isplati potpora obrtnici
naknadno dostave dokaze o placenim racunima, kako bi opravdali dobivena sredstva.

Takoder traZili smo da se mjera produlji na razdoblje sijeanj-veljaéa 2021., kao i da
se rok za dostavu Zahtjeva za nadoknadu dijela ili svih troskova produlji do 31. oZujka
2021. godine. Na$ zahtjev je u vecoj mjeri i usvojen, s vremenom, $to je izuzetno
olak3alo poslovanje ugostiteljima.

Ceh ugostitelja, od stupanja na snagu Odluke o nuZnim epidemiolodkim mjerama
kojima se ograniavaju okupljanja i uvode druge nuZne epidemioloske mijere
upozorava na diskriminiraju¢e odredbe vezane uz prodaju kave. Od kada je pocela
pandemija, a pogotovo za vrijeme kada su ugostiteljski objekti bili zatvoreni, gradani
su nesmetano kupali i konzumirali kavu i napitke u trgovinama, pekarama, kioscima i
sliénim objektima. Takoder, paradoksalna situacija je bila da su kavu, ali i ostala piéa,
gosti mogli je naruéiti i kupiti u ugostiteljskim objektima tipa restoran, no ne i u onim
objektima koji su primarno za registrirani za ovaj tip usluge — caffe barovima. S toga
smo upozoravali odgovorne na ove nelogicnosti te traZili izjednacavanje uvjeta rada.

Ceh je u sijednju uputio zahtjev za hitnom izmjenom Odluke StoZera civilne zastite i
preporuka Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo vezanih uz ugostiteljstvo. U vezi
poduzimanja daljnjih mjera i aktivnosti u ugostiteljstvu vezanih za borbu protiv Sirenja
koronavirusa Ceh je donio zakljucak u vidu sljedeéih zaklju&aka koji su u tom trenu bili
najbitniji i realniji za provedbu, a sve kako bi se omogudio rad ugostiteljima uz nuzno
pridrzavanje mjera. Detaljnija argumentacija pojedinih stavki sastavni je dio dokumenta
koji je upucéen stozeru i nadleZnim institucijama.

1. Obveza po kojoj ugostitelji (vlasnici barova i restorana) moraju osigurati prostor od
najmanje 4m? korisne povrsine po gostu nije odrziva.

2. Odgovornost ugostitelja za nepridrzavanje mjera od strane gostiju, odnosno traZzimo
da punu odgovornost snose gosti odnosno korisnici usluge, a ugostitelj-pruZatelj
usluge snosi odgovornost ukoliko pruzi uslugu gostu koji se ne pridrzava
epidemioloskih mjera.

3. Predlazemo da se Odluka o radnom vremenu ugostiteljskih objekata i primjena
Preporuka donosi i revidira svakih 10 dana, u skladu s epidemioloskim pokazateljima
4. Jasnije definiranje ovlasti COVID-redara.
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5. Organizacija vien¢anja i slicnih priredbi, buduéi da je bila zabranom plesa kojom je
u potpunosti dovedeno u pitanje svrha i cilj organizacije ovakvih dogadanja.
6. Trazimo da predstavnici Hrvatske obrtnicke komore i dalje budu uklju€eni u sastanke

Sredinom veljate pokrenuta je inicijativa za priviemeno koriStenje terasa
ugostiteljskin objekata na vecoj povrsini od ranije utvrdene rjeSenjem tijekom 2021.
godine. PredloZeno je Ministarstvu turizma i sporta da se ranije dogovoreno
misljenje nadopuni na nacin da se, uz povecanja povrsine koja se koristi kao terasa,
omoguéi i postavljanje veceg broja stolova, uz preduvjet zadovoljavanja svih
epidemioloskih mjera propisanih od StoZera civile zastite RH i Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo. Osnovna intencija bila je da se ugostitelima dozvoli proSirenje
postojecih terasa i osigura mogucénost da u $to kracem roku revitaliziraju svoje
poslovanje i nadoknade zadnja 3 mjeseca bez prihoda.

Krajem mjeseca veljace Ceh je uputio prijedlog gospodarskih mjera za ugostiteljsko-
turisti¢ki sektor od 1. oZujka 2021. S obzirom na tada trenutnu epidemioloSku situaciju,
ali i najave o popustanju mjera od 1. oZujka. Ceh je uz nastavak postoje¢ih mjera,
predlagao je srednjoroéne i dugoroéne mjere za sektor ugostiteljstva i turizma. U
nastavku su osnovne intencije, dok je cjelokupna argumentacija i pojasnjenje pojedinih
mjera sastavio dio upuéenog dopisa

Srednjoroéne mjere potrebno je provesti u skladu s epidemioloSkom situacijom, a cilj
im je odrzavanije poslovanja te zastita radnih mjesta i financijske konsolidacije.
e Prosirivanje postojecih dozvola za usluZivanje na otvorenom.
¢ Produljenje roka za pla¢anje PDV-a na 2 mjeseca.
e Isporuka repromaterijala ugostiteljstvu oslobodena PDV-a (posebne okolnosti)
radi ,cash flow".
e Ukidanje obveze pla¢anja mjese¢nih akontacija poreza na dohodak i poreza na
dobit u razdoblju do 31.12.2021. godine.
e Isplata jednokratne novéane pomoci ugostiteljskom sektoru.
¢ Reprogram postojeéih obaveza.
e Mogucénost koristenja drzavnih jamstava kroz program Vlade/Ministarstva
turizma i sporta.

Dugoroéne mijere imaju za cilj povecanje konkurentnosti ugostiteljsko-turistickog
proizvoda u odnosu na nama konkurentske zemlje.
e Primjena stope od 13% PDV-a za sve ugostiteljske usluge.
e Reprezentacija na 100%.
¢ Ukidanje poreza na potrosnju.
e Uspostavljanje fleksibilnijeg zakonodavstva za privremene i povremene poslove
(dodatni rad) te uvodenje vaucera za zaposljavanje u svim djelatnostima.

Radni sastanci s predstavnicima ugostitelja

Predsjednik i potpredsjednik Ceha sa suradnicima iz ureda HOKa odrzali su radne
sastanke s ugostiteljima na razini cijele RH. Cilj Ceha je prije svega bio potaknuti
dijalog s ,terenom” odnosno iz prve ruke Cuti s kojim problemima se ugostitelji susrecu
na terenu te u otvorenom dijalogu prokomentirati trenutnu situaciju u sektoru s
naglaskom na konkretne prijedloge rieSenja i daljnje aktivnosti. Sastanci su odrzani u
Poredu 8. travnja, Osijeku 20. travnja, Splitu 28. travnja, Sibeniku 5. svibnja, Koprivnici
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18. svibnja i Cakovcu 09. lipnja. U navedenim gradovima okupili su se ugostitelji iz
okolnih Zupanija, prije svega vodstvo Zupanijskih POKova buduéi da je u to vrijeme
bila restrikcija o dozvolijenom broju osoba u zatvorenim prostorima.

Cilj ovih sastanaka, osim razmjene misljenja i iskustava kolega iz sektora bio je i
posti¢i dogovor o daljnjim postupanjima predstavnika cehova oko traZenja rieSenja i
nuzne podrske svih razina vlasti, bez koje ¢e oporavak ugostiteljstva biti gotovo
nemogu¢. Mjere suzbijanja pandemije posebno su tesko pogodile ugostiteljstvo.
Proslogodidnja turisticka sezona, &iji rezultati su zbog pojave epidemije bili znatno
slabiji u odnosu na proSle godine, dvije zabrane rada u proteklih godinu dana i
smanjeni poslovni kapaciteti znatno su utjecali na poslovanje ugostitelja. Opéenito,
zajednicki stav je da predstavnici ugostitelja traZe ostanak potpora za ouvanje radnih
mjesta i naknadu za pokrivanje fiksnih troSkova dok god postoje bilo kakve mijere
ogranicenja rada i pad prihoda u odnosu na referentno razdoblje iz 2019. godine. No
kako bi se potaknula poslovna aktivnost, bit ¢ée potrebne i dugoroénije mjere o kojima
Ce ovisiti opstanak sektora. Dostupnost povoljnih kredita, ali i bespovratnih sredstava
bit ¢e nuzni da bi se sektor oporavio. Ugostitelji oéekuju da nadleZna ministarstva vode
sustavnu brigu o sigurnosnim i zdravstvenim segmentima ulaska turista u Hrvatsku te
da se takve informacije jasno i pravodobno plasiraju, jer su uspostavijeni protokoli
preduvjet za uspjesnu turisticku sezonu. Naglaseno je i kako je vaZno da se §to vedi
broj djelatnika u ugostiteljstvu cijepi, jer je procjepljivanje jedini izlaz iz pandemije i
jamstvo da Hrvatska na ljeto bude na karti sigurnih destinacija. Takoder, istaknute su
aktivnosti koje Zupanijski cehovi ugostitelja provode na svom podrugju. Naglasili su
kako suradnjom s lokalnom samoupravom uspijevaju ugostiteljima olak3ati poslovanje
u dijelu koji se ti¢e placanja najma javnih povr$ina i prostora, poreza na potro$nju i
dodatnih poticaja koji ¢e im omoguciti da prebrode razdoblije smanjene poslovne
aktivnosti.

Ceh je uputio nadleznim institucijama zamolbu za produljenjem radnog vremena
ugostiteljskin objekata. Buduci da se Europsko prvenstvo u nogometu odrzavalo od
11. lipnja do 11. srpnja, Ceh ugostitelja zatraZio je izmjenu Odluke o nuZnim
epidemioloSkim mjerama kojom se ograniavaju okupljanja, na nac¢in da se omogudi
rad ugostiteljskim objektima i iza 23:00 sata. PredloZenim produljenjem radnog
vremena dopustilo bi se gostima da poprate utakmicu do kraja, éime bi se izbjegle
potencijalne neugodnosti da netom prije kraja utakmice ugostitelji moraju zatvarati
objekte i zahtijevati od gostiju da napuste lokale. Inicijativa je prihvaéena i odobrena
od strane nadleznih institucija.

PoCetkom srpnja uputili smo inicijativu za promjenom odredbi u Odluci o nuZnim
epidemioloskim mjerama kojima se ograniavaju okupljanja i uvode druge nuzne
epidemioloSke mijere i preporuke radi sprje¢avanja prijenosa bolesti COVID-19 putem
okupljanja i nastavak mjera s namjerom da se razmotri moguénosti dozvole rada caffe
barovima u zatvorenom dijelu. Caffe barovi, jednako kao i restorani, mogu i moraju
ispostovati sve propisane epidemioloske mjere i time svoje objekte uginiti sigurnima za
goste. Smatrali smo da odredba koja jednom tipu objekta dozvoljava rad u zatvorenom
objektu, a drugom ne, je diskriminatorna i stoga smo trazili izjednacavanje rada svih
ugostiteljskin objekta na isti nacin. Skrenuli smo paZnju i na &njenicu da prema
pozitivnim zakonima koji reguliraju ugostiteljsku struku i caffe barovi mogu usluZivati
slastice, ¢ime bi im prema Odluci iz naslova trebao biti dozvoljen rad u zatvorenom
dijelu.

18



Isto tako, a nastavno na Odluku od 18. lipnja 2021. omogucen je rad ugostiteljskim
objektima tipa no¢ni klub, no¢ni bar, disco bar i disco klub, ali nije im dopustena prodaja
niti usluzZivanje alkoholnih pi¢a. Ovom vrstom zabrane sam rad ovog dijela sektora
zapravo je bio besmislen, s obzirom na tip gostiju i vrstu djelatnosti. Svjesni Cinjenice
da ovaj segment ugostiteljstva u nacelu, od pocetka COVID krize, nije radio preko
godinu dana te da je u tome periodu generiran iznimno velik gubitak za sve dionike u
lancu od ugostitelja, dobavljaca, iznajmljivaca opreme itd. nemoguénost usluZivanja
alkohola znaci drasticno smanjenje prometa i prihoda te izglednu neisplativost
poslovanja. Stoga smo ftrazili da se u duhu pozitivnih pomaka i prilagodavanja
odredenih mjera i ova odredba uskladi s realnim sektorom te da se omoguci prodaja i
usluzivanje alkohola u ugostiteljskim objektima nakon 24:00.

Bududi da je ovogodisnja turisticka sezona, uz sve epidemioloske ali o ostale izazove,
visestruko nadmasila negativna predvidanja s pocetka godine, u rujnu smo pokrenuli
inicijativu za ukljuCivanjem Hrvatske obrtnicke komore u aktivnosti produzenja
turisticke sezone i promociju "Mjeseca hrvatskog turizma". Tijekom ovih izazovnih
vremena suradivali smo na definiranju i implementaciji gospodarskih mjera za
ugostiteljsko-turisticki sektor, sudjelovali u rjeSavanju problema radne snage,
predlagali mjere za rad ugostiteljskih objekata nakon ponovnog otvaranja te cijeli niz
drugih aktivnosti i projekata. Sudjelovali smo u provodenju aktivnosti radi razrade
konkretnih koraka i prijedloga s jasnim ciliem: nastavkom tekuce turistiCke sezone i $to
brzim oporavkom ugostiteljsko-turistiCkog sektora.

U prosincu smo predlozili da se omoguéi rad ugostiteljskim objektima do 4 ujutro,
posebno onim objektima s terasama odnosno s moguc¢noScu rada na otvorenom i to
za vrileme blagdana. Sli¢na odluka donesena je i tijekom odrzavanja Europskog
prvenstva u nogometu kada je na temelju nase inicijative omoguéen duzi rad
ugostiteljskim objektima. Ceh ugostitelja i turistickih djelatnika, od pocetka epidemije
koronavirusa predlagao je postupke i mjere za siguran rad te apelirao na provodenje
odluka i uputa Nacionalnog stoZera u vidu epidemioloskih mjera.

Krajem godine provedena je analiza stanja radi izrade potencijalnih programa dodjele
sredstva za ugostiteljski sektor u sklopu Nacionalnog plana oporavaka i otpornosti.

S tim u vezi proveden je upitnik radi prikupljanja informacija o energetskom standardu
uredaja, realnim potrebama za zamjenom postojecih uredaja, uredajima viSeg
energetskog razreda, planovima za poboljSanje i unapredenje poslovanja
svakodnevnih poslovnih aktivnosti te opcenito o0 moguéim ulaganjima u unapredenje
poslovanja u ugostiteljskim objektima. HOK u okviru Nacionalnog plana oporavaka i
otpornosti (NPOO) s Ministarstvom turizma i sporta priprema ciljani projekt
bespovratnih sredstava namijenjen mikro i malim poduzetnicima u sektoru
ugostiteljstva. Provedbom spomenute ankete dobili smo detaljniji uvid u postojece
stanje na terenu. Uzev§i u obzir sve ispitane parametre, mozemo doci do realnih
podataka u postizanju "zelenih i digitalnih” cilieva postavljenih u Nacionalnom planu
oporavaka i otpornosti (NPOO). Cilj ovih aktivnosti je postaviti kvalitetne temelje za
osmisljavanje programa namijenjenih prvenstveno mikro i malim poduzetnicima u
sektoru ugostiteljstva kojima bi se po pojednostavljenoj proceduri dodijelile potpore
usmijerene na jacanje energetske odrzivosti te poticanje zelene i digitalne tranzicije.
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33. Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a

33. Kongres ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a odrzan je u Sibeniku, 14. - 16.
studenoga 2021. Domacin 33. Kongresa ugostitelja i turisti¢kin djelatnika Hrvatske
obrtnicke komore bila je Obrtnicka komora Sibensko-kninske Zupanije. 33. Kongres
ugostitelja i turistiCkih djelatnika HOK-a odrzan je pod pokroviteljstvom Ministarstva
turizma i sporta, Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, dok je partner
dogadanja bila Hrvatska turistiCka zajednica. Tijekom oba dana kongresa akreditirano
je blizu 300 sudionika iz cijele RH. Organizacijski odbor &inili su Dalibor Kratohvil,
predsjednik Organizacijskog odbora i potpredsjednik Hrvatske obrtniéke komore; Joso
Smoli¢, predsjednik Ceha ugostitelja i turistickin djelatnika HOK-a, Ivan Burkin
Benkoti¢ i Jere Superba.

Na osnovi tematskih izlaganja i rasprave brojnih sudionika, usvojeni su Zakljuéci 33.
kongresa ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a. Zakljuéci ovogodi$njeg Kongresa
predstavljaju neke od najznacajnijih problema s kojima se ugostitelji susreéu u
svakodnevnom poslovanju, ali i prijedloge za njihovo rje$avanje. RjeSavanje
navedenih problema nedvojbeno ¢e pridonijeti razvoju ugostiteljsko-turistitkog sektora
te osigurati okvir u kojem se ova djelatnost moZe dalje razvijati.
= TraZimo sniZzenu stopu PDV-a od 13% na pripremanje i usluZivanje bezalkoholnih
pica, toplih napitaka, vina i piva radi oporavka i odrZivosti ugostiteljskog
poslovanja.
= TraZimo potpuno ukidanje poreza na potro$nju na drzavnom nivou koje je
definirano Zakonom o lokalnim porezima.
= Kvalitetna radna snaga klju¢ je odrzZivosti i razvoja ugostiteljskog i turistikog
sektora. RjeSavanju problema nedostatka radne snage nuzno je pristupiti
meduresorno, kroz unaprjedenje obrazovanja za obrtni¢ka zanimanja, promociju
i jaCanje strukovnog obrazovanja, ali i smanjivanjem poreznog optereé¢enja rada
i fleksibilnijim moguénostima zaposljavanja kadra u ugostiteljstvu.
= Svako ograni¢avanje rada ugostiteljskih objekata za sobom nuZno povlaéi pad
prometa i direkinu financijsku Stetu za vlasnike ugostiteljskih objekata. Stoga
svaku najavu stroZih epidemiolo$kih mjera mora pratiti i plan gospodarskih mjera,
sve dok okolnosti ne dopuste rad u punom kapacitetu.
= TraZimo da se radno vrijeme iza ponoéi dozvoli onim ugostiteljskim objektima koji
za to ispunjavaju uvjete temeljem rjeSenja o minimalno tehni¢kim uvjetima uz
obvezno predo¢avanje COVID potvrde na ulazu.
= Nacionalni program opravka i otpornosti u segmentu ugostiteljstva potrebno je
maksimalno pribliZiti i prilagoditi potrebama sektora kako bi se osiguralo
dostizanje cilieva zelene i digitalne tranzicije te povecala dodana vrijednost
sektora.

Za vrijeme Kongresa odrZani su paneli ,Gastronomija — pokreta& domace proizvodnije,
promotor destinacije”. Naglasak ovog panela bio je videnje razvoja gastronomije i
apostrofirati aktivhosti koje je potrebno poduzeti kako bi gastronomija jo§ vise
potencirala svoju ulogu motora koji pokrece prepoznatljivost nase turisticke ponude.
Panelisti ovog paneli bili su: Sandra Herman, drzavna tajnica Ministarstva turizma i
sporta ; Tugomir Majdak, drzavni tajnik Ministarstva poljoprivrede; Kristjan Stanigic,
direktor Hrvatske turisticke zajednice; dr. sc. Neven Ivandié, Institut za turizam;
Radoslav Bobanovié¢, Hrvatska poljoprivredna komora i Vladimir Dedi¢, ugostitel;.
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Drugi panel odrzan je na temu ,Posljedica COVID-a na turizam i ugostiteljstvo: $to smo
naudili i kako dalje”. Naglasak ovog panela bio je na aktualnoj situaciji u sektoru,
poslovanju za vrijeme trajanja COVID krize te aktivnostima koje su poduzimane kako
bi sektor mogao poslovati, kljucnim pokazateljima, buduénosti i perspektivama.
Panelisti su bili Sandra Herman, drZzavna tajnica Ministarstva turizma i sporta ; Marija
Knezevié¢ Kajari, ravnateljica Uprave za trziste rada, Ministarstva rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike; doc. dr. sc. Damir Kresi¢, ravnatelj Instituta za
turizam; Ante Loncar, ravnatelj Hrvatskog zavoda za zaposljavanje; Martina Srnec,
direktorica Sektora za promociju i oglasavanje Hrvatske turisticke zajednice i Joso
Smoli¢, predsjednik Ceha ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a

Drugog radnog dana, organizirane su prezentacije o moguénostima financiranja
ugostiteliskog sektora, a odrzane su i prezentacije poput one o moguénostima
ostvarivanja ustede koristenjem pogodnosti u projektu HOK Obrtnik plus. Uz to,
posijetitelji su imali priliku za edukacije o novitetima i ulozi koktela u HoReCa industriji
te svijeta piva. Edukacije su odrzali Vjenceslav Madi¢ Kishoni, jedan od najpoznatijih
hrvatskih barmena i zaljubljenika u sve vrste Zestokih pic¢a te pivski sommelier u
Hrvatskoj, Domagoj Jakopovi¢ Ribafish.

2. Ceh frizera i kozmeticara

Ceh je inicirao prikupljanje ponuda skupne police za osiguranje obrtnika i njihovih
zaposlenika. Namjera je ponuditi clanovima moguénost osiguranja njihovih ruku, kao
glavnog i osnovnog ,alata“ za rad. Inicijalna ideja osiguranja alata za rad fokusirana je
na frizere kao djelatnost, tj. zanimanje, uz moguénost prosirivanja i na druge skupine
tj. djelatnosti, u dogovoru osiguravaju¢om kuéom, a ovisno o interesu i mogucénostima.
Intencija je da ponuda ovakvog tipa police osiguranja bude vezana uz poslovno
uvjetovanu mogucénosti loma prsta/ruke/$ake, pojavu odredenih vrsta bolesti kojima se
smanjuje motoricka moguénost koriStenja ruke ili dijela iste pri svakodnevnom
obavljanju posla, gubitka dijela ruke ili cijele (ekstremiteta) i slicno. Frizeri su djelatnost
koja je radno intenzivna i svoj prihod temelje na koriStenju ruku kao primarnog ,alata”
za izvravanje svakodnevnih radnih obaveza, odnosno bez njih nisu u mogucnosti
ostvariti svoju egzistenciju. Prilikom definiranja police osiguranja predioZeno je da
bude uklju&eno i osiguranje od ozljeda na radu, pod kojom se podrazumijevaju i ozljede
zaposlenika, kao i posljedice od nesretnog sluc¢aja. Kako se radi o prvom pokusaju
skupnog osiguranja ove djelatnosti pojedine osiguravaju¢e ku¢e dostavile su svoje
ponude kroz razli€ite razrede u skladu s premijom i uplacenim anuitetima. Buduci da
na trZistu ne postoji ponuda osiguranja kako je inicijalno zami8ljeno pregovori se
nastavljaju i uloZeni su napori da se ponudi €lanstvu ovakav vid ponude u budu¢nosti.

Aktivnosti Ceha u OMC-u kroz 2021. godinu veéim dijelom su izmijenjeni radi korona
virusa radi éega su otkazani manje-viSe svi planirani dogadaji za 2021. godinu.
Organizirana su dva on line natjecanja na kojima je nastupilo i nadih nekoliko
predstavnika, no nazalost u jakoj i brojnoj konkurenciji nisu ostvarili znacajnije
rezultate. Isto tako, organiziran je on line teCaj za suce te su nasSe sutkinje obnovile
svoje licence kao medunarodni suci.
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3. Sekcija cvjecara

Edukacija u ovoj struci te kontinuirano usavrsavanje i usvajanje novih znanja i tehnika
su od presudne vaznosti za uspjeh i napredak u poslovanju. S tim u vezi sekcija
cvjecara HOK-a u pro3loj godini organizirala je dvije radionice, od kojih su obje bile
besplatne. Jedna je bila on line, buduéi da u to vrijeme nije bilo moguée odrZavati
radionice s veéim brojem ljudi radi korona virusa, dok je druga bila klasiéna sa
sudionicima. Prva radionica (on line) odrZana je 21. oZujka 2021 na temu ,Budenje
prirode”. Tema radionice bilo je proljetno ukrasavanje razli¢itih cvjetnih aranzZmana, s
naglaskom na koritenju prirodnih materijala, inspiriranih proljeéem, budenjem prirode
i nadolaze¢im blagdanom Uskrsa.

Tijekom radionice renomirane hrvatske cvjecarke upoznale su uéesnike s vrstama boja
i njihovim pravilnim koriStenjem, primjenom najnovijih tehnika izrade, pravilima
darivanja cvijeca, odrzavanjem rezanog cvijece te ostalim savjetima koji bi trebali
pomodi u svakodnevnom radu te da cvjetni aranZmani budu u skladu s trendovima.
Radionica je bila prakticnog karaktera i sudionicima je dala moguénost vidjeti izradu
aranZmana od pocetka do finalnog proizvoda. Radionicu su vodile Blazenka Omréanin,
priznata vlasnica cvjecarskog obrta te €lanica sekcije cvijeéara Hrvatska obrtnicke
komore; Suzana Lonjak, hrvatska predstavnica na Europskom natjecanju cvjecara te
dugogodisnja vlasnica cvjeéarskog obrta i Rafaela Petrini¢, predsjednica Sekcije
cvjeCara Zagrebacke Zupanije, asistentica predstavnice na Europskom prvenstvu
cvjecara. Radionicu je vodila i moderirala Irena Kovacdi¢, predsjednica Sekcije cvjeéara
HOK-a. Radionicu su &lanovi imali priliku pratiti uzivo na Facebook i YouTube kanalima
Hrvatske obrtnicke komore. Posjecenost tj. gledanost ove radionice je bila i vise nego
zadovoljavajuca.

Nakon uspjeSno odrzane online radionice u oZujku, Sekcija cvieéara organizirala je i
drugu radionicu koja je odrzana 29. kolovoza u Kastvu, na kojoj je sudjelovalo nesto
manje od 100 cvje¢ara. Na radionici su prezentirani radovi vezani za nadolazeéu
sezonu vjencanja i blagdana Svih svetih. Radionicu je vodio Bollingh Frank, poznati
Belgijski florist. Takoder i na ovoj radionici svoje znanje i iskustvo su prenijele BlaZzenka
Omrcanin i Suzana Lonjak. Radionica je bila prakti¢nog karaktera i sudionicima je dala
uvid u izradu aranZmana od pocetka do finalnog proizvoda.

4. Ceh zaribarstvo i akvakulturu

U razdoblju od sijenja do prosinca 2021. godine odrzano je ukupno 4 sjednice Ceha
za ribarstvo i akvakulturu. Na sjednice Ceha za ribarstvo i akvakulturu redovno se
pozivaju i predstavnici Uprave ribarstva Ministarstva poljoprivrede, a po potrebi i ovisno
o dnevnom redu, i predstavnici drugih tijela izvr§ne vlasti na kojima se raspravija se o
aktualnoj ribarskoj problematici u cilju unapredenja ribarske struke i zastite ribarskih
interesa, te zastite odrzivog razvoja ribarstva.

Nastavak mjera pomoc¢i ribarstvu za vrijeme epidemije COVID-19 u 2021.
godini

U 2021. godini ponovno je omoguéena potpora za male ribolovne alate, gdje se
profesionalnim ribarima s malim alatima koji su imali pad prometa veéi od 20 % u
odnosu na isto razdoblie u 2019. godini, omoguéila jednokratna potpora po
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zaposlenom ribaru u iznosu od 6000 kuna.

Za novo programskom razdoblje izboreno je za Hrvatsku maksimalno 12 mjeseci
privremenih obustava. Tih 12 mjeseci ukljuéivalo je i 2021. godinu. PredloZeno da se i
s Institutom za oceanografiju i ribarstvo dogovori da obustave budu prvenstveno onda
kada je potrebno radi zastite ribe. Ceh za ribarstvo i akvakulturu HOK-a u svezi
financiranja privremene obustave ribolovnih aktivnosti uslijed pandemije COVID-19 u
okviru novog Operativnog programa za pomorstvo i ribarstvo RH za 2021.-2027.,
podrzac je provodenje mijere priviemene obustave uslijed krize uzrokovane
pandemijom COVID-19 i to u razdoblju od 01.02. do 01.03.2021. godine.

Takoder, progladena je neobavezna privremena obustava ribolovnih aktivnosti radi
epidemije COVID-19 pridnenim povlaénim mreZama — kocama za travanj 2021.
godine, kao i za razdoblje od 20. rujna do 19. listopada 2021. godine. Neki od osnovnih
uvjeta su da ribarsko plovilo ne smije obavljati nikakvu ribolovnu aktivnost tijekom
trajanja privremene obustave te mora biti vezano u luci, ¢lanovi posade ne smiju
obavljati bilo koju vrstu ribolova ili drugu djelatnost, plovilo mora biti autorizirano za
kocarski ribolov i imati dostatnu minimalnu ribolovnu aktivnost od ukupno 120
ribolovnih dana ostvarenih tijekom 2019. i 2020. godine.

Odgoda 25. Susreta ribara Hrvatske obrtnicke komore

Zbog ponovno nepovoline epidemioloske situacije, ¢lanovi Ceha jednoglasno su
predloZili odgodu Susreta i ove godine, posto se on ne moZe odrzati u obliku i obujmu
kao prijasnjih godina.

U rujnu, Upravni odbor HOK-a donio je odluku o odgodi 25. Susreta ribara Hrvatske
obrtniéke komore, koji se trebao odrzati u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji.

Oéitovanje na Plan upravljanja ribolovom obalnim mreZzama potega¢ama

U ime koordinacije ribara koji vrSe izlov ribe mreZzama potegadama (migavica,
Sabakun), Ceh za ribarstvo i akvakulturu ocitovao se na predloZeni plan upravljanja
Uprave ribarstva, Ministarstva poljoprivrede:

1. ZatraZeno je kroz prijedlog plana upravljanja koji se 3alje prema Europskoj
Komisiji da se neprekidno i trenutno omoguci rad na tzv. zelenim tockama
(postama) uz dobivanje autorizacije za alat "migavicu" kao i da se za "migavicu”
broj ribolovnih dana preraspodijeli i na rad u 4. mjesecu.

2. ZatraZeno je hitno pokretanje procedure i izrade monitoringa za crvene toCke
(poste) s ciliem dobivanja dozvole za rad na istima.

3. ZatraZeno je da se “$abakun” odvoji od ovog plana upravljanja, te da se ide u

izradu novog plana upravljanja iskljuivo za “Sabakun” s ciliem dobivanja
derogacije za sve ribare koji koriste taj alat.
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4. ZatraZzeno osnivanje povjerenstva za rad potegada uz obvezno prisustvo
predstavnika IZOR-a i Zurnu organizaciju sastanka na ministarskoj razini
izmedu Ministarstva poljoprivrede i Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja
s ciliem pokretanja postupka i omoguéavanjem rada na crvenim to¢kama
(poStama).

5. ZatraZena odgovarajuca financijsku kompenzacija ukoliko ée u odredenom
periodu biti onemogucen rad na crvenim tockama (postama).

6. Zatrazena mogucénost otkupa alata, povlastica ili zamjene alata za plivaricu
lokardaru, ali isklju€ivo ako ¢e biti potrebno ili po eventualnom zahtjevu ribara.

Problematika - koraljari i spuzvari

Zatrazen sastanak za obrtnike koji se bave gospodarskim ribolovom na moru
ronjenjem (koraljari i spuzvari).

Naime, po novom Pravilniku o obavljanju gospodarskog ribolova na moru ronjenjem
NN 30/2021 uvedena su dodatna dva mjeseca lovostaja za koraljare (u periodu 01.07.-
31.08.), to znati da je sada lovostaj Sest mjeseci godisnje (01.12.-31.03. i 01.07.-
31.08.). Uzimajuéi u obzir da se bave izrazito opasnim zanimanjem i gdje moraju
odrZavati spremu vrhunskog sportaSa jer je njihova fizicka spremnost i kondicija
presudna u obavljanju ronjenja, izlaZu se riziku gdje bi netko mogao stradati zbog, na
ovaj nacin predloZenog, isprekidanog nacina rada. Isto tako, u periodu 01.07.-31.08.
more i vremenske prilike su najmirnije i najstabilnije, te se s najmanje rizika moze
obavljati ta gospodarska djelatnost.

Nadalje, po novom Pravilniku ne smije se brati koralj koji je u svom izdanku tanji od 7
mm, a korijen grane koralja nakon rezanja mora ostati priévr§éen za dno. Kako se ne
radi s preciznim alatima i €esto dolazi do pucanja koralja automatski se dobiva ulov
koji je tanji od 7 mm. Tre¢a oteZavajuca okolnost je da se dosadasnja koli¢ina od 200
kg ogranicila i smanijila za period do 31.12.2021. Za iduéu godinu ta smanjena koli¢ina
je prepolovljena uz mogucénost ronjena do 30.06.2022.

Odrzavanje sastanaka po ribolovnim alatima

Potegace

Odrzana 4 sastanka (22.01., 08.03., 17.05. i 17.12.) predstavnika potegaéa i Uprave
ribarstva na temu plana upravljanja obalnim mrezama potegatama.

Ciljevi sastanaka bili su raspraviti sve elemente i odrediti smjer izrade novog plana
upravljanja. Isto tako, raspravljalo se i o izradi Studije procjene utjecaja na okoli§ na
postama koje se nalaze na podrucju NATURA 2000 (dosada$nje ,crvene” tocke).

Sukladno tome, Uprava ribarstva je izradila kartografsku podlogu na kojoj su prikazane
poste za rad sa migavicom/giraricom za koje se prediaZe izrada Studije. Poste su
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odredene analizom podataka VMS-a i e-oCevidnika, a prema kriterijima intenziteta
koristenja i sastava ulova prema namjeni alata.

Od strane élanova Ceha za ribarstvo i akvakulturu i predstavnika potegada zatrazeno
je oditovanje i predlaganje drugacijeg modela rasporeda ribolovnih posti za pojedine
Zupanije.

Plivarice

Odrzana 4 sastanka (12.02.,12.05., 27.07. i 25.10.) s predstavnicima ovlastenicima
povlastica autoriziranih za rad okruZuju¢om mrezom plivaricom srdelarom.

Na sastancima se raspravljalo o mjerama regulacije ribolova u 2021. godini, izrada
novog GFCM Visegodi$njeg plana upravijanja za stokove male plave ribe u Jadranu
kao, nacionalne mjere upravljanja ribolovom male plave ribe, paket znanstveno-
istrazivackih projekata u segmentu plivari€arskog ribolova male plave ribe za razdoblje
2021-2023.

Takoder, Ministarstvo poljoprivrede pripremilo je Prijedlog Pravilnika o izmjenama i
dopuni Pravilnika o ribolovnim moguénostima u gospodarskom ribolovu na moru
okruzujuéom mrezom plivaricom — srdelarom.

Ovim se Prijedlogom predlaZe mjese¢no ograni¢enja ulova male plave ribe s prilovom
za mjesece studeni i prosinac povecati s dosadasnjih 100t na 120t po plovilu. Osim
navedenog, predlaZe se korigirati razdoblje redovite zabrane ribolova na nacin da ono
podinje 24. prosinca u 12:00 sati i traje do 29. sijeénja u 24:00 sata, nakon kojeg je
predvidena privremena obustava u trajanju od 30 dana, i to od 30. sijenja u 00:00 sati
do 28. veljage u 24:00 sata.

Predstavnici povlastica autoriziranih za rad okruzujuéom mreZom plivaricom srdelarom
predloZili su regulaciju ribolova izlova za segment plivariarstva (izlov srdela i inéuna)
u 2021. godini provodi isto kao i u 2020 godini.

ZatraZeno je od Ministarstva poljoprivrede pronalazak modela po kojem bi se vrsio u
2021. godini otkup autoriziranih alata-malih plivarica: srdelara, oliznica, ciplara,
palamidara, lokardara i dr.

Koéarstvo

Odrzana tri sastanka (10.03., 13.07. i 21. 09.) s Upravom ribarstva, predstavnicima
autoriziranih ko¢ara — ¢lanova Hrvatske obrtnicke komore i predstavnicima znanstvene
Zajednice.

Predstavljeni su rezultati privremene regulacije ribolova u Jabuckoj kotlini. Rezultati
pokazuju oporavak cjelokupnog riblieg stoka, te je istaknuto kako je upravo takav vid
regulacije ribolova potreban i na podrucju srednjeg i sjevernog Jadrana. Isto tako,
raspravljalo se o nadzoru senzora za vitla, sustavu upozorenja ukoliko netko ulazi u
zabranjeno podrucje Jabucke kotline, kako se tretiraju ulovi parangalista, potreba
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ispunjavanja socioekonomskih podataka, visoka cijena goriva, vaznost sudjelovanja u
radu i tijelima MEDACA kao i drugim tijelima na razini EU.

Mali obalni ribolov

Sastanak odrzan 10. studenog 2021. U otvorenoj raspravi koja je uslijedila sudjelovali
su svi sudionici sastanka, a teme i pitanja razgovora bili su: internet prodaja, bolja
kontrola inspekcije u ribarstvu, udruZivanje u ribarske zadruge, uvodenje autorizacije
ili ukidanje neaktivnin povlastica, isplate za male vrijednosti i za Stete od dupina,
omogucavanja registracije vozila na dva plovila ili na obrt i dr.

PredloZeno je da Koordinacija malih alata preko HOK-a posalje zahtjev za ukidanje
neaktivnih povlastica. Odnosno da se odredene neaktivne povlastice oduzmu i da se
omoguci drugim ribarima koji rade i koji su aktivni otkup tih povlastica. Takav na&in
puno bolji nego uvodenje autorizacije i plana upravljanja za male ribolovne alate.

Uzorkovanje male plave ribe u kanalskim podruéjima

Hrvatska obrtnicka komora, odnosno predstavnici ribarstva sudjeluju u projektu
prikupljanja podataka u plivari€arskom sektoru. Od strane Uprave ribarstva i Instituta
za oceanografiju i ribarstvo pokrenuta je inicijativa kako bi se poveéao obuhvat uzoraka
srdele i incuna u odnosu na Nacionalni program prikupljanja podataka te ispitala
mogucnost unaprjedenja uzorkovanja kroz suradnju s ribarima.

Cilj projekta je jasnija slika prostorne i starosne distribucije stokova sitne plave ribe uz
istoCnu obalu Jadrana. Jedino na ovaj nacin prikuplieni uzorci mogu uéi u daljnje
analize i predstavljati argumentaciju u buduéim pregovorima s tijelima Europske unije
po pitanju donoSenja mjera upravljanja stokovima male plave ribe.

Povjerenstva, odbori i radne grupe

Predstavnici Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a aktivno sudjeluju u radu brojnih
povjerenstava, odbora, radnih grupa i radionica, te svojim aktivnim i struénim radom
doprinose kreiranju i provedbi propisa iz sektora ribarstva.

Radne grupe i povjerenstva u kojima su ¢lanovi Ceha:

1. Povjerenstvo za izradu Pravilnika o prikupljanju statistickih podataka u
akvakulturi

2. Povjerenstvo za izradu Pravilnika o nacinu obavljanja ribolova u posebnim
stanistima i zatiéenim podrucjima

3. Povjerenstvo za izradu Pravilnika o ribolovu, uzgoju i prometu plavoperajne

tune

Evaluacijska upravljacka skupina (ESG - EFPR), a u svrhu pruzanja potpore

upravljanju procesom pracenja i evaluacije OPPR RH za 2014.-2020.

Povjerenstvo za izradu Pravilnika o ribolovu, uzgoju i prometu tuna

Povjerenstvo za izradu Pravilnika o sakupljanju morskih organizama

Povjerenstvo za izradu Pravilnika za sljedivost plavoperajne tune i igluna

Odbor za prac¢enje provedbe Operativhog programa za pomorstvo i ribarstvo

&

SNl (2
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RH za programsko razdoblje 2021-2027.

9. FLAG-Evaluacijski odbor za odabir lokalnih razvojnih strategija u ribarstvu

10.Povjerenstvo za izradu nacrta prijedloga Zakona o radu u ribarstvu

11.Radna skupina za pitanja iz nadleznosti GFCM-a

12.Povjerenstvo za izradu nacrta Pravilnika o Registru ribarske flote Republike
Hrvatske

13.Povjerenstvo za izradu Prijedloga pravilnika o priznavanju proizvodaca u
ribarstvu i akvakulturi, udruZenja organizacija i medustrukovnih organizacija

14.Radna skupina za izradu prijedloga Nacionalnog plana razvoja akvakulture za
razdoblje 2021.-2027.

15.Povjerenstvo za izradu prijedloga Pravilnika o popisu trgovackih i znanstvenih
naziva proizvoda ribarstva i akvakulture

16.Povjerenstvo za izradu Pravilnika o priznavanju ribarskih zadruga

17.Povjerenstvo za izradu pravilnika o registru plovila u akvakulturi

Koordinacije ribara

U nastojanju &to kvalitetnijeg i operativnijeg rieSavanje ribarske problematike koja je
ne samo kompleksna, nego obiluje i brojnim specifiénostima koje proizlaze iz razlicitih
vrsta ribolova i razlicitih ribolovnih alata, djeluje nekoliko ribarskih koordinacija:

Koordinacija plivaricara

Koordinacija ko¢ara

Koordinacija malih alata

Koordinacija malih plivarica i potegaca

Koordinacija za sakupljanje $koljaka, spuzvi, koralja, trpova i jeZinaca

Clanstvo u medunarodnim asocijacijama

Clanovi Ceha za ribarstvo i akvakulturu HOK-a sudjeluju u radu medunarodnih
ribarskih asocijacija pri pripremi mislienja o upravijanju ribarstvom i drustveno-
ekonomskim aspektima za podrsku ribarstvu kako bi se olak$alo postizanje ciljeva za
odrzivo ribarstvo.

Ceh za ribarstvo i akvakulturu HOK-a ¢lan je:

MEDAC- (Mediteranean Advisory Council ) - Medunarodno savjetodavno vijece za
ribarstvo Mediterana

LIFE- (Low Impact Fishers of Europe) - Asocijacija europskih ribara s niskim utjecajem
na okolis

WWF Adria- (World Wide Fund for Nature)- Svjetski fond za prirodu
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5. Ceh poljodjelstva i slatkovodnog ribarstva
Zakon o poljoprivrednom zemljistu

U 2021. odrZano je 5. sjednica Povjerenstva za zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o poljoprivrednom zemlji$tu ¢iji su €lanovi predstavnici Ceha za poljodjelstvo i
slatkovodno ribarstvo.

ZatraZeno je osiguranje dinamike razvoja poljoprivrede kao gospodarske grane kroz
skracivanje vrijeme zakupa poljoprivrednog zemiljista u vlasnistvu drzave na 10 godina
u ratarstvu umjesto predloZenih 25 godina za visegodis$nje nasade i 15 godina za
ostale vrste proizvoda i to za: mlijeéno govedarstvo, vinogradarstvo, sjemenska
proizvodnja, rasadniCarstvo, zacinsko bilje, proizvodnja $ecerne repe, industrijskog
bilja, te klasi¢na ratarska proizvodnja i dr.

Obzirom da zakon treba omoguditi promjenu dijela posjednika i da ne treba
ograniCavati maksimalnu povrSinu pausalno, potrebno je odrediti toénu korelaciju
izmedu broja zaposlenih i ukupne povrsine zakupa drzavnog poljoprivrednog zemljista,
a kako pojedini gospodarski subjekti ne bi uzeli u zakup vecinu zemljista.

Takoder, kod izrauna odnosa prihoda i prihoda od poticaja potrebno je traZiti da
gospodarski subjekti koji ostvaruju prihod i od kupovine i prodaje poljoprivrednih
proizvoda, tu vrijednost moraju izdvojiti kako im taj pokazatelj ne bi dao neosnovanu
prednost na natjecaju.

Gospodarski ribolov na Dunavu

U svibnju odrzan sastanak s predstavnicima Uprave ribarstva, Ministarstvo
poljoprivrede, Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja, Parka prirode Kopacki rit i
Fakulteta agrobiotehnickih znanosti Osijek (FAZOS).

Sastanak je organiziran na zahtjev HOK-a kako bi se obrtnicima/slatkovodnim ribarima
omogucio gospodarski ribolov na podrucju Zivog toka Dunava (i to od u¢a rijeke Drave
do 1412. kilometra uz park prirode Kopacki Rit). Trenutna situacija je Stetna i
nepravedna za ionako mali broj gospodarskih ribara koji se bave tradicionalnim
ribolovom i kao takvi ne predstavljaju opterecenje za riblji fond na Dunavu. Zatrazena
je dozvola za jedan mali broj ribara koji bi vrsili gospodarski ribolov na tome podrugju.
Isto tako, ribari bi suradivali s graniénom policijom u suzbijanju svih vrsta ilegalnog
ribolova. Cijelu situaciju otezava Cinjenica kako je je to dio Kopaékog rita koji je
podrucje ekoloSke mreze Natura 2000 i ramsarsko podrudje te zbog toga ima osobit
zna€aj i vrijednost.

Djelomicno je dogovoreno kako je prvo potrebna analiza koju bi proveo FAZOS i

temelijem analize dao prijedlog o maksimalnom broju ribara koji bi mogli vrsiti
gospodarski ribolov na navedenom podrucju i gdje bi takav ribolov bio dobar i odrziv.
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Radne grupe i povjerenstva u kojima su élanovi Ceha:

-_—

Odbor za pracenje provedbe Programa ruralnog razvoja RH za 2014-2020

2. Povjerenstvo za izradu Pravilnika o provedbi mjere M04 ,Ulaganja u fiziCku
imovinu“, podmijere 4.2 “Potpora za ulaganja u preradu, marketing i/ili razvoj
poljoprivrednih proizvoda“ iz Programa ruralnog razvoja RH za razdoblje 2014-
2020.

3. Radna Podskupina za unapredenje sustava doniranja hrane

4. Savjet za ekolosku proizvodnju

5. Povjerenstvo za izradu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
polijoprivrednom zemiljistu

6. Horizontalnih skupina za mlade i demografiju u okviru Povjerenstva za izradu
Strateskog plana Zajednicke poljoprivredne politike za razdoblje 2021. - 2027.

7. Strucni savjet za praéenje stanja u mesnom govedarstvu i proizvodnji govedeg
mesa

8. Strucni savjet za prac¢enje stanja u svinjogojstvu i proizvodniji svinjskog mesa

9. Strucni savjet za pracenje stanja u peradarskoj proizvodniji

10.Povjerenstvo za izradu Pravilnika o provedbi izravne potpore poljoprivredi i
IAKS mijera ruralnog razvoja za 2021. godinu

11.Povjerenstvo za izradu Pravilnika o izmjenama Pravilnika o jestivim uljima i
mastima

12.Povijerenstvo za izradu nacrta Zakona o komasaciji

13.Povjerenstvo za izradu Pravilnika o popisu poljoprivrednih i prehrambenih
proizvoda, pokvarljivin te proizvodno i trZiSno osjetljivih poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda

14.Povjerenstvo za izradu nacrta Zakona o veterinarsko-medicinskim proizvodima

6. Ceh trgovine

Zakon o trgovini- rad nedjeljom

Na odrzanoj sjednici 16. lipnja 2021. Ceh trgovine ocitovao se o novom prijedlogu
Zakona o trgovini u kojem se regulira rad nedjeljom. Ceh smatra kako se rad nedjeljom
treba ostaviti na slobodu poslodavcima, kao $to je to bilo i do sada. Imajuéi u vidu
podijelienost oko vaznosti nedjelje kao radnog dana za one obrtnike u turisti€kim
podrudjima gdje je rad nedjeljom klju¢an za poslovanje i opstanak te onih obrtnika u
manje razvijenim podrugjima i dijelovima (primarno) kontinentalne Hrvatske gdje je rad
nedjeljom neisplativ, Ceh trgovine HOK-a stava je da bi odluku o radu nedjeljom trebali
donijeti sami poslodavci, dok se zastita prava radnika mora osigurati na temelju
Zakona o radu i provedbenih propisa.

Izmedu ostaloga protivi se uvodenju restriktivnog radnog vremena od 6.00 sati do
najkasnije 21.00 sat. Ceh smatra kako radno vrijeme do najkasnije 21 sat je nelogi¢no
i ogranitavaju¢e pogotovo uzevsi u obzir ljetne mjesece u priobalnim dijelovima
Hrvatske gdje je turizam glavna gospodarska grana i upravo poslije 21 sat turisti
najviSe koriste vrijeme za razgledavanje i kupovinu. Ceh je predlozio da trgovac sam
odredi 8 neradnih sati u danu sata ili da se nadleznim tijelima op€ina i gradova ostavi
odluka o radnom vremenu trgovina.
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Takoder, Ceh smatra kako je uvodenje samo 16 radnih nedjelja u trgovackoj djelatnosti
suprotno od nastojanja produzivanja turisticke sezone, $to je jedan od ciljeva kojima
teze sve grane gospodarstva. Hrvatska kao turistitka zemlja morala bi svoje
poslovanje prilagoditi potrebama turista, koji uslugu traZe u onom trenutku kada borave
u turistickoj destinaciji, stoga je krajnje neadekvatno imati zatvorene trgovine u vrijeme
kada turisti borave u Hrvatskoj. Odredivanje 16 radnih nedjelja ne zadovoljava te
potrebe, te ujedno znadi limitiranje turisticke sezone samo na ljethe mjesece. Osim
turisticke sezone postoje i druge nedjelje tijekom godine koje su nuzne trgovcima za
rad (predboZiéno razdoblje, razdoblja sezonskih popusta i sl.)

Uvodenjem 16 radnih nedjelja po izboru trgovca na trzistu ¢e se stvoriti informativni
nered, buduci da kupci neée znati kad je koja trgovina zatvorena ili otvorena.

Ceh predlaZe ukidanje zabrane rada nedjelijom i blagdanima ili alternativno uvodenje
minimalno pola radnih nedjelja, njih 26. Predlaze se proSirenje iznimka za rad
nedjeljom i na trgovine unutar kampova, apartmanskih naselja i ostalih turisti¢kih
objekata, kao i na sve obrtnike koji rade sami u obrtima ili imaju zaposlene samo
¢lanove svoje obitelji.

Povjerenstvo za izradu prijedloga novog Pravilnika o ambalazi i otpadnoj
ambalazi

PredloZzeno dodavanje Hrvatske obrtnicke komore u Pravilnik kao punopravnog
dionika koji ¢e osigurati redoviti dijalog s Fond za zastitu okoliSa i energetsku
ucinkovitost.

Predlozeno da se u Pravilniku osigura jednak poloZaj svim sudionicima na trzistu,
neovisno o tome preuzima li se otpadna ambalaza ru¢no ili putem aparata, ¢ime se
sprieCava bilo kakva mogucnost diskriminacije sukladno cilievima EU Direktive
94/62/EZ.

7. Tradicijski i umjetnicki obrti
Izlasci Komisije u preglede tradicijskih i umjetnickih obrta

Komisija za tradicijske i umjetniCke obrte Hrvatske obrtnicke komore, te vanjski ¢lanovi
komisije obavljali su preglede radionica podnositelja zahtjeva za stjecanje znaka s
podrudja Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije, Istarske Zupanije, Sisatko-
moslavatke Zupanije, PoZeSko-slavonske Zupanije i Osjecko-baranjske Zupanije,
Primorsko- goranske Zupanije, Krapinsko- zagorske Zupanije, Koprivniéko- krizevacke
Zupanije, Splitsko- dalmatinske Zupanije, Sibensko- kninske Zupanije, VaraZdinske
zupanije, Vukovarsko- srijemske Zupanije i Viroviticko- podravske Zupanije. U 2021.
godini 25 obrta dobilo je status tradicijskog, odnosno umjetnickog obrta.

Analiza obrta s Uvjerenjem tradicijskog, odnosno umjetni¢kog obrta
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AZuriran popis s obrtima koji su stekli status tradicijskih i/ili umjetnickih. Azurirani
cielokupni podaci obrta kao i svi njihovi kontakti s ciljem bolje komunikacije s obrtima i
ostalim institucijama, kao u lak$e informiranje obrta koji imaju Uvjerenje.

Graf o broju obrta po Zupanijama. Trenutno imamo 166 aktivnih obrta s Uvjerenjem,
dok je 26 obrta dobilo Uvjerenje ali viSe nije aktivno.
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8. Sekcija pogrebnika

Ispit stru¢ne osposobljenosti za zanimanje pogrebnik odrzan je u travnju i listopadu
2021. Ispitima je ukupno pristupilo 25 kandidata od kojih je 22 zadovoljilo na ispitu.

ISPITNI ROK 35. ispitni rok- 36. ispitni rok- UKUPNO
24.04.2021. 02.10.2021.

BROJ OSOBA KOJI JE 12 13 25

PRISTUPIO ISPITU

BROJ OSOBA KOJI JE 9 13 22

POLOZILO ISPIT

BROJ OSOBA KOJE NISU 3 0 3

POLOZILE ISPIT
Struktura uplate za ispit

FIZICKA OSOBA 4 7 11
PRAVNA OSOBA- Komunalna 5 5 10
drustva
PRAVNA OSOBA- Trgovacka 3 1 4
drustva

Zakon o komunalnom gospodarstvu

Hrvatska obrtnicka komora ponovno je zatraZila odrzavanje sastanka zbog prijedloga
koji je uputila oko pokretanja postupka ocjene ustavnosti odredbe Zakona o
komunalnom gospodarstvu Ustavnome sudu Republike Hrvatske. U navedenoj
odredbi komunalnom trgovackom drustvo kroz obavljanje komunalnih djelatnosti
osiguran je naprijed navedeni stalan i siguran posao i izvor prihoda s dugogodisnjom
garancijom, pa shodno tome njegov izlazak na slobodno trZiste u samom startu
predstavlja nelojalnu konkurenciju svim drugim gospodarskim subjektima u trZziSnom
natjecanju. Inzistira se da komunalna poduzeéa mogu i smiju obavljati samo
komunaine poslove, ne i ostale gospodarske djelatnosti, kakva je pogrebnicka
djelatnost. Razlog tomu je Sto takvo trgovacko drustvo nedvojbeno remeti ravnoteZu
na trzistu i ugrozava druge poduzetnike koji posluju iskljuéivo prema trzi$nim uvjetima
i nemaju drugog izvora osim onog §to sami zarade.

9. Sekcija drvopreradivaca
Odluka o osnivanju Sekcije drvopreradiva¢a Hrvatske obrtnicke komore

Nakon Sto je tijekom 2020. godine odrZan prvi sastanak predstavnika obrtnika
drvopreradivata u HOK-u, stru¢na sluzba detaljno je upoznata sa problematikom
njihovog djelovanja koja se ponajviSe ogledava u nemogucnosti osiguravanja dovoljnih
koli€ina drvne sirovine kao osnove za njihov rad. Nastavno na aktivnosti kroz 2020.
godinu preko Ceha proizvodnog obrta HOK-a, a prepoznajuéi vaZnost obrtnika
drvopreradivaca koji ve¢inom djeluju u ruralnom podruéju Republike Hrvatske, Upravni
odbor HOK-a donio je 4. svibnja 2021. godine Odluku o osnivanju Sekcije
drvopreradivata HOK-a. Za predsjednicu Sekcije imenovana je gda Ksenija Kolarevic,
dok su &lanovi postali Branimir Unger, Nikolina Zorko Pavlinié, Ivan Fricer te Goran
Jerbi¢. U 2021. godini odrzane su tri sjednice Sekcije, od kojih se jedna odvijala u
obliku telefonske konferencije.

32



Pismo razumijevanja

Temeljni dokument koji sektoru jamci dostupnost drvne sirovine je Pismo
razumijevanja potpisano izmedu Hrvatske gospodarske komore i Hrvatskih Suma.
Formalno, UdruZenje drvno-preradivacke industrije pri HGK zaduZeno je za zastupanje
interesa obrtnika. S obzirom da su obrtnici izrazili jasno nezadovoljstvo nac¢inom na
koji se zastupaju njihovi interesi, resorno Ministarstvo poljoprivrede i Udruzenje drvno-
preradivacke industrije Hrvatske gospodarske komore u lipnju je obavjeSteno o
formiranju Sekcije drvopreradivaca HOK-a. Isto tako, navedenim institucijama poslano
je niz dopisa u kojima se naglaSava nemoguénost planiranja daljnjeg poslovanja
obrtnika drvopreradivaca uzimajuci u obzir sadasnji model raspodjele drvne sirovine,
odnosno nedostatne koli¢ine istih.

Kvalitetan rad Sekcije vrednovan je imenovanjem predsjednice Ksenije Kolarevi¢ u
Struénu radnu skupinu za izradu prijedloga Nacionalnog plana razvoja prerade drva i
proizvodnje namje$taja Republike Hrvatske za razdoblje od 2022. do 2030. godine.
Input obrtnika uzet je u obzir kod kreiranja Nacionalnog plana, a gda Kolarevic¢ je na
taj naéin dobila priliku poblize upoznati predstavnike Hrvatskih Suma i Udruzenja
drvno-preradivacke industrije HGK s potrebama obrtnika. Hrvatska obrtni¢ka komora
zatraZila je da predstavnici obrtnika drvopreradivaca budu ukljueni u rad tijela koji ce
prema najavama biti oformlijen u 2022. godini, a ¢ija ¢e zadacéa biti revidiranje i
pobolj$anje Pisma razumijevanja.

10.Sekcija taksi prijevoza Ceha prijevoznika HOK-a

U 2021. godini odrZane su dvije sjednice Sekcije taksi prijevoza. Nastavno na zakljucke
Ceha prijevoznika Splitsko-dalmatinske Zupanije, Sekcija je u studenome raspravila o
istima te dala prijedlog da oni budu obrazloZeni Upravhom odboru HOK-a. Zaklju¢ci su
se odnosili na prijedlog se angaZira vanjska struéna pravna pomo¢ kako bi se
pripremila argumentacija za ocjenu ustavnosti Zakona o prijevozu u cestovnom
prometu i to vezano uz:

- nemogucnost lokalne samouprave da na svojem podrudju regulira autotaksi
prijevoz, tj. da odredi broj dozvola za obavljanje autotaksi prijevoza i pripremu
argumentacije za ocjenu ustavnosti ¢lanka 47. stavka 13. i 14. Zakona koji
odreduje da u slu¢aju da nakon proteka 15 dana od podno3enja zahtjeva za
izdavanjem dozvole nadlezno upravno tijelo jedinice lokalne samouprave ne
donese rjeenje, po zahtjevu postupa Ministarstvo mora prometa i infrastrukture

- &lanak 96. Zakona o prijevozu u cestovnhom prometu, tj. davanje misljenja
obavljaju li tvrtke koje u RH funkcioniraju kao digitalne platforme i omogucavaju
kori§tenje aplikacija za autotaksi prijevoz de facto agencijsku djelatnost
suprotno navedenom Zakonu bududi da za isto nisu registrirane

Zakon o prijevozu u cestovhom prometu

U veljadi 2021. godine odrzan je sastanak predstavnika HOK-a sa predstavnicima
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture na kojem je istaknuto kako je je trenutna
situacija u kojoj se taxi prijevoz obavlja temeljem "kopije dozvole", tj. izvatka iz licencije
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najveci problem. Postojece rieSenje kojim taksi prijevoznik u vozilu mora imati samo
presliku dozvole te sam voditi bazu vozila s kojima obavlja taksi prijevoz nije se
pokazalo dobrim.

Hrvatska obrtnicka komora ponovno je dala prijedloge za izmjene Zakona:

1. Jedinice lokalne samouprave morale bi same odrediti visinu naknade za izdavanje
dozvole za obavljanje djelatnosti taksi prijevoza na svojem podrugju.

2. Dozvola za obavljanje taksi prijevoza izdaje se za jedno vozilo i za jednu
registarsku oznaku.

3. Jedinice lokalne samouprave morale bi imati obvezu voditi registar izdanih dozvola
taksi prijevoznicima odnosno registarskih oznaka vozila kojima se obavlja taksi
prijevoz. Navedeni registar mora biti javan.

4. Nacin izdavanja dozvola te upis registarske oznake vozila u izdane dozvole (za
pojedino vozilo) morao bi se primijeniti i na one prijevoznike koji veé imaju vaZeée
dozvole uz odredeni period prilagodbe.

5. Upravitelj prijevoza morao bi biti iskljucivo fizicka osoba. Jedna fizitka osoba
mogla bi biti upravitelj prijevoza u najvi§e 3 obrta ili trgovacka drudtva, maksimalno
za 15 vozila. Uz prekrSajnu odgovornost fizicke osobe obrtnika — vlasnika te
direktora odnosno trgovackog drustva, upravitelj prijevoza takoder bi morao snositi
prekrSajnu odgovornost, ovisno o vrsti prekriaja.

6. Vratiti odredbu iz prijadnje verzije Zakona o prijevozu u cestovnom prometu kojom
su osobe koje su do dana stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o prijevozu u cestovnom prometu (»Narodne novine«, br. 91/10.) imale
najmanje pet godina radnog iskustva u obavljanju autotaksi prijevoza, oslobodene
obveze polaganja ispita o strutnoj osposoblienosti za obavljanje djelatnosti
autotaksi prijevoza.

Zaklju¢no, za prvu polovicu 2022. godine najavljene su nove izmjene Zakona, a
Sekcija taksi prijevoza HOK-a bit ¢e aktivno ukljuéena s prijedlozima koje je potrebno
obuhvatiti navedenom izmjenom.

Pravilnik o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni cestovni
prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe

U ime Clanova Sekcije taksi prijevoza, Hrvatska obrtnicka komora je u kolovozu
zatrazila od Ministarstva mora, prometa i infrastrukture izmjenu &anka 3. stavka 1.
podstavka 1. spomenutog Pravilnika kojim je bilo propisano da osobni automobil
kategorije M1 namijenjen za autotaksi prijevoz mora ispunjavati sliedeée posebne
uvjete: ne smije biti stariji od sedam godina, a od 1. sijecnja 2022. godine ne smije biti
stariji od pet godina, Sto znaci da modelska godina sadrzana u VIN oznaci ne smije biti
manja od godine u kojoj se obavlja prijevoz umanjeno za 3est godina, a od 1. sijeénja
2022. godine umanjeno za Cetiri godine. Prijedlog HOK-a po pitanju navedenog
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ograni¢avanja bio je sljedeci: vozilo s kojim se obavlja taksi prijevoz ne smije biti starije
od 12 godina ili da se njena primjena kao i prethodne godine prolongira za jo$ godinu
dana, odnosno do 1. sije€nja 2023. godine.

Ustavni sud RH donio je u studenome Odluku i RjeSenje prema kojem se odredba o
propisivanju maksimalne dobne starosti za taksi vozila ukida. Sukladno tome,
Ministarstvo je u prosincu objavilo Prijedlog Pravilnika o izmjenama i dopunama
Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni cestovni prijevoz i
prijevoz za vlastite. Novim prijedlogom propisana je obveza da taksi vozila moraju imati
elektriéni pogon ili motor s unutarnjim sagorijevanjem koji neovisno o pogonskom
gorivu mora ispunjavati najmanje zahtjeve Euro 6/VI norme koji su utvrdeni uredbama
(EZ) br. 715/2007 i (EZ) br. 595/2009 Europskog parlamenta i Vije¢a te njihovim
izmjenama i dopunama.

Hrvatska obrtnitka komora reagirala je na navedeni Prijedlog te zatraZila brisanje
&lanka 3. stavka 1. podstavka 1. Pravilnika u potpunosti. Obrazlozenje: Ustavni sud
RH Odlukom i Rjedenjem (NN 127/2021) utvrdio je nezakonitom dosadasnju odredbu
&lanka 3. alineje 1. Pravilnika o posebnim uvjetima za vozila kojima se obavlja javni
cestovni prijevoz i prijevoz za vlastite potrebe kojom je bio propisan uvjet maksimalno
dopustene starosti vozila za obavljanje autotaksi prijevoza. Novim prijedlogom iznova
se namede teret autotaksi prijevoznicima i to u vidu ispunjavanja najmanje zahtjeva
Euro 6/VI norme elektricnog pogona ili motora s unutarnjim izgaranjem koje mora
zadovoljavati osobni automobil kategorije M1 namijenjen za autotaksi prijevoz.
Autotaksi prijevoznicima su time uskraéena ustavna jamstva jednakosti u usporedbi s
ostalim skupinama poduzetnika koji se bave javnim cestovnim prijevozom (izuzev
poduzetnika koji koriste automobile kategorije M1 kapaciteta sedam + jedno ili osam +
jedno mjesto, a kojima se obavlja shuttle prijevoz, javni linijski prijevoz, posebni linijski
prijevoz, povremeni prijevoz te mikroprijevoz). Na taj nadin se predlaZe propisati ista
vrsta ograni¢enja i nejednakosti, samo u drugom obliku. Stoga traZimo nezakonitu
odredbu brisati i ne propisivati nove uvjete koji ¢e ponovno dovesti do nejednakosti.

11.Ceh prijevoznika

Pandemija koronavirusa uzrokovala je da i u 2021. godini dode do neodrzavanja
planiranog Susreta prijevoznika u Sibeniku. U sije¢nju je Ceh prijevoznika od
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture zatraZio intervenciju kod slovenskih
institucija vezano za maksimalni 8-satni boravak prijevoznika u Sloveniji. Nastavno na
doneseni Pravilnik o izmjeni Pravilnika o ispitu o stru€noj osposobljenosti za obavljanje
djelatnosti javnog cestovnog prijevoza prema kojem je ispitna naknadna umanjena za
25%, Hrvatska obrtni¢ka komora obrazloZila je kako su cijene ispita diljem Europske
unije znatno vie nego u Hrvatskoj s tendencijom raste te da 40% kandidata koji
pristupaju ispitu nisu hrvatski drZavljani, stoga smanjenje nema smisla. Zatrazeno je
da se ispitna naknadna vrati na iznos prije izmjene Pravilnika, odnosno da iznosi
1500,00 kuna. U listopadu je upuéen zahtjev za smanjenjem troSarina na gorivo uz
obrazloZenje kako ¢e porastom cijena prijevoznickih usluga, iznos prehrambenih, ali i
ostalih proizvoda u prodavaonicama i dalje uzroéno-posljedi¢no rasti. Vlada RH nakon
toga je donijela Odluku o ograni€avanju cijene goriva.
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Ispiti o struénoj osposobljenosti za obavljanje djelatnosti javnog cestovnog
prijevoza

U 2021. godini odrzana su 33 ispitna roka za Upravitelja prijevoza na kojima je
prisustvovalo gotovo 1000 kandidata, a svi rokovi odrzani su u Zagrebu. Zbog nuZnosti
aZuriranja i promjene pojedinih dijelova Kataloga pitanja i odgovora iz 2019. godine,
struéna sluzba HOK-a u suradniji sa Skolom za cestovni promet pristupila je opseznom
poslu te je posliedi¢no izdan i novi Katalog pitanja i odgovora, izdanje rujan 2021.
godine.

Najvece promjene dogodile su se u prakticnom dijelu Kataloga, a one su za cilj imale
bolji prijenos znanja i davanja polaznicima viSe prakti¢nih zadataka iz svakodnevnog
poslovanja koje ¢e u stvarnosti moéi primijeniti. Za 2022. godinu planiran je nastavak
modernizacije i aZuriranja materijala za provedbu ispita o struénoj osposobljenosti za
upravitelja prijevoza, a u realizaciju ¢e krenuti i razvijanje aplikacije putem koje ¢e se
polaznici samostalno prijavljivati na ispite, ali i dobivati sve potrebne informacije.

12.Sekcija brodara

Tijekom 2021. godine Sekcija brodara Hrvatske obrtnitke komore odrzala je jednu
sjednicu te dala niz prijedloga za izmjenama zakonske regulative koja bi uvelike
pomogla struci na terenu. Ponajprije, Sekcija je smatrala kako je u Pravilnik o kriterijima
za odredivanje namjene pojedinog dijela luke otvorene za javni promet Zupanijskog i
lokalnog znacaja, nacin plac¢anja veza, uvjete koriétenja te odredivanje maksimalne
visine naknade i raspodjele prihoda neophodno uvrstiti i definiciju gospodarskog dijela
luke uz postojeci operativni, komunalni i nauti¢ki dio. Na taj bi nagin brodari dobili
mogucnost koriStenja stalnog veza i obavljanja djelatnosti na posve legalan naéin.
Nadalje, zatraZeno je brisanje tocke 2. i 3. &lanka 9. stavka 2. Pravilnika o uvjetima i
nacinu oslobodenja od pla¢anja tro$arine na energente koji se koriste kao pogonsko
gorivo za plovidbu. Time brodari koji su vlasnici plovila za prijevoz putnika ne bi imali
problem s odobrenjem godiSnje kvote za plavi dizel bez trodarina jer bi do3lo do
ukidanja odredbi prema kojima su oni duzni obvezno priloZiti dokaz o zaposlenim
¢lanovima posade brodice, Sto je uz ¢injenicu kako se radi o najéeSée sezonskom
poslovanju posve neisplativo.

13.Sekcija prijevoza putnika u cestovhom prometu
Zahtjev za povrat dijela fiksnih troSkova djelatnosti prijevoza putnika

S obzirom da su sektori povremenog i linijskog prijevoza putnika bili jedni od
najpogodenijih uslijed pandemije koronavirusa te da je zadovoljenje uvjeta za
obavljanje djelatnosti koje je propisivao StoZer civilne zastite Republike Hrvatske
dovelo do situacije u kojoj je poslovanje obrtnicima iz navedene branse bilo posve
neisplativo te je pad prometa bio veci i od 90%, Hrvatska obrtnitka komora je od
Ministarstva financija zatraZila Povrat dijela fiksnih troskova djelatnosti prijevoza
putnika.

PredloZeno je da se u Uputi Vlade Republike Hrvatske o provedbi mjere nadoknade
dijela ili svih plaéenih tro8kova u sklopu mjere Potpore za oéuvanje radnih mjesta u
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djelatnostima pogodenim Koronavirusom (NN 133/20) kod tocke Il. Pojam fiksnih
troskova doda i tro8ak registracije autobusa.

Mjere pomo¢i prijevoznicima u sektoru prijevoza putnika

Sekcija prijevoza putnika u cestovnhom prometu zatraZila je hitne mjere od strane
drzave i to:
- ukljuéenje prijevoznika u mjere obesteéenja od strane drZzave na nacin da im se
pokriju fiksni troskovi poslovanja, odnosno naknada u iznosu od 250,00 kuna
po radnom danu za svaki autobus

14.Ceh graditeljstva

Tijekom 2021. godine Ceh graditeljstva je odrzao jednu telefonsku sjednicu. Od prvog
dana obrtnici gradevinari koordinirani putem Hrvatske obrtni¢ke komore sudjelovali su
te dali vazan doprinos u otklanjanju posliedica potresa na podrucju Sisacko-
moslavacke Zupanije. Predsjednik Ceha g. Zlatko Prosinecki postao je ¢lan Struénog
savjeta za obnovu gdje je aktivno sudjelovao na Sest sjednica i izradi Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o obnovi zgrada ostec¢enih potresom na podrudju
Grada Zagreba, Krapinsko-zagorske Zupanije, Zagrebacke Zupanije, Sisacko-
moslavacke zupanije i Karlovacke Zupanije.

15.Sekcija racunovoda

U 2021. godini Sekcija ratunovoda je odrzala dvije sjednice. U Petom krugu porezne
reforme Sekcija racunovoda HOK-a aktivno je sudjelovala te davala prijedloge na
Izmjene i dopune Zakona o fiskalizaciji u prometu gotovinom, Prijedlog Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o porezu na dodanu vrijednost, Prijedlog Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o porezu na dohodak. Isto tako, podrzane su
predloZene izmjene Zakona o porezu na dohodak, posebice u pogledu sniZzavanja
poreznih stopa s 24% na 20% i s 36% na 30%. Medutim, istaknuto je kako je kroz niz
prethodnih prijedloga rastereéenja obrtnika predloZzeno smanjenje niZe stope te je
predloZzeno smanjivanje stope od 24% na 18%, sukladno smanjenom poreznom
opterecenju u sustavu poreza na dobit, u cilju izjednacenog trziSnog poloZaja obrtnika
u oba sustava oporezivanja. Takoder, prihvacen je prijedlog za snizavanje stope
poreza na dohodak koji se plac¢a u pausalnom iznosu na 10%. Time je ustedeno oko
900,00 kuna kod obrtnika pausalista u najviSem razredu.

Sukladno izmjeni Pravilnika o porezu na dohodak, Sekcija je predloZila i izmjene
neoporezivih naknada:
- povecanje naknade za koritenje privatnog automobila u sluzbene svrhe s
2,00 na 3,00 kn po prijedenom kilometru
- prigodne nagrade (boZi¢nice, regres) s 3.000,00 na 5.000,00 kn
- neoporezive nov€ane nagrade za rezultate s 5.000,00 na 12.000,00 kn
- dar u naravi sa 600,00 na 1.000,00 kn, dar djetetu do 15 godina starosti sa
600,00 na 800,00 kn
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U studenome 2021. godine u organizaciji Sekcije raéunovoda organiziran je
okrugli stol pod nazivom: ,Banke dostupne obrtnicima* na kojem su sudjelovali
predstavnici Hrvatske narodne banke, agenciie HAMAG-BICRO te relevantni
predstavnici &ak devet poslovnih banaka: Agram banka, Croatia banka,
Erste&Steiermarkische bank, Hrvatska postanska banka, Karlovaéka banka, OTP
banka, Raiffeisenbank, Slatinska banka i Zagrebacka banka. Na odrzanom
Okruglom stolu Sekcija racunovoda Hrvatske obrtnicke komore dala je
prijedlog jedinstvenog obrasca poslovnih banaka potrebnog kod odobravanja
kredita te prijedlog obrasca koji moze doprinijeti ujednaéavanju prakse
poslovnih banaka kod izracuna kreditne sposobnosti s osvrtom na posebnosti
razli¢itih kategorija obrtnika i poduzetnika. Oba prijedloga prema poslovnim
bankama dana su s ciljem boljeg prepoznavanja obrtnika kao korisnika
bankarskih usluga, a racunovoda kao nezaobilaznog partnera i spone
poduzetnistva i bankarskog sektora u cjelini.

Prijedlog o unificiranim obrascima koje su poduzetnici duZni dostaviti prilikom
zahtjeva za kreditiranje, predstavila je Burdica Mostaréi¢, predsjednica Sekcije
raunovoda Hrvatske obrtnicke komore. Podaci iz provedene ankete medu
racunovodama iz cijele Hrvatske pokazuju da ¢ak 35,6% racunovoda tro$i vise od
Cetiri sata vremena na ispunjavanje dokumentacije poslovnih banaka, a visokih
62,5% viSe od sat vremena, a manje od CdCetiri sata. Istu uslugu Klijenti
raCunovodstvenih servisa o€ekuju u okviru redovne usluge, pa tako &ak 75,4%
racunovoda takvu uslugu nije u moguénosti dodatno naplatiti, a njih svega 15,5%
uslugu naplacuje u iznosu manjem od 300 kn.

Trazenu dokumentaciju 95,1% racunovoda nema moguénost popuniti programski,
najvise iz razloga Sto se traZeni podaci svih poslovnih banaka medusobno razlikuju
te je 92,4% raCunovoda izjavilo da bi popunjavanje dokumentacije bilo
olakSano kada bi postojali upravo unificirani obrasci koje bi prihvadale sve
poslovne banke. Gda Mostarci¢ predstavila je i analizu dokumentacije za 13
poslovnih banaka, iz koje je vidlivo da su samo dva podatka zajednitka svim
poslovnim bankama (promet i stanje tekuceg razdoblja kupaca i dobavlja¢a), dok se
podaci poput platnog prometa, matiénog broja, IBAN-a, ugovorene odgode plaéanja,
udjela u prometu, sumnijivih i spornih potraZivanja, ro¢nosti kasnjenja u placanju i
slicni podaci razlikuju u svim poslovnim bankama. Sekcija radunovoda dostavit ¢e
predstavnicima poslovnih banaka konacni prijedlog koji bi se trebao implementirati u
racunovodstvene programe s ciliem da ih poslovne banke prihvaéaju kao minimalnu
dostavu podataka, a samo u slucaju specificnih situacija pojedinih klijenata, poslovne
banke bi mogle traZiti dodatnu dokumentaciju.

U drugom dijelu okruglog stola, predstavljene su specificnosti poslovanja obrtnika i
to posebice obrtnika pausalista sa izracunom stvarne visine primanja za pojedine
razrede oporezivanja, uz primjere iz prakse kojima je pojasnjeno na koji nadin vrsta
djelatnosti dodatno moZe utjecati na visinu primanja. Pojasnjene su
dodatno specifi€énosti poslovanja obrtnika dohodasa, evidencija pojedinih troskova
(npr. nabava zaliha, placeni predujmovi i sl.) koji zna¢ajno odstupaju od poslovanja
obveznika poreza na dobit, a sve u svrhu boljeg razumijevanja poslovanja obrtnika i
boljih plasmana kreditne ponude prema obrtnicima u buducnosti. Naglaseno je da
trenutni zahtjevi za dostavu podataka u svrhu odobrenja kredita prema
obrtnicima nisu usuglaseni s njihovim poslovanjem, §to dodatno otezava
dostavu istih, ali i negativno utjece na kreditnu sposobnost obrtnika.
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Trenutno u Hrvatskoj posluje vise od 98 tisu¢a obrtnika te Hrvatska obrtnicka komora
kao krovna institucija vjeruje da se samo ovako kvalitetnom razmjenom informacija s
predstavnicima poslovnih banaka moZze doprinijeti boliem prepoznavanju obrtnika kao
korisnika bankarskih usluga, a racunovode kao nezaobilaznog partnera i spone
poduzetnitva i bankarskog sektora u cjelini. Bez raéunovoda se ne racuna, bila je
poruka i ovog okruglog stola.
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SUD CASTI | CENTAR ZA MIRENJE

Sud cCasti Hrvatske obrtnicke komore (u nastavku Sud) i Centar za mirenje pri HOK-u
(u nastavku Centar) tijekom 2021. izvr8avali su svoje primarne zadaée kroz obavljanje
zadataka i poslova koji proizlaze iz nadleZnosti Suda i Centra provodenjem javnih
ovlasti Suda propisane Zakonom o obrtu, te ostale obveze provodenjem Zakona o
zastiti potro$ala i Zakona o alternativnom rjeSavanju potro$ackih sporova kao i
Nacionalnog programa zastite potro§aca za razdoblje 2021.-2024.

Tijekom 2021. Sud i Centar provodili su aktivnosti u &etiri osnovna pravca:

1. provedbom Zakona o obrtu, Zakona o zastiti potro$aéa te Zakona o alternativnom
rieSavanju potroSackih sporova, Nacionalnog programa zastite potro3aca za
razdoblje 2021.-2024.

2. kroz nastavak provedbe aktivnosti na kreiranju sustava alternativnog rieSavanja
sporova u Hrvatskoj, u cilju stvaranja boljih uvjeta poslovanja za ¢lanove HOK-a uz
razvoj i jaCanje vidljivosti usluga rieSavanja sporova u sklopu Suda i Centra;

3. uodnosu na obrtnike temeljem novih propisa koji utvrduju njihove obveze, a imaju
neposredni ili posredni utjecaj na povecanje njihove konkurentnosti i njihovu zastitu
s naglaskom na informiranje i edukaciju;

4. u okviru projekta ,Spremni za prava potro$aca“ koji obuhvacéa edukaciju za lokalne
trenere i male i srednje poduzetnike iz pet podruéja prava potro$aca u digitalnom
dobu te projekta ,Promocija poduzetnistva“ s ciliem promocije samozapo§ljavanja,
e-trgovine te alternativnog i online rjeSavanja sporova.

Pocetkom 2021. (sijeCanj i pocetak veljace) djelatnici Tajni$tva Suda i Centra obavljali
su poslove izvan ureda (rad od kuce) zbog situacije uzrokovane epidemijom SARS-
CoV-2 virusa uz povremene dolaske u ured radi obavljanja poslova koje nije moguée
obaviti online ili s mjesta izvan ureda.

Potreba i mogucnost rijeSavanja sporova online posebno se pokazala vaZnom u
proteklom razdoblju, za vrijeme dok je zbog SARS-Cov-2 epidemije rad Suda i Centra
bio otezan, kako zbog rada izvan ureda (rad od kuée) tako i zbog nemoguénosti
primanja stranaka i provodenja saslu$anja i rasprava u prostorima Suda i Centra.

Od nastupanja epidemije SARS-CoV-2 virusa pa tako i tijekom 2021. rad Suda i Centra
i TajniStva Suda i Centra prilagoden je kako bi se unato¢ lo3oj epidemiolo$koj situaciji
svi poslovi i rieS8avanje predmeta moglo nesmetano nastaviti. U tome su posebno
pomogla iskustva ste€ena u nacinu komunikacije sa strankama te odrzavanju
sasluSanja, rasprava online (videokonferencije, komunikacija emailom, telefonom)
tijekom prve godine pandemije. Za odrZavanje prethodnih postupaka mirenja i
rasprava te za primanje stranaka Sudu je na koristenje odobrena dvorana HOK-a na
Il katu, uz pridrzavanje svih propisanih epidemioloskih mjera.

Uz navedeno, djelatnica TajniStva tijekom 2021. koristila je rodiljni dopust tako da je

Tajnistvo radilo s trec¢inom kapaciteta manje te su uloZeni dodatni napori da se uz
aktivnosti na projektima ,Promocija poduzetnistva" i ,Edukacija za male i srednje
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poduzetnike iz prava potro$aca u digitalnom dobu” i sve ostale zadace pravovremeno
izvr§avaju.

Osim redovnih poslova Tajnistva pri radu izvan ureda (radu od kuce) u cijelom
navedenom razdoblju, a zbog izvanredne situacije djelatnici TajniStva obavljali su i
druge zadatke, i izvan radnog vremena, koje su im dodijeljeni.

Zbog gore navedene situacije, neke aktivnosti koje su bile planirane, a nisu mogle biti

provedene tijekom 2021., sada se planiraju za 2022., primjerice:

¢ 11. Medunarodna konferencija o alternativnom rjeSavanju sporova

¢ okrugli stol Medijacija i alternativno rije$avanje sporova u Hrvatskoj

e edukacija djelatnika podru¢nih komora iz alternativnog rieSavanja sporova u HOK-
u

e promocija usluga alternativnog rje$avanje sporova na skupovima u organizaciji
HOK-a i dr. struénim skupovima

Najvaznija aktivnost TajniStva Suda i Centra, uz rjeSavanje potroSackih i drugih
sporova kao redovnih poslova, bila je informiranje i edukacija ¢lanova HOK-a o
obvezama koje proizlaze iz vaZeceg i buduéeg Zakona o zastiti potroSaca. Jedna od
najvaznijih i trajnih zadac¢a Suda je kvalitetna promocija usluga mirnog rjesavanja
sporova prema potro$adima i obrtnicima. Sud casti HOK-a je zastitu potroSaca
provodio je u izvjestajnom razdoblju informiranjem, savjetovanjem i edukacijom svojih
¢lanova o pravima potro$aca i njihovim obvezama kao trgovaca (definirano — obrtnika,
po Zakonu o zastiti potro§aca) koje proizlaze iz mnogobrojnih propisa koji ureduju
djelatnosti koje obrtnici obavljaju.

Tijekom 2021. Tajnistvo Suda i Centra trajno je radilo na informiranju stranaka, davalo
je odgovore na upite stranaka, izradivalo upute za podnoSenje prijava i prijedloga za
mirenje, te provodilo savjetovanje ¢lanova HOK-a iz podrucja rada Suda i Centra,
vodilo evidenciju zaprimljenih predmeta i predmeta u radu, suradivalo sa sucima Suda
dasti (dogovori o vije¢ima, izrada i otprema poziva, dogovori o sjednicama, izrada
presuda po diktatu i dr.), s podru¢nim komorama odnosno djelatnicima ovlastenim za
provodenje i organizaciju postupaka na razini podruéne komore u radu sa predmetima
Suda proslijedenim na nadlezno postupanje, te s izmiriteljima u postupcima mirenja u
predmetima Centra.

Tajnistvo Suda i Centra radilo je i na ostalim redovnim aktivnostima: zaprimanje,
obrada i rad na predmetima Suda i Centra, zakazivanje i provodenje prethodnih
postupaka mirenja u prostorijama Suda i online, zakazivanje, priprema i odrzavanje
rasprava u predmetima u kojima stranke nisu postigle mirno rjeSenje spora, dono$enje
i izrada odluka o odgovornosti prijavljenih ¢lanova, pracenje pravomocnosti odluka
Suda, zaprimanije i evidentiranje Zalbi, odredivanje drugostupanjskih vijeca, priprema i
zakazivanje sjednica na kojima drugostupanjska vije¢a odiuéuju o zalbama
podnesenim protiv prvostupanjskin rieSenja i presuda, organizaciji i provodenju
postupaka mirenja u predmetima Centra.

Uz navedeno Tajnistvo je radilo na pripremi i odrzavanju sjednica PredsjedniStva Suda
i Centra, izradi zapisnika sa sjednica Predsjednistva, izradi izvijeS¢a o radu Suda i
Centra za 2021., izradi plana aktivnosti Suda i Centra za 2022., izradi financijskog
plana Suda i Centra za 2022., izradi prijedloga odluke o nagradi ¢lanovima
Predsjednistva Suda za 2021., izradi prijedloga odluka o isplatama nagrada sucima
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Suda, izradi izvieS¢a o stanju predmeta Suda, evidenciji spisa proslijedenih na
nadlezno postupanje podruénim komorama, upucivanju uputa i poZurnica podruénim
komorama radi dovrSetka postupaka u predmetima koji su dostavljeni na postupanje,
izradi potvrda Suda Easti za prijevoznike o neizricanju mjera od strane Suda i potvrda
o dobrom ugledu te potvrda za dobivanje licencije za primanje u&enika na naukovanje
te izradi prijedloga za izmjene i dopune Statuta HOK-a.

Kao redovni posao TajniStvo je radilo i na arhiviranju dokumentacije za arhivu i
elektronsku HOK-a, Suda i Centra, na vodenju registra izre¢enih mjera Suda ¢asti, na
izvrSenju presuda za nadleZna tijela komorskog sustava, glasilo Komore, web stranicu
HOK-a, MINGORRH, urede za gospodarstvo i dr., izradi pregleda aktivnosti Suda za
tijela HOK-a, te izradi tekstova za objavu u glasilu i na web stranici Komore, aZuriranih
dokumenata, obrazaca i uputa za objavu na web stranci Komore i testova za novu web
stranicu HOK-a (za Sud i Centar), izradi uputa za postupanje sa strankama Tajnitva
Suda casti i nacinima podnoS$enja prijave Sudu, izradi i dostavi reakcija na zakone i
propise iz djelokruga rada odjela i Komore, izradi promotivnih materijala Suda i Centra,
suradivalo s drugim odjelima komorskog ureda i Uredom predsjednika HOK-a u
provedbi aktivnosti.

U izvjestajnoj godini za ostvarenje svih aktivnosti Suda i Centra koriéteni su financijski
resursi HOK-a, osim za aktivnosti koje su provodene u sklopu projekta ,Promocija
poduzetnistva®“,

Sud casti HOK-a

Rad po prijavama

e tijekom 2021. Sud Casti je radio na 68 predmeta od ¢ega je rijeSen 51 predmet
dok je na dan izrade ovog izvjeS¢a u radu 17 predmeta

» odrzana su sasluSanja i rasprave po podruénim komorama i udruZenjima uz
struénu podrku i koordinaciju tajniStva Suda
odrZane sjednice drugostupanjskih vijeéa

e u podrucnim obrtni¢kim komorama od predmeta Suda &asti proslijedenih na
nadlezno postupanje na dan izrade ovog izvje§¢a u radu su 4 predmeta

e U radu u sjediStu Suda na dan izrade ovog izvje$éa 13 predmeta

Temeljem smanjenog broja
predmeta na kojima je Sud radio
tijekom 2020. i 2021., kao i iz
komunikacije sa samim strankama,
moze se zakljuCiti da je
epidemioloska situacija utjecala na
smanijeni broj prijava koje su stranke
podnijele Sudu. Takoder, pokazalo
se da su stranke spremnije spornu
situaciju rijesiti kompromisom i brze,
kako prile podnoSenja prijave

U Sudu ¢asti HOK-a saslusanja u prethodnom (nakon Sto su od TajniStva dobile
postupku mirenja vode se i online (MS Teams, ZOOM) informacije o postupku i uputu o

podnosenju prijave), tako i u samom
postupku (na online saslusanju).
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S druge strane, zbog kadrovskih promjena na razini podrucnih komora i udruzenja
obrtnika pojac¢ano je davanje uputa u radu s predmetima Suda &asti te je potvrdena
nuzna edukacija djelatnika iz komorskog sustava.

Potvrde Suda ¢asti HOK-a

e |zrada i otprema pisanih potvrda Suda ¢asti HOK-a o neizricanju mjera i dobrom
ugledu u svrhu ishodenja licencija za prijevoznike, licencija za izvodenje
prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja, ishodenja EU potvrde i dr.,

554 potvrde

e Upute podruénim komorama i udruZenjima obrtnika vezano za izdavanje
potvrda Suda Casti. Upute strankama o izdavanju potvrda (osobno, telefonom,
e-mailom)

e U postupku izbora za tijela jedinstvenog komorskog sustava HOK-a za
mandatno razdoblje te izbora za Predsjednika Hrvatske obrtnicke komore za
mandatno razdoblje 2022.-2026., kandidati ¢e prilagati izjavu da im Sud nije
izrekao mjeru, odnosno kandidati za Predsjednika HOK-a (po njihovom
zahtjevu) potvrdu izdanu od Suda o neizricanju mjere. Stoga su u prosincu
2021. prilagodeni obrasci izjave kandidata i zahtjeva Sudu kao i obrasci potvrda,
te su dostavljeni sluzbi u ¢ijem je djelokrugu podrska pri organizaciji i provodenju
postupka izbora.

e lzradeni novi obrasci zahtjeva za izdavanje potvrda i postavljeni na web stranicu

Sjednice PredsjedniStva Suda casti HOK-a
Odrzane tri sjednice, uz sjednice Predsjednistva Centra za mirenje:
o konstituiraju¢a sjednica Predsjednistva Suda casti HOK-a 12. veljace 2021.
¢ sjednica Predsjednistva Suda €asti HOK-a 12. srpnja 2021.
o sjednica Predsjedni$tva Suda ¢asti HOK-a 3. prosinca 2021.

Imenovanja u Sud ¢asti HOK-a za mandatno razdoblje 2021.-2024.

Upravni odbor HOK-a 29. sije€nja 2021. godine imenovao je Predsjednistvo i suce
prvostupanjskih i drugostupanijskih vije¢a Suda ¢asti HOK-a iz redova uglednih i ¢asnih
obrtnika, predstavnika udruga za zastitu potroSaca kao i nezavisnih pravnih struénjaka
za novo mandatno razdoblije 2021.-2024. Odluka i imenovanju objavlijena je u
sluzbenom glasilu RH Narodnim novinama 10.02.2021. te je informacija o imenovanju
dostavliena nadleznom ministarstvu (obveza po ¢€l. 26. st. 1. to¢ 2. Zakona o
alternativhom rjeSavanju potroSackih sporova).

Nakon imenovanja Sud je u svoj rad i rieSavanje predmeta krenuo uz sudjelovanje
novoimenovanih ¢lanova Predsjednistva i ¢lanova prvostupanijskih i drugostupanjskih
vijeca.

Zbog situacije u kojoj su se udruge za zastitu potro$aca nasle i smanjenog broja
aktivnih &lanova, a nakon prestanka financiranja savjetovali§ta za potroSace u 2019.
od strane nadleznog ministarstva, postupak prikupljanja prijedloga kandidata iz redova
potro$aca za imenovanje u Sud casti tijekom 2020. bio je je zna€ajno oteZan i usporen
te do imenovanja u sijeCnju 2021. nisu zaprimljeni prijedlozi kandidata iz redova
potro§aca za sve podruc¢ne obrtnicke komore. Zato su tijekom 2021. udruge ponovno
pozvane na dostavu prijedloga te su zaprimljeni prijedlozi kandidata za Cetiri podrucne
komore (Sibensko-kninska, Zadarska, Virovititko-podravska i Koprivnicko-krizevacka
Zupanija) te dodatno jo$ jedan kandidat za Primorsko-goransku Zupaniju.
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Isto tako, s obzirom da TajniStvo nije do imenovanja u sijeénju 2021. zaprimilo prijediog
za imenovanje suca pravnika za Vukovarsko-srijemsku Zupaniju, te da je sutkinja
pravnica za Sisacko-moslavacku Zupaniju preminula, dok je imenovana pravnica za
Osjecko-baranjsku-Zupaniju zatraZila razrie$enje iz osobnih razloga, podetkom 2022.
biti Ce potrebno dopuniti listu sudaca s prijedlozima udruga za zaétitu potroacda za pet
podruénih komora, te sucima pravnicima za ove tri podruéne komore. Isto tako,
predloZiti ¢e se dodatno imenovanje jednog suca na listu sudaca drugostupanjskih
vijeca. Zbog izmjena u ¢Elanstvu udruga za zastitu potrogaca prije izrade prijedloga
Odluke o izmjeni i dopuni liste sudaca Suda ¢asti HOK-a potrebno ¢e biti provjeriti s
imenovanim i predloZenim sucima predstavnicima potro§aga kojim udrugama
pripadaju.

Centar za mirenje pri HOK-u

Rad po prijedlozima za mirenje
U izvjesStajnom razdoblju Centar je radio na Getiri prijedloga za mirenje. U tri predmeta
stranke nisu prihvatile prijedlog za mirenje, dok je jedan predmet na dan izrade izvie§¢a
u postupku rieSavanja.

Sjednice PredsjedniStva Centra za mirenje pri HOK-u
Odrzane tri sjednice, uz sjednicu Predsjednistva Suda &asti:
e konstituirajua sjednica Predsjednistva Centra za mirenje 12. veljaée 2021.
¢ sjednica PredsjedniStva Centra za mirenje 12. srpnja 2021.
¢ sjednica PredsjedniStva Centra za mirenje 3. prosinca 2021.

U skladu s odredbom &l. 22. Pravilnika o mirenju Centra za mirenje pri HOK-u (NN
22/17, 24/21) funkcije predsjednika, zamjenika predsjednika i tajnika Centra obavljat
ce predsjednik, zamjenici predsjednika i tajnik Suda &asti Hrvatske obrtniéke komore
koji su imenovani odlukom Upravnog odbora HOK-a 29. sijeénja 2021., do imenovanja
predsjednika, zamjenika predsjednika i tajnika Centra.

Izmjene i dopune Pravilnika o mirenju Centra za mirenje pri HOK-u

Skupstina HOK-a dana 26.02.2021. godine donijela je na temelju ¢lanka 3. stavka 1.
alineja 3. Zakona o mirenju (NN 18/11) te ¢lanka 83. stavka 4. Statuta Hrvatske
obrtnicke komore (NN 106/14, 84/16, 21/18) Pravilnik o izmjenama i dopunama
Pravilnika o mirenju Centra za mirenje pri Hrvatskoj obrtnickoj komori, koji je objavljen
u sluzbenom glasilu Narodne novine br. 24/21 te je stupio na snagu 18.03.2021. U
skladu s obvezom Centra kao tijela za alternativno rieSavanje potrosackih sporova iz
Zakona o alternativnom rjeSavanju potro$ackih sporova (&l. 26. st. 1. to& 2.), o
donoseniju ovih izmjena i dopuna obavijesteno je nadlezno ministarstvo.

Obveze po Zakonu o alternativnom rjeSavanju potro$aékih sporova
Sud casti i centar za mirenje su i tijekom 2021. nastavili provedbu obvezi po Zakonu o
alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova (u nastavku: ZARPS). U izvjestajnom
razdoblju kao jedna od znacajnijih aktivnosti je i provedba obveze iz odredbe &l. 13.
ZARPS-a o osiguranju jednakog broja predstavnika potrosaca kao i predstavnika
trgovaca obrtnika u tijelima koja provode alternativno rie§avanje sporova u skladu s
citiranim zakonom. Nastavljena je suradnja s Ministarstvom gospodarstva i odrZivog
razvoja RH, Europskim potroSackim centrom Hrvatska kao kontaktnom to¢kom svih
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tijela RH notificiranih za alternativno rieSavanje potroSackih sporova, kao i s ostalim
dionicima u podru¢ju ARS-a, posebno u razmjeni informacija, o novinama u EU
legislativi. U oZujku 2021. za Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja RH izradena
i dostaviljena informacija o radu Suda ¢&asti i Centra za mirenje radi potvrde
ispunjavanja uvjeta za notifikaciju kao tijela za alternativno rjeSavanje potroSackih
sporova na listi Europske komisije (obveza po €l. 26. ZARPS-a).

Nacionalno vijeée za zastitu potroSaca, provedba Nacionalnog programa zastite
potroSaca za razdoblje 2021.-2024., izrada lzvjeSéa o provedbi Nacionalnog
programa_zastite potroSaca za razdoblije od 2017. do 2020. te prijedlozi i
primjedbe na Prijedlog novogq Zakona o zastiti potroSaca

Hrvatski sabor dana 19. oZujka 2021. donio je Nacionalni program zastite potroSaca
za razdoblje 2021.-2024. U izvjeStajnom razdoblju nastavljeno je s aktivnostima Suda
Casti u ciliu realizacije kako redovnih tako i posebnih aktivhosti usvojenih kroz
Nacionalni program u dijelu koji se odnosi na izvansudsko rieSavanje potroSackih
sporova.

Tijekom oZujka 2021. Sud i Centar radili su na poziv resornog ministarstva na izradi
IzvieSéa o provedbi Nacionalnog programa zastite potroSaca za razdoblje od 2017. do
2020. godine. Na dan izrade ovog izvjesca, IzvjeSc¢e o provedbi Nacionalnog programa
je u postupku donoSenja u Hrvatskom saboru.

Dana 17. lipnja 2021. odrzana je 11. sjednica Nacionalnog vije¢a za zastitu potroSaca
na kojoj je kao ¢lan sudjelovala Tajnica Suda i Centra Suzana Kolesar, predstavnica
HOK-a. Svi Clanovi Vijeéa od strane resornog ministarstva nadleZznog za zastitu
potroSada obavijesteni su na toj sjednici da je Nacrt novog Zakona o zastiti potroSaca
upuéen na e-savjetovanje. U postupku izrade Nacrta, HOK, iako je jedan od nositelja
zasétite potroSaca u RH, nije sudjelovao, kao ni drugi nositelji, stoga je primjedbe i
prijedloge na nacrt da primjedbe i prijedloge na nacrt stavio kroz postupak e-
savjetovanja dana 16.07.2021.

Dana 17. prosinca 2021. odrzana je 12. sjednica Nacionalnog vijeéa za zastitu
potroaéa na kojoj su sudjelovali Sanja Zelinski-Matunec, savjetnica predsjednika za
zakonodavstvo, gospodarstvo i suradnju s Vladom i Saborom RH te Josip Delagic,
struc¢ni suradnik u Sudu i Centru. Sudionici sjednice od strane ministarstva nadleznog
za zastitu potroSaca obavijesteni da se donoSenje novog Zakona o zastiti potroSaca
kao i usvajanje lzvije§¢a o provedbi Nacionalnog programa zastite potroSaca za
razdoblje od 2017. do 2020. ocekuje pocetkom 2022. Isto tako, dionici zaStite
potrosa¢a u RH pozvani su na dostavi prijedloga za izradu Akcijsko plana zastite
potrosaca za 2022, koje trebaju obuhvatiti aktivnosti koje dionici planiraju na ovom
podruéju provoditi do kraja godine.

Tajni§tvo Suda i Centra u dva je navrata sudjelovalo u pripremi podloga za

predsjednika HOK-a za sjednice Odbora za gospodarstvo Hrvatskog sabora (16.09. i
30.11.2021.).

45



Projekt ,Edukacija za male i srednje poduzetnike iz prava potro$acéa u

digitalnom dobu“
| tijekom 2021. Hrvatska obrtnicka komora sudjelovala je kao nacionalna partnerska
institucija za Hrvatsku u nastavku projekta ,Edukacija za male i srednje poduzetnike iz
prava potroSaca u digitalnom dobu“ Eurochambresa, SMEuniteda i BEUCa pod
sloganom ,Spremni za prava potroSaca“-,Consumer LawReady" kojem je cilj edukacija
obrinika i drugih malih i srednjih poduzetnika iz prava potro$a¢a u digitalnom dobu.
Projekt se istovremeno provodi u svim drZzavama é&lanicama EU, a cilj mu je jadanje
prekograniéne (online) trgovine i povezivanje 500 milijuna europskih potro$aéa s 22
milijuna europskih malih i srednjih poduzetnika kori§tenjem e-trgovine.

Tajnica Suda €asti koja je nacionalni je trener za Hrvatsku sudjelovala je na nekoliko
online radionica za nacionalne i lokalne trenere kroz koje su razmijenjena razmisljanja
u vezi nastavka projekta, posebno u novim slozenim uvjetima. Aktivnosti tiiekom 2021.
obuhvatile su odrzavanje treninga za lokalne trenere i treninga za male i srednje
poduzetnike iz pet podrucja zastite potrosaca. S obzirom da edukacije koje se provode
u projektu obuhvaéaju i promjene koje je doZivjela legislativa iz prava potro$aéa
na razini Europske unije od zadnje provedenih edukacija, a koje neposredno utjeéu
i na poslovanje svih trgovaca, a posebno malih i srednjih poduzetnika (tzv. Omnibus
direktiva), sudjelovanjem na njima polaznici su stekli znanja koja ¢e im pomodi pri
svakodnevnom radu s €lanstvom. ZavrSetkom treninga sudionici dobivaju europske
certifikate koji uklju€uju i navedeno uskladivanje.

Lot

Consamer,
% READY

Zahtjevi u pogledu
predugovornog informiranja

Modul 1

Trening za lokalne trenere
Hrvatska obrtniZka komora, 13. i 14. svibnjs 2021,

»Spremni za prava potroSac¢a“ — na edukacijama o pet podrugja zastite potro3aca obuéeni novi lokalni
treneri, mnogi od njih iz komorskog sustava — www.consumerlawready.eu

Aktivnosti TajniStva Suda i Centra i nacionalnog trenera u projektu tijekom 2021.:
eodrzana dva treninga za lokalne trenere na kojima je sudjelovalo ukupno 74
sudionika, uglavnom zaposlenika iz komorskog sustava, obrtnika i predstavnika
udruga za zastitu potroSaca; 13. i 14.05. te 18. i 19.05.2021.

esudjelovanje nacionalnog trenera na Zavrsnoj konferenciji projekta na kojoj je
objavljeno da se aktivnosti u projektu nastavljaju i tijekom 2022.; 28.06.2021.
edostavljen poziv svim lokalnim trenerima da se prijave za organizaciju treninga
tijekom rujna 2021.; 15.07.2021.
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eCetiri treninga za MSP-ove koje su odrzali lokalni treneri, ranije educirani u projektu.
TajniStvo Suda i Centra dostavilo je poziv preko HOK sustava sa zamolbom da poziv
za sudjelovanje na treninzima koje organiziraju lokalni treneri prosijede €lanovima
HOK-a; rujan 2021.

eaZuriranje materijala projekta: pet modula iz pet podruéja obuhvaéenih projektom,
pet prezentacija, dva vodic¢a za trenere; kolovoz/rujan 2021.

eUpravnom odboru HOK-a dana informacija o provedbi edukacija za obrtnike i druge
male poduzetnike u projektu iz prava potro$aca u digitalno doba; 27.09.2021.
eKonferencija MAGROS - prezentacija projekta i provedenih aktivnosti; 6.10.2021.
epoziv lokalnim trenerima za sudjelovanje na 1. Europskoj Consumer Law Ready
radionici; 12.10.2021.

«1. Europska Consumer Law Ready radionica, odrzana online, 26.10.2021.

eodrzan trening za lokalne trenere za male i srednje poduzetnike u Udruzenju
obrtnika Split, 27.10.2021.

¢2. Europska Consumer Law Ready radionica, odrzana online, 9.12.2021.

Objave o provedenim aktivnostima u projektu objavljene su na web stranicama:

oU sklopu projekta "Spremni za prava potro§aga"-"Consumer Law Ready" odrzan

prvi od &etiri treninga za obrtnike i druge male male i srednje poduzetnike, HOK web,

6.09.2021.

. Hrvatska obrtnicka komora nastavlja odrzavanje besplatnih edukacija za svoje
¢lanove obrtnike, kao i za druge male i srednje poduzetnike, HOK web
27.09.2021.

° Edukacija iz prava potrosaca u digitalnom dobu u Udruzenju obrtnika Split, HOK
web 2.11.2021.

° Consumerlawready.eu — nadolazeci teajevi — odrZani te€ajevi, kontinuirano

Projekt ,,Promocija poduzetnistva“

Projekt ,Promocija poduzetnistva“ zapocet je krajem 2019., a nastavljen je i u 2021. te
traje do lipnja 2023. Projekt sufinancira Europska unija iz Europskog fonda za
regionalni razvoj (EFRR) temeljem Operativhog programa Konkurentnost i kohezija
(OPKK) 2014.-2020. Korisnik u projektu je Ministarstvo gospodarstva i odrzivog
razvoja RH, a partneri su uz Hrvatsku obrtnicku komoru, Hrvatska gospodarska
komora i Hrvatska udruga poslodavaca.

Cilj projekta je organizacija i provedba aktivhosti namijenjenih promoviranju
uspjeSnosti poslovanja te Sirenje i promicanje pria o uspjehu malih i srednjih
poduzetnika ¢ime se omogucéava stvaranje pozitivnog poslovnog okruzenja kao
temelja za osnivanje, rast i razvoj malih i srednjih poduzetnika.

Hrvatska obrtni¢ka komora je partner u projektu te uz aktivnosti Odjela za obrazovanje,
aktivnosti u projektu provodi i Tajnistvo Suda Casti i Centra za mirenje. Aktivnosti
Tajnistva usmjerene su sukladno usvojenim dokumentima na promociju
samozapoéljavanija, proSirenja poslovanja kroz e-trgovinu kao i na promociju koristenja
alternativnog i online rjeSavanja sporova te pomoc¢i poduzetnicima za sigurnije
poslovanje.
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Aktivnosti projekta zapocete poc¢etkom 2020. znatno su bile usporene nakon po&etka
situacije s SARS-Cov-2, te je dobar dio aktivnosti iz tih razloga prebaéen za 2021. S
obzirom da od kolovoza 2020. u Tajni$tvu Suda i Centra rade samo dva od tri djelatnika
zbog nastupa djelatnice (koja je rasporedena u Tajni§tvo Suda i Centra upravo radi
rada na tom projektu) na dugotrajno bolovanje pa rodiljni dopust, obavljanje poslova
Tajnistva za Sud Casti kao i Centar za mirenje, uz povecane aktivnosti na projektu
~Promocija poduzetnidtva“, posebno zbog obveze zavrsetka istog do kraja 2021.,
zahtijevalo je povecani angazman tajnice i struénog suradnika Suda i Centra pri
obavljanju projektnih aktivnosti kao dodatnih aktivnosti u Tajni§tvu Suda i Centra, u
obavljanje kojih su bila aktivno uklju¢ena dva od ukupno tri djelatnika Tajnistva.

Budi poduzetnik E-lrgowvina AlPENILYAG FELivan)e sparnva Certifikacija

N\,
& BUDI PODUZETNIK

ALTERNATIVNO RJESAVANJE SPOROVA

Projekt ,,Promacija poduzetnistva“
- web stranica izradena kao aktivnost TajniStva Suda i Centra www.budipoduzetnik.eu

U izvjeStajnom razdoblju aktivnosti u projektu koje je provodilo Tajnistvo Suda &asti
HOK-a i Centra za mirenje pri HOK-u obuhvatile su organizaciju i odrzavanje sedam
okruglih stolova koji su odrzani kao blok webinari na teme ,E-trgovina” i ,Alternativno
rieSavanje sporova” za buduce poduzetnike kao npr. studente ili zaposlene kod
poslodavaca te obrtnike i druge male i srednje poduzetnike zainteresirane za
prosirenje poslovanja kroz e-trgovinu i alternativno rie§avanje sporova kao pomo¢ u
poslovanju:

4. ozujka 2021. godine (okrugli stol Osijek, za sudionike s podrugja Osjeéko-
baranjske Zupanije, Brodsko-posavske Zupanije, Vukovarsko-srijemske Zupanije,
Pozesko-slavonske Zupanije, Viroviticko-podravske Zupanije)

*16. ozujka 2021. godine (okrugli stol Varazdin, za sudionike s podrugja
Varazdinske Zupanije, Medimurske Zupanije, Krapinsko-zagorske Zupanije,
Koprivniko-krizevacke Zupanije)

30. lipnja 2021. godine (okrugli stol Split, za sudionike s podrugja Splitsko-
dalmatinske, Sibensko-kninske i Zadarske Zupanije Zupanije)

»21. listopada 2021. Okrugli stol/webinar — odrZzan u Dubrovniku online i onsite, u
Dubrovackoj razvojnoj agenciji na teme:
Digitalni biznis - od ideje do realizacije i ARS - umjesto sudske parnice
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#22. listopada 2021. Okrugli stol/webinar — odrzan u Dubrovniku online i onsite, u
Dubrovackoj razvojnoj agenciji na teme:
Osnovni modeli e-trgovine i Besplatno rjeSavanje sporova na Sudu &asti HOK-a

25, listopada 2021. Okrugli stol/webinar — odrzan u Splitu online i onsite, u
UdruzZenju obrtnika Split na teme:

Digitalni marketing za e-trgovinu i Efikasno rjeSavanje sporova pred Centrom za
mirenje pri HOK-u

26. listopada 2021. Okrugli stol/webinar — odrZzan u Splitu online i onsite, u
Udruzenju obrtnika Split ne teme:

IstraZivanje i analiza trzista i konkurencije i Online rjeSavanje sporova u Hrvatskoj i
ODR platforma EU

Odrzavanje okruglih stolova, a kroz njih i projekt promovirani su na sluzbenoj stranici
Hrvatske obrtnicke komore, na novoj web stranici ,Budi poduzetnik”
(www.budipoduzetnik.eu), portalima, drustvenim mrezama, medijima. Dobavljaci su
nakon odrzanih okruglih stolova dostavili izvjeS¢a. Organizirana je dostava promotivnih
materijala sudionicima okruglih stolova te ¢lanovima ciljanih skupina.

Web stranica ,Budi poduzetnik” koja je izradena kao jedna od aktivnosti koje u projektu
provodi Tajnistvo Suda i Centra dovrSena je u potpunosti, doradena je funkcionalnost
vezana za provodenije ispita i certificiranje. Stranica je postavljena na web. Na stranicu
su postavljeni tekstovi, video filmovi i fotografije, pozivi na sudjelovanije, izvje5¢a nakon
odrzanih okruglih stolova i dr.

Sklopljen je autorski ugovor te su izradena i isporucena dva promotivna filma koji su
postavljeni na web stranicu ,Budi poduzetnik”, Facebook stranicu i Youtube racun s
objavama o aktivnostima Tajnistva Suda i Centra u projektu. Dobavljaci su isporugili
usluge narucéene kroz projekt. 1zvr§ena su plac¢anja usluga dobavljadima.

Za dodatno odobrena sredstva projekta dodijeljena na zahtjev TajniStva Suda i Centra,
odrZana su jo§ Cetiri okrugla stola. Naruéen je dodatni promotivni materijal koji je
isporucen krajem prosinca 2021. U suradniji s voditeljem projekta i ostalim djelatnicima
HOK-a koji su ukljuéeni u projekt, tijekom 2021. ministarstvu su redovno dostavljani
Zahtjevi za nadoknadu sredstava u skladu s planom nabave, te su svi upuceni zahtjevi
u dijelu aktivnosti Suda i Centra od nositelja projekta i posrednickog tijela prihvaceni
kao opravdani, a utroSena sredstva refundirana HOK-u.

Tijekom prosinca 2021. nositelj projekta i posrednicko tijelo odobrili su da zavrSetak
dijela aktivnosti lzrada i nabava promidZzbenih i struénih materijala, kao i ostatak
placanja iste bude dovrSen do kraja izvjeStajnog razdoblja 2022. Do kraja 2021.
izradeni su su svi tekstovi za vodi¢ (e-trgovina / ARS i ORS), dvije broSure (e-trgovina,
ARS/ORS) i tri letka (e-trgovina / ARS / ORS) za tiskana izdanja, te promotivni plakat,
kao i primjerci prilagodeni objavi na webu, a zavrSena je i graficka priprema te ce
tijekom sijecnja 2022. biti sukladno gore spomenutom odobrenju biti dovrseni, izradeni
i obavljeni, ¢ime ¢e aktivnosti TajniStva Suda i Centra u projektu biti dovrSene.
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Projekt ,Promacija poduzetnistva" - publikacije
«Vodi¢ kroz e-trgovinu i alternativno rjeSavanje sporova za poduzetnike (vodic)
eUpoznajte alternativno i online rjeSavanje sporova (brosura)
sPokrenite e-trgovinu (bro$ura)
*Online rjeSavanje sporova (letak)
eAlternativno rjeSavanje sporova (letak)
ePokrenite e-trgovinu (letak)
eBudi poduzetnik (plakat)

Nacionalni plan zamjene hrvatske kune eurom - Koordinacijski odbor za
prilagodbu gospodarstva i zastitu potrosaéa

Tajnica Suda i Centra Suzana Kolesar ¢lanica je Koordinacijskog odbora za prilagodbu
gospodarstva i zastitu potroSaca u postupku zamjene hrvatske kune eurom. Tijekom 2021.
kao predstavnik HOK-a sudjelovala je na Cetiri sastanka Koordinacijskog odbora. Odbor
vodi Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja i koordinator je aktivnosti povezanih s
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pripremom nefinancijskog sektora gospodarstva te osiguravanija visokog stupnja zastite
potrosaca.

Osim navedenih aktivnosti, djelatnici Tajnistvo Suda i Centra sudjelovali su u radu

slijedeéih strucnih skupova:

e European Consumer Summit 2021 u organizaciji Europske komisije, online,
15.03.2012,;
Suzana Kolesar, tajnica Suda i Centra

¢ Projekt Consumer PRO, trening ,Digitalna prava” za nosioce zastite potro§aca na temu
u organizaciji Unije potroSa¢a Hrvatske, online, 8.i9.04.2021.;
Suzana Kolesar, tajnica Suda i Centra i Josip BPelagié, struéni suradnik Suda i Centra

e 2. Skupétina tijela za alternativno rieSavanje sporova 2021. u organizaciji Europske
komisije, online, 28. i 29. 09.2021.;
Suzana Kolesar, tajnica Suda i Centra i Josip Belagi¢, stru¢ni suradnik Suda i Centra

o MAGROS konferencija ne temu ,Novi odnosi potro$aca i trgovine“, Zagreb, 6.10.2021.;
Mladen Malta, predsjednik Ceha trgovine HOK-a, uvodni govornik
Suzana Kolesar, tajnica Suda i Centra, panelist

¢ 8. ELI Croatian Hub webinar u organizaciji Europskog pravnog instituta, online,
22.10.2021.; Suzana Kolesar, tajnica Suda i Centra

o Okrugli stol o potrogackim sporovima u organizaciji Ministarstva pravosuda RH, online,
30.11.2021.; Suzana Kolesar, tajnica Suda i Centra

Sud éasti HOK-a u medijima i sl.

e Web HOK-a - uredenje stranica Suda i Centra, objave vijesti o dogadanjima iz podrucja

rada Suda i Centra s ciliem informiranja i edukacije &lanstva

Web stranica projekta ,Consumer Law Ready" — ,Spremni za prava potroSaca“

Facebook Spremni za prava potrosaca - Consumer Law Ready Croatia

Web stranica ,Budi poduzetnik®

Facebook Budi poduzetnik; Youtube Budi poduzetnik - Promocija poduzetnistva

Projekt ,Promocija poduzetnis§tva — informacije o projektu, pozivi na sudjelovanje na

okruglim stolovima s podacima o HOK-u/Sudu €asti i Centru za mirenje kao partneru u

projektu i nositelju aktivnosti objavljene su u brojim medijima, primjerice na:

¢ portalima: Osijek 031, Varazdinski, eVarazdin, HIA, Tekli¢, Dalmacija danas,
Dalmatinski portal, Dubrovnik Today, DuList, Allevents;

e web stranicama: VERN, Udruga studenata VERN'a, Dubrovacka razvojna agencija;

e Facebook stranicama: Radio Makarska rivijera, Ekonomski fakultet Sveudilista u
Splitu, Poduzetnicki inkubator B/nM, Makarska razvojna agencija, Lag Lika, Lagur
Brac, Dubrovacka razvojna agencija, Empiria Magna i dr.;

e web i Facebook stranicama sastavnica komorskog sustava i dr.;

e Glasilo HOK-a —~ Newsletter / Facebook HOK-a

e HRT: “Dobro jutro Hrvatska” / “Svi smo mi potrosSaci*

e o @ o @
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VL.

AKTIVNOSTI U DOGRADNJI ZAKONODAVNOG
SUSTAVA ZA POTREBE OBRTNISTVA

1. Suradnja sa Saborom, Vladom i ministarstvima vezano za zakonodavnu
aktivnost

Hrvatski sabor usvojio je dana 4. oZujka 2021. godine Zaklju¢ak kojim je Vladu
Republike Hrvatske zaduzio da do 30. rujna 2021. godine predloZi izmjene Zakona o
obrtu, kojima ¢e se osigurati reforma i racionalizacija sustava Hrvatske obrtnicke
komore u funkcionalnom i materijalnom smislu te daljnje rastereéenje obrtnika. Za
raspravu koja je prethodila donodenju zakljucka, Hrvatska obrtnicka komora pripremila
je informativni materijal te je naglasena vaZnost HOK-a i komorskog sustava,
pojasnjeno ustrojstvo sustava i rad cehova, prikazano kako se komorski doprinos
koristi za ostvarivanje zakonskih zadataka, a osobito je istaknuto djelovanje HOK-a u
uspostavljanju i stalnom unaprjedivanju sustava obrazovanja za obrtnitka zanimanja,
kroz razdoblje od viSe od 25 godine. Materijal i podaci dostavljeni su zastupnicima koji
su ih koristili u raspravi te je na taj nacin ostvareno njihovo bolje upoznavanje sa
sustavom organiziranosti obrta.

Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja, postupajuéi sukladno zakljuéku
Hrvatskog sabora, zapo€elo je proces javnog savjetovanja vezano za izmjene Zakona
0 obrtu, pocevsi od Obrasca prethodne procjene. Savjetovanje je trajalo od 30. srpnja
do 14. kolovoza 2021. godine. Veéina primjedbi pristigla je iz komorskog sustava, a
Hrvatska obrtni¢ka komora se na temelju odluke Upravnog odbora oéitovala o potrebi
zadrzavanja obrtnitkog komorskog sustava zbog njegove specifiénosti i prijedlog da
se reformu ostvari unutarnjim restrukturiranjem sustava uz zadrZzavanje organiziranosti
na tri razine i smanjenje komorskog doprinosa.

U sljede¢em koraku, Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja pripremilo je Nacrt
prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obrtu, za koji je javno
savjetovanje bilo otvoreno od 27. rujna do 27. listopada 2021. godine. PredloZene
izmjene u najveéem dijelu odnosile su se upravo na ustroj komorskog sustava.
PredloZzeno je ukidanje podrucnih obrtnickih komora te uspostava 21 Zupanijskih
udruzenja obrtnika, preustrojem postoje¢ih udruzenja. Osim toga predloZene su
izmjene odredbi kojima se jaca polozaj majstorske $kole, dijelom na prijedlog Hrvatske
obrtnicke komore, vezano za projekt njene uspostave. Ostale izmjene su manjeg
utiecaja, usmijerene ispravljanju u praksi uoenih problema npr. s poslovanjem
izdvojenih pogona. Hrvatska obrtnicka komora objavila je primjedbe koje su usvojili
Upravni odbor i Skupstina, uz nerado prihvac¢anje prijedloga o ukidanju podruénih
obrtnickih komora i uz inzistiranje da udruZenja obrtnika zadrze pravnu osobnost.
PredloZena je raspodjela komorskog doprinosa na naéin da se za udruZenja obrtnika
usmjeri 60%, HOK-u 37% (od toga 5% namjenski za javne ovlasti iz podrugja
obrazovanja), dok je za naknadu Poreznoj upravi prediozeno 3%. Za prijelazno
razdoblje, trazeno je da se jasno uredi prijenos poslova, prava i obveza, a osobito
postupanje s imovinom i zaposlenicima od kojih bi dio zaposlen na poslovima
obrazovanja preuzeo HOK. Vezano uz rokove i trajanje prijelaznog razdoblja,
zatraZeno je da raspored komorskog doprinosa na tri razine organiziranosti po vaze&im
propisima ostane na snazi za cijelo vrijeme djelovanija triju razina. Podruéne obrtnicke
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komore i udruzenja obrtnika takoder su se ukljucili u komentiranje predlozenih izmjena.
Proces predlaganja izmjena Zakona zastao je u ovoj fazi te se nastavak ocekuje u
2022. godini.

Upravni odbor HOK-a u studenom 2021. godine donio je odluku o zahtjevu za radni
sastanak u Ministarstvu gospodarstva i odrZivog razvoja te je imenovao posebnu
Radnu skupinu od Cetiri ¢lana koja ¢e sudjelovati na sastanku uz predsjednika HOK-
a. Radna skupina odrzala je dva pripremna sastanka i usvojila stavove koje je potvrdila
Skupstina, da ¢e:
- prvenstveno traziti reformu kroz ukidanje podru€nih obrtnickih komora i
smanjenje komorskog doprinosa
- inzistirati na nastavku djelovanja postojec¢ih udruZenja obrtnika kao pravnih
osoba
- podrednoi u slucaju neprinvac¢anja prvih dvaju zahtjeva, trazZiti definiranje novog
udruZenja obrtnika kao pravnog sljednika i POK-a i udruZenja, pruzanju usluga
u istim prostorima i prostorijama, zastitu imovine od otudenja te raspored
komorskog doprinosa po starom modelu sve do uspostave novih udruzenja
obrtnika i zakonsko odredivanje naknade Poreznoj upravi u visini 3% od iznosa
komorskog doprinosa.

Tijekom 2021. zapodete su i konzultacije za zakonsko uredenje prelaska Republike
Hrvatske s kune na euro kao sluZzbenu valutu. U taj proces, HOK se aktivno ukljucio
kroz koordinacijske odbore viSe ministarstava, dajuci primjedbe i prijedloge u cilju
zastite interesa obrtnika. Provedena je i anketa kojom su prikupljeni podaci o
procjenama obrtnika vezano za tro$kove koje ¢e zahtijevati prilagodbe, posebice kod
dvojnog iskazivanja cijena i promjene programa za izdavanje racuna i knjigovodstveno
pracenje poslovanja. Posebno je istaknuta potreba pravovremenog informiranja i
edukacije, uz ukljuéenost drzavnih tijela i struénjaka, kako bi se moglo odgovoriti na
sva pitanja iz prakse. Pripreme su rezultirale Nacrtom prijedloga Zakona o uvodenju
eura kao sluZzbene valute u Republici Hrvatskoj, za koji je poéetkom 2022. godine
otvoreno javno savjetovanje.

Zastupajudi interese obrtnika, Hrvatska obrtni¢ka komora u 2021. godini osobito je bila
aktivna vezano za najavljene izmjene Zakona o radu, koje unato¢ medijskim najavama
jo$ nisu dostavljene niti objavljene. VaZan je zahtjev upuéen Ministarstvu poljoprivrede
da se izmjenama Zakona o obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima omoguci osobi
koja je nositeli OPG-a, kao i drugim c¢lanovima kucéanstva otvaranje obrta za
poljoprivredu i druge pratece djelatnosti povezane s poljoprivrednom proizvodnjom, $to
je vazedéim propisima onemoguceno. | za Zakon o sportu nastavljeno je predlagati da
se dio djelatnosti mozZe obavljati kao obrt, §to takoder sada nije mogucde, a predstavlja
prepreku razvoju gospodarskih djelatnosti vezanih uz sport, kao Sto je npr. rekreacija.

Vazne teme otvorene su i o podrucju postupanja s otpadom, posebice vezano za
povrat plasticne ambalaZe jer su vazeéim propisima utvrdene razli¢ite naknade za
ru¢no i strojno prikupljanje, stavljajuéi trgovine s ruénim prikupljanjem u nepovoljniji
poloZaj zbog znatno nizih naknada.

U 2021. nije bilo novih poreznih reformi, ali je pitanje poreza stalno aktualno te je HOK
reagirao kroz naknadnu procjenu ucinaka propisa za Zakon o porezu na dohodak,
kojim je uvazen dio HOK-ovih primjedbi:
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- detaljnije su razradene odredbe o poreznom tretmanu donacija
- prosiren je obuhvat primitaka koji se ne uzimaju u obzir pri utvrdivanju prava na
osobni odbitak za uzdrZavane Elanove za naknade ucenicima za vrijeme
dualnog obrazovanja i nagrade uéenicima za vrileme praktiénog rada i
naukovanja
- ureden je porezni tretman otpisa nenaplaéenih trazbina
- poslodavcima je omogucen uvid u neoporezive primitke radnika te je istima
omoguceno koriStenje podataka iz porezne kartice bivSeg radnika pri isplati
plaée za posljednji mjesec rada.
| ovom prilikom ponovljen je zahtjev da se, u Sto kracem roku, porezna oslobodenja i
olakSice dohotka za mlade osobe propiSu jednako za radnike i za obrtnike kako bi se
ukinula njihova nejednakost. Naime, priznate porezne olaksice mladim radnicima uvele
su novo razlikovanje mladih po njihovu statusu a time posljedi¢no i diskriminaciju
mladih obrtnika u odnosu prema njihovim vr$njacima koji su zaposleni i primaiju plaéu.
Smatramo kako bi porezna olaksica trebala biti omoguéena i obrtnicima do 25 odnosno
do 30 godina, na nacin da i oni pod jednakim uvjetima ne pla¢aju porez na dohodak
kao i mladi koji su u radnom odnosu. Miadi su obrtnici ve¢ zakinuti time $to za njih nije
propisan ni izuzetak od pla¢anja obveznog zdravstvenog osiguranja — mjera koja je
veC godinama na shazi i odnosi se samo na radnike. Time se kategorija mladih
obrtnika, kao poduzetnika koji sami stvaraju priliku za samozaposljavanje i za nastavak
Zivota u Hrvatskoj, ali i koji otvaraju druga radna mjesta, dovodi u nejednak poloZaj.
Jedan od vaZznih razloga provedenog IV. kruga porezne reforme bio je da se poreznim
rastere¢enjem stvara poticajno okruZenje za poduzetnistvo, no izostavljanjem poreznih
olakSica kod samostalnog rada obrtnika, poduzetniSstvo mladih se zapravo
obeshrabruje. ,Postavljeni fiskalni okviri“ koji se navode kao opravdanje, nikako ne bi
smijeli biti razlog nejednakog poloZaja mladih po kriteriju nacina zaposljavanja.

Pausalno oporezivanje dohotka u 2021. godini pojavilo se kao nerije$eno pitanje koje
se krajem godine i pokrenutom akcijom Porezne uprave u cilju otkrivanja prikrivenog
zaposljavanja kroz obavezu popunjavanja posebnog upitnika jo3 i dodatno zaostrilo.
Hrvatska obrtnicka komora reagirala je jo§ krajem 2019. godine prilikom dopune
Zakona o porezu na dohodak, kojom prilikom su propisani kriteriji za kontrolu
prikrivenog zapo$ljavanja i koriStenja povoljnijih poreznih instituta za izbjegavanje
placanja poreza odnosno smanjenje porezne obveze. Tom prilikom smo ukazali da su
propisana ,obilieZja kriterija“ neodredena i zbog toga ostavljaju previSe prostora
slobodnoj procjeni, ovisnoj o misljenju osobe koja provodi kontrolu. Stvorena je velika
pravna nesigurnost i okruZenje u kojem obrtnik pausalist teSko moZe biti siguran
postupa li ispravno jer ne moze unaprijed procijeniti kako ¢e se inspektor postaviti.
Osim toga, ograni¢enja bi morala biti jednako definirana za sve gospodarske subjekte,
ukljuivo i pravne osobe jer se koriStenje poreznih pogodnosti i prikrivanje
nesamostalnog rada moZe pojaviti i kod trgovackih drustava.

VazZna prepreka koju smo uspjeli sprijeciti, proizlazila je iz prijedloga Uredbe o praéenju
i izvjeSc¢ivanju o ucincima pandemije koronavirusa i mjera za pomoé gospodarstvu,
Hrvatske narodne banke. Njome se predlagalo uvesti nove obveze kvartalnog
dostavljanja podataka Financijskoj agenciji, u kratkom roku od 20 dana, a koja obveza
nije zakonski propisana. Podaci su trebali sluZiti za izra¢un ,COVID-score“-a tj.
pokazatelja za ocjenu ugroZenosti poslovnih subjekata kako bi se financijskim
institucijama olakSala procjena potreba za dodatnim financiranjem. Uredbom se
prediagalo velike ovlasti i samostalnost FINA-e i moguci dodatni troSkovi. OSstrim
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primjedbama, kako HOK-a, tako i brojnih racunovoda, donoSenje Uredbe je
obustavljeno.

Od ostalih zakona i propisa u postupku, na koje se Hrvatska obrtnicka komora
oditovala prijedlozima usmjerenim ka zastiti interesa obrtnika, tijekom 2021. godine
treba navesti:

- Zakon o unaprjedenju poduzetnicke infrastrukture

- Zakon o neprijavljenom radu

- Zakon o klimatskim promjenama i zastiti ozonskog sloja

- Zakon o prijevozu u cestovhom prometu

- Zakon o obnovi zgrada ostec¢enih potresom.

Suradnja s Vladom i Hrvatskim saborom nastavljena je redovitim pra¢enjem njihovih
sjednica. Sukladno mogucnostima, pripremane su skrac¢ene informacije i dostavljene
&lanovima Predsjednistva i Upravnog odbora. U ozujku 2021. godine Ministarstvu
gospodarstva | odrzivog razvoja pripremljen je odgovor na zastupni¢ko pitanje
zastupnice Rade Bori¢, u vezi s isplatama HOK-a. Vodeéi racuna o zastiti osobnih
podataka osoba na koje se pitanje odnosio, ukazali smo na vjerojatnost postojanja
sukoba interesa i poslovne, ¢lanske i osobne povezanosti s osobom koja je isto pitanje
postavila kao zahtjev za pravo na pristup informacijama i koji je zahtjev rijeSen kroz taj
postupak.

Suradnja s Hrvatskim saborom kontinuirano se odvija i kroz sudjelovanje predsjednika
HOK-a u radu saborskog Odbora za gospodarstvo, radnog tijela koje na dnevhom redu
ima sve propise iz podrucja gospodarstva.

Nastavljena je dobra suradnja s DrZavnim inspektoratom. Takoder, nastavljena je
suradnja s Ministarstvom vanjskih i europskih poslova te Ministarstvom turizma i
sporta, vezano za odrzavanje nastupa Hrvatske na Svjetskoj izlozbi EXPO 2021 u
Dubaiju.

Na zahtjev Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja za nove prijedloge
administrativnog rasterecenja gospodarstva i za smanjivanje neporeznih davanja
odgovoreno je procjenom kako su zadaci i cilievi usteda za obrtnike utvrdeni Akcijskim
planom ostvareni viSestruko viSe od planiranog provedenim prethodnim opcim
oslobodenjima, te je predioZeno iz sliedeceg Akcijskog plana izostaviti mjere koje bi se
odnosile na komorski doprinos Hrvatskoj obrtni¢koj komori. Osim toga, ukazano je na
oéekivane izmjene Zakona o obrtu koji regulira i nacin pla¢anja komorskog doprinosa
pa se i planiranje mjera vezanih za komorski doprinos Hrvatskoj obrtnickoj komori treba
uskladiti s tim izmjenama.

2. Koronakriza i potresi

| 2021. godina u velikoj je mijeri bila obiliezena rieSavanjem problema prouzrocenih
katastrofalnim potresima i nastavkom epidemije koronavirusa. Ipak, 2021. godina
donijela je gospodarski oporavak. Nakon $oka zbog pandemije i lock-downa u 2020.
koji je oznacio pocetak duboke krize u kojoj je jedno vrijeme sve bilo stalo, u prosloj
godini gospodarstvo je nastavilo poslovati. Mjere potpora znatno su smanjene, uvjeti
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su propisani znatno restriktivnije te su mjere ograniene samo na sektore koji se
najteze prilagodavaju i najteze su pogodeni mjerama suzbijanja Sirenja zaraze. Za
mnoge to je izazvalo teSkoce jer su se nasli izvan obuhvata mjera ili nisu mogli ispuniti
uvjete. Problem s mjerama dijelom proizlazi iz izmjena pravila iz mjeseca u mjesec,
Sto donosi nesigurnost, ali i neke nelogi¢nosti u kriterijima zbog &ega i u opravdanim
slu€ajevima za njihovo koriStenje, mjere ostaju administrativno nedostupne. Hrvatska
obrtnicka komora redovito je pratila problematiku i svojim prijedlozima stitila interese
obrtnika, uz konkretne savjete da se problemi rijeSe.

Obrtnici su oduvijek vrlo prilagodljivi te su se i u krizi nastavili pona$ati onako kako se
ponasaju oduvijek: naprosto su nastavili raditi svoj posao najbolie $to znaju i u
okolnostima kakve su zadane. O pobolj$anju situacije nabolje govore podaci o porastu
broja obrinika, koji je u 2021. godini povecan za ukupno 5.652 obrtnika vi$e u odnosu
na 2020., a to je povecanje od 6,2 posto. Izuzetno je pozitivno i to da je u 2021.
povecan i broj zaposlenih radnika u obrtnitvu, za 3.150 osoba 3to je u odnosu na
2020. povecanje za 3,4 posto. Ukupan broj zaposlenih u obrtu 2021. godine, ukljuéivo
i same obrtnike kao samozaposlene, biljeZi rast od 4.7 posto u odnosu na prethodnu
godinu. Bila je to prva godina porasta broja zaposlenih, nakon niza godina smanjivanja
njihova broja.

Djelatnici Hrvatske obrtnitke komore od samog po&etka koronarkize i kroz cijelo njeno
trajanje bili su na raspolaganju svim &lanovima za odgovore i upute svakom
pojedinome za njegov problem, za rieSavanje sloZenijih pitanja u komunikaciji s
Hrvatskim zavodom za zapos$ljavanje i direktno sa StoZerom Civilne zastite RH.

Sve vazne informacije i novosti vezano za pandemiju objavljivane su na web i
Facebook stranici HOK-a (https://www.hok.hr/novosti/koronavirus-novosti) a objavljuju
se redovito i dalje. Objave osim informacija obuhvacaju i detaljnije upute te primjere
obrazaca i nacina njihova popunjavanja, ¢ime je obrtnicima i dodatno osigurana
konkretna i primjenjiva struéna pomo¢ kako bi lak$e i brze podijeli zahtjev i ostvarili
pravo na mjere za koje ispunjavaju uvjete. Dovoljno je bilo da otvore obrasce s
primjerima i slijede detaljne upute kako bi popunili zahtjev svojim vlastitim podacima.

Zastupajuci interese svojih ¢lanova Hrvatska obrtnicka komora reagirala je ad hoc
predlazuci mjere pomoci i potrebne izmjene propisa kako bi se mogle provesti mjere
potpore. U proces predlaganja ukljucili su se duznosnici i svi dijelovi jedinstvenog
komorskog sustava, rieSavajuci probleme na svojoj razini odlugivanja.

Spremnost na pomoc i podrsku ¢lanstvu oCitovala se i kroz odluke o otpisu komorskog
doprinosa odnosno o olakSicama koje su uvedene odlukama Skupstine i Upravnog
odbora Hrvatske obrtnicke komore, vezano za tekoée poslovanja uzrokovane
pandemijom koronavirusa a zatim i teSkim potresima koji su zadesili dio Hrvatske.
Nakon potpunog otpisa za cijelo drugo tromjeseéje 2020. godine kojim su svi obrtnici
oslobodeni pla¢anja komorskog doprinosa u cijelosti, za prvo tromjeseéje 2021. godine
takoder je propisana mogucnost otpis po zahtjevu.

Otpis je proveden i za sve obrtnike s potresom pogodenog podrugja za prvo
tromjesecje 2021. godine.
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U 2021. godini Hrvatska obrtni¢ka komora sudjelovala je i u kreiranju novih programa
HAMAG-a za povoljnije kreditiranje (financijske instrumente) namijenjeno obrtnicima i
malim poduzetnicima.

3. Suradnja s jedinstvenim komorskim sustavom i partnerima u provedbi
zakonodavstva za potrebe obrtnistva

Udruzenja obrtnika i podru¢ne obrtnicke komore kao dio jedinstvenog sustava
organiziranosti obrta ostvaruju suradnju s Hrvatskom obrtnickom komorom
kontinuirano, kroz konzultacije kod izmjena propisa koji reguliraju poslovanje u obrtu i
njihove provedbe. Postupak konzultacija kreé¢e od objave javnog savjetovanja odnosno
zaprimljenog zahtjeva nadleznih tijela o éemu se obavijest dostavlja POK-ovima i
udruZenjima obrtnika te se prijedlozi i primjedbe pripremaju na temelju povratnih
informacija kroz e-Savjetovanje i direktno drzavnim tijelima. Osim toga, sazeci
informacija o reakcijama dostavljaju se na tjednoj osnovi €lanovima tijela a sastavni
dio informacija su i bilieSke o vaznijim sastancima.

Broj sastanaka i tijekom 2021. godine maniji je u odnosu na uobi€ajeni prosjek, velikim
dijelom zbog provedbe mjera sprjeCavanja Sirenja korona virusa. Kao mijera
kompenzacije, veci se broj sastanaka odvija on-line, 8to u nekim situacijama doprinosi
njihovoj ucinkovitosti, dok u nekim drugim situacijama donosi odredeno ograni¢enje u
opsegu rasprave.

Redovita suradnja obuhvacéa i odgovore udruzenjima obrtnika i podruénim obrtni¢kim
komorama na upite. Dio savjeta odnosio se na provedbu izvanrednih izbora
uvjetovanih promjenama predsjednika udruzenja ili podruénih obrtni¢kih komora pa su
u tu svrhu sastavljene i op¢e upute, kako bi se postupak olakSao i osiguralo pravilan
redoslijed svih aktivnosti vezano za izbore.

U suradniji s podru¢nim komorama i uz uklju€ivanje neposredno i udruZenja obrtnika,
prikupljeni su podaci o interesu obrtnika i njihovih radnika za cijepljenje te proslijedeni
Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo, kao dio projekta prioritetnog cijeplienja za
sektor gospodarstva u situaciji kada su cjepiva protiv koronavirusa postala Sire
dostupna.

Krajem godine, kroz javnu raspravu upucéene su primjedbe i prijedlozi na Program
drustvene i gospodarske revitalizacije potpomognutih podrucja Sisacko-moslavacke
Zupanije pogodenih potresom. Za ovo podrucje, u suradnji potaknutoj od strane
Obrtnicke komore Sisacko-moslavacke Zupanije, zatrazene su i izmjene uvjeta u dva
javna poziva Drzavnog inspekiorata za gospodarske subjekte koji imaju interesa
natjecati se za poslove ruSenja odnosno uklanjanja gradevina.

Hrvatskoj agenciji za malo gospodarstvo, inovacije i investicije podneseno je redovito
izvieSce o aktivnostima nakon zavrSetka provedbe projekta ,Internacionalizacija
poslovanja MSP-ova i povecanje sposobnosti hrvatskog obrtniStva za poslovanje u
inozemstvu uz podrSku Hrvatske obrtnicke komore (referentna oznaka
KK.03.2.1.09.0003)". Zbog situacije s Sirenjem koronavirusa i otkazivanja sajmova od
strane organizatora, ni u 2021. godini HOK nije mogao ostvariti kolektivne nastupe
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obrtnika na sajmovima u inozemstvu. Iz tog razloga fokus je zadrZzan na domadim,
regionalnim i lokalnim sajmovima, u mjeri u kojoj je njihovo odrzavanje bilo moguce i
na nacin na koji su mogli biti organizirani uz postivanje propisanih protuepidemijskih
mjera.

4. Aktivnosti vezane za opce i interne akte

Statut Hrvatske obrtnicke komore, kojeg je Skupstina usvojila krajem 2020. godine
morao je biti stavljen izvan snage, o ¢emu je takoder odlucila Skupstina. Ministarstvo
gospodarstva i odrzivog razvoja nije ga razmatralo u svrhu odobravanja njegove
uskladenosti sa Zakonom obrtu, uz obrazloZenje kako je to bespredmetno s obzirom
na planirane skore izmjene Zakona.

Zakon o obrtu jo$ je uvijek u postupku izmjena, koje se ocekuju tijekom 2021. godine.
Iz tog razloga Skupstina HOK-a donijela je odluku o raspisivanju izbora za tijela HOK
i komorskog sustava koji ¢e se provesti za novo mandatno razdoblje 2022.-2026.
godine. Izbori zapocinju izborima za tijela udruZenja obrtnika, pocevsi od 1. travnja
2022. godine te zavrSavaju izborima za tijela Hrvatske obrtnitke komore, najkasnije do
15. studenoga 2022. godine.

Sastav tijela i radnih tijela Hrvatske obrtnicke komore mijenja se protekom vremena i
unutar CetverogodiSnjeg mandatnog razdoblja pa su za sve te izmjene pripremljena
razrjeSenja a zatim i imenovanja, uz prethodno provedeni postupak provjere propisanih
uvjeta predloZenih ¢&lanova, o €emu unutar mandatnog razdoblia odluéuje
Predsjednistvo Hrvatske obrtnicke komore.

Tijekom 2021. godine u punoj je primjeni novo programsko rieSenje ,UrudZbeni
zapisnik“ koje omogucuje digitalnu obradu ulazne poste, svih odluka i izlaznih
dokumenata HOK-a.

Izmjenama op¢ih i internih akata u 2021. godini obuhvacéeni su Pravilnik o o zastiti
arhivskoga i registraturnog gradiva Hrvatske obrtnicke komore, dopunom popisa
gradiva vezano za vracene ovlasti u podru¢ju obrazovanja, preciznije je ureden
videonadzor te su, sukladno odlukama StoZera civilne zastite RH a zatim i izmjenama
Zakona o zastiti pu€anstva od zaranih bolesti, donesene odgovaraju¢e odluke o
provedbi propisanih mjera kontrole EU digitalnih COVID potvrda.

Tijekom godine, ovisno o aktualnim temama i upitima novinara, pripremane su razliéite
strucne podloge za obavijesti na mreznim stranicama Hrvatske obrtnicke komore o
izmjenama u zakonodavnom okviru za poslovanje obrtnistva, a jednako tako i prijedlozi
odgovora na novinarska pitanja i u svrhu drugih oblika komunikacije s medijima.

U podrugju provedbe Zakona o pravu na pristup informacijama rijeSeni su svi pristigli
upiti, izraden je godiSnji plan javnih savjetovanja te je Uredu povjerenika za pravo na
pristup informacijama podneseno godi$nje izvjesce, koje je i potvrdeno. Svi dokumenti
objavljeni su na mreznoj stranici Hrvatske obrtnicke komore.
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VIL.

PROMICANJE OBRTNISTVA

Hrvatska obrtniéka komora izradila je Plan medunarodnih, regionalnih i specijaliziranih
sajmova za 2021. godinu i pripremila financijske podloge za sufinanciranje i
organizaciju istin. Najve¢i je dio sajamskih dogadanja u 2021. godini otkazan ili
odgoden za 2022. godinu, uslijed pandemije korona virusa i pratec¢ih mjera zabrana
odrzavanja sajmova donesenih od strane centralnog stoZera civilne zastite u
Hrvatskoj, ali i u drugim drzavama u kojima su po planu trebali biti organizirani i
sufinancirani nastupi hrvatskih obrtnika.

Tako su redom, u razliitim fazama pripreme sajmova, otkazani ili odgodeni
medunarodni sajmovi u Miinchenu, Mostaru, Gracanici, Novom Sadu i Celju 2021.
godine, odnosno nisu mogli biti realizirani nastupi HOK-a i obrtnika na planom
predvidenim medunarodnim sajmovima.

Kod medunarodnih sajmova iz plana sajmova HOK-a za 2021. godinu proveden je
raspis i prikupljanje prijava interesa nastupa obrtnika, pred-prijava prostora, poCetne
pripreme vezane uz rezervaciju S$tanda, uredenje S$tanda, priprema tehnickih
priklju¢aka i pronalazak tvrtke za izvodenje radova na Standu, kao i medijske najave
nastupa HOK-a i izlagaga u organizaciji HOK-a, a zatim, na Zalost, nakon otkazivanja
pojedinih sajmova, odradene su sve radnje oko otkazivanja pred-prijava nastupa i
Standa HOK-a, raspremanja pripremljenin promotivnih materijala za sajam,
kompletnog informiranja zainteresiranih obrtnika o ne odrzavanju izlozbi.

Od planiranih regionalnih sajmova u Hrvatskoj iz Plana sajmova HOK-a za 2021.
godinu odrZane su tri sajamske priredbe:

- 28. Medunarodni bjelovarski sajam u Gudovcu 2021. godine, 03.-
05.09.2021. godine- nastupilo je 26 obrtnika, Obrtnicka komora Osjecko-
baranjske Zupanije sa Zupanijskim Udruzenjima obrtnika na oko 370 m?
izloZbenog prostora,

- 29. Zagorski gospodarski zbor- nastupilo je 22 obrtnika i podru¢na Obrtnicka
komora Krapinsko-zagorske Zupanije s UdruZenjima obrtnika na otvorenom
prostoru- drvenim kuéicama.

- 23. Obrtniéki i gospodarski sajam Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, Krizevci,
12.-14.11.2021. godine- u organizaciji Obrtnicke komore Koprivnicko-
krizevacke Zupanije i Udruzenja obrtnika Krizevci nastupio je 31 obrtnik, a
izloZbeni prostor su ¢inili Standovi i drvene kucice postavljene u centru grada
Krizevaca.

U cilju obavjestavanja obrtnika o nastupu na sajmovima Odjel je redovito obavjestavao
podruéne obrtnitke komore i udruzenja obrtnika o pripremama odrZavanja pojedinog
sajma, odnosno u slucajevima otkazivanja sajma, o uvjetima i terminima otkazivanja
istih.

Uz to, Odjel je izravno obavje$tavao obrinike temeljem posebno izradenih baza

elektronitke poste obrtnika te je tako direktno, vezano uz svaki sajam i prate¢a
dogadanija, informirano preko 20.000 obrtnika vezano uz sajamska dogadanja.
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Informiranje i animiranje podruénih obrtnickih komora, udruZenja obrtnika i obrtnika
samih vrSeno je putem dopisa poslanih elektronskom postom, osobno telefonom,
davanjem obavijesti u uredu, objavljivanjem &lanaka na internet stranici Hrvatske
obrtnicke komore kao i slanjem informacija i prijavnih materijala putem baze AIDA na
e-mail adrese ¢lanova HOK-a.

Svakodnevno su praéene informacije vezane uz odrzavanje sajmova u Hrvatskoj i
inozemstvu te se o istima informira ¢lanove HOK-a putem objava na Internet stranici
HOK-a, putem Komorskog sustava HOK-a i direktno putem dostupnih baza &lanova
HOK-a, posebno u 2021. godini, kada je zbog pandemije korona virusa velik broj
sajamskih priredbi bio ili otkazan ili preba&en na novi termin.

Strucna sluzba je kontinuirano na raspolaganju ¢lanovima HOK-a kod planiranja
pojedinacnih nastupa na sajmovima, pomoci kod izraéuna nastupa na pojedinom
sajmu, traZenja poslovnih kontakata i uvjeta, odnosno prijavnih materijala za prijavu
pojedinacnih nastupa €lanova HOK-a na sajmovima.

Pripremljen je i usvojen i Plan sajmova HOK-a za 2022. godinu, realizacija kojih ¢e
ovisiti o raspoloZivim proracunskim sredstvima HOK-a kao i o moguénosti realizacije i
odrzavanja pojedinih sajmova uslijed aktualne epidemioloske situacije uzrokovane
pandemijom korona virusa.

Konferencija: Sajmovi kao kvalitetan alat za izlazak obrtnika na trziste;
02.06.2021. godine, Osijek

Hrvatska obrtnicka komora aktivno je sudjelovala na medunarodnoj konferenciji 2.
lipnja 2021. godine kada je obilieZen ,Global Exhibitions Day* i odrzana ,7.
Konferencija o sajmovima“ u organizaciji Casopisa ,Suvremena trgovina“, Osje&kog
sajma, Hrvatske obrtnicke i Hrvatske gospodarske komore pod nazivom
Transformacija sajamske industrije — Sajmovi — uéinkoviti poslovni alat, na
Ekonomskom fakultetu u Osijeku.

U radnom dijelu konferencije odrzan je niz predavanja na temu transformacije
sajamske industrije, na kojima je aktivno sudjelovao i gospodin Darko Stankovié,
predsjednik Odbora za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a.

Zajednicki je zaklju¢ak konferencije da se i dalje mora intenzivno raditi na partnerskom
odnosu izmedu organizatora sajmova i izlagaca. Svi digitalni alati trebaju biti u funkciji
dobre prezentacije svih izlagaca i sajamske priredbe, te pruzati snaznu potporu u
marketinskom dijelu. No, svi su se sloZili da ni§ta ne moze zamijeniti kontakt licem u
lice i da ¢e sajmovi ‘u Zivo' imati i u buduénosti glavnu ulogu, jer su ljudi drustvena i
socijalna bica, a sastanak u Zivo s poslovnim partnerom najbolji je naéin i za sklapanje
posla.

60



Njemacko-hrvatska digitalna radionica i B2B razgovori: ,,Pametna rieSenja za
ustedu energije i energetsku obnovu; 09. ozujka 2021. godine

U okviru inicijative ,Mittelstand Global - Energy Solutions: Made in
Germany“ Saveznog ministarstva gospodarstva i energije, Njemacko-hrvatska
industrijska i trgovinska komora organizirala je 9. oZujka 2021. godine digitalnu
konferenciju i digitalne radionice na temu "Pametna rjeSenja za usStedu energije i
energetsku obnovu" i "Inovativna rje$enja u podrudju grijanja i hladenja".

Predstavnici Njemacko-hrvatske industrijske i trgovinske komore pozvali su putem
Hrvatske obrtnicke komore i zainteresirane obrtnike i ostale ¢lanove Komore da se
prijave i sudjeluju besplatno u on-line konferenciji i digitalnim radionicama kao i da
iskazu interes za sudjelovanjem na Individualnim on-line poslovnim
razgovorima izmedu njemackih tvrtki i potencijalnih hrvatskih partnera, odrzanim 10. i
11. oZujka 2021. godine.

Za samu konferenciju i on-line razgovore prijavilo se preko 60 hrvatskih poduzetnika
od ¢ega 18 obrtnika.

7. Supplier Forum i on-line B2B razgovora njemackih i hrvatskih poduzetnika
u organizaciji Njemaéko-hrvatske industrijske i trgovinske komore; odrzani
28. rujna 2021. godine.

»Supplier Forum* je zadnjih godina omogucio 1.500 B2B razgovora izmedu viSe od 100
njemackih tvrtki i 250 dobavljaca iz Hrvatske i regije.

Cilj ovoga skupa poslovno je povezivanje hrvatskih i njemackih poduzetnika s ciljem
ugovaranja zajednickih poslova, nabave, distribucije, servisnih usluga.

53 renomiranih njemackih tvrtki iz metalopreradivacke industrije, strojogradnje i
proizvodnje opreme, proizvodnje dijelova za automobilsku industriju, industrije
plasti¢nih dijelova, elektrotehnike, elektronike i drugih industrijskih grana u potrazi je
za novim dobavlja¢ima iz Hrvatske i jugoistocne Europe pa je Njemacko-hrvatska
industrijska i trgovinska komora pozvala putem Hrvatske obrtni€ke i Hrvatske
gospodarske komore hrvatske poduzetnike na poslovno povezivanje i on-line prijavu
za ,Supplier Forum" odrzan u digitalnom obliku 28. rujna 2021. godine.

Uz 53 njemacke tvrtke na ,Supplier Forumu® 2021. godine i prate¢im on-line B2B
razgovorima sudjelovalo je i preko 70 hrvatskih obrtnika i tvrtki.

Virtualni B2B sastanci hrvatskih i belgijskih proizvodaéa mesa odrzani 21.
rujna 2021. godine

Trgovinski odjel Veleposlanstva Kraljevine Belgije u Zagrebu poslao je Hrvatskoj
obrtni¢koj komori informaciju i pozivnicu namijenjenu hrvatskim obrtnicima i tvrtkama
vezanu uz odrzavanje virtualnih B2B susreta predstavnika belgijskih tvrtki iz domene
mesne industrije i dobavljata mesa sa potencijalno zainteresiranim hrvatskim
obrtnicima i tvrtkama.
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On-line virtualni poslovni susreti odrzani su 21. rujna 2021. godine putem zoom-a, na
kojima su hrvatski poduzetnici imali priliku upoznati belgijske dobavljate mesa u
osobnim on-line razgovorima jedan na jedan, uspostaviti inicijalne poslovne kontakte i
prezentirati svoje obrte/tvrtke.

Na virtualnim poslovnim susretima je sudjelovalo 18 hrvatskih obrtnika i tvrtki uz
sudjelovanje 14 belgijskih tvrtki.

Poslovni razgovori i poslovno povezivanje obrtnika i poduzetnika Hrvatske i
Slovenije planirani za susret na sajmu u Celju 2021, a provedeni putem
direktnog on-line povezivanja

Hrvatska obrtnitka komora je u suradnji sa Obrtno-podjetni§kom zbornicom Slovenije
i Trgovinskim konzulom RH u Sloveniji planirala ukljuéiti hrvatske obrtnike u poslovne
razgovori i B2B susrete s predstavnicima poduzetnika Slovenije koji su trebali biti
odrzani na obrtni¢kom sajmu u Celju 2021. godine.

Radi pandemije i epidemiolo$ke situacije uzrokovane korona virusom i odgadanjem
nastupa HOK-a na Celjskog sajma, poslovno povezivanje hrvatskih i slovenskih
obrtnika i poduzetnika provedeno je on-line uspostavom direktnih kontakata i
razgovora poduzetnika.

Od ukupno 50-tak sudionika sudjelovalo je i 9 hrvatska obrtnika i 3 poduzeéa u
organizaciji Hrvatske obrtnicke komore kao i predstavnik Hrvatske obrtnicke komore.
Sektori iz koji su dosli sudionici on-line razgovora bili su: obrada metala, izrada alata,
energetika, izrada rezervnih dijelova za auto-industriju, prerada drva i proizvodnja
namjestaja.

Planira se i u 2022. godini u poslovne razgovore na sajmu u Celju ukljugiti hrvatske
obrtnike i poduzetnike u suradnji sa partnerskom Obrtno-podjetniSskom zbornicom
Slovenije, bude li sajam odrzan.
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VIIL.

OBRAZOVANJE | OSPOSOBLJAVANJE
KADROVA ZA OBRTNISTVO

Redovno obrazovanje za vezane obrte

Izmjenama Zakona o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) Hrvatskoj obrtni¢koj komori su
2020. godine vracene javne ovlasti u podrucju redovnog obrazovanja za obrtniStvo te
su se u skladu s navedenim provodile sljedece aktivnosti:

na temelju podataka dobivenih od strane Hrvatske obrtni¢ke komore ministar
gospodarstva i odrzivog razvoja dao je suglasnost na plan strukture upisa
uéenika u obrazovanije za obrtnicka zanimanja za Skolsku godinu 2020./2021.
Na taj naCin se osigurava neposredan utjecaj gospodarskog sektora na
strukturu upisa — koliko slobodnih mjesta za naukovanje toliko upisanih ugenika.
pocetkom godine Hrvatska obrtnicka komora preuzela je vodenje verifikacije
ugovora o haukovanju putem interaktivne aplikacije e-Naukovanje ministarstva
nadleznog za obrt.

priprema preduvjeta za organizaciju i provedbu nauénickih ispita.

tijiekom cijele 2021. godine provodio se postupak relicenciranja svih obrta i
pravnih osoba ¢ije su dozvole (licencije) starije od 7 godina.

Hrvatska obrtniéka komora zapocela je s provedbom ispita iz osnovnih znanja
o poducavaniju uéenika na naukovanju. Pocetak provedbe ovih ispita omogucio
je vedéi broj licenciranih mjesta za naukovanje.

2021. godina bila je jo$ jedna pandemijska godina te su sve aktivhosti u sustavu

redovnog obrazovanja za obrtnistvo bile oteZzane zbog nepredvidljivih okolnosti
uzrokovanih pandemijom koronavirusa.

Upisi u programe obrtnickih zanimanja 2021./2022. sk. g.

Tablica 1. Prikaz plana i realizacije upisa u programe obrtni¢kih zanimanja po
Zupanijama Sk. g. 2021/2022.

ZUPANIJA Planirano | Realizirano

2021./2022. | 2021./2022.
Grad Zagreb i Zagrebacka Zupanija 1.374 ] 1.200
Krapinsko-zagorska 192 169
Sisacko-moslavacka 163 129
Karlovacka 134 101
Varazdinska 295 295
Koprivni¢ko-krizevacka 125 120
Bjelovarsko-bilogorska 156 134
Primorsko-goranska 210 150
Li¢ko-senjska 24 22
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VirovitiCko-podravska 160 144
Pozesko-slavonska 130 115
Brodsko-posavska 280 264
Zadarska 198 193
Osje€ko-baranjska 229 201
Sibensko-kninska 70 70
Vukovarsko-srijemska 372 212
Splitsko-dalmatinska 564 498
Istarska 110 101
Dubrovacko-neretvanska 72 61
Medimurska 214 194
UKUPNO 5.072 4.373

*izvor podataka: MZO

Graf 1. Graficki prikaz plana i realizacije upisa u programe obrtnickih zanimanja po

Zupanijama $k. g. 2021./2022.
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Graf 2. Grafi¢ki prikaz realizacije upisa u¢enika u programe obrtnickih zanimanja
u zadnje tri godine

Realizacija upisa u JMO programe
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U zadnjih nekoliko godina zabiljeZzen je blagi porast upisanih ucenika u obrazovne
programe za vezane obrte. Ove godine je tako u ove programe upisano 4.373 uCenika.
Strukovno obrazovanje za vezane obrte dio je obrazovanja za koji Hrvatska obrtnicka
komora ima nadleznosti u skladu sa Zakonom o obrtu. Za bolje upisne rezultate
zasluZan je kontinuirani rad na popularizaciji obrtni¢kih zanimanja od strane Hrvatske
obrtnicke komore, podruénih obrtnickin komora, samih obrtnika, strukovnih Skola i
drugih dionika. Takoder, za vedi broj upisanih u€enika zasluzne su i stipendije i poticaji
za naukovanje koje je iz europskih fondova osiguravalo Ministarstvo gospodarstva i
odrzivog razvoja.

Licenciranje za potrebe naukovanja

Hrvatska obrtni¢ka komora u skladu sa Zakonom o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) i
podzakonskim aktima provodi licenciranje obrta i pravnih osoba za izvodenje
naukovanija.

Na temelju Pravilnika o postupku i nacinu izdavanja dozvola (licencija) za izvodenje
naukovanja donesenog krajem 2020. godine, Hrvatska obrtnicka komora pristupila je
imenovanju novih komisija za licenciranje. Tijekom 2021. godine imenovano je 320
novih komisija.

U skladu s odredbama tog novog Pravilnika sastavni dio komisije za licenciranje €ini
predstavnik Hrvatske gospodarske komore i njegov zamjenik. S obzirom da se radi o
novim zadacéama za Hrvatsku gospodarsku komoru, kako bi se pripremili za
imenovanje komisija i upoznali sa predstoje¢im zada¢ama, Hrvatska obrtnicka komora
odrzala je niz radnih sastanaka s predstavnicima Hrvatske gospodarske komore.

Tilekom 2021. izradena je nova aplikacija za informaticko prac¢enje postupka
imenovanja komisija za licenciranje koju savjetnici za obrazovanje podru¢nih obrtnickih
komora i Hrvatske obrtnicke komore koriste u svom svakodnevnom radu.
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U skladu sa ¢l. 38. Zakona o obrtu Hrvatska obrtnitka komora zapod&ela je 2021. godine
postupak provjere ispunjenosti uvjeta za izvodenje naukovanja svih dozvola (licencija)
koje su starije od 7 godina tj. relicenciranje.

lako je ukupan broj mjesta za naukovanje dovoljan za ukupan broj upisanih u&enika, u
pojedinim zanimanjima postoji viSak mjesta za naukovanje, a u pojedinim manjak.
Stoga kontinuirano radimo na poveéanju broja mjesta za provedbu praktiéne nastave i
vjezbi naukovanja, kako bi svi ucenici koji su upisali programe obrazovanja za vezane
obrte imali jednake uvjete za kvalitetno strukovno obrazovanje.

Postoji vise razloga za manji odaziv poslodavaca za licenciranje i ukljudivanje u
provedbu naukovanija.

Jedan od bitnih razloga je bilo nepostojanje odgovaraju¢eg programa stjecanja
osnovnih znanja o poucavanju uc¢enika i pedagoskih kompetencija.

Izmjenama Zakona o obrtu ispit iz osnovnih znanja o pougavanju udenika na
naukovanju bio je ponovno vracen u nadleZnost Ministarstva gospodarstva i odrZivog
razvoja. Program stjecanja osnovnog znanja o pouéavanju u¢enika na naukovanju
donio je ministar nadleZzan za gospodarstvo na prijedlog Hrvatske obrtnicke komore i
Hrvatske gospodarske komore, a uz prethodnu suglasnost ministra nadleznog za
obrazovanje.

Ispit iz osnovnih znanja o poucavanju uc¢enika na naukovaniju u skladu sa zakonskim
odredbama pocela je provoditi Hrvatska obrtnicka komora u 2021. godini, a organizira
se po podrucnim obrtni¢kim komorama. Pocetak provedbe ovih ispita omogudio je veéi
broj licenciranja, odnosno mjesta za naukovanije.

Nadalje, kako bi se povecao broj licenciranih obrta i pravnih osoba i zainteresiranim
priblizilo licenciranje, Hrvatska obrtnicka komora je uz pomo¢ savjetnika za
obrazovanje u podruénim obrtnickim komorama organizirala regionalne webinare o
licenciranju i zatiti na radu. Webinari su organizirani u pet regija, a bili su namijenjeni
poslodavcima koji uzimaju naucnike, voditeljima prakticne nastave u strukovnim
Skolama te kandidatima za majstorske ispite koji ¢e eventualno jednog dana postati
mentori nau€nicima. Na webinarima je sudjelovalo ukupno preko 240 sudionika.

Savjetnici za obrazovanje informirali su polaznike o svim znagajnim temama vezanim
uz licenciranje: uvjetima, nacinu i postupku izdavanja licenci za poslodavce koji
ispunjavaju propisane uvjete, nacinu i postupku provodenja relicenciranja, te potrebnoj
dokumentaciji i pojedinostima oko provedbe ispita kojim se dokazuju osnove za poduku
naucnika i majstorskih ispita. Nadalje, naglasak webinara stavlijen je na ulogu
inspektora zaStite na radu koji su sami sudjelovali na webinaru te objasnili sve to treba
znati o postupku i nacinu provedbe nadzora primjene mjera zastite na radu kod
poslodavca koji podnese Zahtjev za izdavanje dozvole za primanje nauénika te
potrebnoj dokumentaciji. Dio webinara bio je predviden za postavljanje pitanja u vezi
prethodnih izlaganja te su sudionici kroz raspravu dobili dodatne odgovore na pitanja
koja su ih zanimala. Takoder, webinari su omogudili jaanje suradnje izmedu Hrvatske
obrtnicke komore i Drzavnog inspektorata s ciliem unaprjedenja kvalitete postupka
licenciranja.
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Tablica 2.: Broj novoizdanih licencija za prijem nauénika u 2021.g.

2021.g.
ZUPANIJA Broj licenci Broj licenci
(MO, OB) pravnih osoba

1. Grad Zagreb i zagrebacka 28 32
2. Krapinsko-zagorska 7 5
3. Sisatko-moslavacka 3 3
4. Karlovacka 1 1
5. Varazdinska 7 15
6. Koprivnicko-krizevacka 10 4
7. Bjelovarsko-bilogorska 4 3
8. Primorsko-goranska 14 8
9. Licko-senjska 0 11
10. Viroviticko-podravska 1 0
11. Pozesko-slavonska 4 2
12. Brodsko-posavska 3 5
13. Zadarska 2 1
14. Osjecko-baranjska 19 16
15. Sibensko-kninska 5 0
16. Vukovarsko-srijemska 19 9
17. Splitsko-dalmatinska 14 17
18. Istarska 12 1
19. Dubrovacko-neretvanska 0 0
20. Medimurska 5 20

UKUPNO 158 153

Tablica 3.: Broj naucnickih mjesta u posljednje tri godine

2019. 59.915
2020. 59.019
2021. 57.098

U 2021.g. na raspolaganiju je bilo 10.090 licencija, odnosno 57.098 nauc¢nickih mjesta
za sve tri godine obrazovanja koja se nalaze u 7.873 licencirane radionice.
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Tablica 4.: Uku an broj vaZecih licencija po zanimanjima u 202 g.

1 1. | Alatnicar E | —
2. | Autoelektriéar | 230
3. Autolakirer = | 106
4 _ Autolimar [ 237
5. Automehanlcar 980
L Algomehatromcar o | 291
7. | Autoserviser _ l 1
8. | Bravar | 186 |
9. Brodski mehanicar | 3
| 10. | Dimnjagar - | 38
11. | Elektroinstalater | 365
| 12, EIektromehamcar 280
- ﬁ I_Ele_kmucar mehanlcar | 79
_14. Fasader TP il 15
- 15.  Fotograf = L | 59 |
| 16. Frizer R ! 2874 ',
|17  Galanterist | 9 |
__18. Glazbalar | 1
| 19. | Graditelj drvenih brodova ! 0
| 20. | Instalater grijanja i Klimatizacije | 436 |
21. | Instalater kuénih instalacija 153
22, Kemiskigistat 20
23. | Klesar - 22 [
24,  Klobu&ar ) __} 1 5
25, Konobar 328
~ 26. Kovac 5 i ! 0 f
| 27. Kozmetigar | 261
28. | Krojag o e P 67
| 29. | Krovopokrivat L1
| 30. Krznar K B l 3 |
31 Kuhar 536 |
32, Limar “Eha T 66
| 33. LJeyac B 3
' ' Mehaniéar poljoprivredne '
. 34. | mehanizacije ; | 15
35. Mesar A 87 _
36. Mlipar 1
37. Mijekar 1 |
_38. Obuéar pete e — 23 |
39 Ocnl_ptlcar e e 12 |
| 40. | Ortopedski obucar i'n - 1
| 41, __Peﬁca_r E o 0 |
|42 Pediker 142 |
| 43. | Pekar R 9% |
L 44, Plsmosllkar - B
| 45. | Plinoinstalater 243




| 46.  Precizni mehanicar . 6

[ 47. I Prodavaé¢ @ | 65
| 48.  Puskar i 8 !
49, Slastlcar 93 |
| ~ 50. ' Soboslikar - ligilac B 145 |
| 51.  Staklar _ 15 |
| 52. Stolar _ — 1 359 |
| 53. Strojobravar _ | 252 '
54. | Tapetar L5 e 16
55. | Tesar | 49 |
~ 56.  Tokar l 177 i
57. Trgovac : S 3
58. Urar & [_ 9
59. Vodomstalater __ | 430 i
' 60. | Zidar e f 108 _|
| 61. Zlatar i 24 |

Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju uéenika na naukovanju

Na temelju élanka 57.a, stavka 8. Zakona o obrtu (NN 143/13, 127/19 i 41/20)
donesen je Pravilnik o nacinu i postupku provedbe ispita kojim se dokazuje osnovno
znanje o poucavanju ucCenika na naukovanju s Cijom je provedbom Hrvatska
obrtni¢ka komora zapocela u proliece 2021.g. i to u Eetiri ispitna roka — proljetnom,
liethom, jesenskom i zimskom. Prije provedbe ispitnog roka Hrvatska obrtnicka
komora je provela postupak prikupljanja i objedinjavanja prijedloga ispitnih komisija
te postupak njihovog imenovanja.

Ovaj ispit usko je povezan s licenciranjem, s obzirom da je propisan kao preduvjet
za sve one koji nemaju poloZen majstorski ispit, a udovoljavaju ostalim uvjetima za
izdavanije licencije.

Prvi ispitni rok bio je od 15.2. do 31.3.2021. godine te je isti odrzan u Obrtnickoj
komori Primorsko-goranske Zupanije, Obrtnickoj komori Varazdinske Zzupanije,
Obrtni¢koj komori Zadarske Zupanije, Obrtnickoj komori Splitsko-dalmatinske
Zupanije te Obrtni¢koj komori Istarske Zupanije. U idu¢im rokovima ispiti su se
provodili i u ostalim Zupanijama.

Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o pouc¢avanju u€enika na naukovanju polozilo
je ukupno 263 kandidata.
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Tablica 5.: Broj poloZenih ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o pouéavanju
ucenika na naukovanju po Zupanijama u 2021.g.
n Ukupno |
| Grad Zagreb i Zagrebacka
1|Zupanija
2 | Krapinsko-zagorska
3 | Sisatko-moslavacka

57

14

slavacka 0
Karlovacka | 16
28

8

_ 9

R.br. | Zupanija

4
5 | Varazdinska
6 | Koprivnicko-krizevacka
7 | Bjelovarsko-bilogorska
8 | Primorsko-goranska
9| Li€ko-senjska |
10 | Viroviticko-podravska
11 | PoZe8ko-slavonska
12 | Brodsko-posavska
13 | Zadarska
|14  Osjecko-baranjska
| 15 | Sibensko-kninska -
16 | Vukovarsko-srijemska
L 17 | Splitsko-dalmatinska _ B
18 Istarska N
| 19 | Dubrova&ko-neretvanska ' 1
20| Medimurska 38

 UKuPNO: | 23

i__'
i

U svrhu pracenja i dokumentiranja provedbe ovog ispita 2020. godine je izradena
nova aplikacija Radna pedagogija koju savjetnici za obrazovanje koriste u
svakodnevnom radu i preko koje se kandidati mogu prijaviti na ispit, a koja je u punu
primjenu do8la 2021. godine nakon odrzanih edukacija za savjetnike i podéetka
provedbe ispita.

Nauénicki ispiti

U svibnju 2021. godine donesen je Pravilnik o postupku i naéinu polaganja
naucnickog ispita (NN 48/21).

U skladu s navedenim Pravilnikom Hrvatska obrtni¢ka komora je putem podruénih
obrtnickih komora predlozila ¢lanove ispitnih povjerenstava za nauénicke ispite.
Ispitna povjerenstva su imenovali ravnatelji strukovnih 3kola.

Podruéne obrtnitke komore su prikupile zapisnike s provedenih nauénickih ispita, koji
¢e im sluziti za provjeru podataka prilikom izdavanja Dodataka svjedodzbi o
naukovaniju.

lako je Hrvatska obrtni¢ka komora trebala izdavati Dodatke svjedodZbi o naukovaniju,
s obzirom da u 2021. nije zavrSena nadogradnja sustava eNaukovanje, koji je u
nadleZnosti Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja, kole nisu mogle unijeti
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podatke o provedenim naucnickim ispitima u sustav te Hrvatska obrtnicka komora
nije mogla izdati Dodatke sviedodzbi o naukovaniju.

Prema dobivenim podacima od strane Agencije za strukovno obrazovanije i
obrazovanje odraslih (za $k. god. 2018./2019. i 2019./2020.) te strukovnih Skola za
§k. god. 2020./2021., u nastavku prikazujemo usporedbu broja u€enika koji su
pomodénicki ispit polozili u zadnje tri godine.

Tablica 6: Broj poloZenih pomocnickih/naucnickih ispita od $k.g. 2018./19. do
2020./21.

| 2018./2019. 11286 |
12019./2020. | 2.858

| 2020./2021. | 2.855

Cjelozivotno ucenje (formalno obrazovanje i informalno ucenje za potrebe
obrtnistva)

Hrvatska obrtni¢ka komora je u okviru svojih javnih ovlasti usustavila proces stjecanja
kvalifikacija na temelju priznavanja neformalnog i informalnog ucenja te se aktivno
ukljucila u stvaranje polaznih osnova Hrvatskog kvalifikacijskog okvira koji predstavlja
matricu za uredenje sustava cjeloZivotnog ucenja. U procesu stjecanja kvalifikacija
putem neformalnog i informalnog u¢enja Hrvatska obrtni¢ka komora ima javne ovlasti
za provodenje majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti. Isto tako,
izmjenama Zakona o obrtu dobila je javnu ovlast provedbe ve¢ spomenutog ispita
kojim se dokazuju osnovna znanja o poucavanju nauénika.

Majstorski ispiti

Za potrebe majstorskih ispita, Odjel za obrazovanje ve¢ niz godina provodi aktivnosti
vezane uz imenovanje komisija, realizaciju ispita te izdavanje diploma o majstorskom
zvanju.

Tablica 7: Broj poloZenih majstorskih ispita u 2019.-2021. g.

| 2019. 1.179
2020. T30

| 2021. ' ' 844
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Tablica 8: Broj poloZenih majstorskih ispita po zanimanjima

ZANIMANJE

-t il st o Vhmrewen o 22 |
| Alatnicar e 0 |
| AutoelektriCar 9 |
_ Autolakirer 11

Autolimar 13 |

AutomehaniCar 69 |
' Autoserviser | 38

Bravar | 19

| Brodski mehanicar i | 1 |
_Dimnjaéar T | 5 |
| Elektroinstalater | 107

Elektromehanicar . 1 24
. ElektroniCar - mehanicar ! 3 j
| Fasader | 10 |
. Fotograf | 10 |
|Frizee 134 |
| Galanterist | U
 Glazbalar ) I 0 |
| Graditelj orgulia ' 0 |_
| Graditelj brodova ~ 2 !
| Graditelj plasti€nih plovila 0 |
| Instalater grijanja i klimatizacije 16 |
. Kemijski &ista¢ 2 N
| Klesar 7 I_
| Kozmeticar 20 |
| Kovag | o |
| Kroja€ muske odjeée 0 '
 Krojag Zenske odjece - 4

Krznar 0 -

Krovopokriva¢é s 2 |

Kuhar B 47

Limar B R | 3
 Ljevag 0 .

Mehanigar poljoprivredne meh. o
_Mesar _| 17

Mlinar - | 1 _
. Mljekar 0 !
' Natkonobar 25 |
| Obuéar al 0
| Ortopedski obuéar 0

72




Oéni opticar

— - 5
Pediker = : 21
Pecar N N 1
Pekar 4
| Pismoslikar 3 B 0
| Precizni mehanicar o
| Puskar = = o
| Plinoinstalater 1 17 ]
| Slasticar | 14 |
| Soboslikar - li€ilac N 25 '
| Staklar e 2020200 1 _
| Stolar i 28 |
| Strojobravar | 14 |
Tesar | 5 |
| Tapetar ) | 0
' Tokar _ | 3
Trgovac | o |
| Urar | 0 |
' Vodoinstalater j 27 |
Vodoinstalater, instalater grijanja i 45 ‘
_klimatizacije . ‘ :
| Zidar | 22 }
| Zlatar e 18
'UKUPNO | S e g J

Najvedi broj poloZenih majstorskih ispita je u zanimanjima: frizer, elektroinstalater,
automehanicar, kuhar i vodoinstalater, instalater grijanja i klimatizacije.

Tablica 9.: Broj poloZenih majstorskih ispita po Zupanifama u 2021. godini

R.br. | Zupanija | Ukupno |
Grad Zagreb i Zagrebacka
1 | Zupanija ) . 159
2 | Krapinsko-zagorska | 54
3 [ Sisacko-moslavacka 35
- 4 | Karlovacka 30
5| Varazdinska | 34
6 | Koprivni€ko-krizevacka | 25
7| Bjelovarsko-bilogorska 14
8 | Primorsko-goranska 20
9 | Licko-senjska 7
10 | Viroviticko-podravska | 48
11 | PoZeSko-slavonska | 2
_ 12 | Brodsko-posavska .18 '_
13| Zadarska 40 _
! 14 | Osjedko-baranjska | 55
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! 15 | Sibensko-kninska 44 |
|16 Vukovarsko-srjemska | 38 ..
'_ 17 | Splitsko-dalmatinska | 96 |
18 | Istarska - | 38 |
19| Dubrovacko-neretvanska | 14 |
| 20 Medimurska L o4 |
UKUPNO: _ 844

Tijekom 2021. Hrvatska obrtnicka komora izdala je dva nova priruénika u Biblioteci
Majstor: Osnove gospodarstva te Pravo i pravni propisi. Ovi priruénici sluZe za
pripremu kandidata za polaganje majstorskih ispita.

Osim toga u 2021. godini zapocela je izrada novog priruénika iz podru&ja radne
pedagogije. Izdavanje se o€ekuje u prvoj polovici 2022, godine.

Ispiti o struénoj osposobljenosti
Strucna osposobljenost predstavlja jednostavniji oblik stjecanja struéne spreme i

provodi se za manje zahtjevna zanimanja. Prednost ovih ispita je u tome §to se
putem njih kandidat vrlo brzo moZe osposobiti za samostalno obavljanje obrta.

Ispiti o struénoj osposobljenosti provode se u pet rokova godisnje. U protekle tri
godine ispite o strunoj osposobljenosti poloZilo je ukupno 1.969 kandidata.

Tablica 10.: Broj poloZenih ispita o struénoj osposobljenosti 2019.-2021.

2019. 759
2020. 552
2021. 658

Tablica 11.:Broj poloZenih ispita o struénoj osposobljenosti po zanimanjima u 2021.g.

'B_i'o_j_ poloien_iﬂ

_ Zanimanje | Ispita |
_Armirag i L3 .|
| Brusag alata o 1 |
' Cvje¢araranzer | 56 o
‘Drvogalanterist ) 13 o
' Drvotokar — 1L 1

| Elektrozavarivad . | 12

. Gradevinski staklar 1 8

| Graver pedatorezac L2

| Izolater 1
 Kerami¢ar - 1 99

' Maser B — | 72

. Mehanicar za bicikle | 20
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| Pecenjar 5
Podopolagac 15 _|
PosluZzitelj jela i pi¢a ) . 105
Preradivag plasticnih masa ___I 4
Priprematelj bureka i pizza _ 12 -
Priprematelj jednostavnih jela i slastlca 193
Teracer 1

. Sakuplja€ gljiva 0
 Vulkanizer 23
Zavarivac€ plinom - 2 i _

UKUPNO 658 !

Najveéi broj poloZenih ispita o stru¢noj osposoblienosti je u zanimanjima:
priprematelj jednostavnih jela i slastica, posluzitelj jela i pi¢a, keramicar,
maser, cvjecar — aranzer i dr.

Tablica 12.:Broj poloZenih ispita o struénoj osposobljenosti po Zupanijama u 2021.g.

~ Ukupno
R.br.  Zupanija (e 2024 = re
Grad Zagreb i Zagrebacka
1| Zupanija [ I L) B
2 | Krapinsko-zagorska ol 3
| 3| Sisagko-moslavaika , 35
| 4| Karlovacka ) et 6
_5| Varazdlnska ] N J—1G )
| 6 _Koprivnicko- lgnz_evg:kg i 24
7/ Bjelovarsko-bilogorska { 7
,' 8 | Primorsko-goranska _ _ 56
9 | Ligko-senjska e 8
.10 V|rowt|cko-podravska . 27
! 11 Pozesko-slavonska |-
12 Brodsko-posavska R 3
13| Zadarska | 46
14 Osjegko- Lbaranjska I ) |
15 ____S_I_b_e_rlsko kninska 2 33 |
16 | Vukovarsko-srijemska | 7 [
17 | Splitsko-daimatinska | 60 |
18  Istarska L - 55 |
19 | Dubrovacko- neretvanska ] 6 |

o 30 Medimurska
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Sastanci savjetnika za obrazovanje

U 2021.g. odrzano je Sest online sastanaka sa savjetnicima za obrazovanje na kojima

se raspravljalo o:

- aktualnim promjenama u vezi pandemije koronavirusa, kao i raznim
informacijama u vezi naukovanja te natjecajima Ministarstva gospodarstva i
odrZivog razvoja u vezi sufinanciranja provedbe naukovania;

- potrebi licenciranja obrta i pravnih subjekata za upis ucenika u jedinstveni model
obrazovanja te postupku relicenciranja postojecéih obrta i pravnih subjekata;

- novoj aplikaciji za organizaciju ispita kojim se dokazuju osnovna znanja o
poucavanju ucenika na naukovanju te provedbi edukacije za rad u istoj;
odredivaniju rokova za prijavu kandidata itd.;

- novoj aplikaciji za unos €lanova komisija za izdavanje dozvola (licencija) za
izvodenje naukovanja te edukacija za rad u istoj;

- organizaciji webinara u vezi ispunjavanja uvjeta zastite na radu za potrebe
dobivanja dozvole (licencije) za provedbu naukovanja

Provedba i sudjelovanje u projektima

Erasmus+: Kljuéna aktivnost 2 — Suradnja za inovacije i razmjenu dobre prakse,

Master 4.0: unaprjedenje majstorskih ispita

Tijekom 2021. Odjel za obrazovanije i razvoj ljudskih potencijala dovrsio je izradu novih
ispitnih pitanja i kataloga za opce dijelove majstorskih ispita: gospodarstvo i pravne
propise te radnu pedagogiju. Osim toga, Odjel je intenzivno radio na pripremi ispitnih
pitanja i kataloga za struéno-teorijske dijelove majstorskih ispita za zanimanja frizer,
elektroinstalater i autoserviser.

U oZujku 2021. podneseno je drugo izviedce o napretku koje je odobreno od strane
Agencije za mobilnost i programe EU.

Odjel je zajedno s partnerom zaduZenim za osmiSljavanje i izradu online platforme za
pripremu i provedbu majstorskih ispita, Algebrom, intenzivno radio na testiranju
platforme i isprobavanju njenih znaéajki. Osim toga, u srpnju 2021. Odjel je zajedno s
Algebrom organizirao i edukaciju za koriStenje online platforme za savjetnike iz
podruénih obrtni¢kih komora. Od tad Odjel kontinuirano radi na unosu novih ispitnih
pitanja za majstorske ispite u platformu te pripremi pilotiranja koje ée se u Hrvatskoj
odrzati u 2 roka u prvoj polovici 2022. godine.

Odjel za obrazovanje i razvoj ljudskih potencijala kontinuirano je upravljao projektom,
odrZzavao online projektne sastanke te bio u komunikaciji sa svim projektnim
partnerima.
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Projekt “Implementacija HKO-a i razvoj alata u povezivanju obrazovanja i trziSta

rada” (UP.01.3.2.06), financiran iz Europskog socijalnog fonda

Odjel za obrazovanije i razvoj ljudskih potencijala koordinirao je tijekom 2021. godine
rad dviju podugovorenih struénjakinja: struénjakinje za stratesku, sektorsku i analiticku
utemeljenost zanimanja te stru¢njakinje za vodenje fokus grupa za prilagodbu ankete
o standardu zanimanja te izradu 50 standarda zanimanja. Odjel je na prijedlog
podruénih obrtnickin komora odabrao poslodavce i zaposlenike koji su izradivali
standarde zanimanja (fokus grupa 1 i fokus grupa 2), organizirao online sastanke i
vodio aktivnu korespodenciju sa svim uklju¢enim dionicima u vezi dokumenata koji su
se izradivali.

U 2021. u potpunosti je izradeno i na vrednovanje predano 28 standarda zanimanja.
Odobreno je i u registar Hrvatskog kvalifikacijskog okvira upisano ukupno 16 standarda
zanimanja (automehatroniCar, autoelektriCar, serviser karoserije motornih vozila,
elektroinstalater, elektromehanicar, elektroni¢ar-mehani¢ar, brodograditelj, limar,
kovaé, instalater grijanja i klimatizacije, instalater kucnih instalacija, strojobravar,
proizvodac i monter PVC i aluminijske stolarije, vodoinstalater, lieva€, mehanicar za
bicikle). U postupku struéne dorade, nakon odobrenja A dijela obrasca, nalazi se 5
standarda zanimanja (armirac, zidar, tesar, krovopokrivag, staklorezag). Za ostale
predane standarde ¢ekaju se povratne informacije od nadleznog ministarstva nakon
Cega ¢e se pristupiti doradi standarda zanimanja (pediker, zlatar, pizza majstor,
klobuéar, mijekar, sirar, tattoo artist, stilist za ku¢ne ljubimce, trener pasa, struc¢njak u
marikulturi, alatni¢ar, pecar, urar, kemijski Cista¢, puskar, vulkanizer). Odjel za
obrazovanje od studenog 2021. paralelno koordinira dorade predanih standarda
zanimanja, kao i pripremu zadnjih 10 standarda zanimanja (precizni mehanicar,
ortopedski obucar, drvogalanterist, drvotokar, postar, akustiéar za sluSna pomagala,
vozac tramvaja, glazbalar, prometni redar, serviser tramvaja).

Projekt ,,Majstorske sSkole*

Odjel za obrazovanje u koordinaciji s Uredom predsjednika HOK-a i vanjskim
konzultantima od proljec¢a 2021, aktivno radi na pripremi projekta ,Majstorske Skole®,
¢ije se financiranje planira iz Fonda za pravednu tranziciju i Europskog socijalnog
fonda putem izravne dodjele Hrvatskoj obrtni¢koj komori. Tijekom 2021. Odjel je
pripremao podatke i podloge o majstorskim ispitima, zanimanjima, prostorima
radionica te opremi, materijalima i alatima potrebnima za provodenje programa
majstorske Skole. Odjel je takoder kontinuirano pruZzao podrSku u svim aspektima
pripreme i razrade projekta na zahtjev vanjskih konzultanata odnosno podugovorenih
arhitekata.

Inicijativa ,,Nastavnici u poduzeéa — praksa za nastavnike“

Odjel za obrazovanje predstavljao je Hrvatsku obrtnicku komoru kao partner u inicijativi
,Nastavnici u poduzeéa — praksa za nastavnike”. Projekt je bio zajedni¢ka inicijativa
Austrijskog ureda za vanjsku trgovinu i Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih uz podrSku projektnih partnera Hrvatske obrtnicke komore,
Hrvatske gospodarske komore, Njemacko-hrvatske industrijske i trgovinske komore,
Svicarskog veleposlanstva i Zaklade ,Znanje na djelu”. Cilj projekta bio je osigurati
nastavnicima strukovnih $kola da se uklju¢e u radne procese u obrtima i poduzeé¢ima
te na taj nacin dobiju uvid u struku te usavr$e svoje vjestine i znanja u skladu sa
suvremenim tehnologijama i inovacijama u sektoru koja ¢e im pomo¢i u unaprjedenju
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nastavnog procesa u strukovnim Skolama. Na taj nacin, strukovni nastavnici su dobili
uvid u prakticnu nastavu koju pohadaju njihovi udenici, a s druge strane, obrti i
poduzeca koji su se prijavili za sudjelovanje su dobili priliku uspostaviti nove kontakte
sa strukovnim nastavnicima te ojacati postojecu suradnju sa strukovnim $kolama na
svom podrucju. Prvi ciklus trajao je od 6. do 9. travnja 2021. godine, a sudjelovalo je
62 nastavnika u 24 obrta i poduzeéa. Pocetkom listopada 2021. godine zapo&eo je
drugi ciklus projekta, a aktivnosti ¢e se provoditi u travnju 2022. godine.

Erasmus+ Kljuéna aktivnost 2 — suradnja organizacija i institucija — suradnicka
partnerstva u podrucju mladih, CYFE: Crafting Youth Future Engagement
Sredinom 2021. godine Odjel za obrazovanje ukljuio se u pripremu novog Erasmus+
projekta zajedno sa partnerima iz Belgije, Francuske, ltalije, Ceske Republike, Danske
i Portugala. Cilj projekta je utjecati na percepciju uloge i zna¢aja obrtniékih zanimanja
(posebno tradicionalnih obrta i obrta koji imaju element ocuvanja lokalne tradicije i
kulture) te naglasiti Cinjenicu da obrti predstavljaju odgovoran i odrziv karijerni odabir.
Primarna cilina skupina bit ¢e mladi izmedu 13 i 18 godina starosti te ¢e se projektom
nastojati utjecati na njihovu percepciju o obrtnickim zanimanjima kao kvalitetnog
odabira karijere. S druge strane, druga cilina skupina bit ¢e razliGiti profili
profesionalaca koji rade s mladima (nastavnici, karijerni savjetnici, savjetnici za
obrazovanje, itd.) kako bi im se osigurali potrebne vjestine i inovativni alati za
promoviranje obrtni¢kih zanimanja. Projekt je odobren u listopadu 2021. godine te je
sluzbeno zapoceo u studenom 2021. godine.

Suradnja s nadleznim ministarstvima, agencijama i obrtni¢kim Skolama

u strucnim radnim skupinama Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja i

Ministarstva znanosti i obrazovanja

- rad u Nacionalnom vijeéu za razvoj ljudskih potencijala

- rad u Savjetu ministra rada i mirovinskog sustava — Savjeta za provedbu Plana
implementacije Garancije za mlade

- rad u Forumu za cjeloZivotno profesionalno usmjeravanje

- rad u Radnoj skupini za analizu i koncept metodologije izrade sektorskih
kurikuluma te strukovnih kurikuluma Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih

- rad u radnim skupinama u sklopu projekta Modemizacija programa strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja;

- rad u radnoj skupini za provedbu aktivnosti unaprjedenja strukovnog
obrazovanja

- rad u radnoj skupini za Nacionalni plan razvoja sustava obrazovanja 2021. do
2027.

- rad u odboru za obrazovanje Europskog udruZenja obrtnika te malih i srednjih
poduzetnika (SMEUnited)

- rad u radnoj skupini Pametna Hrvatska za izradu programskih dokumenata

(Program konkurentnost i kohezija 2021-2027, Integralni teritorijalni program

2021-2027)
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IX.

SAVJETODAVNA SLUZBA

U 2021. godini savjetnici Odjela za gospodarstvo i savjetovanje nastavili su evidenciju
pismenih upita kroz aplikaciju elektroni¢kog urudZbenog zapisnika, u kojem je
evidentirano 3176 rijeSenih pisanih zahtjeva. Kao i dosadasnjih godina, najvedi je broj
telefonskih upita, no kako se oni ne urudzbiraju, nedostaje statistiCki podatak o
njihovom broju. Osobnih dolazaka prema pojedinacnim evidencijama savjetnika
zabiljezeno je oko stotinjak.

Najéescéa pitanja obrtnika bila su usmjerena na podrucja mjera Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje za ocuvanje radnih mjesta, mjere, pravila i ograni€enja vezana uz
suzbijanje epidemije, radne i obvezne odnose, zdravstveno i mirovinsko osiguranje te
placanje komorskog doprinosa. Slijede podrucja savjetovanja vezana uz otvaranje
obrta, obveze obrtnika, izvore financiranja (financijski instrumenti, javni pozivi za
projekte financirane iz europskih strukturnih i investicijskih fondova, javni pozivi i
natje€aji ministarstava, javni pozivi i natje€aji na razinama Zupanija i gradova), izradu
poslovnih planova, poreze i doprinose, poslovne evidencije i financijski izvjestaiji,
troarine, poteskoce u poslovanju (dugovanja, blokade racuna, ovrhe), fiskalizaciju,
tehnicke uvjete poslovanja, certifikate, mogucénosti poslovnog povezivanja i promociju
obrta.

Portal https://infos.hok.hr/ i dalije nudi odgovore na najteS¢a pitanja vezana uz
osnivanje i poslovanje obrta. Na _portalu su zabilieZeni statisti¢ki podaci od ukupno
91.464 korisnika, koji su ostvarili 107.958 posjeta i pri tome pregledali 147.745
stranica.

Odgovori na ¢esto postavljana pitanja dostupni su i u novoj, azuriranoj verziji Vodic¢a
za poslovanje u obrtu. AZurne informacije takoder objavljujemo na mreznim stranicama
Hrvatske obrtnicke komore www.hok.hr, a automatske i toéne obavijesti za pojedine
djelatnosti dostavliamo putem newslettera i elektronickom poStom, uz koristenje
sustava AIDA. Najnovije informacije objavljujemo i na drustvenim mreZama Hrvatske
obrtni¢ke komore.

Uodivsi snaznu potrebu za edukacijom iz podrucja zastite osobnih podataka, u suradniji
s Agencijom za zastitu osobnih podataka organizirali smo pet besplatnih radionica za
obrtnike i komorski sustav. Prva radionica pod nazivom ,Kako uskladiti poslovanje s
Opc¢om uredbom o zastiti podataka“ odrzana je 29. lipnja 2021. godine za obrtnike u
online formatu. Obrtnicima se uvodno obratio ravnatelj Agencije za zastitu osobnih
podataka Zdravko Vuki¢, nakon ¢ega su stru€njaci objasnili osnovne pojmove poput
tko je voditelj, a tko izvrSitelj obrade, obveze obrtnika te kljuéne korake koje je potrebno
poduzeti da bi svoje poslovanje uskladili s Opéom uredbom o zastiti podataka. U
drugom dijelu radionice, obrtnici su imali prilke postavijati pitanja vezana za
uskladivanje poslovanja sa propisima o zastiti osobnih podataka. Nakon radionice
odrZane za obrtnike, uslijedile su tri online radionice u istom obliku za komorski sustav.
Posljednja radionica odrzana je 9. prosinca 2021. godine u prostorijama Hrvatske
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obrtnicke komore, a proizasla je ,iz velikog interesa obrtnika za razumijevanjem i
postivanjem pravila o zastiti osobnih podataka, koja ponekad znaju biti vrlo sloZena.
Ovo pandemijsko doba postavilo je dodatne izazove u zaétiti podataka, kao to je
obrada posebnih kategorija podataka poput onih zdravstvenih koji pri obradi
zahtijevaju viS§i stupanj pazZnje. Svrha je danadnjeg seminara da svima
zainteresiranima omoguci bolje poznavanje propisa o zastiti osobnih podataka i uvjeta
koje moraju zadovoljiti u svojim poslovnim procesima. Uz podrdku koju Hrvatska
obrtnicka komora pruZa informacijama na svojim mreznim stranicama i kroz savjete
obrtnicima neposredno, najbolji nacin je svakako da informacije dodu s izvora, iz prve
ruke strucnjaka koji se zastitom podataka svakodnevno bave®, rekla je Glavna tajnica
Hrvatske obrtnicke komore Mirela Leki¢ u svom pozdravnom govoru.

Od odrzanih edukacija valja istaknuti da je veliki odaziv obrtnika i knjigovodstvenih
servisa ostvario besplatni webinar o pripremi zavrSnog obraduna za obrtnike u sustavu
pausalnog oporezivanja, odrzan 22. prosinca 2021. godine. Webinar je odrzala
predsjednica Sekcije racunovoda Hrvatske obrtnike komore Purdica Mostaréi¢, a
mogucnost njegova pracenja uZivo i neposrednog postavljanja pitanja doprinijela je
njegovoj interaktivnosti. Webinar je pruZio stru¢ne i jasne odgovore na pitanja obrtnika
u pausalnom sustavu oporezivanja.

Osim poslova savjetovanja, savjetnici su aktivno ukljuéeni u pripremu prijedloga i
komentara na nove propise te redovito prate zakonodavnu aktivnost te su zaduZeni i
za druge poslove i programske aktivnosti HOK-a:

- sudjelovali su kao ¢lanovi ili zamjenici €lanova radnih skupina: Radne skupine
za izradu programskih dokumenata za financijsko razdoblje Europske unije
2021.-2027., Radne skupine za izradu i praéenje Nacionalnog plana za rad,
zastitu na radu i zapoSljavanje za razdoblje od 2021. godine do 2027. godine,
Radne skupine za izradu Nacionalnog plana stvaranja poticajnog okruZenja za
razvoj civilnog drudtva od 2021. do 2027. godine, Radne skupine za izradu
Nacrta prijedloga Zakona o rodilinim i roditeljskim potporama, Radne skupine
za izradu prijedloga Strategije digitalne Hrvatske 2030., Radne skupine za
izradu Nacrta prijedloga Zakona o postupku notifikacije o tehni¢kim propisima o
uslugama informacijskog druStva, Radne skupine za pripremu prijedloga
Zakona o autorskom pravu i srodnim pravima, Radne skupine za izradu Nacrta
prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o pruzanju usluga u
turizmu, Radne skupine za izradu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
zastiti trziSnog natjecanja, Radne skupine za pripremu poziva na dostavu
projektnih prijedloga "Komercijalizacija inovacija" i "Bespovratne potpore za
novoosnovana poduzeéa", Radne grupe za provedbu procesa industrijske
tranzicije hrvatskih regija, Radne skupine za izradu prijedloga Zakona o
tehniCkim zahtjevima za proizvode i ocjenu sukladnosti, radne skupine za izradu
prijedloga pravilnika na temelju Zakona o zastiti od svjetlosnog oneciéenja,
Radne grupe za reviziju Statisticke klasifikacije ekonomskih djelatnosti u
Europskoj zajednici- NACE Rev. 2. i NKD 2007,

- - sudjelovanje u radu povjerenstava: Povjerenstvu za pracenje provedbe
Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama, Povjerenstvu za izradu stajalidta
RH na Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vije¢a o baterijama i otpadnim
baterijama, Povjerenstvu za EMAS sustav, Povjerenstvo za prijenos i provedbu
Direktive EU 2019/904 o smanjenju utjecaja odredenih plasti¢nih proizvoda na
okoli§, Povjerenstvu za medusektorsku koordinaciju za politiku i mjere za
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ublazavanije i prilagodbu klimatskim promjenama, Povjerenstvu za dodjelu eko
oznake EU ecolabel, Povjerenstvu za izradu Pravilnika o uvjetima koje moraju
zadovoljiti objekti za privremeno Cuvanje kuénih ljubimaca;

sudjelovanje u radu koordinacijskih odbora Nacionalnog vijeéa za uvodenje
eura kao sluzbene valute u RH;

sudjelovanje u provedbi projekta Promocija poduzetnistva (KK.03.1.2.24.0001),
sudjelovanje u radu Statistickog savjeta RH;

komunikacija i odgovaranje na upite trgovinskih ureda stranih drzava i obrtnickih
i gospodarskih komora iz inozemstva vezano uz moguénost poslovnog
povezivanja sa hrvatskim obrtnicima, ponude/potraznje obrtni¢kih proizvoda i
usluga iz Hrvatske ili prema hrvatskim obrtnicima iz drugih drzava, posebno
suradnja i komunikacija sa Austrijskim uredom za trgovinu u Zagrebu,
Belgijskim trgovinskim uredom pri Veleposlanstvu Belgije u Zagrebu,
Njemacko-hrvatskom trgovinskom i industrijskom komorom, Hrvatsko-
austrijskom trgovinskom komorom i trgovinskim odjelom pri Veleposlanstvu
Republike Slovenije u Zagrebu;

Suradnja na poslovnom povezivanju i informiranju ¢lanova HOK-a sa stranim
obrtni¢kim i poduzetnickim institucijama, kao $to je Obrtno-podjetniSka zbornica
Slovenije, Obrtnicka komora Federacije Bosne i Hercegovine, Obrtnicka
komora za Minchen i Gornju Bavarsku, Privredna komora Srbije, Privredna
komora Vojvodine, Hrvatsko-austrijska trgovinska komora iz Graza s ciljem
poslovnog povezivanja clanova Komora i institucija, informiranje istih o uvjetima
poslovanja u spomenutim drzavama kao i vezano uz planirane sajamske
promocije;

Gospodarska diplomacija - kontinuirano primanje informacija o poslovnim
ponudama, poslovnoj ponudi/potraznji inozemnih poduzetnika kao i objavljenim
medunarodnim natjecajima primane putem mreze Gospodarske diplomacije;
sudjelovanje u e-savjetovanjima;

organizacija seminara i webinara o aktualnim temama;

rad na pripremi i provodenju ispita za pogrebnike;

rad u projektnom timu Implementacija HKO-a i razvoj alata u povezivanju
obrazovanja i trzista rada;

pracenje objava u Narodnim novinama i informiranje komorskog sustava;
priprema materijala za sastanke i medijske nastupe duznosnika HOK-a;
pripremu za kolegije tajnika POK-ova, sjednice Upravnog odbora HOK-a i
odbora Hrvatskog sabora;

davanje pojasnjenja i misljenja podru¢nim komorama za konkretne propise;
priprema prezentacija, podloga za izlaganja i drugih materijala za razli€ite
seminare, konferencije i sastanke,

priprema promotivnih materijala HOK-a

inventurne komisije, komisije za odabir najpovoljnijeg ponudacéa, pripreme
materijala i sudjelovanje u radu sjednica stalnih odbora te ostale aktivnosti
vezane uz svakodnevni rad Odjela i Komorskog ureda.
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MEDUNARODNA SURADNJA

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte zapoceo je s radom u sijeénju 2021. godine.
Cilj pokretanja Odjela je veéa posvecéenost internacionalizaciji poslovanja Hrvatske
obrtnicke komore i bolja informiranost obrtnika 0 moguénostima izlaska na trzista izvan
Republike Hrvatske. Nadalje, pracenje i administriranje europskih natje¢aja za potrebe
ostalih odjela HOK-a, suradnja s medunarodnim i europskim gospodarskim
institucijama, komorama u svijetu te svim relevantnim dionicima medunarodne i EU
zajednice, kao i zajedni€ko medunarodno kreiranje gospodarskog okruZenja putem
sudjelovanja u radu Europskog gospodarskog i socijalnog odbora te sudjelovanjem u
radu svojevrsnog saveza europskih udruZenja, odnosno organizacije SMEUnited.
Nabrojene aktivnosti osnova su rada odjela. U dvostranom odnosu, prema potrebama
pojedinih odjela HOK-a, pratile su se projektne objave.Tijekom 2021. godine zapo&eo
je rad na nekoliko projekata te se predlagalo apliciranje na druge projekte u skladu s
potrebama Hrvatske obrtnicke komore.

Projekt eDelivery

Hrvatska obrtnicka komora u ravnopravnom partnerstvu s tvrtkom DB Informatika
provodi projekt ,eDelivery Network for Croatian Crafts“, odnosno ,,Sustav elektroni¢ke
preporucene dostave za hrvatske obrtnike”, koji je zapoteo u 2021., a zavrsetak se
planira u 2022. godini. Projekt je sufinanciran sredstvima Instrumenta Europske unije
za povezivanje Europe (CEF). Cilj projekta je razviti i implementirati sustav za novu
elektroni¢ku uslugu preporucene dostave dokumenata koji ¢e sluziti potrebama vise
od 95.000 hrvatskih obrtnika, kao i drugih poslovnih subjekata koji s njima razmjenjuju
dokumente.

Trajanje projekta: 1. travnja 2021. — 31. oZujka 2022.

Osnovne projekine aktivnosti: Razvoj i testiranje; Priprema za produkcijski rad;
Upravljanje projektom; Vidljivost i marketing.

Hrvatska obrtnicka komora nositelj je Aktivnosti ,Vidljivost i marketing“, za koju su
dedicirana dva djelatnika - ¢lana projektnog tima dok ostali élanovi projektnog tima
imaju aktivnu ulogu u implementaciji ostalih aktivnosti. Projektni tim HOK-a sastoji se
od 6 ¢lanova.

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte zaduzen je za cjelokupnu administraciju
projekta na strani HOK-a te je u skladu s time, u 2021. provodio sljedeée aktivnosti:

Opce administrativne aktivnosti:

- mjesecna evidencija radnih sati djelatnika — ¢lanova projektnog tima

- redovna administracija projektne dokumentacije; prikupljanje, razvrstavanje,
arhiviranje

- pracenje obavijesti kontrolne institucije - Europske izvr$ne agencije za zdravlje
i digitalno gospodarstvo (HaDEA)

- komunikacija i koordinacija s projektnim timom DB Informatike
komunikacija i koordinacija s voditeljem projekta
koordinacija unutar projektnog tima HOK-a

- uskladivanje dokumentacije medu partnerima
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- informiranje Upravljackog odbora projekta o svim pitanjima vaZnim za provedbu
- organiziranje sastanaka; organizacija sastanaka i vodenje biljeski
- izrada polugodi$njeg narativnog i financijskog izvjeS¢a sa strane HOK-a

Aktivnosti vidljivosti i marketinga:

- 15. prosinca 2021. odrzana je prezentacija projekta na 14. sjednici Skupstine
Hrvatske obrtni¢ke komore kao prvo od pet planiranih promotivnih dogadanja,
tom prilikom ¢lanovi Skupstine upoznati su sa sustavom eDelivery

- provedena je nabava logotipa

- provedena je nabava promotivnih materijala: plakata, roll-up bannera,
naljepnica, letaka i blokova

- vijesti o tijeku implementacije projektnih aktivnosti redovito su objavljivane na
webu i drustvenim mreZama:
https://www.hok.hr/novosti-iz-hok/provodenije-projeki-edelivery-u-partnerstvu-
s-hrvatskom-obrtnickom-komorom

https://www.hok.hr/novosti-iz-hok/projekt-edelivery-ususret-polugodisnjem-
izviescu

https://www.hok.hr/novosti-iz-hok/projekt-edelivery-uspjesno-ulazi-u-sljedecu-
fazu

HOK Obrtnik Plus

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte zaduZen je za administraciju projekta
Obrtnik Plus, koji za cilj ima svojim ¢lanovima omoguéiti §to kvalitetnije, ali ponajviSe
povoljnije uvjete poslovanja. Sklapanjem sporazuma o poslovnoj suradnji s partnerima
iz razliCitih gospodarskih grana Hrvatska obrtnicka komora Zeli osigurati povoljniju
nabavu roba i usluga bitnih za svakodnevno poslovanje svojih &lanova. Djelatnici
Odjela aktivno su telefonski, putem AIDE te e-mailom obavjeStavali &lanstvo o
pogodnostima, davali prijedloge za sklapanje novih sporazuma i revidirali postojece te
sudjelovali u svim ostalim planiranim aktivnostima. Istevremeno, €lanovi koji su iskazali
interes za koriStenjem usluga iz programa Obrtnik +, uz danu privolu, upisivali su se u
AIDA bazu podataka te na taj nacin je prikuplien dodatni broj kontakata.

Aktivnosti koje je tiiekom 2021. Odjel provodio:

- administracija sluzbene e-mail adrese projekta obrtnik.plus@hok.hr:

pisani odgovori na upite stranaka

pisane upute strankama o nacinu ostvarivanja pogodnosti

pisani odgovori i upute djelatnicima komorskog sustava

zaprimanje zahtjeva ¢lanova za izradu Crodux — HOK Loyalty kartice
provjera podmirenja komorskog doprinosa kao uvjeta za ostvarenje
pogodnosti

= dostava zahtjeva partnerima u Croduxu radi izrade kartice

- telefonski odgovori na upite stranaka i djelatnika komorskog sustava

- komunikacija s partnerima

- informiranje partnera o istupanju iz dobrovoljnog €lanstva i pravu €lanova na
ostvarenje pogodnosti
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- sudjelovanje na sastancima s potencijalnim partnerima

- administracija pri skilapanju Sporazuma o suradnji; dostava informacije o
dogovorenim pogodnostima Pravnoj sluZbi radi izrade prijedloga sporazuma;
dostava prijedloga Sporazuma o suradnji potencijalnim partnerima

- vodenje arhive svih sklopljenih Sporazuma o suradnii

- pracenje rokova isteka vazec¢ih sporazuma te administracija i koordinacija pri
produljenju isteklih Sporazuma

- komunikacija i koordinacija s voditeliem projekta te informiranje voditelja
projekta o svim pitanjima vaznim za provedbu

- pomo¢ u pripremi podloga za objavu informacija o partnerima na webu

- unos kontakata u AIDU

Praéenje EU natjecaja / Informiranje / Suradnja s drugim Odjelima

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte redovito prati objave natje¢aja za projekte
koji se sufinanciraju EU sredstvima, s posebnim naglaskom na natjedaje za koje su
prihvatljivi prijavitelji institucije, s ciliem pravovremenog prepoznavanja prilika za
prijavu projekata koje HOK moze provoditi.

U 2021. godini, Odijel je provodio sliedec¢e aktivnosti po ovom pitaniju:

- pretrazivanje otvorenih natjecaja

- komunikacija i koordinacija sa Savjetodavnom sluzbom o klasifikaciji pojedinih
natje€aja i procjeni relevantnosti za HOK

- informiranje o natje€ajima na koje HOK moZe aplicirati/ukljuéiti se kao partner

- informiranje o otvorenim EU javnim savjetovanjima

- priprema saZetaka natjecaja

- odrzavanje prezentacije o EU fondovima za djelatnike

SMEunited

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte kroz cijelu godinu je pratio rad SMEuniteda
sa primarnom svrhom traZenja prava hrvatskih obrtnika na europskoj polititkoj i
gospodarskoj sceni te informirao djelatnike o pitanjima koja su vaZzna za obrtnistvo,
sudjelovao putem struénih skupina u izradi stajaliSta SMEuniteda, pozivao na dostavu
komentara te prema potrebi prevodio pisana mislienja i druge materijale koje
SMEunited objavljuje.

Europski gospodarski i socijalni odbor

Europski gospodarski i socijalni odbor savjetodavno je tijelo koje predstavnicima
europskih drustveno-strukovnih interesnih skupina i drugima pruza formalnu platformu
za iznoSenje miSlienja o pitanjima EU-a. Njegova su mislienja upuéena Vijeéu,
Europskoj Komisiji i Europskom parlamentu. Stoga ima kljuénu ulogu u procesu
odlucivanja Unije.

Predano europskoj integraciji, EGSO doprinosi ja¢anju demokratskog legitimiteta i
ucinkovitosti Europske unije omoguéujuéi organizacijama civilnog dru$tva iz drzava
Clanica da izraze svoja stajaliSta na europskoj razini. EGSO je osnovan Rimskim
ugovorima iz 1957. radi uklju€ivanja gospodarskih i socijalnih interesnih skupina u
uspostavu zajedniCkog trziSta i pruzanja institucionalne strukture za informiranje
Europske komisije i Vije¢a ministara o pitanjima Europske zajednice.

Ovaj Odbor ispunjava tri kljuéne misije:
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» pomodi da se europske politike i zakonodavstvo bolje povezu s gospodarskim,
socijalnim i gradanskim okolnostima na terenu, pomaZuéi Europskom
parlamentu, Vijeéu i Europskoj Komisiji, koriste¢i se iskustvom i
reprezentativno§céu ¢lanova EGSOa, dijalogom i nastojanjima da se osigura
konsenzus koji sluzi opéem interesu;

e promicanje razvoja participativnije Europske unije, djelovanjem kao
institucionalni forum koji predstavlja, informira, izrazava stajaliSta i osigurava
dijalog s organiziranim civilnim drustvom;

e promicanje vrijednosti na kojima je europska integracija utemeljena i raste, u
Europi i diljem svijeta

U skupini predstavnika poslodavaca, kao
predstavnica Hrvatske obrtnicke komore
djeluje  Violeta Jeli¢ i to kao
potpredsjednica u treéem mandatu.
Zadaca je Clanova da Vije¢u, Komisiji i
Europskom parlamentu daju mislienja o
pitanjima od europskog interesa.

U 2021. odrzano je devet plenarnih
sjednica na kojima su usvojena misljenja u
skladu s planom EU Komisije, ista su
Ve proslijedena institucijama i objavljena u
EW Sluzbenom listu Europske unije.
Suradivalo se s vodeéim poslovnlm organizacijama u Europi: BusinessEurope, Copa-
Cogeca, EUROCHAMBRES, EuroCommerce, SGI Europe i SMEunited, kao i s
mnogim drugim institucijama i poslovnim organizacijama na nacionalnoj i europskoj
razini.

Jeli¢ je paznju posebno usmijerila na misljenja vezana za malo i srednje poduzetnistvo,
kojem s intenzitetom dodaje skupinu mikro obrtnika i tradicijskih obrta, kao $to su
misljenja vezana za novu strategiju za MSP-ove, uskladivanje ambicioznih odrZivih i
drudtvenih cilieva s poticajnim okruZenjem za mikro, mala i srednja poduzeca.
Digitalizacija poslovanja MSP-ova i plan oporavka, kao i realizacija zelenog plana bili
su u fokusu njezinog djelovanja tiiekom godine, odnosno misljenja koja je izradila na
zahtjev Komisije. Iste teme zahtijevaju daljnji rad.

Slijede misljenja na kojima je aktivno sudjelovala kao izvjestiteljica, predsjednica radne
skupine ili lanica:

» rad u kategoriji malih i srednjih poduzeéa, obrta i obiteljskog poslovanja

» SOC/694 - strategija povratka i reintegracije

» SOC/710 - Paket o sigurnosnoj uniji/Schengenski paket

» SOC/711 - Digitalizacija prekograni¢ne pravosudne suradnje

* TEN/752 - NAIADES lII

* rad u skupini za komunikaciju

« EKO/584 - ulaganja u nacionalne planove oporavka i otpornosti

« Zajednicki savjetodavni odbor EU-a i Crne Gore

» Zajednicka savjetodavna skupina EU-a i Maroka

« poboljsanje sposobnosti EU-a da reagira u svjetlu ekstremnih dogadaja koji se
dogadaiju izvan njegova podrucja

* INT/928 — Zakon o digitalnim trzistima
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* INT/941 — Globalni pristup istraZivanju i inovacijama

* INT/944 — odrZivi i drustveni ciljevi/mikro, mala i srednja poduzeéa

* INT/945 — Umijetna inteligencija u mikro, malim i srednjim poduzeéima

* INT/951 - e-ID ( elektroni¢ka osobna iskaznica)

* INT/952 - strojevi

* INT/957 — Direktiva/revizija o sigurnosti proizvoda

* INT/961 - put do digitalnog desetlje¢a

* INT/967 — Europske misije

* INT/969 ~ Poslovanje po zelenim naéelima

* INT/974 — ex-post evaluacija/Obzor 2020.

* INT/976 — nacela digitalnog desetlje¢a

* NAT/849 - Akcijski plan oCuvanja ribolovnih resursa i zastite morskih ekosustava
* REX/547 - Globalna vrata (Global Getway)

+ SOC/668 - Akcijski plan za integraciju i ukljuéivanje 2021. -2027.

» SOC/683 - Digitalni zeleni certifikat

+ SOC/686 - hitne mjere za potporu zaposljavanju i dohotku tijekom pandemijske
krize

* NAT/825 - koristi od ekstenzivnog stocarstva i organskih gnojiva u kontekstu EGD-a
* NAT/836 Ukljucivanje emisija staklenickih plinova i uklanjanja iz LULUCF-a

* Inicijativa za oporavak i otpornost Sredozemlja

* REX/540 Novi program za Mediteran

» NAT/794 - Digitalizacija i odrzivost

* NAT/816 - odrzivi razvoj akvakulture EU-a - revizija

* IZASLANSTVO - Skupina europskog semestra - 2021. u Hrvatsku

* INT/943 — Digitalizacija za sve

Webinari

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte zapoceo je s organizacijom i odrzavanjem
webinara, kao kanala informativne i obrazovne komunikacije sa &lanstvom. Teme koje
su se obradivale odnosile su se na moguc¢nosti izvoza i poslovanja opéenito, kako na
jedinstvenom trZiStu, tako i na svjetskom. U rad su bili uklju&eni partneri iz drugih
komora, poslovnih organizacija u regiji i EU te sveugilista.

U 2021.odrzana su dva webinara koja su izazvala neoéekivano velik interes:

86



> Prilike za izvoz u vrijeme pandemije, 14. listopada 2021.

Besplatni Webinar za ¢lanove Hrvatske obrtnicke komore proveden je u suradnii
s tvrtkom Matrona Consulting i EFFECTUS poduzetni¢kim studijima. Webinar
je bio namijenjen svim ¢lanovima zainteresiranima za prilike i moguénosti izvoza
u vrijeme pandemije; postojec¢im izvoznicima koji Zele viSe informacija, kao i
onima koji tek razmisljaju o izvozu svojih proizvoda ili usluga.

Predavanja su odrzali:

Tanja Evrosimovska, Matrona Consulting, struénjakinja za poslovni razvoj na
medunarodnim trzistima i medunarodnu trgovinu;

Silvia Carter, ToWebOrNotToWeb, struc¢njakinja za digitalni izvoz i viSekanalne
usluge;

Sanja Stameni¢ Ostric, Solana Nin, menadZerica marketinga i razvoja
poslovanja;

dr. sc. Vedran Cerani¢, EFFECTUS poduzetnicki studiji — visoko uciliSte,
predavac

Moderatorica je bila Violeta Jeli¢, savjetnica za medunarodnu suradnju i EU u
Odjelu za medunarodnu suradnju i projekte.

Webinar je obuhvatio teme kao 3to su poslovni razvoj i potencijal za rast na EU
trzistu, poslovanje putem prekograni¢ne e-trgovine te vaznost poznavanja
regulatornih uvjeta za izvoz, a sudionici su imali priliku poslusati i iskustvo
Solane Nin, kao primjer uspjesnog poslovnog iskoraka na medunarodno trziste.
Sudionici su imali priliku postavljati pitanja, na koja su primili pisane odgovore.

Na webinar se prijavilo 67 sudionika.

> Porezni aspekti izvoza u zemlje EU s posebnim osvrtom na PDV,
6.prosinca 2021,

| drugi put u suradniji s tvrtkom Matrona Consulting i EFFECTUS poduzetnickim
studjima, odrzan je besplatni webinar za ¢lanove zainteresirane za porezne
aspekte izvoza dobara i usluga u zemlje Europske unije s posebnim osvrtom na
PDV, namijenjen izvoznicima koji Zele viSe_informacija, kao i onima koji tek
razmisljaju o izvozu svojih proizvoda ili usluga.

Predavanje je odrzao gospodin Kresimir Abramovi¢, ovlasteni porezni savjetnik.
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Na webinar se odazvalo viSe od 140 ¢lanova! Nakon predavanja, sudionici su
postavili brojna pitanja, na koja je g. Abramovi¢ u cijelosti odgovorio za vrijeme
priienosa, kao i dodatna pitanja postavljena putem.

Oporezivanje PDV-o1

isporuka dobara i obavlje

usluga u zemlje Europs
unije

nir Abzdn

Ostali poslovi

gospodarska bilaterala

informiranje i sastanci s diplomatima koji su u pripremi za odlazak u misiju u
suradnji s Ministarstvom vanjskih poslova - odrzano pet pripremnih sastanaka
povezivanje s obrtnickim organizacijama u EU i regiji

suradnja s gospodarskim ataSeima stranih veleposlanstava, prema potrebi
organizacija B2B i B2C

informiranje i podizanje svijesti o pravima mikro, malih i srednjih poduzeéa po
pitanju platforme FIT FOR FUTURE, platforme 55

suradnja sa zakladom Michelangelo - izdaje se godisnji katalog umjetni¢kih
obrta

redovna suradnja s partnerskim komorama

imenovanje djelatnika u ICC Komisiju za drustveno odgovorno poslovanje i
borbu protiv korupcije

sudjelovanje u radu Povjerenstva za izradu stajaliSta Republike Hrvatske na
Prijedlog Uredbe Europskog parlamenta i Vijeéa o strojevima

sudjelovanje u Tematskoj radnoj skupini za integrirani teritorijalni razvoj
sudjelovanje u radnoj skupini za pripremu poziva na dostavu projektnih
prijedloga ,Komercijalizacija inovacija, i ,Bespovratne potpore za
novoosnovana poduzeéa“

rad na drugim poslovima koji su delegirani Odjelu
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XI.

AKTIVNOSTI NA RAZVOJU INFORMACIJSKOG
SUSTAVA

U oblasti informatizacije, statistike i poslovnog informiranja, Komora je u 2021. godini
provodila slijedecée aktivnosti:

1.

Aktivnosti na informatizaciji upravnih tijela HOK-a

priprema i objava elektronickih materijala za sjednice Upravnog odbora,
Predsjednistva HOK i drugih tijela HOK-e

nabava i priprema novih prijenosnih racunala za duZznosnike Upravnog odbora
HOK-a

promjena servera na kojem su smjesteni materijali sjednica HOK-a,
dodjeljivanje nove adrese https://materijali.hok.hr

zastita, nadzor i arhiviranje Portala https://materijali.hok.hr, ugradnja SSL
certifikata, aZuriranje pristupnih grupa i administracija pristupa sadrzajima
odrzavanje Android tablet racunala i administracija Android aplikacije upravni
preglednik

dijagnostika i servisiranje racunalne i telekomunikacijske opreme za
duznosnike

informaticka podr§ka i edukacija za kori$tenje antivirusne zastite, mobilnog
pristupa Internetu, koristenja intranet bezi¢ne mreze, pregleda web sadrzaja i
elektronic¢ke poste

Aktivnosti na informatizaciji Ureda predsjednika i Komorskog ureda HOK-a

nabava i instalacija racunalne, softverske i telekomunikacijske opreme
(postavljanje telefona u sklopu nove IP telefonske usluge)

nabava i priprema prijenosnih ra¢unala za djelatnike HOK-a

nabava, postavljanje i instalacija novog fizickog servera (Windows Server
2019) te migracija virtualnih masina

nabava i administracija novog fotokopirnog uredaja za djelatnike HOK-a
servis i zamjena ra¢unalne opreme, racunalnih dijelova i periferija, odrzavanje
mreZne, raéunalne, ispisne kao i ostale informatic¢ko-telekomunikacijske
opreme

zastita, nadzor, te primjena sigurnosnih mjera na uoéenim kompromitiranim
raéunalima

administracija i nadogradnja JIS aplikacija: ORMIN, OKD, BIL, MK, URZAP,
REGPOKUO

administracija sustava AIDA - SMS Obrtnik s izradom mjesecne statistike,
odrzavanije intranet i ekstranet sustava SharePoint Portala HOK
https://portal.hok.hr

odrZzavanje i nadogradnja web stranice www.hok.hr

odrzavanje sustava dnevnog preuzimanja podataka iz Obrtnog registra RH
odrzavanje sustava apis-it za povezivanje na Obveznike komorskog doprinosa
odrZavanje sustava izvoza podataka prema MINPO i OKZ

odrzavanje imenickog direktorija za javhu domenu hok.hr i intranet domenu
hok.loc
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administracija i servisna nadogradnja softvera na javnim i intranet
posluZitelima Komore za serverske sustave: Hyper-V, Win2003, Win2008,
Win2016, Win2019 Linux Debian, Linux Centos

administracija MySQL i MS SQL baza podataka

. Aktivnosti na informatizaciji podru¢nih obrtni¢kih komora i udruzenja
obrtnika

nabava i priprema prijenosnih racunala za djelatnike podruénih komora i
udruZenja

odrzavanje i po potrebi servisiranje raéunala i opreme u vlasnistvu HOK-a
administracija antivirusne zastite ESET za sva racdunala u komorskom sustavu
pracenje rada ugovorenih usluga na odrzavanju sustava SMS Obrtnik-AIDA s
izradom mjesecne statistike

informati¢ka pomo¢ i edukacija djelatnicima komorskog sustava putem
udaljene administracije, mail i telefonskog kontakta za rad na JIS-u,

azuriranje sadrzZaja i novih verzija softvera na Portalu http://jis.hok.hr i
http://media.hok.hr

. Aktivnosti na poslovima obrade komorskog doprinosa

odrzavanije i nadogradnja po potrebi Preglednika financijskog stanja
komorskog doprinosa obveznika KD

odrzavanje i nadogradnja po potrebi Preglednik statusa u evidenciji obveznika
KD

u aplikaciji komorskog doprinosa ugradene nove funkcionalnosti (javno suéelje
za pregled statusa ¢lana, modul duZnosnika, aZuriran modul pisama
dobrodoslice, dodano api sucelje...)

dnevno preuzimanje novih obveznika iz Obrtnog registra RH, uskladivanje
podataka s realnim stanjem putem zasti¢enog algoritma

dnevno preuzimanje podataka Porezne uprave preko APIS-a za obveznike
komorskog doprinosa

dnevno slanje na knjizenje promjena po odlukama Obrtnickih komora (otpisi,
pripisi)

dnevna provjera provedenih knjizenja komorskog doprinosa,

mjesecno uskladivanje podataka iz registra poreznih obveznika,

tromjesecno Priprema zaduzenja komorskog doprinosa u pausalnom iznosu,
Priprema podataka za novootvorene obrte

Ispis pisama dobrodoslice

Obrada otpisa za novootvorene obrte i vodenje evidencije o provedenim
odlukama (¢lanak 15.)

. Aktivhosti na poslovima informatizacije Odjela za obrazovanje

odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga majstorskih
ispita

odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga ispita o struénoj
osposobljenosti

odrzavanje i nadogradnja po potrebi aplikacije Mati¢na knjiga licenci
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- odrzavanje sustava centralnog ispisa dokumenata:

Potvrda o poloZzenom majstorskom ispitu

Potvrda o polozenom ispitu iz struc¢ne osposobljenosti

Uvjerenje o struénoj osposobljenosti

Svjedodzba o pomoc¢ni¢kom ispitu

o izrada statistiCkih izvjeStaja

- informaticko praéenje postupka imenovanja komisija za pomocnicke,
kontrolne, majstorske ispite i ispite o struénoj osposobljenosti

- priprema podataka za objavljivanje na WEB stranicama HOK-a o datumima
polaganja majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti

- priprema podataka o licenciranim radionicama za objavu na WEB stranicama
HOK-a u svrhu pronalaZenja prakse (naukovanja) za nauc¢nike

- Dnevna dostava podataka MINPO o poloZenim Majstorskim ispitima (e-obrt)

- Dnevna dostava podataka MINPO o polozenim ispitima o Stru¢noj
osposobljenosti e-obrt)

- Dnevna dostava podataka o izdanim licencijama za prijem nauénika

- Vodenje evidencija o prihodima HOK-a s osnova Licencija, Majstorskih ispita i
Ispita o strucnoj osposobljenosti

- Tehnicka podrska u procesu izrade i testiranja aplikacije radne pedagogije i
komisija za licenciranje

- Sudjelovanje na sastancima za prilagodbu aplikacije e-naukovanje

- Nabava novog fotokopirnog uredaja za ispis uvjerenja

O O O O

. Aktivnosti na financijsko racunovodstvenom dijelu JIS sustava

- izrada izvjeSéa unutar tekuée godine od datuma do datuma:
o Pregled naplate KD po UO, POK i HOK
o Pregled prihoda i rashoda po mjestu troska
o Pregled prihoda i rashoda nové&ani tijek
o Pregled dospjelih potrazivanja
- Obnavljanje ispisnih uredaja i edukacija korisnika
- Odrzavanje posluZzitelja na kojem je smjeStena racunovodstvena aplikacija
Synesis (dnevni backup i provjera)

. Aktivnosti na mreznim uredajima, posluziteljima, ostalim Portalima HOK-e i
sustavu WEB zastite

- administracija vatrozida ntfw.hok.hr

- administracija sustava Office 365

- pracenje rada ugovorenih usluga na odrzavanju i nadogradnji CMS sustava i
sadrzaja http://infos.hok.hr

- provodenije procedura nadzora, administriranja i servisiranja Zi€ane i beZiéne
mrezne infrastrukture u zgradi Matice hrvatskih obrtnika

- administracija, nadzor i servis centralnog JIS posluZitelja vpn1.hok.hr

- konsolidacija i virtualizacija sustava posluzitelja HOK-a na Microsoft Hyper-V
tehnologiji

- operativna provedba poboljSanja uvjeta smjeStaja servera i mrezne opreme
HOK u prostoriji 11/12 zgrade Matice

- migracija posluzitelja za upravljanje i administriranje Eset nod licencama

- migracija posluzitelja i postavljanje sustava za koristenje aplikacije synesis
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- migracija sustava za pregled i upravljanje radnim vremenom (codeks)

- migracija sustava za pregled i upravljanje ekranima na ulazu u HOK

- promjena mreznog operatera (A1 - HT), promjena IP adresa posluzitelja

- instalacija i podeSavanje novog vatrozida

- migracija mail servera na uslugu Office 365 - Exchange

- tehnicka podrska u procesu spajanja aplikacije Aida na APl — komorski.hok.hr
- sudjelovanje u uvodeniju ip telefonije od strane telekomunikacijskog operatera

8. Aktivnosti na poslovima statistike i analize HOK-e

U 2021. godini poslovi na statistickom prac¢enju obrtnitva i analize kao i prethodnih

godina obuhvacali su:

- azuriranje i obradu podataka iz Knjige obrtnika - ¢lanova HOK-e (OR-MINGO) —
mjeseéno

- priprema statisti¢kih podataka iz obrtnog registra (obrtnistvo u brojkama) —
mjesecno

- vodenije statistike — obavjestavanje iz sustava AIDA i slanje podruénim komorama -
mjesecno

- dostava podataka o obrtnicima za FINU

- obrada podatka za obrazovanje po Zupanijama i zanimanjima — licencirani obrti i
pravne osobe, broj licencija po zanimanjima, broj poloZenih pomoéniékih ispita,
ispita o stru€noj osposobljenosti i majstorskih ispita — kvartalno i godi$nje

U 2021. godini u Odjelu za gospodarstvo i savjetovanje pra¢eni su i obradivani te
prilagodeni potrebama radnih tijela HOK-a, odjela i sluzbi i vanjskih korisnika
raspoloZivi podatci o obrtima i obrtnicima kao i drugim gospodarskim subjektima u RH.

Podaci se uobigajeno prate, obraduju i publiciraju prema utvrdenoj dinamici mjeseéno,
kvartalno, polugodi$nje i godisnje.

Koli¢ina podatka koji se obraduju ovisni su 0 moguénostima dobivanja podatka od
izvora. Najveca koli¢ina podatka koja se koristi i obraduje su podaci iz baze Obrtnog
registra Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja. Osim baze Obrtnog registra
prate se i obraduju podaci iz Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, Drzavnog
zavoda za statistiku, Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, FINA-e, Ministarstva
financije RH - Porezne uprave, Ministarstva vanjskih i europskih poslova.

Obim podatka koji prate obrtniStvo u laganom je porastu, ali jo§ uvijek nedovoljan, ne
zadovoljava niti kvalitativno niti kvantitativno iako obrtni§tvo predstavlja zna&ajan dio
gospodarstva RH ima gospodarsku i tradicijsku vrijednost.

Na ucestalo inzistiranje Hrvatske obrtni¢ke komore preko Statistickog savjeta DZS-a
usvojen je prijedlog da se podaci o obrtima u Drzavnom zavodu za statistiku prate
izdvojeno kao zasebna statisticka jedinica. Za sada podaci o obrtima biti ¢e praceni i
publicirani u okviru nacionalnih istraZivanja, a baza c¢e biti Obrtni registar Ministarstva
gospodarstva i odrzivog razvoja.

U europskim statistikama podaci o obrtima vode se kao dio malih i srednjih
poduzetnika.
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U 2021. godini poslovi na statistickom praéenju obrtniStva i analiza obuhvacali su:

azuriranje i obradu podataka iz baze Obrtnog registra (Knjige obrtnika - €lanova
HOK) Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja - mjesecno

baza OR-MINGOR - izra¢un prijave - odjave obrta - mjese¢no;

obrada podatka baze Obrtnog registra prema raznim zahtjevima

blokirani obrtnici - ukupno i aktivni — po Zupanijama, iznosima blokade, broju
blokiranih obrtnika, broju zaposlenih radnika kod blokiranih obrtnika, po NKD-u -
kvartalno;

blokirani gospodarski subjekti, fizicke osobe (obrt + slobodna profesije) - godisnje;
zaposleni u RH - mjesec¢no, kvartaino;

zaposleni obrtnici - osiguranici MIO i radnici zaposleni kod obrtnika - po Zupanijama,
po spolu; po NKD (2007) - mjesecno;

broj obrtnika - osiguranika MIO koji zaposljavaju radnike po broju zaposlenih radnika
- razredi 1,2,3 do 10 i viSe zaposlena po Zupanijama - mjesecno;

obrtnici (osiguranici MIO) i radnici po dobi — kvartalno;

broj umirovljenika obrtnika - po visini i vrsti mirovine; po Zupanijama; prosjecni iznosi
mirovina i prosjecni staz umirovljenika — godisnje;

obrada podatka za obrazovanje — broj ucenika zavr$nih razreda u oshovnim
Skolama — godis$nje

obrada podatka za obrazovanje po Zupanijama i zanimanjima — upisi ucenika u
programe obrtnickih zanimanja, licencirani obrti i pravne osobe, broj licencija po
zanimanjima, broj poloZenih pomoc¢nickih ispita, ispita o struénoj osposobljenosti i
majstorskih ispita — godiSnje

registri poslovnih subjekata — poslovni subjekti po pravno ustrojbenim oblicima i
Zupanijama — kvartalno;

podaci o jednostavnim drustvima sa ograni¢enom odgovorno3éu (j.d.o.0.) —
mjesecno;

publikacija "Obrtnistvo u brojkama" - godisnje;

publikacija "StatistiCke informacije — lipanj "- polugodisnje;

podaci na WEB — HOK - Statistika (obrti; trgovacka drustva; umirovljenici) -
mjeseCni podaci o obrtima tekuéi mjesec/mjesec prethodne godine -
brojcani/indeksni pad/rast — obrti; zaposleni, cehovi, blokirani;

obrada podatka Porezne uprave RH - fiskalizirani racuni obrtnika prema
zupanijama NKD-u razine — podrucje, odjeljak, skupina, razred

podaci o obrtnicima prema nacinu oporezivanja — pausal, dohodak, dobit — po
Zupanijama i NKD djelatnostima razina podrucja

izrada informacije po potrebi o stranim zemljama — op¢i podaci, makroekonomski
pokazatelji, porezni rezim, bilateralna suradnja s RH; vanjsko-trgovinska razmjena;
nocenje turista

gospodarska kretanja (robna razmjena RH s inozemstvom; indeks potrosackih
cijena; zaposleni u RH po administrativnim izvorima) — kvartalno;

priprema i izrada raznih statistickin podatka o obrtima; obrtnicima - za potrebe odjela
HOK-e; djelatnika HOK-e i za radna tijela HOK-e - po potrebi;

prikupljanje, obrada analiza anketa za interne potrebe HOK-a;

razne ankete o potrebama obrtnika - prikupljanje, analiza;

izrada statistickih podatka o obrtima prema vanjskim upitima;

prikupljanje, obrada i analiza ostalih podataka za tijela u komorskom sustavu;
evidentiranje podatka POK/UO i po potrebi analiza (bruto osnovice, financijska
izvje$ca, rebalansi, plan i program rada; financijski planovi) koje su duzni dostaviti
u skladu s Statutom HOK-e i priprema izvjesc¢a za radna tijela HOK-a;
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- provjera KD za obrtnike, duznosnike
- obrada podatka po potrebi o ugovorima HOK - vanjski dobavljaéi — s podacima o
trajanju ugovora, otkaznim klauzulama, vrijednostima godi§njih ugovora
- izrada analiza za racunovodstvo
- analiza bruto bilanci POK/UO — godisnja 1.-X11.2020.
- analiza bruto bilanci POK/UO - polugodisnje 1.-V1.2021.
izrada analize iz ankete obrtnika troSkovi prilagodbe radi uvodenja eura

9. Poslovi vezani uz rad u komisijama, savjetima, projektnim timovima

- sistematiziranje i arhiviranje dokumentacije
- sudjelovanje u provodenju natjecaja i odabiru ponudaca

10. Ostale aktivnhosti Odjela za informacijski sustav

- izrada XLS i PDF obrazaca za Digitalno poslovanje obrtnika (DOH, KD, OPZ-
STAT-1)

- odrzavanje sustava "Evidencija radnog vremena djelatnika i posjetitelja HOK-
2"

- administracija Internet sustava javnih IP (HT) opticke veze 200/200 Mbps za
HOK/OKZ

- administracija Internet sustava javnih IP (HT) opticke veze 20 Mbps za Maticu

- organizacija i provodenje informaticke edukacije i prezentacija

- osobna i telefonska pomo¢ djelatnicima za rad na radunalnom sustavu,

- izrada izvjeSca za rad tijela, odbora i komisija Komore

- provodenje ostalih smjernica prema usvojenom prijedlogu projekta
jedinstvenog informatickog sustava HOK, POK, UO

- odrZzavanje video nadzora Matice hrvatskih obrtnika

- provodenje inventure, otpis starih uredaja, ozna¢avanje i zaduZivanje novih
uredaja
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XIl.

INFORMIRANJE JAVNOSTI O OBRTNISTVU

Temeljem Programa rada Hrvatske obrtnicke komore, tijekom 2021. godine
informiranje interne (¢lanstvo, komorski sustav) i eksterne javnosti (domaéa i inozemna
struéna, poslovna i utjecajna javnost, mediji, gospodarske i financijske institucije, Vlada
RH, Hrvatski sabor) provodilo se putem sljedeéih komunikacijskih kanala:

Sluzbena mrezna stranica www.hok.hr;
Facebook stranica;

HOK AIDA sustav;

E-Newsletter;

Nacionalni i lokalni mediji.

LIDER® PosLOVNASCENA  STOIKAKO  LIDERINTELLIGENCE  KOMENTAR LIDER + KONFERENCUE

) - Proteklu godinu obilieZio je
Akcija ‘Obrtnici za stradale od potresa’; HOK poziva ; i
obrtnike SMZ da prijave Stetu od potresa nastavak krize Izazvane

pandemijom COVID-19 i njezin
negativan utjecaj na poslovanje
obrtnika i cjelokupno gospodarstvo.

Uz navedeno, brojni su se obrtnici
suoCili s posliedicama katastrofe
uzrokovane potresima koji su
pogodili dio Republike Hrvatske, a
osobito stanovnici Sisacko-
moslavatke Zupanije te Grada
Zagreba i Zagrebacke Zupanije.
Zbog tih je razloga komunikacija
bila prilagodena trenutnim uvjetima
poslovanja.

. Hreatska obrtnktka komora (HOK) pozvala e u sriledu brinn e Sisatke-mostavathe tupanije na pryavu oitecenja nastalih
od potresa arok 2a podnodenje priavaje 5 veljate

1z HOK-3 1stiéu kako sumnoge obrtrutke radionice stradale u nadavmom potresu pa ObHNIC! 1rebaju pomas kako bi
ponarmo mogll podeti radit

Kemara je, kaka navod2 u priopéenyu, pokrenula humanttamu akeiju 'Obrinici 2a stradale od patresa' ya donrana
sredstva Imaju 2a svrhu ubrzati r2 gosE g segmenta u pogrutli potresom

Lider, 20. sijecnja 2021.

S internom javno$éu komunikacija se odvijala putem obavijesti objavljivanih na
mreznoj stranici www.hok.hr, HOK Aida sustava (obavijesti o svim relevantnim
odlukama StoZera civilne zastite, promjena vaznim za trenutno poslovanje obrtnika,
upozorenija i obavijesti), dok su u komunikaciju s eksternom javnoscéu bili ukljuceni i
mediji objavljujuéi informacije koje je dostavljala HOK Sluzba za odnose s javnosScu.
VazZan &imbenik u komuniciranju stava i kljuénih poruka hrvatskih obrtnika bili su javni
nastupi predsjednika Hrvatske obrtnicke komore i ostalih duZnosnika. Aktivnosti
Sluzbe bile su usmjerene na informiranje i promociju obrtnidtva putem mreznih
stranica, drutvenih mreZza (Facebook stranica HOK-a) i online komunikaciju
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elektronickom postom. O vaznim informacija ¢lanstvo se takoder informiralo putem
elektroni¢kog newslettera.

Paralelno su se obavljali redovni poslovi vezani uz jacanje imidza Hrvatske obrtnicke
komore i obrtniStva u javnosti te vezani uz obavjestavanje i podizanje svijesti o
aktivnostima Hrvatske obrtnicke komore u internoj i opéoj javnosti i medijima.

Tijekom 2021. godine, Sluzba za odnose s javno$¢u je redovno i u skladu s potrebama
na sluzbenoj mreznoj stranici www.hok.hr objavljivala informacije o komorskim
aktivnostima na razini Hrvatske obrtnicke komore, Zupanijskih obrtnickih komora i
udruzenja obrtnika.

1. Hrvatska obrtnicka komora u medijima

Dragurln Ranogajee.predsjednlk Mivarske abrenicke komore. objasngva kolike je kvalitetno strukaving abrazovanje blisko povezana s rzvajem gospedarsma

Uvoz radne snage

NATIVETDMPDAL o
v [ %

e yan

A 6

Tijekom 2021. godine Hrvatska obrtnicka komora je kontinuirano odrzavala i razvijala
komunikaciju s medijima na nacionalnoj i regionalnoj razini.

Uslijed otezanog poslovanja obrtnika uzrokovanog pandemijom koronavirusa poseban
naglasak stavljen je na komuniciranje prijedloga za niz mjera koje je Hrvatska obrtnicka
dala kako bi se obrtnicima olakSalo poslovanje. Tako, a uz dodatan angaZman kroz
institucionalne kanale i postujudi sluzbene procedure, komunicirali su se problemi s
kojima su se obrtnici suo¢avali u svom djelomi¢no ograni¢enom poslovanju zbog nekih
odluka Stozera civilne zastite te se na njih pokusalo utjecati.
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Sluzba za OSJ je tijiekom godine zaprimila i pripremila odgovore na pisane i telefonske
novinarske upite, samostalno i/ili u suradnji s ostalim sluzbama i odjelima u HOK-u.
Isto tako, Sluzba za OSJ je u najkraéem mogucéem roku, u suradnji s nadleznima za
odredena pitanja, odgovarala i na upite postavljene putem Facebook stranice Hrvatske
obrtnicke komore te na komentare od strane pratitelja stranice.

Takoder, dogovarana su
gostovanja u medijima
predsjednika  Hrvatske
obrtnicke komore, kao i
ostalih  duznosnika/ca,
djelatnika/ca komorskog
sustava i samih
obrtnika/ca.

Foto: Hrvatski radio / HRT
* Analiza po pokrivenosti programa; Razdoblje : Obrada ¢lanaka 1/1/2021 do 31/12/2021;

Odgovarali su na pitanja o zahtjevima koje je Hrvatska obrtnicka komora podnijela za
ublazavanje posljedica koronakrize i o€uvanje radnih mjesta, utjecaju poskupljenja
energenata na poslovanije obrtnika, utjecaju pandemije na broj obrta, nadzoru Porezne
uprave nad pausalnim obrtima te nedostatku radne snage.

Mediji su redovito bili obavjestavani o svim komorskim aktivnostima i dogadanjima, a
struéna sluzba je pripremala obavijesti i priopéenja za medije te novosti o svim
dogadajima i inicijativama, distribuirala ih medijima, objavljivala na www.hok.hr i na
Facebook stranici.

U tiskanim medijima su se od 1. sijecnja 2021. do 31. prosinca 2021. klju€ni pojmovi
Hrvatska obrtni¢ka komora i obrtnistvo evidentirali frekvencijom od 1.802 puta, tekstovi
su zauzimali povr$inu u iznosu od 1.366.416,00, a ukupna vrijednost medijskog
prostora u tisku iznosila je 23.588.120,00 kuna. Najvece pracenje bilo je od strane
nacionalnih medija, ali su i regionalni mediji zauzimali znacajan dio tiskane medijske
frekvencije i povrsine, !

! * Izvor podataka o dosegu: Media net d.0.0. — podaci se temelje na istraZivanjima provedenim na
reprezentativnom uzorku gradana RH 18+ i predstavljaju procjenu broja konzumenata odredenog medija u RH.
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Nadalje, na televiziji je
frekvencija objava
emisija i priloga vezana
uz Hrvatsku obrtnicku

komoru i obrtni$tvo
iznosila 398, ukupno
| trajanje emitiranja

navedenog sadrzaja
nesto vise od 48 sati
(48:09:54) dajuéi ukupnu
vrijednost zauzetog
etera od 63.359.240,00
kuna.

Foto: Dnevnik / HRT

* Analiza po pokrivenosti programa; Razdoblje: Obrada &lanaka 1/1/2021 do 31/12/2021

Ucestalost Program Frekvencija objava Trajanje Vrijednost
Total 398 48:09:54 60.359.240,00
Dnevna 354 41:05:17 55.907.060,00
Al Jazeera 1 0:01:03 0,00
HRT1 88 10:04:05 27.612.450,00
HRT2 13 0:35:31 374.200,00
HRT4 118 13:49:32 2.465.300,00
Jabuka TV 12 1:38:52 395.970,00
N1 34 5:42:50 88.715,80
Nova TV 35 2:06:03 8.353.600,00
RTL Televizija 42 3:57:25 15.036.600,00
al 1 3:09:56 1.580.220,00
Dvotjedna 1 0:00:22 14.000,00
HRT1 1 0:00:22 11.000,00
Tjedna 43 7:04:15 4.441.185,00
HRT1 3 0:41:20 2.487.200,00
HRT4 3 0:30:58 81.200,00
Jabuka TV 9 0:39:02 187.360,00
N1 9 3:42:32 53.924,40
Nova TV 19 1:30:23 1.631.500,00

* Izvor podataka o dosegu: Media net d.o.0. — podaci se temelje na istraZivanjima provedenim na reprezentativnom
uzorku gradana RH 18+ procjenu broja konzumenata odredenog medija u RH.

Osim u tiskanim medijima i na televiziji, pojavnost je zabiljeZena i na radiju. SadrZaj
vezan uz Hrvatsku obrtni€ku komoru i obrtnistvo emitirao se 186 puta, u ukupnom
trajanju od 16 sati (16:03:16), dajuéi vrijednost od 1.050.501,00 kuna.

Pokrivenost Program Frekvencija objava Trajanje Vrijednost
Total 186 16:03:16 1.050.501,00
Lokalna 37 4:15:19 276.702,20
Radio Slieme 30 4:00:23 270.732,20
Radio Student 6 0:14:21 5.970,00
Top radio 1 0:00:35 0,00
Nacionalna 115 9:35:07 692.781,20
Enter Zagreb 3 0:07:10 6.209,20
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Gold FM 1
HR1 76
HR2 6
Hrvatski katolicki radio
Narodni radio 5
Otvoreni radio 4
Yammat 13
Regionalna 34
Hrvatski radio Knin 1
Laganini FM 6
Radio 101 16

Radio Antena Zagreb 11

0:00:43
7:59:29
0:36:11
0:15:28
0:03:02
0:02:55
0:30:0¢
2:12:50
0:21:35
0:06:26
1:20:11
0:24:38

0,00
600.762,30
47.762,00
3.831,14
2.980,00
1.815,48
29.421,16
81.017,25
5.698,00
2.142,00
71.233,85
1.943,40

* |zvor podataka o dosegu: Media net d.0.0. — podaci se temelje na istraZivanjima provedenim na reprezentativnom
uzorku gradana RH 18+ procjenu broja konzumenata odredenog medija u RH.

2. Medijsko prac¢enje dogadaja u Hrvatskoj obrtnickoj komori

Sluzba za odnose s javno$¢u organizirala je medijsko i protokolarno pracenje svih

vaznijih dogadaja u skladu s pandemijskim okolnostima 2021.

godine, a

predstavnicima medija slane su obavijesti o poduzimanjima i angazmanu u zastupanju

interesa obrtnika.

Tijekom 2021. godine zbog postivanja
epidemioloskih mjera organiziran je maniji broj
nastupa na struénim skupovima i
konferencijama. U pandemijskim okolnostima
organiziran je i odrzan 33. Kongres ugostitelja i
turistickih djelatnika HOK-a. Dio aktivnosti
prenesen je i online.

Sluzba za OSJ organizirala je i dogovarala
gostovanja, izjave, predlagala duZnosnike/ce i
obrtnike/ce za sudjelovanje i razgovor s
predstavnicima medija. Takoder je izradeno i
medijima upuéeno 19 sluzbenih priopéenja.
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PRIOPCENJA ZA MEDIJE

Datum Naslov
02.01.2021. | HOK od Vlade RH trazi hitno usvajanje mjera pomodéi za obrtnike s podrugja
pogodenih potresom
08.01.2021. | Obrtnicima i njihovim zaposlenicima pogodenima potresom osigurane mjere
za ocuvanje radnih mjesta
20.01.2021. | Hrvatska obrtnicka komora poziva obrtnike Sisacko-moslavacke Zupanije na
prijavu oSteéenja nastalih od potresa
27.01.2021. | Ocekujemo relaksaciju mjera i hitnu provedbu predloZenih kratkoro&nih i
dugoroénih mjera za o€uvanje i oporavak ugostiteljsko-turisticke djelatnosti
02.02.2021. | Hrvatska obrtnicka komora (HOK) zatraZila obustavu ovrha za obrtnike
kojima je onemogucen rad te produljenje roka za nadoknadu fiksnih troskova
05.02.2021. | Dadilje osnovale sekciju pri Hrvatskoj obrtnickoj komori: ,Zelimo bolje uvjete
rada za nasu struku”
10.02.2021. | Sekcija taksi prijevoznika HOK-a izborila izmjenu Zakona o prijevozu u
cestovnom prometu u podrucju obavljanja taksi djelatnosti
25.02.2021. | Ceh ugostitelja Hrvatske obrtnicke komore: oCekujemo potporu poslovaniu
ugostitelja na dulje razdoblje
16.03.2021. | Hrvatska obrtnicka komora: U Nacionalni plan oporavka i otpornosti potrebno
_je ukljugiti obrtnike
17.03.2021. | Sekcija taksi prijevoznika HOK-a: Trazimo jednaka pravila za sve i
zakonodavni okvir koji e osigurati red na trzi§tu
24.03.2021. | Hrvatska obrtnicka komora: Obrtnicima treba omoguditi pristup na javne
natieCaje za radove vezane uz obnowvu i sanaciju podru¢ja pogodenih
potresom
10.05.2021. | Zapocinje isplata sredstava humanitarne akcije Hrvatske obrtnicke komore
za preko 200 obrtnika s podrudja stradalih u potresu
26.05.2021. | Ceh ugostitelja pri Hrvatskoj obrtnickoj komori (HOK) smatra da parcijalna
otvaranja ugostiteljskih objekata stvara razjedinjenost ugostiteljstva kao
struke
15.07.2021. | Hrvatska obrtnitka komora upozorava da je pri odredivanju uvjeta za dodjelu
mjera vazno voditi raGuna o najmanjima
19.10.2021.. | Hrvatska obrtnitka komora osuduje svaku zloupotrebu zakona, ali se i protivi
diskriminaciji obrtnika trazeci povlacenje 'Upitnika NR'
07.11.2021. | 33. Kongres ugostitelja i turistickin djelatnika u organizaciji Hrvatske
obrtni¢ke komore okuplja struku i predstavnike vlasti u Sibeniku
17.11.2021. | U Sibeniku odrzan 33. Kongres ugostitelja i turisti¢kih djelatnika Hrvatske
obrtnicke komore sa zahtjevima prema nadleznim tijelima za oporavak i
razvoj ugostiteljsko-turistickog sektora
02.12.2021. | Sekcija racunovoda Hrvatske obrinicke komore predioZila poslovnim
bankama jedinstveni obrazac potreban kod odobravanija kredita
22.12.2021. | Ceh ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a: Sukladno najavama StoZera,

predlazemo produljenje rada ugostiteljskin objekata tijekom nadolazecih

blagdana do 4 sata ujutro
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3. Projekt Kvaka 24

U suradniji Hrvatske obrtni¢ke komore i 24sata po¢etkom
2021. godine pokrenuta je inspirativna i edukativna
platforma za obrtnike i male i srednje poduzetnike pod

kvaka 24 nazivom Kvaka24.

Partner projokta:

om Cilj platforme bio je kroz edukativan sadrzaj mikro, malim

Pokravitalji:

i srednjim poduzetnicima te obrtnicima dati korisne i

provjerene informacije, poslovna rjeSenja i uspjesne

HHEP E=I G5 SRt

==iT .
Srel ammfFina @ mastorcard

Tijekom izvjestajnog razdoblja objavljeno je
11 native ¢lanak, 4 branded content ¢lanaka
te 2 print izdanja.

Ukupni broj pregleda ¢lanak iznosio je
265.576 pregleda s 150.446 korisnika. Sto se
tice print izdanja, samo u prvom kvartalu
2021. godine bilo je 215.762 Citatelja.

Najcitaniji HOK native ¢lanak imao je 55.641
pregleda.

primjere iz prakse poslovanja.

Al = QRS W vem e e e

otkriva stoljetni recept za
tradicionaini domacéi kruh

etet e

Koll la starinski recept za doma¢l kruh, hoce |l kruh poskupjeti uvodenjem
eura i koja je uopée buduénost 2animanja poput ovoga, atkrio nam je
Miroslay Trajkovl¢, viasnik nalstarl|e zagrebatke pekamnlce

lzvor; 24sata, 7. listopada 2021.

Isto tako, odrzana su i dva podcasta s preko vise od 100 000 pregleda. Tema prvog
podcasta bila ,Digitalizacija malih i srednjih poduzetnika® u kojem je sudjelovao
predsjednik HOK-a Dragutin Ranogajec, dok je tema drugog podcasta bila ,Kako

ustedjeti na energiji i o€uvati okolis".

U listopadu je odrZana i Prva biznis konferencija ,Sto uvodenje eura donosi malom i
srednjem poduzetnistvu“ u organizaciji Hrvatske obrtnicke komore, 24sata i Kvake24.
Na konferenciji je sudjelovalo preko 200 sudionika, a 15 vanjskih medija izvjeStavalo

je o istoj.
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4. Advent u prolazu Matice hrvatskih obrtnika

Jelku od sedam metara obrtnici
okitili s 200 tradicijskih ukrasa

U unketi nu \ecemnjakoru portatu drece u pmlazu u el 19 ocijenjeno je najljepsim

PRID BOROMY D St ol 1 Pavic | Milnit e
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Hrvatska obrtnicka komora po
prvi je puta sudjelovala u
sluzbenom programu Adventa
u Zagrebu uz podrsku
Turisticke zajednice grada
Zagreba. Prolaz Matice
hrvatskih obrtnika po prvi je
puta uvr§ten na sluzbenu
turisticku kartu Adventa u
Zagrebu s ciliem ozivljavanja
Prolaza i promocije rada nasih
obrtnika. Sluzba za odnose s
javnos8éu je u suradnji s
Obrtnickom komorom Zagreb
organizirala i provodila sve
aktivnosti vezane za uredenje
prolaza Matice hrvatskih
obrtnika, na adresi llica 49 te
osmisljavanje  programa i
promotivnih materijala.

Dogovarana su gostovanja na
televiziji, radio postajama te u
tiskanim medijima kako bismo
promovirali Obrtnicki advent i

zainteresirali javnost za programe koji su se odrzavali tijekom prosinca 2021. Djelatnici SOJ

redovito su pripremali i objave za drustvene mreze.

Odrzano je 8 predstava, 6 djecjih radionica, desetak nastupa djecjih zborova te mnogih drugih
izvodaCa koje su koordinirali predstavnici Sluzbe za odnose s javno$éu uz pomoé
djelatnika/ca sustava. Organizirali smo i humanitarnu akciju. Ugostili smo djecu iz Doma za
nezbrinutu djecu Malog Isusa iz Zagreba te im poklonili dje¢ju predstavu i darove.

Cilj ovog projekta je cjelogodisSnja suradnja s Turistickom zajednicom Grada Zagreba i trajno
pozicioniranje Prolaza Matice hrvatskih obrtnika na turistiku kartu Grada.

i ObrtmcklAdvenl

28.11.2021. - 01.01.2022.

» .

1 - .
#kupujmoobrtnicko Zagrch =g

3
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5. Monitoring i press clipping

Sluzba za odnose s javno$c¢u, informiranje i nakladni¢ku djelatnost svakodnevno je
pratila i analizirala izdanja dnevnih listova (Jutarnji list, Ve&ermniji list, Poslovni dnevnik,
Lider, 24sata) te tjednike, mjesecnike i specijalizirane tiskovine. Presscut d.o.o., tvrtka
s kojom HOK ima sklopljien ugovor, dostavlja HOK-u svakodnevno ,Dnevno medijsko
izvie§¢e (DMI)” - skraceni pregled medijskih objava iz podrué&ja gospodarstva, financija
i politike. Takoder, elektronickim putem dostavlja objave s interneta dva puta dnevno.
Ujedno, na dnevnoj bazi pratio se pregled gospodarskih vijesti s HINA — Hrvatska
izvjeStajna novinska agencija.

U razdoblju od 1. sijecnja do 31. prosinca 2021. godine evidentirano je ukupno 2495
objava u tisku, 212 na radiju, 429 objava na televiziji te 2744 objave na web portalima.

6. Internet — Institucionalni portal www.hok.hr

SluZzba za odnose s javno$¢u kontinuirano aZurira sadrZaje na naslovnici
institucionalnog portala Hrvatske obrtnicke komore www.hok.hr, kao i sadrzaje unutar
postoje¢ih modula. Tijekom proteklog razdoblja Sluzba je svakodnevno administrirala
glavne sadrzaje na web stranici (O HOK-u, Gospodarstvo, Medunarodna suradnja i
savjetovanje, Cehovi, Sajmovi, Obrazovanje, Sud Casti, Centar za mirenje, Statistika,
Publikacije) i unosila novosti u sve module na naslovnici.

S obzirom na situaciju uzrokovanu pandemijom koronavirusa, i 2021. godine pojedine
znatajke web stranice prilagodavale su se nastalim potrebama. Tako je i dalje
azurirana kategorija na web stranici naziva ,Koronavirus — novosti‘, u kojoj su se
objavljivale sve informacije vezane uz poslovanje obrtnika u izmijenjenim okolnostima.

Istitemo rubriku ,Trazili smo!“ u kojoj je moguce pronaci aZurne informacije o
sluzbenim aktima upucéenim nadleZnim institucijama u svrhu unaprjedenja poslovanja
obrtnika.

Krajem 2021. godine na naslovnici web stranice HOK-a istaknut je i poseban modul
»Vodi¢ za poslovanje u obrtu“.

Odabirom modula, korisnik je odmah mogao uéi u Vodi€ u kojem su navedene sve
informacije o registraciji i poslovanju obrta, a koje je pripremila Savjetodavna sluzba
Hrvatske obrtnicke komore.
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Isto tako, vazno je naglasiti kako
je pocetkom godine bila
otvorena i rubrika ,Obrtnici za
stradale u potresu”, koja je za
cili imala pomoci obrtnicima s
podrugja Sisacko-moslavacke
Zupanije &iji su poslovni prostori
stradali tijekom potresa u
prosincu 2020. godine.

Akcija je trajala tri mjeseca,
odnosno od 31. prosinca 2020.
do 30. oZzujka 2021. godine, a u
nju su se ukljucili obrtnice i
obrtnici iz cijele Hrvatske. Akcija
je cijelo vrileme trajanja, bila

HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

Humanitarna akcija Hrvatske obrtnicke komore
.Obrtnici za stradale od potresa”

Broj Ziro-racuna:

HR29 2340 0091 5111 10521  —
s pozivom na broj HR0O0 OIB uplatitelja
Za uplate iz inozemstva potrebno je navesti swift adresu: PBZGHR2X

istaknuta na web naslovnici Hrvatske obrtnicke komore. U svibnju 2021. godine
isplacena je jednokratna pomo¢ od 7000,00 kuna za vi§e od 200 prijavijenih obrtnika,
dok su preostala sredstva prikupljena u ovoj humanitarnoj akciji usmjerena za obnovu
prostora udruZenja i komore Sisacko-moslavacke Zupanije. Organizirani obrtnicki
sustav jos se jednom pokazao izuzetno djelotvornim u nepredvidivim situacijama te
efikasan u odgovaranju na izazove kao $to su pandemija, poplave i potresi.

Osim navedenog, korisnike se redovito obavjestavalo o izmjenama i moguénostima
naCina rada Hrvatske obrtnicke komore, reorganizirajuéi rubrike, istiGuéi nove i

prilagodavajuéi efekte modula.

.1 Analytics g podaci web-lokacije

Pregled publike

O Svi Kongnic

Pregled

@ Konsnici
0 C00

M N
Otvoriizvjesce

1.5ij 2021 -31 pro 2021

«ehata 2021 adujak 2021 v 202

Konsnici Novi konsnici

saban 2027

Sesye

var; 2021 sroat) 2621 holovez 2021 nuan 2021 siopad 2021 studer 2021 orosinac 202t

B New Visttor M Reluming Visitor
Broj sesia po konsnku

384.785 369.380 632.533 1,64 ‘
[ | — Pt

Pregledi stranice Stranice po sesi Pros) trajanje sesije Stopa napustanja

1.515.245 2,40 00:02:20 51,00 %

A

e R s

Od 1. sijenja do 31. prosinca 2021. godine evidentirano je 632.553 posjeta, od &ega
je preko 20% novih korisnika. Stranicu je vidjelo 384.785 korisnika i zabiljeZeno je

ukupno 1.515.245 pregleda stranice.
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Iz analitike o posjecenosti stranice vidljivo je da je ista bila najve¢a podetkom 2021.
godine, kao i to da je tijekom cijele godine posjecenost bila na istoj razini, $to govori o
kontinuiranosti objavljivanja sadrzaja.

Izdvojena analitika za naslovnicu web stranice (novosti, vijesti POK/UQO)

U proteklom razdoblju tiiekom 2021. godine objavljeno je ukupno 306 novih informacija
na naslovnici web stranice, od cega 139 vijesti u rubrici novosti, 23 vijesti u rubrici
obavijesti i 36 vijesti u koronavirus novosti. Objavljeno je 108 vijesti iz komora i
udruzenja.

Novosti 139
Obavijesti 23
Koronavirus novosti 36
Vijesti iz komora i udruzenja 108

FACEBOOK STRANICA HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA - HOK

Upravljajte stranicom

vt ol bunar
HOK

Hrvatska obrtnicka komora -
@ foroncpimace HOK

/' Uredite Javite nam se

© e e e R e - O

OV OB Manage your Page and Instagram account logether wilh Business Suite Bivol Tedrens Suite
au 2a Messenger

Creifafie oglas - ° Keeirj objavu

laa retyis e eenzy [ PR

we Diiowr Tiesede B s

Na Facebook stranici HOK-a (HOK FB) u 2021. godini objavljeno je 145 objava, a
ukupan broj korisnika koji su vidjeli objave HOK-a u 2021. godini iznosi 304.091
(Facebook page reach).
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Insights | € Hrverske abrtnicka komora HOK - B 1 5)2021 -3 po2021 v

o Pregled Rezultati & izven v
A Rezultat Facebook page reach @
@ socta 304.091
£ Audience

00us

00us

i}
AT 2 ogu M ua 21 sw 30 Ip 9 kol 18y 28 s ’ g

Krajem 2021. godine zabiljeZeno je da je 21 068 korisnika oznadilo Facebook stranicu
HOK-a sa ,Svida mi se”, dok stranicu prati 22 419 korisnika.

o
5 Pregled Audience $ lzven -
-»f Rezultali
Trenutna publika Polencyalna public a
&y Sadr?a
0Oznake “svida mi se’ za stranicu na Facebooku @
‘& Audience

21,1 tis.

Dobi spol @

(

0%
182 5t

2531 3544 45 5 S5p4

| ione B ven

Uvidom u analitiku Facebooka zabiljeZzeno je da je od ukupnih oznaka ,svida mi se,”
njih 65,1% bilo Zenske populacije, dok njih 34,9 % muske populacije. Prema dobi,
najviSe korisnika bilo je izmedu 25 i 55 godina. Takoder, najviSe njih dolazilo je iz
Hrvatske i to iz etiri najveéa grada (Zagreb, Split, Rijeka i Osijek). Ovi podaci govore
nam prema kojim korisnicima moramo usmjeravati buduéi sadrzaj.

Od travnja do kolovoza na Facebook stranici HOK-a pokrenuta je promocija Sirenja
informacija o obrazovanju za obrtni¢ka zanimanja. U tom razdoblju objavljeno je 15
objava s videom, a cilj promaocije bio je doprinijeti Sirenju informacija o pojedinom
obrtnickom zanimanju. Najveci doseg medu korisnicima postignuto je ovim objavama,
8to govori da je potrebno stvarati ¢im viSe slicnog sadrzaja.

Putem Facebook stranice upite HOK-u postavilo je osamdesetak gradana i obrtnika, a

upiti su proslijedeni stru¢nim sluzbama ili su odgovor dobili izravno. Dio upita obavljen
je i putem komentara samih objava.
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7. E-newsletter

Elektroni¢ki newsletter  kreiraju
djelatnici Sluzbe za odnose s
javnoséu, koristeéi internetsku
platformu Mailchimp. Newsletter je
sluzbeno glasilo Hrvatske obrtnicke
komore, koje se distribuira
¢lanovima HOK-a, institucijama i
organizacijama s kojima HOK ima
suradnju te medijima.

U 2021. godini objavlieno je 4
izdanja elektroni¢kog newslettera.

Newsletter je sadrzajno prilagoden
interesima primatelja te je uo&eno
da citatelje najviSe zanimanju novi
propisi i ponude partnera iz projekta
HOK Obrtnik plus. Krajem 2021.
godine zabiljeZzeno je ukupno 33
240 kontakta.

Hrvatska obrtnicka komora obiljezila
svoj dan urucenjem priznanja
obrtnicima

Promovirano Cak 1056 majstora | majstorica

8. Pogodnosti za obrtnike — projekt HOK Obrtnik plus

Projekt pogodnosti Hrvatske

H OK obrtnicke komore pokrenut je u
jesen 2015. godine, pod

° nazivom Zajedni¢ka nabava —

0 b rt n ' k HOK ZNA. Dvije godine kasnije

naziv projekta mijenja se u
,HOK Zajedni¢ka nabava“. U
2019. godini, radilo se na

rebranding-u cjelokupnog
projekta i novom vizualnom
identitetu. Projekt je

preimenovan u HOK Obrtnik
. oy . plus, a novi vizualni identitet
HOK Obrtnik plus = ustede u poslovanju uskladen s nazivom i
standardima suvremenog
dizajna.

Glavni cilj projekta pogodnosti jest omoguciti svim €lanovima HOK-a Sto kvalitetnije i
povoljnije poslovanje u poticajnom poduzetnickom okruzenju. Navedeno se nastoji
posti¢i osiguravanjem razli¢itih pogodnosti kod dobavljaca roba i usluga iz raznih
gospodarskih grana, odnosno partnera s kojima Hrvatska obrtnicka komora potpisuje
ugovor o suradnji.
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U 2021. godini suradivalo se strateSkim
partnerima HEP Opskrba d.o.o., INA-
1 Industrija nafte Crodux derivati dva d.o.o.
! Takoder, wuslijed povecéanja cijena,
w posebno cijena struje, revidirani su
ugovori s HEP-OPSKRBA d.o.o0. i INA-
INDUSTRIJA NAFTE te su obrtnicima i
obrtnicima osigurani jo§ povoljniji uvjeti i
cijene energenata.

Nastavljena je suradnja sa sljede¢im partnerima: Narodne novine d.d., DHH Hrvatska,
Vecerniji list d.o.0., Oscorp j.d.0.0., MIKROTEHNA d.o.0., DB informatika, Sanitacija
d.o.o., IVERPAN, MAKORMIKRO GRUPA, Fina gotovinski servisi d.0.o., Salve Regina
— Marija Bistrica d.o.0., MMM Agramservis d.o.0., Bebabit d.0.0., Nutricius d.o.o.
(portal Burzahrane.hr), Diskurs, Ekomonat domena d.o.0., Kadus d.0.0., Obrazovna
grupa Zrinski, Poliklinika Medikol, PROSCO zastitha oprema, SAOP i Select
posredovanje.

U 2021. godini skloplieni su ugovori o suradnji s novim partnerima: Anglo Adria-
management consulting, Exportpages Adria d.o.0., Hennlich industrijska tehnika
d.o.o., Matrona Consulting, Zastitne folije d.o.o. i Zepter International.

Kao Sto je prethodno navedeno, cilj samog projekta jest ukljuéivanje partnera iz
razlicitih  gospodarskih sektora, a koji su bitni cjelokupnom &lanstvu HOK-a pri
obavljanju svakodnevnih aktivnosti poslovanja. Takoder, izradeni su prijedlozi za
promociju projekta kroz viSeetapnu kampaniju i terenske aktivnosti koje bi ukljuéivale
edukaciju i angazman predstavnika Zupanijskih obrtnickin komora i udruzenja u 2022.
godini.

Projekt HOK Obrtnik plus predstavljen je i na 33. Kongresu ugostitelja i turisti¢kih
djelatnika HOK-a gdje je o pogodnostima koje obrtnici mogu ostvariti govorio
predstavnik strateskog partnera, HEP Opskrbe.

S ciliem vece percepcije projekta osmisliena je komunikacijska strategija koja predvida
cielogodi$nje informiranje o projektu HOK Obrtnik plus kroz razne medijske kanale.
Provodit ¢e se od veljace do prosinca 2022. godine.

8.1. HOK Obrtnik plus — komunikacijski treninzi

S ciliem informiranja tajnika/ca podrucnih obrtni¢kih komora i udruZenja obrtnika o
projektu HOK Obrtnik plus, tijekom 2021. godine odrZano je ukupno 8 komunikacijskih
treninga po skupinama Zupanija:

- 13. travnja 2021. godine u Koprivnici za tajnike/ce Koprivniéko-krizevacke,
VirovitiCko-podravske, PoZeSko-slavonske i Bjelovarsko-bilogorske Zupanije;

- 20. travnja 2021. godine u Zagrebu za tajnike/ce Krapinsko-zagorske, VaraZdinske i
Medimurske Zupanije;
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- 21. travnja 2021. godine u Sibeniku za tajnike/ce Sibensko-kninske i Zadarske
Zupanije

- 22. travnja 2021. godine u Splitu za tajnike/ce Splitsko-dalmatinske i Dubrovacko-
neretvanske Zupanije;

- 27. travnja 2021. godine u Osijeku za tajnike/ce Osjecko-baranjske, Vukovarsko-
srijemske i Brodsko-posavske Zupanije;

- 29. travnja 2021. godine u Pore¢u za tajnike/ce Istarske i Primorsko-goranske
Zupanije

- 13. svibnja 2021. godine u Karlovcu za tajnik/ce Karlovacke, Sisacko-moslavacke i
Liéko-senjske Zupanije;

- 14. svibnja 2021. godine u Zagrebu za tajnike/ce Grad Zagreba i Zagrebacku
Zupaniju.

Na komunikacijskim treninzima ukupno je sudjelovalo 132 tajnika/ca iz 20 podrucnih
obrtni¢kih komora i 112 udruZenja obrtnika.

9. Odbor za informiranje i promidzbu

U oZujku 2021. godine odrZana je online sjednica Odbora za informiranje i promidzbu.
Teme sjednice obuhvatile su informacije o izvjeStaju o radu za 2020. godinu,
razmatrala se ponuda za suradnju s portalom totalinfo.hr i informacije o projektu
Kvaka24 u kojem je Hrvatska obrinicka komora u 2021. godini bila glavni partner
projekta.
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XIIL.

AKTIVNOSTI HOK-A U PROGRAMIRANJU
VISEGODISNJEG FINANCIJSKOG OKVIRA
EUROPSKE UNIJE | NACIONALNOG PLANA
OPORAVKA | OTPORNOSTI

Hrvaiska obrtnicka komora od pocetka 2021. aktivno je sudjelovala u izradi
programskih dokumenata za financijsko razdoblje Europske unije 2021.-2027. kroz rad
u radnim skupinama Pametna Hrvatska, Zelena Hrvatska, Povezana Hrvatska,
Solidarna Hrvatska te Integrirani teritorijalni razvoj.

Navedene radne skupine odgovorne su za izradu sadrzaja mogudih ulaganja iz
Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR), Kohezijskog fonda (KF), Europskog
socijalnog fonda plus (ESF+) i Fonda za pravednu tranziciju.

U nastavku su naznacene glavne teme kojima se pojedine radne skupine bave:
Pametna Hrvatska bavi se iskoriS§tavanjem koristi digitalizacije za poduzeéa, jaganjem
rasta i konkurentnosti MSP-ova, razvojem vjestina za pametnu specijalizaciju,
industrijalizaciju i poduzetni§tvo. Zelena Hrvatska bavi se promicanjem mijera
energetske udinkovitosti, koriStenja energije iz obnovljivih izvora, razvojem pametnih
energetskih sustava, promicanje prelaska na kruZno gospodarstvo. Povezana
Hrvatska bavi se jatanjem digitalne povezanosti, ali i ja¢anjem prometne mrezZe po
EU. Solidarna Hrvatska bavi se unaprjedenjem djelotvornosti trzita rada i pristupa
kvalitetnom zapoSljavanju, izmedu ostalog i pobolj§anjem pristupa kvalitetnom
obrazovanju, osposobljavanju i cjeloZivotnom obrazovanju, promicanjem jednakog
pristupa obrazovanju, uklju€ivanjem ranjivih skupina, Zene, itd., te veéom kvalitetom,
djelotvornosti i relevantnosti sustava obrazovanja i osposobljavanja za trZite rada.
Konaclno, Integrirani teritorijalni razvoj je posebna vrsta ulaganja jer omogucuje
integriranje sredstava iz razli¢itih EU fondova i operativnih programa i to u cilju da se
ojaCa uloga gradova kao pokreta¢a gospodarskog razvoja.

Hrvatska obrinicka komora nije bila adekvatno prepoznata u programskim
dokumentima za financiranje iz fondova Europske unije u prethodnom programskom
razdoblju (2014-2020) te nije bila prepoznata kao partner u pripremi natjeéaja za
projekte od strane nadleznih ministarstava.

Sudjelovanjem Hrvatske obrtnicke komore u radu navedenih radnih skupina, dobivena

je izravna prilika za doprinos oblikovanju programskih dokumenata te predlaganiju
aktivnosti relevantnih obrtnicima i komorskom sustavu.
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Rezultati kontinuiranog rada Hrvatske obrtnicke komore, uz potporu konzultanata, u
2021. godini su sljedeéi:

1. Definiranje projektnog prijedloga za dodjelu izravnih sredstava Hrvatskoj
obrtni¢koj komori, na temelju pravnog ekskluziviteta, za projekt Majstorske
Skole te osiguravanje sredstava u iznosu od 60 milijuna eura

Hrvatska obrtnicka komora, uz potporu konzultanata, osigurala je sredstva u ukupnom
iznosu od 60 milijuna eura za realizaciju projekta Majstorske Skole iz Fonda za
pravednu tranziciju i Europskog socijalnog fonda plus.

Izravna sredstva u navedenom iznosu rezultat su pregovaranja s nadleZnim
ministarstvima (MINGOR, MROSP, MRRFEU), na temelju Iskaza interesa HOK-a te
Analiticke podloge.

Projektom Majstorske skole planira se izgradnja i opremanje kompleksa majstorske
skole, kao i izrada svih preduvjeta za provodenje programa majstorske Skole, u skladu
s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom. Kao lokacija definirana je Sisako-moslavacka
Zupanija, u skladu s propozicijama Fonda za pravednu tranziciju te je projekt uvrsten i
u ,Program drustvene i gospodarske revitalizacije potpomognutih podrucja Sisacko-
moslavacke Zupanije pogodenih potresom®. Partner u projektu je Sisadko-moslavacka
Zupanija koja osigurava sve lokacijske preduvjete za izgradnju majstorske Skole.
Hrvatska obrtnicka komora nastavlja s razradom projekta u dogovoru s konzultantima
i ostalim relevantnim strucnjacima.

2. Definiranje potreba obrtnika i lobiranje za prilagodbu natje¢aja za dodjelu
bespovratnih sredstava u skladu s istim

Hrvatska obrtnicka komora provela je anketu medu svojim ¢lanovima kako bi utvrdili
potrebe obrtnika u pogledu koristenja EU fondova. Dobiveni podaci uputili su na visok
interes koji se u financijskom razdoblju 2014. — 2020. nije aktualizirao, buduci da u
proteklom financijskom razdoblju nisu bili u dovoljnoj mjeri dostupni adekvatni natjecaiji
za navedenu skupinu.

Hrvatska obrtnicka komora prepoznata je kroz rad u radnim skupinama i komunikaciju
s nadleznim ministarstvima kao relevantan dionik u daljnjoj razradi natje¢aja za
obrtnike.

Na zamolbu MINGOR-a, HOK je pripremio i analizu potreba obrtnika, na temelju
odrzane fokus skupine s predstavnicima razliCitih sektora zanimanja. S obzirom na
aktivnu ulogu HOK-a, predstavnici HOK-a prihvaceni su za sudjelovanje u radnim
skupinama koje pripremaju pozive za MSP-ove iz Nacionalnog plana za oporavak i
otpornost (NPOO).

3. Prepoznavanje Hrvatske obrtnicke komore i njenih sastavnica kao
prihvatljivih prijavitelja projekata na otvorene pozive

U okviru radnih skupina, predstavnici Hrvatske obrtnicke komore kontinuirano su
ukazivali na potrebu uklju€ivanja Hrvatske obrtnicke komore i njenih sastavnica kao
prihvatljivih prijavitelja projekata, pri raspisivanju i planiranju otvorenih poziva od strane
nadleznih ministarstava u podruc¢jima gdje je to primjenjivo za socijalne partnere te
samostalne struéne poslovne organizacije i udruzenja. Posebno je to relevantno u
kontekstu 2 operativha programa koji su najvazniji za Hrvatsku obrtnicku komoru:
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Operativni program ucinkoviti ljudski potencijali te Operativni program konkurentnost i
kohezija.

Hrvatska obrtnicka komora prepoznata je kao relevantan partner u planiranju i
programiranju sredstava iz ViSegodiSnjeg financijskog okvira (VFO-a). Navedeni
postupak je jos u tijeku, a njegov dovrSetak ocekuje se u prvom kvartalu 2022, godine.
Hrvatska obrtnicka komora se takoder uspjela nametnuti kao partner u pripremi i izradi
poziva koji se odnose na obrtnike, a koji se planiraju i iz NPOO-a.

Posebice je potrebno istaknuti da je rad na povlacenju sredstava iz fondova Europske
unije dugotrajan i da Hrvatska obrtnicka komora i dalje planira usmjeravati svoje
napore na daljnju suradnju s nadleznim institucijama, kao i pozicioniranje HOK-a kao
jednog od klju¢nih partnera Vladi RH i na ovom podrucju.

Operativni program za pomorstvo i ribarstvo Republike Hrvatske za novo
programsko razdoblje 2021.- 2027. godine.

Sjednica odrzana 30. studenog 2021., a raspravljalo se o statusu provedbe
Operativhog programa za pomorstvo i ribarstvo Republike Hrvatske za programsko
razdoblje 2014.-2020., o procjeni napretka provedbe u odnosu na ciljane vrijednosti
pokazatelja za 2023. godinu za Operativni program za pomorstvo i ribarstvo Republike
Hrvatske za programsko razdoblje 2014.-2020, te statusu priprema za programsko
razdoblje 2021.-2027.

Europski fond za pomorstvo i ribarstvo doprinosi promicanju konkurentnog, okoligno i
gospodarski odrzivog i druStveno odgovornog ribarstva i akvakulture, poti¢e provedbu
Zajednicke ribarstvene politike, promice uravnoteZen i ukljuciv teritorijalni razvoj
ribarstvenih podruéja i podruéja u akvakulturi te potice razvoj i provedbu Integrirane
pomorske politike na nacin koji nadopunjuje kohezijsku politku i Zajednicku
ribarstvenu politiku.

Ministarstvo poljoprivrede zapocelo je s pripremama za novo programsko razdoblje i
novi fond Europske unije za razdoblie 2021.-2027. godina, namijenjen sektoru
ribarstva. Prvi korak u pripremama je ispitivanje i identifikacija potreba sektora i ostalih
dionika ¢iji su sudionici predstavnici Hrvatske obrtniéke komore.

Prijedlog mjera za novo operativno razdoblje:

- ulaganje u ribarska plovila

- Inovacije- ulaganja u razvoj i uvodenje inovativne opreme i tehnika u ribarstvu

- uvodenje naknade za trajno poviacenje ribarskog plovila iz gospodarskog ribolova
unistenjem ili prenamjenom plovila

- uvodenje naknade za priviemenu obustavu ribolova uslijed prostorno vremenskih
ograni¢enja obavljanja ribolova

- dodjela potpora mladim ribarima

- uvodenje naknade za Stete koje uzrokuju predatori

- stvaranje partnerstava i umrezavanje izmedu znanstvenika i ribara u svrhu provedbe
zajednickih aktivnosti

- struCno usavrSavanje i unaprjedenje poslovanja ribara razvijanjem i provedbom
programa te pruzanjem savjetodavnih i struénih usluga
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- razvoj i provedba programa, mjera i aktivnosti upravljanja, pra¢enja i zastite NATURA
2000 i zasticenih morskih podrucja, zasti¢enih vrsta i vodenog okoliSa okoliSa

- ulaganje u uspostavu novih i modernizaciju postojecih uzgojnih (proizvodnih)
kapaciteta (izgradnja, rekonstrukcija i opremanje) te diversifikaciju proizvodnje u
akvakulturi

- prijelaz sa konvencionalne na ekolosku proizvodnju u akvakulturi

- ulaganje u uspostavu novih i modernizaciju postojeéih preradivackih kapaciteta
(izgradnja, rekonstrukcija i opremanje objekata za preradu proizvoda ribarstva i
akvakulture) s ciliem povecanja koli¢ine i vrijednosti proizvodnje i stvaranja dodane
vrijednosti proizvoda kao i uvodenje novih i inovativnih tehnologija i metoda

- uvodenje potpora lokalnim inicijativama na obalnim i kopnenim ribarstvenim i
akvakulturnim

podrucjima u izradi lokalnih razvojnih strategija u ribarstvu, tj. u pripremi za provedbu
lokalnog razvoja pod vodstvom zajednice

- uvodenje potpora za provedbu lokalnih razvojnih strategija u ribarstvu s ciliem jaanja
lokalnih ribarstvenih i akvakulturnih zajednica

- uvodenje potpora za pripremu i provedbu suradnje, ukljuéujuéi za meduteritorijalne ili
transnacionalne projekte suradnje
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XIV.

ZAKLJUCAK

Kako Ce i 2021. ostati zapaméena po izazovima s kojima se susrela kako Hrvatska
obrtnicka komora, obrtnici, gospodarstvo, ali i ¢itava Republika Hrvatska, planirani
Program rada nije bilo moguce realizirati u potpunosti, nego ga je bilo nuZno u hodu
prilagodavati novonastaloj situaciji.

Clanstvo i HOK nastavili su digitalizaciju, prilikom €ega je ¢lanstvo jo$ jednom dokazalo
nevjerojatnu sposobnost prilagodavanja novim tehnologijama i radnim procesima.
Bez obzira na situaciju u kojoj se Hrvatska obrtni¢ka komora nasla, kljuéni cilj je i dalje
bio ostati sredidnja institucija razvoja znanja i skrbi o obrazovanju za obrtnistvo,
ocuvanja tradicije i specificnosti obrtnistva.

Hrvatska obrtnitka komora dokazala se kao klju¢an faktor u oblikovanju hrvatskog
gospodarstva i to putem uvaZavanja prijedloga mjera potrebnih za previadavanje
problema s kojima su se obrtnici iznenada susreli.

Aktivno se nastavilo sudjelovanje u kreiranju hrvatskog, odnosno europskog
zakonodavstva.

Nastavilo se raditi na novim pogodnostima za ¢lanstvo putem projekta Obrtnik +.
Online objave te objave u tiskanim medijima poludile su rezultatom veée vidljivosti
djelokruga usluga Hrvatske obrtni¢ke komore. Time javnost sve vie uvida razliku u
radu HOK-a u odnosu na druge sustave.

Spremnost na pomo¢ i podrsku Elanstvu oéitovala se i kroz odluke o otpisu komorskog
doprinosa odnosno o olakSicama koje su uvedene odlukama Skupstine i Upravnog
odbora Hrvatske obrtnicke komore, vezano za teSkoée poslovanja uzrokovane
pandemijom koronavirusa a zatim i teSkim potresima koji su zadesili dio Hrvatske.
Nakon potpunog otpisa za cijelo drugo tromjesecje 2020. godine kojim su svi obrtnici
oslobodeni placanja komorskog doprinosa u cijelosti, za prvo tromjesedje 2021. godine
takoder je propisana mogucénost otpis po zahtjevu.

Otpis je proveden i za sve obrinike s potresom pogodenog podruéja za prvo
tromjesecje 2021. godine. U svrhu pomocéi upravo onim obrtnicima koji su najvise
stradali u potresu pokrenuta je i posebna humanitarna akcija ,Obrtnici za stradale od
potresa®“. Cilj akcije bilo je prikupiti novéana sredstva za pomo¢. Obrtnici iz cijele
Hrvatske, kao i kolege obrtnici iz drugih zemalja pokazali su ogroman interes za pomoé
stradalim podrugjima. Prikupljena sredstva namjenski su rasporedena i ispla¢ena za
ukupno 117 korisnika, a dio sredstava usmjerene je za pomo¢ u obnovi prostora
pogodene Obrtnicke komore Sisacko-moslavacke Zupanije i udruzenja obrtnika s
njenog podrudja. Organizirani obrtnicki sustav jo§ se jednom pokazao izuzetno
djelotvornim u nepredvidivim situacijama te efikasan u odgovaranju na izazove kao $to
su pandemija, poplave i potresi

Tijekom 2021. godine u punoj je primjeni novo programsko rie$enje ,UrudZbeni
zapisnik® koje omogucuje digitalnu obradu ulazne poste, svih odluka i izlaznih
dokumenata HOK-a.

Godinu zavr§avamo €injenicom da je zahvaljujuéi izuzetnom angazmanu predstavnika
HOK-a u radnim skupinama za novo financijsko razdoblje Europske unije 2021. —
2027. Hrvatska obrtnicka komora zajedno sa svojim sastavnicama prepoznata kao
prihvatljivi prijavitelji projekata na otvorene pozive §to ¢e u buduénosti donijeti brojne
koristi kako instituciji jos viSe i obrtnicima.
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/7-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnitke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. donosi sliedeéu

ODLUKU

l.
Prihvac¢a se Godignje financijsko izvjeSce i bilieske HOK-a za 2021. godinu koje je u
prilogu ove odluke i ¢ini njezin sastavni dio.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za financijsko-racunovodstvene poslove
3. Sluzbi za pravne i opée poslove

4. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http.//www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

NADZORNI ODBOR
Broj: 3-301-859/4-11-2022
Zagreb, 11.02.2022.

Nadzorni odbor Hrvatske obrtnicke komore, na svojoj 13. sjednici, odrzanoj 11. veljace
2022. godine, jednoglasno je donio sljedeci

ZAKLJUCAK

l.
Prihvaéa se Nacrt prijedloga Godisnjeg financijskog izvieS¢a i bilieSki HOK-a za 2021.
godinu i to:
a) Informacija o primicima i izdacima Hrvatske obrtnicke komore za razdoblje
01.01.2021.-31.12.2021.
b) Informacija o ostvarenom komorskom doprinosu na razini RH za razdoblje
01.01.2021.-31.12.2021.
c) lzvjeée o ostvarenim primicima i izdacima za razdoblje 01.01.2021.-31.12.2021.
na raéunu Matice hrvatskih obrtnika, s pregledom potrazivanja i stanjem
nov€anih sredstava.

Il.
Ovaij zakljuéak stupa na snagu danom donosenja.

Predsjednik
Nadzornog odbora
Stjepan Birovi¢, v.r.

Dostaviti:
1. Ured predsjednika
2. Sluzba za financijsko-racunovodstvene poslove HOK-a
3. Pismohrana

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/ll, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA
ZAGREB, ILICA 49/1I

Biljeske uz financijske izvjestaje neprofitne organizacije
Za razdoblje 01.01.2021. do 31.12.2021. godine

L INFORMACIJE O NEPROFITNOJ ORGANIZACIJI

HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA, ZAGREB (u nastavku: Komora), OIB 96583527575, RNO
broj 0079006 osnovana je u skladu sa Zakonom o obrtu te je upisana u Registar kod
nadleznog tijela drZzavne uprave.

Adresa: ZAGREB, ILICA 49/1I

Zakonski zastupnik: Dragutin Ranogajec

Osnovna djelatnost Komore je: Djelatnosti poslovnih organizacija i organizacija
poslodavaca

II.  OSNOVE SASTAVLJANJA FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

Financijski izvjestaji Komore sastavljeni sukladno:

- Zakonu o financijskom poslovanju i racunovodstvu neprofitnih organizacija

- Pravilniku o neprofitnom racunovodstvu i racunskom planu

- Pravilniku o izvjeStavanju u neprofitnom racunovodstvu i Registru neprofitnih
organizacija

- Pravilniku o sustavu financijskog upravljanja i kontrola, izradi i izvrsavanju
financijskih planova neprofitnih organizacija

Iznosi u financijskim izvjestajima iskazani su temeljem vjerodostojne poslovne

dokumentacije.

II. SAZETAK ZNACAJNIJIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

Racunovodstvene politike primjenjuju se na pretpostavci vremenske neograni¢enosti
poslovanja Komore.

Okvir za knjizenje poslovnih dogadaja

Okvir za knjizenje poslovnih dogadaja jest kontni plan definiran Pravilnikom o
neprofitnom racunovodstvu i racunskom planu.

Dugotrajna materijalna i nematerijalna imovina i sitni inventar nabavljeni su kupnjom
od dobavljaca sredstvima koje je Komora ostvarila na nacin utvrden

statutom organizacije. Dugotrajna imovina vodi se po nabavnoj vrijednosti koju
sacinjava prodajna cijena dobavljaca i zavisni troSkovi nabave (tro$ak transporta,
Spedicije i sl.).

Amortizacija se obavlja temeljem amortizacijskih stopa utvrdenih Pravilnikom o
neprofitnom racunovodstvu i racunskom planu.



Iskazivanje imovine i obveza
Imovina, obveze i vlastiti izvori odreduju financijski polozaj Komore.

Imovinom se smatraju resursi koje Komora kontrolira kao rezultat proslih dogadaja i od
kojih se ocekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti. Imovina se klasificira po svojoj
vrsti, trajnosti i funkciji u obavljanju djelatnosti dok se obveze klasificiraju prema
namjeni i ro€nosti. Imovina i obveze iskazuju se po racunovodstvenom nacelu nastanka
dogadaja.

Dugotrajna imovina je financijska i nefinancijska imovina Ciji je vijek upotrebe duzi od
jedne godine i koja duZe od jedne godine zadrzava isti pojavni oblik. Dugotrajna
nefinancijska materijalna imovina C¢iji je pojedinacni trosak nabave (nabavna
vrijednost) niZi od 3.500 kn otpisuje se jednokratno, stavljanjem u upotrebu, uz obvezu
pojedinacnog ili skupnog pracenja u korisnom vijeku upotrebe. Vrijednost pojedinog
predmeta dugotrajne nefinancijske imovine se amortizira, odnosno ispravlja linearnom
metodom u korisnom vijeku upotrebe pocevsi od prvog dana mjeseca iza mjeseca u
kojem je imovina stavljena u upotrebu. Iznimno, vrijednosti zemljista, obnovljivih
prirodnih bogatstava, knjiga, umjetnickih djela i ostalih izlozbenih vrijednosti te
plemenitih metala i ostalih pohranjenih vrijednosti ne amortiziraju se, odnosno ne
ispravljaju se. Osnovica za ispravak vrijednosti dugotrajne imovine jest njezin pocetni
ili revalorizirani trosak nabave (nabavna vrijednost), odnosno procijenjena vrijednost.

Kratkotrajna nefinancijska imovina je imovina namijenjena obavljanju djelatnosti ili
daljnjoj prodaji u roku kracem od godinu dana. Trosak nabave (nabavna vrijednost)
nefinancijske imovine Cini kupovna cijena uvecana za carine, nepovratne poreze,
troskove prijevoza i sve druge troskove koji se mogu izravno dodati troskovima nabave
i osposobljavanja za pocetak upotrebe.

Obveze su neizmirena dugovanja proizasla iz proslih dogadaja za ¢iju namiru se ocekuje
odljev resursa.

Vlastitim izvorima se smatra ostatak vrijednosti imovine nakon odbitka svih obveza.
Tuda imovina se prati u izvanbilan¢noj evidenciji. Imovina se pocetno iskazuje po trosku
nabave (nabavnoj vrijednosti), odnosno po procijenjenoj vrijednosti.

Prihodi i rashodi

Prihod je poveéanje ekonomskih koristi ili usluznog potencijala tijekom izvjeStajnog
razdoblja u obliku pritjecanja imovine bez istodobnog povecanja obveza ili smanjenja
obveza bez istodobnog odljeva imovine.

Rashod je umanjenje ekonomskih koristi ili usluznog potencijala u obliku smanjenja
imovine ili povecanja obveza bez istodobnog povecanja financijske imovine.

Prihodi i rashodi priznaju se uz primjenu racunovodstvenog nacela nastanka dogadaja.
Racunovodstveno nacelo nastanka dogadaja znaci da se:
- reciproéni prihodi (prihodi na temelju isporucenih dobara i usluga) priznaju u
izvjestajnom razdoblju na koje se odnose pod uvjetom da se mogu izmjeriti
neovisno o naplati



nereciprocni prihodi (prihodi po posebnim propisima, donacije, ¢lanarine,
pomoci, doprinosi i ostali slicni prihodi) priznaju u izvje$tajnom razdoblju na
koje se odnose pod uvjetom da su raspolozivi (naplaceni) u izvjeStajnom
razdoblju, a mogu se priznati u izvjeStajnom razdoblju ako su naplaceni
najkasnije do trenutka predocavanja financijskih izvjestaja za isto razdoblje
donacije povezane s izvrSenjem ugovorenih programa (projekata i aktivnosti)
priznaju u bilanci kao odgodeni prihod uz priznavanje u prihode izvjestajnog
razdoblja razmjerno troSkovima provedbe ugovorenih programa (projekata i
aktivnosti)

donacije povezane s nefinancijskom imovinom koja se amortizira priznaju u
bilanci kao odgodeni prihod uz priznavanje u prihode izvjestajnog razdoblja na
sustavnoj osnovi razmjerno troskovima upotrebe nefinancijske imovine u
razdoblju koriStenja

rashodi priznaju u izvjestajnom razdoblju na koje se odnose neovisno o placanju
rashodi za utroSak kratkotrajne nefinancijske imovine priznaju u trenutku
stvarnog utroska, odnosno prodaje

troskovi nabave dugotrajne imovine kapitaliziraju, a u rashodi priznaju tijekom
korisnog vijeka upotrebe

Iv. BILJESKE UZ POJEDINE POZICIJE PRIHODA | RASHODA

PRIHODI
(PR-RAS-NPF AOP 001)

Prihode Komore sacinjavaju prihodi od prodaje roba i pruZanja usluga, prihodi od
clanarina i Clanskih doprinosa, prihodi po posebnim propisima, prihodi od imovine,
prihodi od donacija, ostali prihodi i prihodi od povezanih neprofitnih organizacija.

Ukupni prihodi su u izvjestajnom razdoblju iznosili 22.648.610 kn.

Ostvareno u |

Opis Ostvareno izvieStajnom Indeks |
prethodne godine razdoblju | 2021/2020
Isrihodi od prodajt-e. f;ba i pruzanja usluga 1T 146.100 kn- -257.4—56 I;n_ 162,53
Prihodi od &lanarina 1 lanskih doprinosa l 11.513.463 kn  15.695.545 kn| 136,32
Prihodi po posebnim propisim | 19.666kn|  -kn 0,00
Prihodi od imovine ©904.124 kn 940.281kn| 104,00
Prihodi od donacija ' 2.288.109 kn|  3.060.155 kn | 133,74
Ostali prihodi | 3128.344kn|  2.715.173kn| 86,79

UKUPNO 17.999.806 KN|  22.648.610 kN |



Usporedba prihoda s prethodnom godinom
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Prihodi od donacija
(PR-RAS-NPF AOP 024)

Struktura prihoda

L%

Prihode od donacija sadinjavaju prihodi od donacija iz proracuna, prihodi od inozemnih
vlada i medunarodnih organizacija, prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih
osoba, prihodi od gradana i kucanstava i ostali prihodi od donacija.

Ukupni prihodi od donacija su u izvjeStajnom razdoblju iznosili 3.060.155 kn.

Ostvareno u

Indeks ‘

|
ces ret?msotc;,:;enoodine S | 2021/2020
p g razdoblju | |
t 1 ]
Prihodi od donacija iz proracuna 2.281.511 kn | 2.527.179 kn; 110,77
o . - [ 5
Prihodi od inozemnih vlada i
medunarodnih organizacija 2kn 151=20 kn‘ :
PRIHODI OD TRGOVACKIH DRUSTAVA | ‘ I
OSTALIH PRAVNIH OSOBA KN 003,
OSTALI PRIHOD! OD DONACIJA ] 6.598 KN 11.151 kN | 169,01
1 . .
UKUPNO | 2.288.109 kN 3.060. 155 kN




RASHODI
(PR-RAS-NPF AOP 054)

Rashode Komore sacinjavaju rashodi za radnike, materijalni rashodi, rashodi
amortizacije, financijski rashodi, donacije, ostali rashodi i rashodi vezani uz
financiranje povezanih neprofitnih organizacija.

Ukupni rashodi su u izvjestajnom razdoblju iznosili 19.366.938 kn.

| ey
Obis Ostvareno ig:'f:gtr:% %r‘:' Indeks |
P prethodne godine r;z dol:':Iju 2021/2020 |
Rashodi za radnike B j 6.637.617kn|  6.599.038 kn 99,42
Materijalni rashodi _ 8.347.378 kn 9.715.216 kn| 116,39
Rashodi amortizacije _ 480.296 kn 882.964 kn | 183,84
Financijski rashodi " 209.865 kn 111.422 kn | 53,09
Donacije 346.532 kn 590.035 kn | 170,27
Ostali rashodi 1.870 kn 9.910 kn : 529,95
flashotii ¥hza (2 Finaneifanie 2.225.635kn|  1.458.353 kn 65,53

povezanih neprofitnih organizacija | |

- :

UKUPNO | 18.249.193kn 19.366.938 kn |

Usporedba rashoda s prethodnom godinom
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Materijalni rashodi
(PR-RAS-NPF AOP 067)

Materijalne rashode sacinjavaju naknade troskova radnicima, naknade clanovima u
predstavnickim i izvrSnim tijelima, povjerenstvima i slicno, naknade volonterima,
naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa, rashodi za usluge, rashodi za materijal
i energiju te ostali nespomenuti materijalni rashodi.

Na dan 31.12.2021. godine u Hrvatskoj obrtnickoj komori radi 36 zaposlenika, 35
zaposlenika su na neodredeno vrijeme a 1 zaposlenik na odredeno vrijeme.

Kvalifikacijska struktura zaposlenih u 2021. g. na dan 31.12.2021.godine.

Redni Broj
broj Struéna sprema zaposlenika %
1. Mr. 1 2,78
2. VSS 21 58,33
3. VSS 6 16,67
4, SSS 8 22,22
Ukupno 36 100,00

Ukupni materijalni rashodi su u izvjestajnom razdoblju iznosili 9.715.216 kn.

OPIs OSTVARENO 335:?:3;%; INDEKS
PRETHODNE GODINE | =" o ) 2021/2020

NAKNADE TROSKOVA R_AI;NI_CIMA 252.849 kN " 24_16. 756 KN 97,59 '

NAKNADE CLANOVIMA U PREDSTAVNICKIM | '

1ZVRSNIM TIJELIMA, POVJERENSTVIMA I SL. 1.188.091 Ky 1.340.445 kN 112,82

NAKNADE VOLONTERIMA - KN - KN

Naknade ostalim osobama izvan radnog 1.412.859 kn 1.739.645 kn 123,13

odnosa

Rashodi za usluge 4.232.621 kn|  4.798.701 kn 113,37

:Rashodi za materijal i energiju 823.558 kn 1.022.204 kn 124,12

|Ostali nespomenuti materijalni rashodi 437.400 kn% 567.465 kn 129,74
UKUPNO 8.347.378 kn|  9.715.216 kn|

Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija

Ovi rashodi sadrze tekuce i kapitalne donacije (obracunate kamate po Odluci Upravnog
odbora HOK-a broj: 2-204-2321/13-11-2011 od 01.06.2011.godine te donacije za
kapitalne investicije) razvrstane prema primateljima, clanicama jedinstvenog
komorskog sustava.

U nastavku se daje pregled svih oblika pomodi:



KAPITALNE POMOCI

r.br. POK/UO iznos kuna
1. | OK PoZesko-slavonska Zupanija — Sanacija krovista zgrade OK PSZ 92.285,00
2. | OK Licko-senjska zupanija — sanacija krovita 29.440,00
3. | UO Gospié — sanacija kroviéta 19.627,10
4. | UO Makarska — kupnja poslovnog prostora 150.000,00
UKUPNO: 291.352,76
FINANCIJSKE POMOCI
r.br. POK/UO iznos kuna
OK GRAD ZAGREB
OK Zagreb — struéni suradnici 30.000,00
UO Grada Zagreba - sufinanciranje manifestacije 86. Zlatne igle 15.000,00
UO Jastrebarsko — obiljeZavanije 50. obljetnice UdruZenja 10.000,00
UKUPNO: 55.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK KRAPINSKO ZAGORSKE ZUPANIJE
OK KRAPINA — struéni suradnik za kolstvo 54.000,00
2. | OK KRAPINA — za sufinanciranje 29. Zagorski gospodarski zbor 2021 . 25.000,00
UdruZenje obrtnika Zlatar — organizacija hodogagéa obrtnika u Lobor 3.000,00
UKUPNO: 82.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK SISACKO MOSLAVACKE ZUPANIJE
OK SISAK — Struéni suradnik za $kolstvo 54.000,00
2. | UO Petrinja, Glina, Topusko-provedba zajedni¢kog projekta s UO Sisak 20.000,00
UKUPNO: 74.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK KARLOVACKA ZUPANIJA
1. | OK KARLOVAC — Struéni suradnik za Skolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK VARAZDINSKA ZUPANIJA
1. OK VARAZDIN — Stru&ni suradnik za $kolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00




r.br. POK/UO iznos kuna
OK KOPRIVNICKO KRIZEVACKA ZUPANIJA
1. | OK KOPRIVNICA — Struéni suradnik za Skolstvo 54.000,00
2. | OK KOPRIVNICA — 23. Obrtnigki i gospodarski sajam KKZ 25.000,00
UKUPNO: 79.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK BJELOVARSKO BILOGORSKA ZUPANIJA
1. OK BJELOVAR - strucni suradnici 54.000,00
2. | OKBJELOVAR — sajam Gudovac 25.000,00
UKUPNO: 79.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK PRIMORSKO GORANSKA ZUPANIJA
1. OK RIJEKA — strucni suradnik za $kolstvo 30.000,00
2. UO Delnice — 50. obljetnica Udruzenja obrtnika Delnice 5.000,00
3. UO Rijeka — kupnja opreme za poslovni prostor Udruzenja 10.000,00
UKUPNO: 45.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK LICKO SENJSKA ZUPANIJA
1, | OK GOSPIC — Strugni suradnik za $kolstvo 54.000,00
2. OK GOSPIC — organizacija izloZbe sajma , Jesen u Lici 10.000,00
UKUPNO: 64.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK VIROVITICKO PODRAVSKA ZUPANIJA
1. OK VIROVITICA — Strucni suradnik za Skolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK POZESKO SLAVONSKA ZUPANIJA
1. OK POZEGA — Struéni suradnik za $kolstvo 54.000,00
UKUPNO : 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK BRODSKO POSAVSKA ZUPANIJA
1. | OK SL. BROD - Struéni suradnik za Skolstvo 54.000,00
2. | OK SL. BROD -organizacija 5. Sajma vjencanja Exclusive Nova Gradiska 10.000,00
UKUPNO: 64.000,00




r.br. POK/UO iznos kuna
OK ZADASKE ZUPANIJE
1. OK ZADAR - Struéni suradnik za $kolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK OSIJECKO BARANJSKE ZUPANIJE
1. | OK OSIJEK - Struéni suradnik za §kolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK SIBENSKO KNINSKE ZUPANIJE
1. OK SIBENIK — Struéni suradnik za 3kolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK VUKOVARSKO SRIJEMSKE ZUPANIJE
1. OK VUKOVAR - Strucni suradnik za $kolstvo 54.000,00
UKUPNO: 54.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK SPLITSKO DALMATINSKE ZUPANIJE
1. | OK SPLIT — struéni suradnik za $kolstvo 30.000,00
2. U.O Vrgorac sufinanciranje projekta pomodi obrtnicima 5.000,00
3. U.O. Gradac -dodatne aktivnosti u promociji obrtni§tva 10.000,00
UKUPNO: 45.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK ISTARSKE ZUPANIJE
1. OK ISTRE — strucni suradnik za Skolstvo 30.000,00
UKUPNO: 30.000,00
r.br. POK/UO iznos kuna
OK DUBROVACKO NERETVANSKE ZUPANIJE
1. OK DUBROVNIK — Strucni suradnik za §kolstvo 54.000,00
2. | OK DUBROVNIK promocija obrtnickih zanimanja 10.000,00

UKUPNO:

64.000,00




r.br. POK/UO iznos kuna

OK MEDPIMURSKE ZUPANIJE
1. OK CAKOVEC - Struéni suradnik za $kolstvo 54.000,00

UKUPNO: 54.000,00

OSTALE POMOCI PO ODLUKAMA

r.br. iznos kuna

1. Golubi¢ trgovina -donacija Sisatko-moslava¢ka Zupanija 4.219,93

2. Donacija HOK-a Sisatko moslavackoj Zupaniji 350.019,73

3. Meditex — donacija SSZ 19.692,50

4. | Pekara i trgovina — donacija SMZ 24.399,38

5. Kuéa Puntijar — donacija SMZ 3.703,38

6. Udruga Nismo same — projekt priievoz Zena na kemoterapiju 2.000,00

7. KK Obrtnik — organizacija 66. kuglagkog prvenstva 5.000,00

8. Udruga ladara Stablina — organizacija Maraton lada 8.000,00
Drustvo za kajkavsko kulturno stvaralastvo-odrzavanje Tjedan

9. kajkavske kulture 10.000,00

10. | OK PSZ — pomo¢ obrtnicima koji su stradali u elementarnoj nepogodi 160.000,00
Tekstilno tehnoloski fakultet — organizacija znanstveno -struéno

11. | savjetovanja 5.000,00
Ukupno : 590.034,92

V. BILJESKE UZ POJEDINE POZICIJE BILANCE
IMOVINA

NEFINANCIJSKA IMOVINA

| _MNDE ADD 002
[ 3L =iV AUF UUL)

Nefinancijsku imovinu sacinjavaju neproizvedena dugotrajna imovina, proizvedena
dugotrajna imovina, plemeniti metali i ostale nepohranjene vrijednosti, sitni inventar,
nefinancijska imovina u pripremi i proizvedena kratkotrajna imovina.

Ukupno stanje nefinancijske imovine na dan 31.12.2021. iznosilo je 21.143.401 kn.

0es = 3. osmea | NOFES
.N‘E_PROIZVE[;ENA DUGOTRAJNA IMOVINA 12.145.163 Kr; 12.145.163 KN 100,00
.P;(;IZVEDENA DUGOTRAJNA IMOVINA 7.082.510 kN - IO40.399 KN ' 113,52
Sitni inventar - kn. - kn
 NEFINANCLISKA IMOVINA U PRIPREMI 155008 663.750KkN  4282,26
PROIZVEDEN. © 273.081 kN 294.089kN 107,69

!PROIZ VEDENA KRATKOTRAJNA IMOVINA

19.516.254 kN | 21.143.401 KN:



Neproizvedena dugotrajna imovina

Ukupno stanje neproizvedene dugotrajne imovina 31.12.2021. iznosilo je 12.145.163
kn.

Proizvedena dugotrajna imovina
(BIL-NPF AOP 018)

Proizvedena dugotrajna imovina promatra se po nabavnoj vrijednosti i sastoji se od
gradevinskih objekata, postrojenja i opreme, prijevoznih sredstava, knjiga,
umjetnickih djela i ostalih izloZbenih vrijednosti, vi$egodi$njih nasada i osnovnog stada,
nematerijalne proizvedene imovine i ispravke vrijednosti proizvedene dugotrajne
imovine.

Ukupno stanje proizvedene dugotrajne imovine 31.12.2021. iznosilo je 8.040.399 kn.
|

STANJE STANJE

Das 1. SIJECNJA 31. PROSINCA RpER
GRADEVINSKI OBJEKTI 11.515.930 kN 11.726.842kN| 101,83
POSTROJENJA | OPREMA 4.875.841 kN 5.972.067 kn| 122,48
PRIJEVOZNA SREDSTVA 125.154 kN 125.154kN| 100,00
KNJIGE, UMJETNICKA DJELA | OSTALE IZLOZBENE
RLEDNOST] 33.890 kN 33.890kN| 100,00
VISEGODISNJI NASADI | OSNOVNO STADO P - KN
Nematerijalna proizvedena imovina _ 2.468.638 kn 2.980.282 kn| 120,73
Ispravak vrijednosti proizvedene 11.936.943 kn 12.797.836 kn 107,21
dugotrajne imovine

"UKUPNO | 7.082.510 kn 8.040.399 kn

Sitan inventar
Sitni inventar se sastoji se od zaliha sitnog inventara i sitnog inventara u upotrebi. Sitni
inventar je dugotrajna materijalna imovina koja se zbog pojedinaéne nabavne
vrijednosti manje od 3.500 kuna prati izdvojeno od dugotrajne imovine. Sitni inventar
otpisuje se jednokratno stavljanjem u uporabu. Sitni inventar u upotrebi popisan je u
zasebnoj evidenciji. Knjigovodstvena vrijednost sitnog inventara na dan izvjeStavanja
iznosi 0 kn.

Nefinancijska_ jmovina u pripremi

3L-NPF AOP 055

Stanje nefinancijske imovine u pripremi na dan izvjestavanja iznosilo je 663.750 kn i u
cijelosti se odnosi na ulog u izgradnju Majstorske skole na podruéju Sisacko Moslavacke
Zupanije.



Proizvedena kratkotrajna imovina

(BIL-NPF AOF 064)

Proizvedena kratkotrajna imovina sastoji se od zaliha za obavljanje djelatnosti i
proizvodnje i proizvoda te robe za daljnju prodaju.

Stanje proizvedene kratkotrajne imovine na dan izvjestavanja iznosilo je 294.089 kn.

FINANCIJSKA IMOVINA
(BIL-NPF AOP 074)

Financijsku imovinu sacinjavaju novac u banci i blagajni, depoziti, jamcevni polozi i
potrazivanja od radnika ili viSe placenih poreza i slicnog, zajmovi, vrijednosni papiri,
dionice i udjeli u glavnici, potraZivanja za prihode te rashodi buducih razdoblja i
nedospjela naplata prihoda.

Ukupno stanje financijske imovine na dan 31.12.2021. iznosilo je 30.602.466 kn.

Stanje ! Stanje
1. sijecnja | 31, prosinca

11.012.425kn.  12.311.078 kn| 111,79

Opis | Indeks

Novac u_bar;c;i blagajni

Depoziti, jamcevni polozi i potrazivanja

od radnika te za viSe placene poreze i sl. 16.202.327 kn 16.600.913 kn| 102,46

Zajmovi 695.578 kn | 992.475kn| 142,68
Potrazivanja za prihode 980.760 kn 589.610 kn 60,12

Rashodi buducih razdoblja i nedospjela

naplata prihoda 50.829 kn 108.390 kn| 213,24

UKUPNO|  28.941.919kn|  30.602.466 kn.

Zajmovi

Bl AMDE AL 1AM
BIL-MPF AQF 100)

Zajmovi se odnose na zajmove gradanima i kucanstvima, zajmove pravnim osobama
koje obavljaju poduzetnicku djelatnost, zajmove ostalim subjektima i ispravku
vrijednosti danih zajmova.

Na dan izvjestavanja potrazivanja po osnovi zajmova iznosila su 992.475 kn.

r.br. POK / UO iznos pozajmice ukn | Kamatafadan | sveukupno
1. | OK VIROVITICKO PODRAVSKA ZUPANIJA 5.000,00 65,43 5.065,43
2. | OK KRAPINSKO ZAGORSKA ZUPANIJA 43.881,95 458,34 | 44.340,29
3. | OK POZESKO SLAVONSKA ZUPANIJA 544.960,37 1.373,60 | 546.333,97
4. | OK VARAZDINSKA ZUPANIJA 198.632,83 500,66 |  199.133,49
5. | OK BRODSKO POSAVSKA ZUPANIJA 200.000,00 504,11 [ 200.504,11
UKUPNO: 992.475,15 2.902,14 | 995.377,29




PotraZivanja za prihode
(BIL-NPF AQP 133)

PotraZivanja za prihode odnose se na potraZivanja od kupaca, potrazivanja za ¢lanarine
i Clanske doprinose, potraZivanja za prihode po posebnim propisima, potraZivanja za
prihode od imovine, ostala nespomenuta potraZivanja i ispravak vrijednosti
potrazivanja.

PotraZzivanja za prihode na dan 31.12.2021. iznosila su 589.610 kn.

ogis 1.S;;j:gSJA (a3t .s::g;f;VCA fRDEKS _

POTRAZIVANJA OD KUPACA | o11.038kv|  539.386kv| 59,21

\POTRAZIVANJA ZA PRIHODE OD IMOVINE B 2.400 kN | 2.902kv| 120,92

“O;LA NESPOMENUTA POTRAZIVA;JA Bl 73.664 KN | ) 33. 664 KN 72,85

.."SPRAVAK VRIJEDNOSTI POTRAZIVANJA I 6.342 kN i 6.32 KN- 1 00_,05“
~ UKUPNO| 980.760 kN | 589.610kN|

Rashqdi bu_duc'_ih razdoblja i nedospjela naplata prihoda

A\ E }

Rashode buducih razdoblja predstavljaju nastali troskovi obracunati i placeni u tekucoj
godini za koje se ocekuju prihodi u sljedecoj izvjestajnoj godini.

Na dan izvjestavanja stanje rashoda buduéih razdoblja i nedospjele naplate prihoda
iznosilo je 108.390 kn.

OBVELZE | VLASTITI IZVORI OBVEZE

Stanje obveza su obveze nastale tijekom izvjeStajne godine s rokom dospijeca narednoj
izvjestajnoj godini i stanje ostalih nepodmirenih obaveza. Obveze se odnose na obveze
za rashode, obveze za vrijednosne papire, obveze za kredite i zajmove te na odgodeno

placanje rashoda i prihodi buduéih razdoblja.

Komora je na dan izvjestavanja imala 5.758.069 kn ukupnih obveza.

Opis St.a-nj'e : Stanjg Indeks
1. sijecnja 31. prosinca
Obveze za rashode 4.461.351 kn 4.065.955 kn 91,14
OBVEZE ZA KREDITE | ZAJMOVE 87.126 kN 35.568 kN 40,82
ODGODENO PLACANJE RASHODA |
PRIHODI BUDUCIH RAZDOBLIA 1.018.967 KN 1.656.546 kN 162,57
~ UKUPNO | _ 5.567.444 KN 5.758.069 kN |

Obveze se knjize prema nacelu vremena nastanka obveze.



O_bve_ze za rashode

Obveze za rashode se sastoje od obveza za radnike, obveza za materijalne rashode,
obveza za financijske rashode, obveza za prikupljena sredstva pomodi, obveza za
kazne, penale i naknade Steta i ostalih obveza.

Ukupno stanje obveza za rashode na dan 31.12.2021. iznosilo je 4.065.955 kn.
STANJE STANJE

Opis 1. SIJECNJA 31. PROSINCA INDEKS
OBVEZE ZA RADNIKE 507.773 kN | 694.685 kN 136,81
OBVEZE ZA MATERIJALNE RASHODE | 1.402.312 KN 703.102 kv 50,14
OBVEZE ZA FINANCIJSKE RASHODE 82.000 kN . 185.543 kN 226,27
.OBVEZE ZA PRIKUPL:J_EN_A SREDSTVA POMOC! - ' 5.000 kN I K;J 0,00
.OBVEZE ZA KAZNE, PENALE | NAKNADE §TET;4 N KN. - KN
Ostale obveze 2.464.266 kn  2.482.625kn 100,75
UKUPNO | 4.461.351kn|  4.065.955 kn

Obveze za kredite i zajmove

Stanje obveza za kredite i zajmove na dan izvjeStavanja iznosilo je 35.568 kn i u
cijelosti se odnosi na dugorocnu obvezu prema dobavtjacu.

Odgodeno pla{:anje rashoda i prihodi buducih razdoblija
6azden<)_ pl'alc';énje rashoda i prihodi buducih razdoblja sadrze rashode koji nisu
fakturirani, a terete tekuce razdoblje te prihode koji su naplaceni ili obracunani u

tekuc¢em razdoblju, a odnose se na iduce obracunsko razdoblje.

Odgodena plac¢anja rashoda i prihodi buduéih razdoblja na dan izvjestavanja iznosila
su 1.656.546 kn.

VLASTITI IZVORI

Vlastiti izvori ukupno su na dan 31.12.2021. iznosili 45.987.798 kn.

Komora je do dana izvjestavanja ostvarila visak prihoda u iznosu od 30.319.151 kn koji
se prenosi u naredno razdoblje.

Ugovorne obveze
Na dan 31.12.2021. nije bilo ugovornih odnosa koji bi rezultirali imovinom ili obvezama
u narednom razdoblju (hipoteke, vrijednosni papiri sporovi i sl.).



VI. DODATNI PODACI

Radnici i volonteri
(PR-RAS-NPF AOP 160 i AOP 162)

Na kraju izvjestajnog razdoblja, Komora je imala prosjecno 36 radnika i 0 volontera.
Dogadaji nakon bilance

Nakon datuma bilance nije bilo znacajnijih poslovnih dogadaja.

VII. PRIHVACANJE | OBJAVA FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

Objava financijskih izvjestaja

Zakonski zastupnik je svojom odlukom i ovjerom odobrio objavu financijskih izvjesStaja.

Zakonski zastupnik:
Dragutin Ranogajec



Hrvatska obrtnicka komora
ILICA 49, ZAGREB

UKUPNO GOSPODARSKA DJELATNOST

Racun dobiti i gubitka za 2021. godinu

PRIHODI

PRIHOD OD PRODAJE USLUGA
PRIHOD OD PRODAJE ROBA

VISKOVI NA ZALIHAMA

PRIHODI od otpisa

PRIHODI OD IZNAJMLIIVANJA vlastito

RASHODI

411 BRUTO PLACA
412 OSTALI RASHODI ZA RADNIKE
413 DOPRINOSI NA PLACE
421 NAKNADE TROSKOVA RADNICIMA
422 NAKNADE CLANOVIMA U TJELIMA
425 TROSKOVI USLUGA
426 TROSKOVI MATERIJALA
429 TROSKOVI REPREZENTACIJE
462 SUME
AMORTIZACIIA
OTPISANA POTRAZIVANJA PRIZNATO
OTPISANA POTRAZIVANJA NEPRIZNATO

DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA

umanjenje/uvecanje

STOPA

POREZ NA DOBIT

DOBIT OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

1.157.701,95

47.673,08
1.101.405,92
0,00
7.730,40
892,55

886.300,83

131.815,64
10.240,00
21.749,58

4.705,00
0,00
484.495,42
157.071,74
2.153,13
0,00
74.070,32
0,00

0,00

271.401,12
1.076,57
10,00
27.247,77
244.153,35



MINISTARSTVO FINANCIJA
POREZNA UPRAVA

PRIJAVA POREZA NA DOBIT

za razdoblje od

01.01.2021 do 31.12.2021

(dan, mjesec, godina) (dan, mjesec, godina)

OBRAZAC PD

Osobni identifikacijski broj (OIB)

96583527575

Naziv / ime i prezime poreznog obveznika

HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA

BROJ ZAPOSLENIH NA OSNOV! STVARNIH SATI RADA (cijeli broj) NA KRAJU POREZNOG RAZDOBLJA

(NADNEVAK)

POTVRDA PRIMITKA PRIJAVE

(popunjava Porezna uprava)

(POTPIS)




UTVRDBIVANJE POREZNE OSNOVICE | POREZNE OBVEZE

ukunamailipama

Red.br. | OPIS | IZNOS
|. DOBIT / GUBITAK 1Z RACUNA DOBITI | GUBITKA
1, UKUPN! PRIHODI 111|5{7|7({0(1]|9|5
2. UKUPNI RASHODI 8/8|/6/3/0/0/8(3
3. DOBIT (r. br. 1 -r.br. 2) 2711 11112
4. GUBITAK (r. br. 2 -r. br. 1) 0|00

Il. POVECANJE DOBITI / SMANJENJE GUBITKA

5. Amortizacija (¢l. 12. st. 13, 16., 17., 18.1 19. Zakona})

6. 50% trodkova reprezentacije (&l. 7. st. 1. t. 3. Zakona) 110(7

7. Iznos nepriznatih tro§kova za osobni prijevoz (€l. 7. st. 1.t. 4. Zakona)

Manjkovi naimovini iznad visine utvrdene odlukom Hrvatske gospodarske komore, odnosna
8. Hrvatske obrinitke komore (61.7. st.1.L5. Zakona)

Rashodi utvrdeni u postupku nadzora, troskovi prisilne naplate poreza i'drugélg
9. davanja i zatezne kamate izmedu povezanih osoba (Cl. 7. st. 1.1. 6., 8.112. Zakona)

10. Dobit kontroliranog inozemnog drustva (¢l. 30.b i 30c Zakona)

1. Tros$kovi kazni za prekrsaje i prijestupe (&l. 7. st. 1. t. 7. Zakona)

12. Prekora&enitro§kovi zaduZivanja (&l. 30.a Zakona)

13. Povlastice i drugi oblici imovinskih koristi (¢l. 7. st. 1. t. 9. Zakona)
14. Rashodi darovanja iznad propisanih svota (€l. 7. st. 1. t. 10. Zakona)
15. Kamate na zajmove dioniarai ¢lanova drustva (¢l. 8. Zakona)

16. Kamate izmedu povezanih osoba (€. 14. Zakona)

17. Rashodi od nerealiziranih gubitaka (l. 7. st. 1.t. 1. Zakona)

18. Amortizacija iznad propisanih stopa (¢l. 12. st. 5. i. 6. Zakona i £1.22. Pravilnika)

19. Iznos poveéanja porezne osnovice zbog promjene metode utvrdivanja porezne osnovice (€. 16. Zakona)
20. Vrijednosno uskladenjei otpis potraZivanja (¢l. 9. Zakona)

21. Vrijednosno uskladenje zaliha (€l. 10. Zakona)

22, Vrijednosno uskladenje financijske imovine (€l. 10. Zakona)

23. Tro$kovirezerviranja (€. 11. Zakona)

24. Povedanje porezne osnovice za sve druge rashode (€l. 7. st. 1. t. 13. Zakona)

Povedanje dobiti za ostale prihode, druga povecanja dobiti(&l.17.Zakona, ¢l.30.d.
25 do 30.i Zakona te ostala propisana povedanja)

o oo ool oo o |o|jo|o || |o|o |0 |o|o o O
o oo olojo oo | oo o ||| oo |o o|o
~N o 0o oo o oo oo O || || || oo o |N|Oo

26 UKUPNA POVECANJA DOBITI / SMANJENJA GUBITKA (red. br. 5. do 25.) 1107

l1l. SMANJENJE DOBITI / POVECANJE GUBITKA

27 Prihodi od dividende i udjela u dobiti (&l. 6. st. 1. t. 1. Zakona)

28 Potpore u slugaju posebnih okolnosti (¢l. 6. st. 6. Zakona)

29 Prihodi od naplacéenih otpisanih potrazivanja (l. 8. st. 1.t. 3. Zakona)

30 Nerealizirani dobicii ostali rashodi ranijih razdoblja (€l.6.,st.1.t.2.i st.2.Zakona)

31 Smanjenje dobiti za ostale prihode i ostala umanjenja

32 Smanjenje dobiti zbog promjene metode utvrdivanja porezne osnovice (€l. 16. Zakona)
33 Tro$ak amortizacije koji ranije nije bio priznat (. 6. st. 1. t. 4. Zakona)

34 Ukupni iznos drzavnih potpora, €l. 6. st. 1.t. 5 (r.br. 34.1 i r.br. 34.2)

34.1. Drzavna potpora za obrazovanje i izobrazbu (¢1.14 Pravilnika)

34.2. Drzavna potpora zaistrazivacko-razvojne projekte (€l. 15 Pravilnika)

o oo o |0 |o O | o |0 |Oo
o O |0 o |o|o O | o |O o
o o O ||| | |o O O |©

35. UKUPNA SMANJENJA DOBITI / POVECANJA GUBITKA (r.br. 27. do 34.)




ukunamailipama

Red.br. OPIS IZNOS
IV. POREZNA OSNOVICA

36. Dobit / gubitak nakon poveéanja i smanjenja (r. br. 3.+ 26. - 35) ili (. br. 4. - 26. + 35.) 2|7|2|14|7|716|9

37. Preneseni porezni gubitak (¢l. 17. Zakona) 0|0|0

38. Porezna osnovica (r. br. 36. -r. br. 37.) 2(7|2|4(7|7|6|9

V. POREZNI GUBITAK

39. Dobit / gubitak nakon povecanja i smanjenja (r. br. 3. + 26. - 35.)ili (r. br. 4. - 26. + 35.) 0{0|0

40. Prenesni porezni gubitak (¢l. 17. Zakona) 0|0|0

41, Porezni gubitak za prijenos (r. br. 39. -r. br. 40.) 0|0|0

VI. POREZNA OBVEZA

42, Porezna oshovica (r. br. 38.) 2(7\2|4(7|7|16|9

43. Porezna stopa (&l. 28. Zakona) 110/0|0

44, Porezna obveza (r. br. 42. xr. br. 43.) 2\7\2(4|7|7|7

VIl. POREZNE OLAKSICE, OSLOBODENJA | POTICAJI

45. (9I3k;sécf: cﬁlgbodenja za potpomognuta podrugja ololo

t6. _| Qagos orobuteniaapogrcty GragaVkovar [0/0

47. OlakSice i oslobodenja na podrugju |. skupine (&1.28.a.st.2.Zakona i €1.42. Pravilnika) 0(0|0

48.

‘o, | QUFESORIALS 8,175 70 koo poany uagare .5 ololo
49.1. | Iznos olaksice za mikropoduzetnike uz primjenu umanjene stope za 50% 0|0|0
49.2. | Iznos olaksice uz primjenu umanjene stope za 50% 0|0|0
49.3. | Iznos olaksice uz primjenu umanjene stope za 75% 0({0|0
494. | iznos olaksice uz primjenu umanjene stope za 100% 0|0|0

50. Olalféilce prema €1.25. Zakona o poticanju ulaganjai &l. 43a st 3.) ololo

Pravilnika (r.br. 50.1. + r.br. 50.2. + r.br. 50.3. + r.br. 50.4.)
50.1. | lznos olaksice uz primjenu umanjene stope za 50% 0|0|0
50.2. | lznos olakSice uz primjenu umanjene stope za 65% 0/0!0
50.3. | Iznos olaksice uz primjenu umanjene stope za 85% 0(0|0
50.4. | olakSice uz primjenu umanjene stope za 100% 0|0/0
51. Ukupni iznos poticanja investicija (r. br. 49. +r. br. 50.) 0|0|0
52. Ukupniiznos olaksica, oslobodenja i poticaja 0|0|0
(r. br. 45, + r. br, 51.)




ukunamailipama

Red.br. OPIS IZNOS
VIIl. POREZNA OBVEZA NAKON ODBITKA OLAKSICA, OSLOBODENJA | POTICAJA
53. Porezna obveza (r. br. 44. -r. br. 52.) 2|712|4(7|7|7
54. Uragunavanje poreza placenog uinozemstvu (€. 30. Zakona) 0|00
55. Porezna abveza (r. br. 53. - r. br. 54.) 7 7|77
56. | Uplacenipredujmovi 9/1(718
57. Raziika za uplatu (r. br. 55. - r. br. 56.) 0[{0|0
58. Razlika za povrat (r. br. 56. - r. br. 55.) 2 414101
59. Predujmovi za sliedece porezno razdoblje (). 47. st. 3. t. 59. Pravilnika) 016[5
IX. PREGLED NEISKORISTENIH PRAVA NA PRIJENOS GUBITKA PREMA GODINAMA NASTANKA

Godina Prenesenigubitak Dobit u poslovnoj godini Gubitak u poslovnoj godini sljedzgjgggfegggirtgduoblje

2011 0,00 0,00 0,00 0,00

2012 0,00 0,00 0,00 0,00

2013 0,00 0,00 0,00 0,00

2014 0,00 0,00 0,00 0,00

2015 0,00 0,00 0,00 0,00

2016 0,00 0,00 0,00 0,00

2017 0,00 0,00 0,00 0,00

2018 0,00 0,00 0,00 0,00

2019 0,00 0,00 0,00 0,00

2020 0,00 0,00 0,00 0,00

2021 0,00 272.477.69 0,00 0,00

ZA ISTINITOST | VJIERODOSTOJNOST PODATAKA JAMCIM VLASTITIM POTPISOM
Nadnevak 31 12 2021

(porezni obveznik / opunomoéenik / ovlasteni porezni savjetnik)




Vrsta posia 708 Obrazac

PR-RAS-NPF
IZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA
za razdoblje 01.01.2021. do 31.12.2021.
Naziv obveznika: HRVATSKA OBRTNIGKA KOMORA
Po3tanski broj: 10000 Mjesto: ZAGREB
Adresa sjedista: ILICA 49/i
Racun (IBAN): HR6923400091100174539 RNO broj: 0079006
Sifra djelatnosti: 9411 Matiéni broj: 03251748
Sifra grada/opéine: 133 OIB: 96583527575
Oznaka razdoblja: 2021-12
Sifra zupanije: 21

Verzija Excel datoteke: 6.0.2.

Ostvareno u

Ostvareno prethodne

el izvjeStajnom
0+048) 17.899.806 22.648.610
3 Prihodi od prodaje roba | pruzanja usluga (AOP 003+004) 002 146.100 237.456| 1625
3111 |Prihedi od prodaje roba 003 145.600 191.656| 1316
3112 |Prihedi od pruzanja usluga 004 500 45.800| 8.160,0
32 Prihadi od &lanarina i Elanskih doprinosa (AOP 006+007) 005 11.513.463 15.695.545| 136,3
3211 |Clanarine 006 0 0 -
3212 |Clanski doprinosi 007 11.513.463 15.695.545| 136,3
a3 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 008 19.666 0 0,0
3311 |Prihodi po posebnim propisima iz proratuna 0os 0 0 -
3312 |Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 010 19.666 0 0.0
34 Prihadi od imavine (AOP 012+021) 011 904.124 940.281| 104.0
341 |Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 012 58.775 31.971 54.4
3411 |Prihodi od kamata za dane zajmove 013 21.694 11.751 54,2
3412 |Prihodi od kamata po vrijednosnim papirima 014 0 0 -
3413 |Kamate na orotena sredstva i depozite po videnju 015 13.909 6.956 50,0
3414 |Prihodi od zateznih kamata 0186 0 0 =
3415 |Prihodi od pozitivnih te€ajnih razlika 017 23.172 13.264 572
3416 |Prihodi od dividendi 018 0 0 -
3417 |Prihodi od dobiti trgovackih drustava, banaka i ostalih financijskih institucija po posebnim propisima 019 0 0 -
3418 |Ostali prihodi od financijske imovine 020 0 0 -
342 |Prihodi od nefinancijske imovine (AOP 022+023) 021 845.349 908.310 1074
3421 |Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 022 778.349 908.310| 116,7
3422 |Ostali prihodi od nefinancijske imovine 023 67.000 0 0,0
35 Prihodi od donacija (AOP 025+030+033+036+037) 024 2.288.109 3.060.155 133,7
351 Prihodi od donacija iz proraguna (AOP 026 do 029) 025 2.281.5M11 2.527.179( 1108
3511 |Prihodi od donécija iz drzavnog proracuna 026 0 0 -
3512 |Prihodi od donacija iz proracuna jedinica lokalne i podrugne (regionalne) samouprave 027 0 0 -
3513 |Prihodi od donacija iz drzavnog proracuna za EU projekte 028 2.281.511 2527179 1108
3514 |Prihodi od donacija iz proraguna jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave za EU projekte 028 0 0 -
352 |Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih organizacija (AOP 031+032) 030 0 181.270 -
3521 |Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih organizacija 031 0 0 -
3522 |Prihodi od institucija i tijela EU 032 0 181.270 -
353 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba (AOP 034+035) 033 0 340.555 -
3531 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 034 0 103.281 -
3532 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba za EU projekte 035 0 237.274 -
354 Prihodi od gradana i ku¢anstava 036 0 0 -
355  |Ostali prihodi od donacija (AOP 038+039) 037 6.598 11151 1690
3551 |Ostali prihodi od donacija 038 6.598 11.151| 169,0
3552 |Ostali prihodi od donacija za EU projekte 0389 1} 0 -
36 Ostali prihadi (AOP 041+044+045) 040 3.128.344 2.715.173 86,8
381 Prihodi od naknade Stete i refundacija (AOP 042+043) 041 3.102.453 2.680.399 86,4
3611 |[Prihodi od naknade §teta 042 5.050 1.873 371
3612 |Prihod od refundacija 043 3.097.403 2.678.526 86,5
362 |Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 044 0 1.440 -
363 |Ostali nespomenuti prihodi (AOP 046 do 048) 045 25.891 33.334| 1287
3631 |Olpis obveza 046 1] 7.731 -
3632 |Naplacena otpisana potraZivanja 047 o] 0 -
3633 |Ostali nespomenulti prihodi 048 25.891 25.603 889
37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 050 do 053) 049 0 0 -
3711 |Tekuél prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 050 0 0 -
3712 |Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 051 0 0 -
3713 |Tekuci prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 052 0 0 -

Stranica: 1



3714
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Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte

BAS

HOD

41
411
4111
4112
4113
4114
412
413
4131
4132
4133
4134
42
421
4211
4212
4213
422
4221
4222
4223
4224
423
4231
4232
4233
4234
424
4241
4242
4243
4244
425
4251
4252
4253
4254
4255
4256
4257
4258
4259
426
4261
4262
4263
4264
429
4291
4292
4293
4294
4285
43
44
441
442
4421
4422
4423
443
4431
4432
4433
4434
45
451
4511
4512
4513
452

RASHODI (AOP 055+067+108+109+120+128+138)

Rashodi za radnike (AOP 056+061+062)

Place (ACP 057 do 060)

Place za redovan rad

Place u naravi

Place za prekovremeni rad

Place za posebne uvjete rada

Ostall rashodi za radnike

Doprinosi na place (AOP 063 do 066)

|Doprinosi za zdravstveno osiguranje

|Doprinosi za zaposljavanje

Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje placa poslodavac
|Posebni doprinos za poticanje zaposljavanja osoba s invaliditetom
Materijalni rashodi (AOP 068+072+077+082+087+097+102)

Naknade troSkova radnicima (AOP 069 do 071)
SluZbena putovanja

Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot
Struéno usavrSavanje radnika

|MNaknade za obavljanje aktivnosti

Naknade troSkova sluzbenih putovanja

Naknade ostalih tro8kova

Oslale naknade

Naknade volonterima (AOP 078 do 081)
MNaknade za obavljanje djelatnosti

Naknade troSkova sluzbenih putovanja

Naknade ostalih trodkova

Ostale naknade

Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 083 do 086)
Naknade za obavljanje aktivnosti

Naknade troSkova sluZzbenih putovanja

Naknade ostalih troskova

Oslale naknade

|Rashedi za usluge (AOP 088 do 096)

|Usluge telefona, poste i prijevoza

|Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja
|Usluge promidzbe i informiranja

|Komunalne usluge

|Zakupnine i najamnine

Zdravstvene i veterinarske usluge

Intelektualne i osobne usluge

Ratunalne usluge

Ostale usluge

Rashodi za materijal i energiju (AOP 098 do 101)
Uredski materijal i ostali materijalni rashodi
Materijal | sirovine

Energija

Sitan inventar i auto gume

Oslali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 103 do 107)
Premije osiguranja

Reprezentacija

|Clanarine

|Kotizacije

| Ostali nespomenuli materijalni rashodi

Rashodi amortizacije

Financijski rashodi {AOP 110+111+115)

Kamale za izdane vrijednosne papire

Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 112 do 114)
Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora
Kamate za primljene robne i ostale zajmove
Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove
Ostali financijski rashodi (AOP 116 do 119)
Bankarske usluge i usiuge platnog prometa
Negativne te€ajne razlike i valutna klauzula
Zatezne kamate

Ostali nespomenuti financijski rashodi

Donacije (ACP 121+125)

Tekuce donacije (AOP 122 do124)

Tekuée donacije

Stipendije

Tekuce donacije iz EU sredstava

Kapitalne donacije (AOP 126+127)

Naknade Elanovima u predstavnickim i izvrSnim tijelima, povjerenstvima i sliéno (AOP 073 do 076)

053

054
055
056
057
058
059
060
061
062
063
064
065
086
067
088
069
070
071
072
073
074
075
a7
077
078
079
080
081
082
083
o084
085
086
087
os8
089
080
091
092
093
084
085
086
oar
088
089
100
101
102
103
104
105
106
107
108
108
110
11
112
113
114
115
116
i
118
118
120
121
122
123
124
125

18.249.193
6.637.617
5.423.981
5.423.981

0

0

0

430.875
782.761
772.198
0

0

10.563
8.347.378
252.849
80.730
172,118

0
1.188.091
769.230
418.861
0

(== = = =~ ]

1.412.859
1.364.355
40,674
7.830

0
4.232.621
358.553
1.030.046
1.162.194
280.086
438.048

0

349.375

0

614.318
823.558
237.017
59.367
426.878
100.296
437.400
B3.924
205.381
148.095

0

0

480.296
209.865

0
0
1]
0
0

209.865
76.707
16.790

73

116.295

346.532

346.532

346.532

0
0
0

0

19.366.938
6.599.038
5,323,652
5.323.652

0

0

0
546.951
728.435
718.235
0

0

10.200
9.715.216
246.756
87.840
158.916
0
1.340.445
693.806
641.689
4.950

000000

1.739.645
1.706.565
33.080

0

0
4.798.701
528.832
994.059
1.487.733
303.834
499.959
10.390
622.250

0

351,644
1.022.204
174.728
117.334
579.859
150.273
567.485
B6.760
353.602
126.473

0

630
882.964
111.422

0

== -]

111.422
97.079
8.179
253
5911
590.035
580.035
590.035
¢]

0

0

48,7
346,86
51
170,3
170.3
1703
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Ostvareno u

Ostvareno prethodne

£ izvjestajnom
ECie rJazdo:JIju

4521 |Kapitalne donacije 126 0 0 -
4522 |Kapitalne donacije iz EU sredstava 127 0 0 -
46 Ostali rashodi (AOP 129+134) 128 1.870 9.910f 5289
461 Kazne, penali i naknade Stete (AOP 130 do 133) 129 0 0 -
4611 |Naknade Steta pravnim | fizickim osobama 130 0 0 -
4612 |Penali, leZarine | drugo 131 0 0 -
4613 |Naknade Steta radnicima 132 0 0 -
4614 |Ugdvorene kazne | ostale naknade Steta 133 0 0 -
462  |Oslali nespomenuli rashodi (AOP 135 do 138) 134 1.870 8.910] 5289
4621 |Neolpisana vrijednost | drugi rashodi oludene i rashodovane dugotrajne imovine 135 1,870 8.758| 4683
4622 |Otpisana potrazivanja 136 0 0 5
4623 |Rashodi za ostala porezna davanja 137 0 0 -
4624 |Ostali nespomenuti rashodi 138 o 1.152 -
47 Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija (AOP 140 do 143) 139 2.225.635 1.458.353 65,5
4711 | Tekudi rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija 140 2.074.500 1.167.000 56,3
4712 |Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija 141 151.135 291.353| 1928
4713 |Tekuci rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 142 0 0 -
4714 |Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih arganizacija za EU projekte 143 0 0 -
Stanje zaliha prolzvednje i gotovih proizveda na podetku razdoblja 144 0 0 -
Stanje 2aliha proizvodnje | gotovih proizveda na kraju razdoblja 145 0 0 -
Poveéanje zaliha proizvadnie | gotovih prolzvoda (AOP 145-144) 146 0 0 -
Smanjenje zaliha proizvodnje | golovih profzvoda (AOP 144-145) 147 0 0 -
UKUPNI RASHODI (ACP 054-1486 ili 054+147) 148 18.249.183 19.366.938 1061
VISAK PRIHODA (AOP 001-148) 149 [¢] 3.281.672 -
|MANJAK PRIHODA (AOP 148-001) 150 249,387 0 0,0
5221 |Visak prihoda — preneseni 151 27,343,667 27.064.727 29,0
5222 |Manjak prihoda — preneseni 152 0 0 -
|Obveze poreza na dobit po obragunu 153 18.312 27.248| 1488
|Viigak prihoda raspoloZiv u sliede¢em razdoblju (AOP 149+151-150-1 52-153) 154 27.075.968 30.219.151| 1120
|Manjak prihoda za pokrice u sljedeéem razdoblju (AOP 150+152-149-151+153) 155 0 [¢] -
DODRINI el ——— s s e easee e T TR L L Y e

1 Stanje novcanih sredstava na pocetku godine 156 11.989.482 11.012.425

i-gema| Ukupni prilievi na novéane raune i blagajne 157 88.468.888 90.856.794

t1paratna | Ukupni odljevi s nov&anih raéuna i blagajni 158 88,445,945 89.558.140

11 Stanje novéanih sredstava na kraju razdoblja (AOP 156+157-158) 158 11.012.425 12.311.079

Prosjegan broj radnika na osnovi stanja krajem izvjeStajnog razdoblja (cijeli broj) 160 36

Prosjecan broj radnika na osnovi sati rada (cijeli broj) 161 34
Broj volontera 162 0 -

Broj sati volontiranja 163 0

VRIJEDNOST OSTVARENIH INVESTICIJA U NOVU DUGOTRAJNU IMOVINU AOP [~ istom razdoblju ":‘s’f;;‘
prethodne godine razdoblju

Gradevinski objekti u pripremi 690.820 874.662| 1266
052 |Postrojenja i oprema u pripremi 695,373 1.273170] 183,11
053  |Prijevozna sredstva u pripremi 166 ¢} 0 -
054  |ViSegodidnji nasadii osnovno stado u pripremi 167 0 0 -
D55  |Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi 511.644 854
Ostala neﬁnancijské imovina u pripremi 0 0 -

Opis stavke

Stanje 1. sijeénja

Stanje na kraju
lzvjestajnog razdoblja
Stanje zaliha

§ I o 170 273.081 294,083 107,7
|Kontrolni zbroj (AOP 160 do 170)

171 2.258.723 2.953.635] 130,8

Potpis zakonskog zastupnika

Zakonski zastupnik: Pragutin Ranogajec

Datum: 31.12.2021
Osoba za kontakt:  Mirela Lekié
Telefon: 01-4806-667
Telefax: 01-4806-675
Adresa e-poste: ﬁnancije@hok.hr
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2 HRVATSKA

OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/8-11-2022
Zagreb, 24. veljace 2022.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnitke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. donosi sliedeéu

ODLUKU

l.
Odabire se kao revizor za 2022. godinu trgova¢ko drustvo REMIRA d.o.o. iz
Zagreba, Mrazovi¢eva 9, OIB 73835982727.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donos$enja.

] Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore

Draﬁ»ﬁ: Ranogajec
“""/\/_

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika

2. tvrtki REMIRA d.o.o.

3. Sluzbi za financijsko-raéunovodstvene poslove
4. Sluzbi za pravne i opée poslove

5. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http.//www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-102-1151/9-11-2022
Zagreb, 24. veljaCe 2022.

Na temelju Clanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnicke komore na 15. sjednici odrzanoj 24.02.2022. donosi sljededi

ZAKLJUCAK

Prima se na znanje informacija o Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog
upravljanja i kontrola za 2021. godinu prema Zakonu o financijskom poslovaniju i
racunovodstvu neprofitnih organizacija.

Predsjednik
Hrvatske obrtniéke komore

Dragutin Ranogajec
L/*-—-PW

Dostaviti:

Uredu predsjednika

Sluzbi za financijsko-racunovodstvene poslove
Sluzbi za pravne i opée poslove

Pismohrani

Awbd =

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/1l, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http://www.hok.hr



