©®
HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395-11-2021
Zagreb, 7. prosinca 2021.

Na temelju ¢lanka 25. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/16 i 21/18) i
clar)ka 15., 16. i 19. Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore
sazivam 14. sjednicu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore koja ¢e se odrzati

15. prosinca (srijeda) 2021. godine
u 12,00 sati u
Velikoj dvorani Hrvatske obrtnicke komore

DNEVNI RED

» Informativni seminar eDelivery sustava

1. Verifikacija zapisnika sa 11. sjednice, 12. izvanredne i 13. izvanredne sjednice
Skupstine HOK-a

. Infformacija o najznacajnijim aktivhostima HOK-a izmedu sjednica Skupstine
HOK-a

. Prijedlog I1zmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2021. godinu

. Prijedlog Programa rada HOK-a za 2022. godinu

Prijedlog Financijskog plana HOK-a za 2022. godinu

Prijedlog Odluke o raspisivanju izbora za &lanove tijela jedinstvenog sustava
organiziranosti obrta Hrvatske obrtnicke komore za mandatno razdoblje 2022.—
2026.

. Zakljuéak Odbora za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava

. Razno
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Predsjednik
Hrvatske obrtnicke komore
Dragutin Ranogajec, v.r.

Napomena:
Molimo Vas da se pozivu odazovete, a eventualnu sprije¢enost javite na telefon 01/4806-600 ili mail:
ured.predsjednika@hok.hr.

Prema odredbi ¢lanka 12. Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 25/13 i 85/15) pravo na
neposredan uvid u rad tijela javne vlasti odobrava se dvjema osobama, a pri éemu ¢e se voditi raéuna
o redoslijedu prijavijivanja. Prijavu molimo dostaviti na mail: ured.predsjednika@hok.hr.

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: htip://iwww.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/2-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnicke komore na 14. sjednici odrzanoj 15.12.2021. donosi sljedeéi

ZAKLJUCAK

Verificiraju se zapisnici s 11. sjednice odrzane 30. lipnja 2021. godine, 12.
izvanredne odrzane 20. listopada 2021. godine i 13. izvanredne sjednice odrZane
24. studenog 2021. godine.

7 ag"i‘ﬁéﬁf{jednik
drvatske obrtnicke komore
Dragutin-Ranogajec

Dostaviti:

Uredu predsjednika
2,)SluZbi za pravne i opc¢e poslove
3. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: hitp://iwww.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/3-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnicke komore na 14. sjednici odrZzanoj 15.12.2021. donosi sljedeci

ZAKLJUCAK

Prima se na znanje informacija o najznacajnijim aktivnostima Hrvatske obrtnicke
komore izmedu dviju sjednica Skupstine, odnosno u razdoblju od 14. lipnja do 26.
studenog 2021. godine.

o 1Predgjednik
/Hrvatske .oggn.iéke komore
'~ 'Draggin Ranogajec

Dostaviti:
1. Uredu predsjednika
SluZbi za pravne i opée poslove
" Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: hitp://www.hok.hr



HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/4-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnitke komore na 14. sjednici odrzanoj 15.12.2021. donosi sliedeéu

ODLUKU

l.
Donosi se Izmjena i dopuna Financijskog plana HOK-a za 2021. godinu koja se
nalazi u privitku ove odluke i njezin je sastavni dio.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

/ jednik
& Hrvatske o‘bl’tmcke komore
Dr i!_f_r_?_,l_Ranogajec

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika

2. Sluzbi za financijsko-ra¢unovodstvene poslove
(@) Sluzbi za pravne i opée poslove

4. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvaiska, llica 49/1, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: hitp://imww.hok.hr



@ HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA
rvatska obrtnicka komora
SKUPSTINA

Urbroj: 1-107-7395/4-11-2021
Datum: 15. prosinac 2021.

Na temelju €lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore , Skupitina na svojoj
14. sjednici odrZanoj 15.12.2021. godine donosi

IZMJENE | DOPUNE FINANCIJSKOG PLANA
ZA 2021. GODINU

Clanak 1.

Financijski plan za 2021. godinu Hrvatska obrtni¢ka komora, a koji je usvojen
Dana 17.12.2020. godine , mijenja se i sadrZi slijedece:

Prihodi i rashodi za 2021. godinu utvrduju se po razredima konta i u iznosima kako slijedi:

Razred

Naziv

lznos

3|Prihodi 21.030.000,00 kn|
31|Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga 180.000,00 kn
32|Prihodi od ¢lanarina i ¢lanskih doprinosa | 14.500.000,00 kn
33|Prihodi po posebnim propisima 0,00 kn
34|Prihodi od imovine 850.000,00 kn
35| Prihodi od donacija 3.000.000,00 kn
36| Ostali prihodi 2.500.000,00 kn
37|Prihodi od povezanih neprofitnih organizal 0,00 kn
4|Rashodi 18.978.600,00 kn
41|Rashodi za zaposlene 6.780.000,00 kn
42| Materijalni rashodi 9.163.600,00 kn
43|Rashodi amortizacije 850.000,00 kn
44(Financijski rashodi 105.000,00 kn
45| Donacije 620.000,00 kn
46| Ostali rashodi 10.000,00 kn
47|Rashodi vezani uz financiranje pov.nep.org. 1.450.000,00 kn
Vitak/manjak prihoda nad rashodima prije poreza 2.051.400,00 kn
Porez na dobit 33.000,00 kn
Visak/manjak prihoda nad rashodima 2021. 2.018.400,00 kn




Clanak 2.

Izmjene i dopune Financijskog plana provode se tijekom godine po postupku za donogenje Financijskog plana, buduéi da su od
usvajanja Financijskog plana za 2021. godinu nastale promjene koje nisu bile poznate u vrijeme usvajanja, a koje se odraZavaju i na
prihodovnoj i na rashodovnoj strani Financijskog plana. Temeljem ostvarenih prihoda i rashoda na dan 30.09.2021. te temeljem
procjene njihova ostvarenja do kraja tekuce godine, bilo je nuZno donijeti Izmjene i dopune Financijskog plana.

Clanak 3.
Predsjednik, sukladno odredbama ¢l. 18. Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvréavanju financijskih
planova neprofitnih organizacija, moZe prema potrebi naknadno vriti preraspodjelu sredstava na stavkama rashoda usvojenog
Financijskog plana.
Clanak 4.
Izmjene i dopune Financijskog plana za 2021. godinu stupaju na snagu danom dono3enja. V4 (’ BRTNIC, X
Hrvatska obrtnitka komora

Predsjednik:
Dragutin Ranogajec
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OBRAZLOZENJE

prijedloga

IZMJENE | DOPUNE FINANCIJSKOG PLANA

Hrvatske obrtni¢cke komore

ZA 2021. GODINU

Izmjena i dopuna financijskog plana 2021 HOK_zv



1. uvoD

Prilikom izrade prijedloga lzmjena i dopuna Financijskog plana Hrvatske obrtni¢ke komore za 2021. godinu, vodilo se rafuna o
ostvarenim primicima i izdacima za razdoblje 01.01.-30.09.2021. godine, procjeni ostvarenja istih do kraja tekuée godine, te
prijedlogu aktivnosti iz prijedloga programa rada Hrvatska obrtnitke komore za 2021. godinu.

lzrada i dono3enje lzmjena i dopuna Financijskog plana temelji se na Zakonu o obrtu, Zakonu o financijskom poslovanju i
ratunovodstvu neprofitnih organizacija, Statutu Hrvatske obrtni¢ke komore, Pravilniku o materijalno-financijskom poslovanju
Hrvatske obrtnicke komore, te na Programu rada Hrvatske obrtnicke komore.

Financijsko poslovanje Hrvatska obrtnitke komore u 2021. godini, obavlja se u skladu sa Zakonom o financijskom poslovanju i
ragunovodstvu neprofitnih organizacija uz primjenu ostalih zakonskih propisa za neprofitne organizacije kao $to su Zakon o porezu
na dohodak, Zakon o porezu na dobit, Zakon o porezu na dodanu vrijednost. Takoder, poslovanje se obavlja sukladno opcim
aktima Hrvatske obrtnicke komore.

2. PRIHODI
Financijskim planom za 2021. godinu bili su predvideni ukupni prihodi u iznosu od 19.105.000,00 kn
Izmjenama i dopunama Financijskog plana za 2021., isti se predvidaju u iznosu od 21.030.000,00 kn
Time se predvida povecanje ukupnih prihoda za 10,08%
% u Udio u
Financijski plan za lzvrieno lzmjena financijskog | odnosu na |nadgrupi
Razred Naziv 2021. 30.09.2021. plana planirano (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
3|Prihodi 19.105.000,00 15.994.412,00 21.030.000,00| 10,08% 100
31|Prihodi od prodaje roba i pruZanja usluga 160.000,00 134.713,00 180.000,00] 12,50% 0,86
32|Prihodi od €lanarina i £élanskih doprinosa 12.850.000,00 11.506.216,00 14.500.000,00| 12,84% 68,95
32121 |Komorski doprinos u pau3alnom iznosu 12.850.000,00 11.506.216,00 14.500.000,00 12,84% 100,00
32122 |Komorski doprinos od dohotka ili dobiti 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00
33|Prihodi po posebnim propisima 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00
34|Prihodi od imovine 1.045.000,00 611.976,00 850.000,00| -18,66% 4,04
35|Prihodi od donacija 2.100.000,00 1.750.267,00 3.000.000,00| 42,86% 14,27
36|Ostali prihodi 2.950.000,00 1.991.240,00 2.500.000,00| -15,25% 11,89
37|Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 0,00 0,00 0,00 0,00%

Plan prihoda tekuée godine temelji se i sastavljen je na podlozi slijedeéih pretpostavki:

Poveéava se stavka odekivani prihod od naplate komorskog doprinosa za 12,84 %

Naplata komorskog doprinosa na dan 30.09.2021. veéa je od planirane, najvide iz razloga veceg broja registriranih obrta (nisu svi
novootvoreni), a predvida se i pojaéana naplata krajem poslovne godine iz viSegodiSnje prakse kada obrtnici radi zavrSetka
poslovne godine podmiruju obveze, U obzir je uzeta &injenica broja obrtnika na dan 31.10.2021. (98.335), ali i broj novootvorenih
obrta (12.961) te broj odjavljenih obrta u razdoblju 01.11.2020.-31.10.2021. godine (7.202).

Poslove evidentiranja, utvrdivanja, nadzora, naplate i ovrhe komorskog doprinosa obavlja, temeljem izdane suglasnosti od strane
Ministra klasa: 415-01/03-01/107, Ur. br: 513-07/03-03, Porezna uprava Ministarstva financija Republike Hrvatske.
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3. RASHODI

Financijskim planom za 2021. godinu bili su predvideni ukupni rashodi u iznosu od
lzmjenama i dopunama Financijskog plana za 2021. isti se predvidaju u iznosu od

21.360.400,00 kn
18.978.600,00 kn

Time se planira smanjenje ukupnih rashoda za -11,15%
Kako su planirani pojedini izdaci vidljivo je iz slijedeéeg pregleda:
% u
odnosu | Udiou
Financijski plan za lzvrieno lzmjena financijskog na nadgrup
Razred Naziv 2021. 30.09.2021. plana planirano| (%)
1 2 3[4=(3/1) 5
4|Rashodi 21.360.400,00 12.962.253,00 18.978.600,00 -11,15% 100
41|Rashodi za zaposlene 6.780.000,00 4.682.719,00 6.780.000,00 0,00%| 35,72
42| Materijalni rashodi 11.795.900,00 6.142.352,00 9.163.600,00 -22,32%| 48,28
43|Rashodi amortizacije 1.000.000,00 631.328,00 850.000,00 -15,00%| 4,48
44 |Financijski rashodi 74.500,00 72.676,00 105.000,00 40,94%| 0,55
45|Donacije 100.000,00 587.035,00 620.000,00] 520,00%| 3,27
46|0stali rashodi 10.000,00 7.643,00 10.000,00 0,00%| 0,05
47|Rashodi vezani uz financiranje pov. neprofitnih 1.600.000,00 838.500,00 1.450.000,00 -9,38%| 7,64

Nastavno se daje detaljniji pregled pojedinih rashoda.

3.1 Rashodi za zaposlene

Broj zaposlenih u Hrvatskoj obrtni¢koj komori na dan 30.09.2021. godine je 36 zaposlenika.
Boj zaposlenih na neodredeno radno vrijeme je 35.

Kvalifikacijska struktura zaposlenih u 2021.godini vidljiva je iz sliedeceg pregleda:

Broj zaposlenika na | Udio u ukupnom

Red. broj Struéna sprema dan 30.09.2021. broju zaposlenih
i Mr. 1 2,78%
2. VSS 21 58,33%
3, VSs 6 16,67%
4. 5SS 8 22,22%
Ukupno 36 100,00%

Izdaci za zaposlene planiraju se u iznosu od 6.780.000,00 kn. U strukturi ukupnih rashoda Hrvatska obrtni¢ke komore, izdaci za

zaposlene €ine 35,72 % ukupnih rashoda.

Detaljnija struktura izdataka za zaposlene vidljiva je iz slijedeceg pregleda:

% u Udio u
Financijski plan za lzvrieno lzmjena financijskog | odnosu na | nadgrupi
Razred Naziv 2021, 30.09,2021. plana planirano (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
41|Rashodi za zaposlene 6.780.000,00 4.682.719,00 6.780.000,00 0,00%]| 100,00
411|Place (bruto 1) 5.400.000,00 3.869.413,00 5.400.000,00 0,00%| 79,65
412|0stali rashodi za zaposlene (dodaci na placu) 480.000,00 284.719,00 480.000,00 0,00%| 7,08
413|Doprinosi na plaée 900.000,00 528.587,00 900.000,00 0,00%| 13,27

Tijekom 2021. godine, rad u Hrvatskoj obrtnickoj komori bio je organiziran jednim dijelom od kuce zbog korona krize ali i zbog
sanacie radnog prostora koji je znaajno stradao u potresima. Sve slube radile su redovno, sve telefonske linije bile su
preusmjerene, djelatnici su doprinijeli konitnuiranom poveéanom kontaktu sa &lanstvom, pravodobnim pracdenjem svih izmjena te
pravodobnim izvje3éivanjem Elanova po sekcijama i cehovima.
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3.2 Materijalni rashodi

Skupina ratuna 42 — Materijalni rashodi obuhvacaju tro3kove:

Naknade trofkova zaposlenicima, ukljuéujuéi rashode za sluibena putovanja, rashode za prijevoz, te rashode za strucno
usavréavanje zaposlenih. Naknade troskova Elanovima radnih tijela Hrvatske obrtnitke komore sadrZavaju bruto naknadu, te
rashode za sluZbena putovanja ili struéno usavriavanje.

KoriStenje usluga i dobara za redovno funkcioniranje i obavljanje djelatnosti

Rashodi za usluge podrazumijevaju troskove postarine, usluge interneta i telefonskih trogkova; taxi usluge i ostale usluge
prijevoza; troskove zakupa poslovnih prostora te konferencijskih dvorana kada se aktivnosti provode izvan sjedista; zakup
izlagatkih prostora za odrzavanje sajmova u zemlji i/ili inozemstvu; intelektualne usluge kao §to su usluge prijevoda, isplate po
autorskim ugovorima, isplate prema ugovorima o djelu; odvjetnigke i javnobiljeinitke usluge; komunalne usluge i ostale sliéne
usluge. Tekuée i investicijsko odrfavanje podrazumijeva kontinuirane aktivnosti kojima se imovina odr#ava ili vra¢a u funkcionalno
stanje, kao §to su: servisiranje uredaja i opreme, uredenje unutarnjih i vanjskih zidova, popravci i zamjena dotrajalih dijelova,
periodiéni popravci opreme.

Rashodi za materijal i energiju podrazumijevaju rashode za uredski materijal, rashode za elektriénu energiju (ili plin); rashode
otpisanog sitnog inventara, a ostali nespomenuti rashodi odnose se na rashode za premije osiguranja za imovinu ili zaposlenike;
rashode za reprezentaciju, &élanarinu u domacim ili inozemnim organizacijama, kotizacije i sl.

Planirani rashodi za naknade trogkova, usluge i rashode za materijal, energiju i ostale rashode vidljivi su iz slijedeceg pregleda:

% u Udio u
Financijski plan za lzvrieno lzmjena financijskog | odnosu na [ nadgrupi
Razred Naziv 2021. 30.09.2021. plana planirano (%)
1 2 3[4=(3/1) 5
42|Materijalni rashodi 11.795.900,00 6.142.352,00 9,163.600,00| -22,32%| 100,00
421|Naknade troskova zaposlenima 423.600,00 152.982,00 423.600,00 0,00%| 4,62
422|Naknade trogkova €lanovima u predstavnickim i 1.911.000,00 529.015,00 1.250.000,00| -34,59%| 13,64
424|Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa 3.096.200,00 1.317.265,00 1.750.000,00| -43,48%| 15,10
425|Rashodi za usluge 5.048.600,00 3.150.383,00 4.300,000,00] -14,83%| 46,92
426|Rashodi za materijal i energiju 940.000,00 691.904,00 940.000,00 0,00%| 10,26
429|Ostali nespomenuti rashodi 376.500,00 300.803,00 500.000,00f 32,80%| 5,46
Financijskim planom za 2021. godinu bili su predvideni ukupni rashodi u iznosu od 11,795.900,00 kn
lzmjenama i dopunama financijskog plana, isti se predvidaju u iznosu od 9.163.600,00 kn
Time se planira smanjenje stavke materijalnih rashoda za -22,32%

U ovom djelu Izmjena i dopuna Financijskog plana, najvece odstupanje je vezano uz postojecu korona krizu te su sva putovanja
smanjena na najmanju mogucéu potrebnu razinu. Vecina sjednica radnih tijela redovno su odriavane putem on-line sustava . Svi
projekti dobili su odgodu realizacije te je i u tom dijelu doslo do veceg odstupanja od planiranih trodkova, a i odredeni troskovi
planirani za provedbu naukovanja odgadaju se u cijelosti (stavka planirana u iznosu 1,5 mil kn) na razdoblje 2022. godine.
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3.3 Rashodi amortizacije

Razred 43 — Rashodi amortizacije obuhvacaju rashod temeljem amortizacije dugotrajne imovine koja se amortizira u vijeku
uporabe prema propisanim stopama amortizacije, uz uvjet da je ista nabavljena nakon 01.01.2008. godine. Dugotrajna imovina
nabavljena prije navedenog datuma, ispravlja se na teret vlastitih izvora, u okviru klase 5.

Zbog odgode pokretanja sustava naukovanja zbog usugladavanja rada sa nadleznim ministarstovm, ranije planirani poéetak

koristenja nabavljene imovine doprinio je odstupanju od ranije planiranog iznosa rashoda temeljem trotkova amortizacije, te se
predlaze slijedeca izmjena u ovoj stavci:

% u
Financijski plan za lzvrieno lzmjena financijskog | odnosu na
Razred Naziv 2021, 30.09.2021. plana planirano
I 2 3|4=(3/1)
43 |Rashodi amortizacije 1.000.000,00 631.328,00 850.000,00 -15,00

Ovako planirani rashodi amortizacije u ukupnoj strukturi rashoda éine 4,48 % ukupnih rashoda.

3.4 Financijski rashodi

Financijski rashodi obuhvacaju rashode za kamate (za primljene kredite i zajmove); rashode za bankarske usluge i usluge platnog
prometa; negativne teajne razlike temeljem primjene valutne klauzule; zatezne kamate (za zakadnjela pladanja prema
dobavljacima ili Poreznoj upravi) te ostale nespomenute financijske rashode.

% u

Financijski plan za lzvrieno Izmjena financijskog | odnosu na

Razred Naziv 2021, 30.09.2021. plana planirano
1 2 3|4=(3/1)

44 |Financijski rashodi 74.500,00 72.676,00 105.000,00 40,94

Ovako planirani financijski rashodi &ine 0,55 % ukupno planiranih rashoda.
Povecanje rashoda na ovoj stavci prvenstveno proizlazi iz poveéanih trogkova bankarskih naknada.

3.5. Donacije

Stavka rashoda donacije odnosi se na tekuée i kapitalne donacije razvrstane prema primateljima, i to za nepovezane organizacije.
Donacije se odnose na novéane doznake sredstava domaéim udrugama; medunarodnim organizacijama; jedinicama lokalne i

podruéne (regionalne) samouprave; gradanima, kuéanstvima te poduzetnicima po posebnim zakonskim propisima i ostalim
krajnjim korisnicima.

Ukupan 1znos planiranin donacija odstupa od prvotno planiranog 1znosa prvenstveno zbog Udluke Upravnog odbora o donaclji
350.000,00 kn za Humanitarnu akciju Obrtnici za stradale u potresu, te 160.000,00 kn kojiima se pomoglo stradalim obrtnicima u
PoZesko-slavonskoj Zupaniji, stradalih u poplavi.

%u

Financijski plan za lzvrieno Izmjena financijskog | odnosu na

Razred Naziv 2021, 30.09.2021. plana planirano
1 2 3[4=(3/1)

451|Tekuce donacije 100.000,00 587.035,00 620.000,00 520,00

3.6. Ostali rashodi

Stavka ostali rashodi sadrii rashode za kazne, penale i naknade Stete, neotpisanu vrijednost i druge rashode otudene i
rashodovane dugotrajne imovine, otpisana potraZivanja te ostale nespomenute rashode.
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Ostali rashodi poslovanja planiraju se u iznosu od 10.000,00 kn , 3to je manje u odnosu na prvotni Financijski plan za 0 %

Sukladno odredbama Zakona o financijskom poslovanju i raéunovodstvu neprofitnih organizacija, bilo je nuzno otpisati ukradeno
poslovno prijenosno ratunalo, sukladno zapisniku policije, u visini neamortizirane vrijednosti istog.

Budu¢i da Zakon o financijskom poslovanju i rafunovodstvu neprofitnih organizacija propisuje obvezu realnog iskazivanja
potraZivanja, obveza te imovine, bilo je potrebno postupiti kako je navedeno. Pravodobno se vodi briga o naplati potrafivanja.

Ovi izdaci u strukturi izdataka &ine 0,05 % ukupnih rashoda.

Pojedinacni iznos planiranih ostalih izdataka poslovanja vidljivo je iz slijedeéeg pregleda:

% u Udiou
Financijski plan za lzvrieno Izmjena financijskog | odnosu na | nadgrupi
Razred Naziv 2021. 30.09.2021. plana planirana (%)
1 2 3,00|4=(3/1) 5
46|O0stali rashodi 10.000,00 7.643,00 10.000,00 0,00%| 100,00
461|Kazne, penali i naknade Stete 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00
462 |Ostali nespomenuti rashodi 10.000,00 7.643,00 10.000,00 0,00%| 100,00

3.7. Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija

Zakonom o financijskom poslovanju i raéunovodstvu neprofitnih organizacija propisana je obveza evidencije na skupini racuna 47
— Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija; obuhvaéa tekuée i/ili kapitalne prijenose sredstava drugim
neprofitnim organizacijama s kojima je neprofitna organizacija povezana osnivagkim, odnosno drugim opéim aktima.

Planira se u iznosu kako je niZe navedeno, uz obvezu isplate do 31.12.2021.

% u
Financijski plan za lzvrieno lzmjena financijskog | odnosu na
Razred Naziv 2021. 30.09.2021. plana planirano
1 2 3]4=(3/1)
47 |Rashodi vezani uz financiranje pov. neprofitnih 1.600.000,00 838.500,00 1.450.000,00 -9,38%
471|Rashodi vezani uz financiranje pov. neprofitnih 1.600.000,00 838.500,00 1.450.000,00 -9,38%

Hrvatska obrtni¢ka komora sufinancira tijekom 2021. godine djelatnike na poslovima obrazovanja u podruénim komora na
podruéju Republike Hrvatske, godi$nje u iznosu 984.000,00 kn sukladno odluci Upravnog odbora, a u skladu sa Financijskim
planom. Dodatno, odlukom Hrvatske obrtni¢ke komore sufinanciraju se tro3kovi sajmova, prema unaprijed predvidenom planu
Odjela za gospodarstvo, te su predvidena sredstva za pomo¢ radu udruZenja i podruénih komora unutar JKS. Velik broj sajmova
tijekom 2021. godine je otkazano, te su sredstva bila preusmjerena za pomo¢ podruénim kemorama i udruzenjima.

4, PLANIRANI REZULTAT POSLOVANIJA

Hrvatska obrtnitka komora je na dan 31.12.2020. iskazala visak prihoda nad rashodima u iznosu 27.067.412,58 kn.

Na dan 31.12.2021. prema lzmjenama i dopunama financijskog plana, predviden je vi3ak prihoda nad rashodima u iznosu
2.018.400,00 kn , Eime se planira i ukupni rezultat poslovanja za 2021. godinu u iznosu 29.085.812,58 kn.
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5. PLAN ZADUZIVANJA | OTPLATA ZA 2021. godinu

Sukladne Zakonu o financijskom poslovanju i raéunovadstvu neprofitnih organizacija, te sukladno Pravilniku o izvjeétavanju u
neprofitnom raunovodstvu i registru neprofitnih organizacija, obveza je Hrvatske obrtnitke komore u sklopu Financijskog plana
izraditi plan prihoda i rashoda te plan zaduZivanja i otplata.

Na prethodim stranicama prikazan je, sukladno planu rada za 2021. godinu, plan prihoda i rashoda za 2021. godinu, kao sastavni
dio Izmjena i dopuna Financijskog plana za 2021. godinu.

Hrvatska obrtni¢ka komora nema ugovorene niti planira u 2021. godini ugovoriti dugorotne kredite i zajmove.

Hrvatska obrtni¢ka komora planira, prema dostavljenom pregledu iznosa, broja i rokova plaéanja pojedinih obroka naknade za
leasign po Ugovoru o operativnom leasingu, izvriiti redovna mjesegna placanja za 2021. godinu. u iznosu od 112.000,00 kn,

Hrvatska obrtnitka komora nema ugovorenih niti planira u 2021. godini ugovoriti robne kredite niti financijske najmove (leasinge).

Hrvatska obrtnicka komora ne posjeduje vrijednosne papire, dionice niti udjele u glavnici niti planira izdatke za iste. Hrvatska
obrtni¢ka komora suvlasnik je Obrtni¢kog uéilidta, udio iznosi 30%.

Hrvatska obrtni¢ka komora se ne moge jednokratno kratkoroéno zadugivati tijekom 2021. godine, a najvii iznos do kojeg moze
jednokratno odobravati kratkoroéne zajmove tijekom 2021. iznosi 200.000,00 kn, sukladno odluci Upravnog odbora Hrvatska
obrtnike komore. Sukladno navedenom, odobren je zajam Obrtni¢koj komori VaraZdinske Zupanije radi podmirenja anuiteta
kredita u iznosu od 132.054,53 kn sa ugovorenom kamatom od 1% godiinje te osnivanjem zaloinog prava na nekretnini u
vlasnistvu Obrtni€ke komore Varazdinske Zupanije. Odobren je i zajam Obrtni¢koj komori Slavonsko-brodskoj upaniji, na iznos
200.000,00 kn, sa ugovorenom kamatom od 1% godisnje.

Vezano uz povrat danih pozajmica iz prijasnjih godina, Upravni odbor Hrvatske obrtnitke komore, uzimajuéi u obzir otefano
poslovanje svih podruénih obrtnigkih komora, kao i UdruZenja obrntika, produljio je rok otplate povrata pozajmica. Ocekivani

povrat glavnica tijekom 2021. godine iznosi ukupno 35.157,80 kn. Na sve dane pozajmice, redovno se obracunava ugovorena
kamata, te se naplata iste na nivou poslovanja 2021. godine, ogekuje u iznosu od 14.154,40 kn.

Datum izrade prijedloga Izmjene i dopune Financijskog plana za 2021.:

19.11.2021.
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/5-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtni¢ke komore na 14. sjednici odrzanoj 15.12.2021. donosi sljedecu

ODLUKU

l.
Donosi se Program rada HOK-a za 2022. godinu koji se nalazi u privitku ove odluke i
njezin je sastavni dio.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

S ——.

/’f'__‘---. -
A~ eRINICES . .
i Predsjednik
/s Hrvatske obrtni¢ke komore
= | o .
i< Dragutin-Ranogajec
N o

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika
SluZzbi za informiranje, odnose s javnoScu i nakladni¢ku djelatnost
Sluzbi za pravne i opce poslove

4. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/11, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http:/ivww.hok.hr
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uvobD

Programska godina 2022. biti ¢e tre¢a poslovna godina obiljezena pandemijom
koronavirusa i mnogobrojnim ograni¢enjima kojima se obrtnici moraju svakodnevno
prilagodavati $to i od Hrvatske obrtnicke komore trazi planiranje poslova i aktivnosti u
skladu s posebnim uvjetima, uz stalnu brigu ¢ ispunjavanju zadacéa propisanih
Statutom i u skladu sa Zakonom o obrtu, ali prije svega u skladu s potrebama
obrtnika.

TrZiste i poslovanje moraju se razvijati a obrtnici i obriniStvo sastavni su dio razvoja.
Stoga ée naglasak aktivnosti i u sljedecoj godini biti zastupanje interesa obrtni§tva u
svim segmentima pravnog uredenja uvjeta poslovanja, promocija obrtniStva kao
vaznog segmenta gospodarstva, briga o strukovnim interesima pojedinih djelatnosti i
grupa djelatnosti kroz aktivhosti cehova i sekcija, kontinuitet skrbi o strukovnom
obrazovanju za obrt i cjelozivotno ucéenje obrtnika, promicanje i zastita dobrih
poslovnih obiaja u obrtnisdtvu te savjetodavna podrska poslovanju i pravovremeno
informiranje prilagodeno interesima i potrebama obrtnika. Kako bi se zadaci, detaljno
opisani ovim Programom proveli u djelo, nastavit ¢e se kontakti i suradnja s
nadleZnim tijelima Republike Hrvatske i medunarodna suradnja sa stranim komorama
i drugim poduzetni¢kim organizacijama i institucijama, a u okvirima cjelokupnog
sustava organiziranosti obrta i s tijelima na regionalnoj i lokalnoj razini uprave i

Samouprave.

Veliki projekt, zapocet u ovoj a planiran za nastaviti u 2022, i narednim gedinama iz
podrucja je obrazovanja za obrtnidtvo te se planira uspostava Majstorske $kole, po
uzoru na institucije takve vrste u Bavarskoj (Savezna Republika Njemacka),
utemeljeno na viSe od 25 godina iskustva HOK-a u kreiranju i provedbi strukovnog
obrazovanja po jedinstvenom (prilagodenom dvojnom) modelu obrazovanja za
obrtnistvo u Hrvatskoj. Dio aktivnosti cijelog komorskog sustava bit ée uvjetovan
najavljenim izmjenama Zakona o obrtu, ovisno o tome u kojem ¢e smjeru izmijenjene
odredbe zahtijevati prilagodbe. NuZno ¢ée biti nastaviti lobiranje za mjere pomodi i
podrske obrtnicima u uvjetima ograni¢enja poslovanja i negativnih posljedica

koronakrize, no znadaji napori usmjerit ¢ée se i prema razvojnim projektima iz
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programa financiranih iz europskih sredstava, kao i daljnjem ja¢anju projekta ,HOK
obrtnik plus* usmjerenog na osiguravanje pogodnosti ugovorene s razlicitim

partnerima kao podréka obrtnicima u poslovanju.



PROMICANJE OBRTA | OBRTNISTVA

1. Organiziranje nastupa obrtnika na sajmovima u zemlji i inozemstvu

U cilju obavjestavanja obrtnika o nastupu na sajmovima, B2B poslovnim susretima,
moguénosti poslovne suradnje sa domadim i stranim poduzetnicima, Odjel bi trebao
nastaviti redovito obavjeStavati podru¢ne obrtnicke komore i udruZenja obrtnika
vezano uz sve aktivnosti promidzbe hrvatskog obrtnidtva, vezano uz aktualnosti iz
domene domacih i medunarodnih sajmova kao i aktivhosti iz domene medunarodne

suradnje i poslovnog povezivanja, on-line poslovnih dogadanja i poslovnih skupova.

Informiranje i animiranje podrucnih obrtni¢kih komora, udruZenja obrtnika i obrinika
samih vrsilo bi se putem dopisa poslanih elektronskom postom, osobno telefonom,
davanjem savjeta u uredu, objavljivanjem &lanaka na internet stranici i Facebook
stranici Hrvatske obrthicke komore, slanjem putem elekironskog newslettera HOK-a
kao i slanjem informacija putem baze AIDA na e-mail adrese ¢lanova HOK-a.

Uz organizaciju nastupa ¢lanova HOK-a medunarodnim sajmovima, svakodnevno ¢e
se pratiti informacije vezane uz odrzavanje sajmova u Hrvatskoj i inozemstvu, s
obzirom na &este promjene uzrokovane pandemijom korona virusa. Clanovi ée se
informirati putem objava na Internet stranici HOK-a, putem Komorskog sustava HOK-
a i direktho putem dostupnih baza ¢lanova HOK-a, ovisno o aktualnoj situaciji
Zurnosti i dostupnim informacijama koje pristizu u HOK.

Stru€na sluzba na raspolaganju je Clanovima HOK-a kod planiranja pojedina&nih
nastupa na sajmovima, pomodéi kod izracuna nastupa na pojedinom sajmu, traZenja
poslovnih kontakata i uvjeta nastupa, dostave prijavnih materijala za prijavu
pojedinacnih nastupa ¢lanova HOK-a na sajmovima kao i informiranju ¢élanova HOK-a
vezanom uz uvjete putovanja u pojedinu drzavu u kojoj se sajamska priredba
odrzava.



Hrvatska obrtnicka komora organizirat ¢e i financijski sufinancirati nastupe svojih

élanova na inozemnim sajmovima iz Plana sajmova HOK-a za tekuéu godinu koji na

prijedlog Odbora za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a donosi
Upravni odbor HOK-a.

Tablica: Lista medunarodnih sajmova HOK-a :

Karakter Izlozbena
rb MEBUNARODNI SAJMOVI Termin povrsina
Medunarodni obrtni¢ki sajam obrtnicki / 09.-13.03.
1 | Miinchen (IHM) 2022; Miinchen gospodarski 2022. 40-50 m?
23. Medunarodni sajam
gospodarstva u Mostaru 2022., gospodarski/ 05.-09.04. 24 m?
2 | Mostar obrtnicki 2022.
12. Sajam poduzetnistva i obrta Grapos obrtnicki/ 25 m?
3 | Expo Graéanica 2022., Graéanica gospodarski | travanj 2022,
Medunarodni poljoprivredni sajam u poljoprivredni/ svibanj 25-30 m?
4 | Novome Sadu 2022., Novi Sad gospodarski 2022,
54, Medunarodni obrtnicki i obrtnicki/ rujan 40 - 50 m?
5 | poduzetni¢ki sajam Celje 2022., Celje | gospodarski 2022.
Tablica: Lista regionainih sajmova HOK-a:
Rb. ~ REGIONALNI SAJMOVI Karakter Termin N,
26. Medunarodni sajam
gospodarstva, obrtnidtva i
poljoprivrede VIROEXPO 2022., gospodarski/
1 | Virovitica obrtnicki oZujak 2022.
23. Obrtnicki sajam u Osijeku 2022., obrtni&ki /
2 | Osijek gospodarski ozZujak. 2022.
23. Medimurski sajam poduzetnistva obrtnicki /
3 | MESAP 2022 , Nedelisce gospodarski lipanj 2022.
" 4 17. Obrinicki sajam u Karloveu obrtniéki / i




2022., Karlovac gospodarski kolovoz/rujan 2022,
| 29. Jesenski medunarodni | obrtnicki /
5 | bjelovarski sajam 2022., Gudovac gospodarski rujan 2022,
30. Zagorski gospodarski zbor 2022, obrtnicki /
6 | Krapina gospodarski rujan 2022.
obrinicki /
7 | Obrtnicki sajam Istre 2022., Pula gospodarski listopad 2022.
25. Sajam obrtnistva i male privrede gospodarski /
8 | unutar sajma SASO Split 2022, Split obrtnicki listopad 2022.
22. Sajam gospodarstva u Zapresicu | gospodarski /
9 | 2022., Zapresic obrtnicki listopad 2022
25. Obrtnicki i gospodarski sajam ~ obrtnicki /
10 | Krizevei 2022., Krizevci gospodarski studeni 2022.
Tablica.: Lista specijaliziranih sajmova HOK-a:
Rb|  SPECIJALIZIRANI SAJMOVI Karakter Termin
‘Prodajna izloZba suvenira, vina i obrtnicki /
autohtonih proizvoda KVARNER gospodarski
1 | EXPO 2022., Crikvenica lipanj 2022,
15. Medunarodni sajam CROFISH specijalizirani/
2 obrtnicki listopad 2022

2022, Pored

Realizacija planiranih sajmova u 2022. godini ovisit ée o raspoloZivim proraéunskim

sredstvima HOK-a, angazmanu od strane podru¢nih obrtni¢kih komorafudruzenja

obrtnika kod regionalnih i specijaliziranih sajmova kao i © moguénosti realizacije i

odrZavanja pojedinih sajmova uslijed aktualne epidemioloske situacije uzrokovane

pandemijom korona virusa.




Organizacija poslovnih razgovora za vrijeme odréavanja medunarodnih

sajmova u 2022, godini

Hrvatska obrtnicka komora u suradnji sa Privrednom komorom Vojvodine,
Obrtni¢kom i Vanjskotrgovinskom komorom Bosne i Hercegovine kao i u suradnji sa
Obrtno-podjetniSkom zbormicom Slovenije planira ukljuéiti hrvatske obrinike u
poslovne razgovori i B2B susrete s predstavnicima poduzetnika Srbije, Slovenije,
Austrije, Italije, Bosne i Hercegovine, Madarske, ukoliko se isti budu mogli odrzati na
medunarodnim sajmovima u Novom Sadu, Mostaru i Celju 2022. godine, odnosno
bude li moguca organizacija nastupa na spomenutim sajmovima ovisno o
epidemiolo§kim mjerama i ograni¢enjima obzirom na pandemiju u ¢emu bi suradivali
sa Odjelom za medunarodnu suradnju i EU fondove HOK-a kao i Odjelom za cehove
HOK-a.

Uz spomenute pianirane B2B susrete mogu se provesti i dodatni poslovni susreti bilo
u HOK-u, bilo u inozemstvu, ovisno o dogovoru sa partnerima iz inozemnih Komora,
ovisno o interesu &lanova HOK-a kao i o realnim moguénostima putovanja i

organizacije fiziCke prisutnosti poduzetnika na takvim poslovnim skupovima.

2. Promotivne Aktivnhosti

Sluzba za odnose s javnoscu u 2022. godini nastaviti e osmisljavati i provoditi
aktivnosti s ciliem povecéanja ugleda Hrvatske obrtni¢ke komore u javnosti. U suradnji
sa struénim sluzbama provoditi ¢e aktivnosti i sudjelovati u organizaciji/organizirati
dogadanja koje ¢e rezultirati podizanjem svijesti o vaZnosti zastite i oduvanja
obrtnistva, ali i promocije modernih obrtnickih zanimanja. Takoder ¢e se raditi na
osvjestavanju Clanstva o vrijednosti usluga koje HOK pruza i dostupnosti istih.

Sve aktivhosti odnosa s javnoScu vezane su uz programske aktivhosti Hrvatske
obrtnitke komore {zakonodavstvo, promocija, strukovni rad, obrazovanje, sajmovi).
To podrazumijeva unaprjedivanje odnosa sa svim kljuénim dionicima {eksternim i
internim), posebice s d&lanstvom i medijima, kao dijelom ukupnih promotivnih

aktivnosti, u cilju percipiranja obrtnistva kao vaznog dijela ukupnog gospodarstva,



stvaranja pozitivnog javnog mnijenja o obrtniStvu i komorskom sustavu u cjelini,
odnosno jacanja ugleda Hrvatske obrtnicke komore kao legitimnog predstavnika
obrtnika u struénoj, poslovnoj i utjecajnoj javnosti.

Kako bi poboljSali komunikaciju i opéenito ugled HOK-a, odredit ée se kljuéna
komunikacijska naela uz planiranje kampanja vezanih uz specificne teme s jasno
odredenim ciljevima. U provedbi komunikacijskih aktivhosti koristit ¢e se formalni i
neformalni komunikacijski kanali, izravnim i neizravnim putem (kroz treéu stranu,
poput medija), s internom i eksternom javno3éu. Naglasak ¢e biti na dvosmjernoj

komunikaciji, osobito putem drustvenih mreza.

Oni kojima ¢e komuniciranje biti upuceno su zaposlenici i partnerske mreZe, ¢lanovi i
klijenti, op¢a javnost i poslovna zajednica, sektorske i specifiéne interesne skupine,
kreatori javnog mnijenja, osobito oni koji mogu pomodi u plasiranju kljuénih poruka.

Svrha navedenih komunikacijskih aktivhosti je pruzanje relevantne i pravovremene
informacije svima kojima se obra¢amo, kako bi se stvorilo ili unaprijedilo
razumijevanje, podrdka, odobravanije i ukljuéenost u aktivnosti ili koriStenje vrijednih
usluga Hrvatske obrtniCke komore.

Interna komunikacija (HOK, HOK/POK/UO, élanstvo):

- poticati POK-ove i UO { Zupanijska udruZenje) na pokretanje i / ili veéu
aktivnost na vlastitim online platformama (komunikacija lokalnog sadrzaja na
lokalnim platformama — informacije usmjerene ciljanoj publici}

- kontinuirano aktivno kori§tenje AIDA sustava u cilju informiranja s naglaskom
na informacije koje Zurno moraju doci do &lanstva

- interno informiranje s odjelima HOK-a o aktualnostima koje je potrebno
komunicirati interno i eksterno

- snaznije uklju€ivanje lokalnih razina u promociju projekta HOK Obrtnik plus
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Eksterna komunikacija

- kontinuirano informiranje Clanova o svim komorskim aktivhostima i o
problemima obrtnika, redoviti kontakti s novinarima i urednicima (slanje
obavijesti za medije te izvjeséivanje sa sajmova i strucnih skupova)

- organizacija press konferencija prilikom vaznih dogadaja u organizaciji HOK-a

- priprema duzZnosnika za davanje izjava i intervjua

- organiziranje medijskih istupa i intervjua

- odgovaranje na medijske upite

- uspostavljanje koordiniranih istupa &elnika HOK-a i POK-ova, kao i vodstva
Cehova u medijima

- redovito praéenje i analitka medijskih objava o aktivhostima Hrvatske
obrtnitke komore i komorskog sustava u cjelini, u cilju dobivanja povratnih
informacija o zastupljenosti tematike obrtnidtva u medijima te o imidzu i ugledu
koji Hrvatska obrtnicka komora i obrtnistvo ima u javnosti

- strateSko planiranje i priprema posebnih medijskih i marketindkih kampanja za
pojedine komorske aktivnosti

- osmisljavanje promotivnih aktivhosti, vezane uz strukovno obrazovanje,
aktivnosti cehova i komorske aktivnosti

- pojatano, planirano i ciljiano oglagavanje u medijima

- komuniciranje obrta kao umijetnosti, kako bi se dala podrska umjetnickim i
tradicijskim obrtima

- eventualna organizacija dogadanja na tu temu

INFORMATIVNI | PROMOTIVNI MATERIJALI

- izrada promotivnih materijala shodno potrebama vezanim uz komorske
aktivnosti: letci, broSure, mape, plakati, roll up-ovi, pisaci pribor, uz izradu
pratecih materijala za digitalne formate web, Facebook stranicu, newsletter.
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HOK OBRTNIK PLUS — PROJEKT POGODNOSTI HOK-a

Veé¢ nekoliko godina, Hrvatska obrtnicka komora provodi projekt pogodnosti kojim

svojim Clanovima nastoji omoguditi Sto kvalitetnije, ali i povoljnije poslovanje.

Sklapanjem sporazuma o poslovnoj suradnji s partnerima iz razli¢itih gospodarskih

grana Hrvatska obrtnhi¢ka komora Zeli osigurati povoljniju nabavu roba i usluga te

znacajne ustede u poslovanje svih Elanova. U 2022. godini nastojat ¢e se pojadati

vidljivost projekta, odnosno osvijestiti cjelokupno ¢&lanstvo HOK-a o postojanju

projekta i ustedama koje se mogu ostvariti.

U tom vidu, za 2022. godinu osmisljeni su sljedeci prijedlozi:

1.

Izradeni su promotivni materijali (letak o projektu, roll-up banner te promo pult )
koji ée sluZiti kao osnovnha informacija o projektu te se koristiti na svim
dogadanjima u organizaciji HOK-a

lzraditi ¢e se promotivni materija s dodatnim informacijama o strateskim
partnerima

Osmisljavanje prepoznatljivog slogana za projekt (npr. ,Lako je biti obrtnik uz
HOK!; ,Uz HOK ucinite skok!; ,HOK-hoéu ustedul” ,Povoljnije poslovanje?
Moguce je!*; ,Pogodnosti za Vas!"

. ,HOK Obrtnik plus kutak“ s letcima koji bi se nalazio u predvorju te u Maloj i

Velikoj dvorani Hrvatske obrtnicke komore, ali i u podruénim komorama te
udruzenjima obrtnika

Izlaganje HOK Obrtnik plus roll-up banner-a na svim dogadanjima u
organizaciji HOK-a

OdrZavanije kratkih prezentacija projekta HOK Obrtnik plus na dogadanjima u
organizaciji HOK-a. Ukljuditi strateSke partnere da njihovi predstavnici
detalinije prezentiraju pogodnosti. poput prezentacije na 33. Kongresu
ugostitelja i turistickih djelatnika HOK-a

. Povremeno prikazivanje promotivnog materijala HOK Obrtnik pius na

naslovnoj slici sluzbene Facebook stranice HOK-a
Provodenje ankete medu obrtnicima s ciljiem dobivanja informacija o tvrtkama
ili barem poslovnim granama koje su njima vrlo vazne u svakodnevnom
poslovanju, a trenutno ne postoje u okviru projekta
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9. Provodenje nagradne igre poput Crodux igre koja se odigrala putem Facebook
stranice

10.Ukljudivanje obrtnika u promociju na nacin da na viastitom iskustvu istaknu
pogodnost koju koriste i koja im je pomogla pri ostvarivanju usteda u
poslovanju, a osim u video materijalu, izradio bi se i kartonski lik

11.Promocija projekta na terenu - organizacija kratkih prezentacija o
pogodnostima u suradnji sa strateskim partnerima

Cilj projekta HOK Obrtnik plus u 2022. godini jest nastaviti uspje$nu suradnju s
postojecim partnerima, ali i uspostavljanje suradnje s novim renomiranim tvrtkama.

Kako bi se povecala ucinkovitost projekta te podigla svijesti obrtnika o postojanju
pogodnosti koje im je osigurala Hrvatska obrinicka komora sa svojim partnerima,
planira se intenzivnija promotivna kampanja. Predvida se organizacija prezentacija
projekta na dogadanjima HOK-a zbog vaznosti povecanja svijesti obrtnika o
postojanju projekta, te poveéanju zadovoljstva istim. Nastavlja se proaktivna suradnja
s lokalnim razinama na samoj promociji (cdrZavanje edukacija za zaposlenike POK-
ova/UQ-va te edukacija obrinika o pogodnostima i uStedama koje mogu ostvariti}.

OBRTNICKE SPORTSKE IGRE - 0S|

U 2021. godini odrZzane su 13. Obrtni¢ke sportske igre u Malom LoSinju pa se njihovo
odrzavanje ocekuje u 2022, godini. Radi se o manifestaciji koja okuplja najveéi broj
obrtnika i platforma je koja omogucuje direktan, ali i neformalniji pristup intemoj i

eksternoj komunikaciji.
Za 14. OSI planiraju se izraditi posebni promotivhi materijali, u partnerstvu sa

sponzorima. Cilj je ukljuéiti i veci broj sponzora u dogadanje, a produbiti suradnju s
onim ve¢ tradicionalnim.
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INFORMIRANJE O AKTUALNOSTIMA U OBRTNISTVU

Aktivnosti u 2022. godini vezane uz informiranje ¢lanstva Hrvatske obrtnicke komore i
ostalih javnosti, provodit ¢e se putem medija (PR + ogladavanje), elektronitkog
newslettera (postujuéi odredbe GDPR-a), HOK-ove Facebook stranice te web
stranice.

Nastavit ¢e se i poticanje podruénih komora i udruZzenja obrtnika na dijeljenje
informacija s HOK-ovih platformi te na samostalno kreiranje sadrzaja koji moze biti

koristan élanstvu.

ODBOR ZA INFORMIRANJE

U 2022. godini odrzat ¢e se dvije sjednice, od kojih jedna telefonska. S ¢lanovima
Odbora za informiranje radit ée se na jatem aktiviranju u ostvarenju kontakta s
lokalnim medijima i aktivnijem angaZmanu na medijskoj promociji rada Komore.

Trazit ¢ée se od ¢lanova da motiviraju podruéne komore i udruzenja obrtnika na

aktivniji rad u online okruzenju.

ODNOSI S MEDVJIMA

Protekle dvije godine COVID 19 pandemija uvelike je utjecala na sadrzaj
komunikacijskih aktivhosti, a nastavak istog trenda ofekuje se i u 2022. godini.
Takoder, na komunikacijske aktivhosti u godini pored nama svakako &e utjecati
izmjene i dopune Zakona o obrtu. Stoga ¢ée biti nuzno i dalje koristiti alate krizne
komunikacije i osigurati moguénosti promptnog reagiranja na aktualna zbivanja.
Sluzba ¢e nastaviti proaktivno cbavjeStavati medije o svim aktivhostima HOK-a, od
onih koje uklju¢uju organizaciju dogadanja do onih ¢ uklju¢enosti u zakonodavnu
proceduru putem sudjelovanja u E-savjetovanjima.

Nastavit ée se suradnja s medijima u dogovaranjima izjava, gostovanja i intervjua
¢lanova tijela HOK-a i obrinika, posebice na nacionalnim i lokalnim TV i radio
postajama, u cilju kvalitetnije promocije i prezentacije znacéaja obrtni$tva.
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U 2022. planira se nastaviti s projekinim ulaganjem u ogladavanje zakupom
medijskog prostora koji ¢e osigurati prisutnost HOK-a u medijima. Svrha je kroz
odabir ciljanih tema i ciljane publike, kroz medijski prostor koji se dobiva zakupom,
podici svijest o vaznosti HOK-a kao relevantnog sugovornika u svim temama koje se
ticu obrtnistva, ali i doprinosa HOK-a &lanstvu. Suradnja koja se tako realizira
osigurat Ce i vecCe redakcijsko pradenje aktivhost HOK-a, kao i mogucnost

generiranja relevantnih tema u medijima s kojima se ostvari suradnja.

IZRADA NOVOG ZNAKA TRADICIJSKOG | UMJETNICKOG OBRTA

S obzirom na znaaj koja se pridaje obrtima dodjelom umjetnitkog i tradicijskog
znaka, vazno je da sam vizual znaka koji izdaje Hrvatska obrtnicka komora bude
privia¢an i slijedi trendove u podrudju dizajna. Dodjeljivanjem znaka tradicijskog
odnosno umjetnickog proizvoda/usluge, namjera Hrvatske obrthicke komore je
poticanje drZzave, Zupanijskih i lokalnih samouprava, te posebno turistickih zajednica,
ali i svih ostalih, da pomognu ocuvanju, njegovanju i prepoznatljivosti obiliezja
tradicijske odnosno umjetni¢ke kulture, te da u tom smislu nositeljima znaka omoguce
razne pogodnosti.

Znak se u obliku naljepnice aplicira na obrtni¢ke proizvode, 3to je jos jedan razlog za
nuzZnost postizanja vrhunskog vizualnog identiteta. Cilj izrade novog znaka je daljnja
popularizacija umjetni¢kih | tradicijskih obrta, oscobitc medu mladima i buduéim
obrtnicima usmjerenim na ofuvanje neprocjenjivih obrtnickih tradicija.

3. Internet

WEB STRANICA HOK-a

Web stranica HOK-a u skladu je s tehnolodkim trendovima. Dizajn ove responzivne
internetske stranice omogucuje dobru preglednost. S obzirom na okolnosti ofekuje
se otvaranje novih preglednika/kategorija ili padajuéih izbornika koje odgovaraju
novonastalim situacijama, $to je dobro funkcioniralo tijekom 2021. godine. Iznimno je
vazno osigurati korisnicima jednostavno pronalaZenje potrebne informacije sto se
postize kvalitetnom strukturom internetske stranice pa ce se raditi na fleksibilnosti
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unodenja strukturnih promjena. SadrZaj, savjeti | upute su stavke koje Ce privuci
posjetitelia da se vrati na stranicu pa se posebno planira raditi na unapriedenju
navedenog. U suradnji sa struénom sluzbom zaduZenom za funkcionalnost
internetske stranice radit ¢e se na optimizaciji naslovne stranice s naglaskom na
povecanje dostupnosti odnosno brze prohodnosti do najvaznijih informacija.

FACEBOOK STRANICA HOK-a

U kori$tenju ovog komunikacijskog kanala naglasak ¢e biti na produkciji sadrZaja
{infografike, izrada covera te raznih drugih dizajnerskih rjeSenja za komuniciranje
online na Facebooku), a osobito onog video. Takva vrsta postova ima veci stupanj
interakcije od obiénih postova, a nastojat ¢e se koristiti vlastiti videc materijal koji se

pckazao kao optimalan.

Nastavljaju se aktivhosti usmjerena na povecanje ukljuéenosti i interakcije pratitelja,
uz povecanje trenutnog dosega. U svrhu povecanja vidljivosti dogadanja i projekata
HOK-a nastavit ¢e se promocija pojedinih objava na Facebook stranici HOK-a.

Marketing koji se vr8i putem drustvenih mreza usmjeren je na poticanje ciline skupine
da aktivho sudjeluje u primanju i razmjeni informacija koje se plasiraju na platformi.
Dodatna prednost je ta 8to je internetsko ogla3avanje jeftinije od oglasavanja u bilo
kojem drugom mediju te nema boljeg kanala za precizno targetiranje ciline skupine.
Znadajna prednost promotivnih kampanja na FB jest mogucnost njihovog pracenja tj.
mjerenja udinkovitosti. Statistika pruza uvid u parametre koji tijekom trajanja oglasa
omogucavaju njegovu optimizaciju. lako se vazno drzati zadanog plana kampanje,
sustavom mjerenja njegovi rezultati mogu se pobolj3ati.

Nadalje, u suradnji s partnerima planiraju se i dalje provoditi nagradni natjecaji kroz
Facebook stranicu, koji su se pokazali kao dobro i pristupaéno sredstvo u promociji
aktivnosti HOK-a, a ujedno i strateskih partnerstava u projektu HOK Obrtnik plus.
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YOU TUBE STRANICA HOK-a

U 2022. nastavljaju se aktivhosti usmjerena na povecanje vidljivosti dogadanja i
projekata HOK-a te povecéanju trenutnog dosega pratitelja. Video sadrZaj neizostavan
je nacin plasiranja informacija na drustvenim mrezama i usmjeren je na komunikaciju
s cilianom skupinom te pruZanje pravovremene informacije (webinari, edukacije,
organizirani dogadaji HOK-a). Kao i kod ostalih drustvenih mre2a dodatna prednost
je ta 8to je internetsko oglasavanje jeftinije od oglasavanja u bilo kojem drugom
mediju te nema boljeg kanala za precizno targetiranje ciljne skupine i brzu povratnu

informaciju.

ELEKTORNICKI NEWSLETTER HOK-a

Planira se slanje elektroni¢kog newslettera u skladu s potrebama. Newsletter je kanal
koji nudi jedinstvenu moguénost izravne komunikacije s &lanstvom. Sadrzajno,
newsletter objedinjuje aktualnosti i informacije vaZne za poslovanje obrtnika.
Naglasak ¢e biti stavljen na izmjene zakona i pravilnika, usluge HOK-a i dogadanja u
organizaciji HOK-a. Planira se nastaviti s praksom oblikovanja tematskih newslettera.
Strucni skupovi se najavijuju €lanovima koji se bave djelatnodéu na koju se skup
odnosi te se newsletter koncipira tematski na nacin da sadrzi informacije vazne za tu
skupinu.
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ZASTUPANJE INTERESA OBRTNIKA PRED DRZAVNIM TIJELIMA

Hrvatska obrtnicka komora kao stru¢no-poslovna organizacija obrtnika Republike
Hrvatske zastupa interese obrtnika kroz sudjelovanje u procesu dono3enja zakona i
drugih pravnih propisa te odluka o gospodarskim mjerama. Pri tome se djeluje u dva
smijera: pokretanjem vlastitih inicijativa nadleznim ministarstvima i drugim drzavnim
tijelima za dono%enje odnosno izmjene postojetih propisa te pratedi javna
savjetovanja i zakonodavnu aktivnost ministarstava, Vlade RH i Hrvatskog sabora uz
aktivno ukljudivanje primjedbama i prijedlozima kojima je cilj ostvariti povoljnije

okruZenje za poslovanje obrtnistva.

Zastupanje interesa obrtnik uklju¢uje sve razine sustava organiziranosti obrta zbog
potrebe zastupanja interesa i kod dono3enja odluka i propisa u Z2upanijama,
gradovima i opéinama, a jednako tako i zbog potrebe prikuplianja stavova i prijedioga
neposredno od obrinika za odluke i propise koji se donose na drZavnoj razini.
Objedinjene primjedbe i stavovi povratno se dostavljaju u sustav kao i informacije o

usvojenim izmjenama i dopunama propisa a dio se i objavljuje.

U 2022. godini nastavlja se kontinuirano pracenje propisa kojima se ureduju pojedine
obrtnicke djelatnosti (npr. najavljene su izmjene Zakona o prijevozu U cestovhom
prometu | Zakona o radnom vremenu mobilnih radnika) te radno pravo i

zaposljavanje.

Prelazak na euro kao sluZzbenu valutu u Republici Hrvatskoj svakako ¢e biti jedno od
podru¢ja najveceg fokusa, radi ukljuéivanja posebnosti posiovanja u obrtu u propise
kojima ¢e taj proces biti ureden, a nakon toga i radi pravovremenog i Sto detaljnijeg
upoznavanja i educiranja obrtnika o nadinu postupanja vezano za ovu vaZnu

promjenu u poslovanju.

Za slijede¢u godinu najavijene su izmjene Zakona o radu i Zakona o obveznom
mirovinskom osiguranju za koje su neke primjedbe u ime obrtnika veé upuéene te ée
hiti potrebno intenzivno pratiti i proces njihova dono3enja. Ne manje bitno iz podrudja

radnog prava je i najavljeno dono3enje posve novog Zakona o neprijavljenom radu.
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Opseg i podru¢ja reakcija Hrvatske obrtnicke komore vezano za zakone u postupku
uskladit ¢e se prema planu zakonodavnih aktivnosti Vlade kojim se odreduju zakoni i
propisi za izmjene ili donosenje novih tijekom godine.

Izuzetno vaZna izmjena, za obrtnistvo i sustav organiziranosti obrta, koja se ocekuje,
odnosi se na izmjene Zakona o obrtu, sukladno usvojenom zaklju€ku Hrvatskog
sabora od 6. oZujka 2021. godine i postupka za izmjenu Zakona koji je nakon toga
pokrenulo Ministarstvo gospodarstva. Najavljene su izmjene koje se odnose upravo
na reformu sustava organiziranosti obrta i to u pogledu razina organizacije i
reguliranja komorskog doprinosa. Prema nadinu na koji ée izmjenama Zakona sustav
organiziranosti obrta biti reguliran, biti ¢e potrebno uskladiti cjelokupno ustrojstvo
sustava, po&evsi od Statuta te drugih opéih akata kojima se detaljnije ureduje nacin
funkcioniranja Hrvatske obritnicke komore,

Slijededi zakonske i statutarne izmjene, planira se zapodéeti novi krug edukacija za
duznosnike i djelatnike u sustavu.

Ako ée to okolnosti vezane za epidemiju koronavirusa dozvoliti, planira se seminare o
uvjetima poslovanja u EU zemljama koje su najzanimljivija trZiSta za hrvatske
obrtnike, a nuZno ¢e biti i organizirati edukacije za uvodenje eura uz sudjelovanje

stru€njaka iz nadleZnih drzavnih tijeia.

Od ostalih vaznih tema, planira se organizacija dogadanja vezano za prijenos
obiteljskog poslovanja u obrtu na novu generaciju, $to se pokazuje kao sve vedi
izazov za koji se u obrtu potrebno pravovremeno pripremiti, takoder postujuéi i

pritagodavajudi se situaciji s epidemijom.

Ured Predsjednika, osim suradnje s drZzavnim tijelima i unutar Komorskog ureda, ima
i zadatak pruZanja stru¢ne pomodci podruénim obrtniCkim komorama te udruZenjima
obrtnika, po potrebi i osobitc u pogledu regulative i funkcioniranja jedinstvenog

komorskog sustava.

Dio operativnih poslova odnosi se i na administrativnu struénu podrdku u pripremi i
pracenju sjednica Odbora za gospodarstvo, sajmove i medunarodnu suradnju te
Odbora za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava. Za 2022, godinu planira
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se osam sjednica Odbora za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava i dvije

sjednice Odbora za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove.

Kao odgovor na gospodarske posljedice pandemije u narednom razdoblju nuzno je
razvijati nove mjere i politike kako bi se osigurao daljnji razvoj obrta i obriniStva te
ja¢anje njihove konkurentnosti. U tu svrhu nastavit ¢e se pracenje relevantnih politika
i programa uz zastupanje interesa obrtnika pred tijelima drZavne vlast, ¢emu
pridonosi kontinuirano sudjelovanje savjetnika u povjerenstvima i radnim skupinama
za izradu strategija, planova i zakona. Kaoc najznadajnije izdvajamo sudjelovanje
savjetnika u procesu zamjene hrvatske kune eurom, gdje se posebno vodi ra¢una o
zastiti interesa obrtnika, a puna pozornost posvetit ¢e se informiranju kroz odrZzavanje

seminara za obrtnike.

Nastavit ¢e se i rad u radnim skupinama za izradu programskih dokumenata za
financijsko razdoblje Europske unije 2021.-2027. godine.

Oc&ekuje se stupanje na snagu izmjena Ste€ajnog zakona kojima se uvodi sustav
ranog upozoravanja na okolnosti koje bi mogle dovesti do prijete¢e nesposcbnosti
plaéanja na naéin da se duZniku signalizira da je potrebno djelovati (tzv. early
warning), gdje ¢e se HOK nastojati ukljuciti sa znanjima steenim kroz aktivnosti
Early Warning Europe projekta.

Sudjelovanje u javnim raspravama ostaje redovna aktivhost savjetnika, osobito
putem internetskog portala ,e-Savjetovanja“ koji omogudéava javhu objavu svih
prijedloga i primjedbi HOK-a te obvezuje drZzavna tijela da obrazloZe svoje odluke o
njihovom prihvaéanju ili neprihvaéanju. Radi zastupanja interesa Sto Sireg kruga
obrtnika i dalje ¢e se u javne rasprave ukljucivati tijela jedinstvenog komorskog

sustava.
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PRUZANJE POMOCI OBRTNICIMA PRILIKOM OSNIVANJA I
POSLOVANJA OBRTA

Podrika u obliku informiranja, edukacija i savjetovanja nosi znaajnu ulogu u
oporavku poslovanja i rastu konkurentnosti obrta. | dalje ée osobito biti vazni savjeti i
informacije iz podruéja promocije obrtnitva, kreditiranja i financiranja obrta, poreznog
i financijskog sustava te podrska obrtnicima suotenima s poteSko¢ama u poslovanju.
Pratit ¢e se i objavijivati natje¢aji dostupni putem Europskih strukturnih i investicijskih
fondova za razdoblje 2021.-2027., kao i mjera aktivne politike zaposljavanja,
prvenstvenc samozaposljavanja kao mjere koja direktno utjete na dinamiku
otvaranja obrta. Nastavlja se pracenje izmjena uvjeta financijskih instrumenata
HAMAG-BICRO-a i HBOR-a (zajmovi i garancije).

Povecéanje broja osoba oboljelih od koronavirusa najavijuje daljnje prac¢enje odluka
StoZera civilne zastite Republike Hrvatske te preporuka Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo u svrhu zastupanja interesa obrtnika i pruzanja aZzurnih informacija.

AngaZman savjetnika nastavlja se i na projektu Promocija poduzetnistva Ministarstva

gospodarstva i odrZivog razvoja.

Nastavit ¢e se pruzati struéni savjeti u vezi tehnickih zahtjeva u poslovanju, statusnih
pitanja obrta i obrtnika kao $to je otvaranje i zatvaranje obrta, promjene u poslovaniju,
otvaranje izdvojenih pogona, osnivanje zajedni¢kog obrta, zatim iz podrugja radnog
prava, cbveznih odnosa, zdravstvenog i mirovinskog osiguranja i zastite potrosaca.
Navedena podruéja savjetnici prate te sastavljaju aktualne informacije za &lanstvo i
djelatnike komorskog sustava. Savjetnici takoder pripremaju &élanke koji se objavljuju
u newsletteru Hrvatske obrtni¢ke komore i na internetskom portalu www.hok.hr.

Savjetodavhe usluge ostaju dostupne i uobilajenim kanalima: putem telefona,
elektroniCke poste, web obrasca te putem internetskog portala www.infos.hr, glede
kojega je moguée pristup dijelu informacija ograniciti ovisno o vrsti ¢lanstva i
uplacenom komorskom doprinosu. Za rad sa strankama osigurava se posebni radni
prostor u kojem ée se stranke primati uz pridrZzavanje preporucenih epidemiocloskih

mjera.

21



Sukladno razvoju epidemiolo$ke situacije, kao oblik savjetovanja organizirat ée se
fizicki ili virtualni seminari, kako za obrtnike, uenike i studente, tako i za {lanove
tijela HOK-a i zaposlenike u komorskom sustavu, sve ovisno o izvorima financiranja.

Ostvarenjem prava na mirovinu savjetnika iz podrucja davanja u obrtu (doprinosi,
porezi, &lanarine itd}, poslovanja pau3alnih obrta, fiskalizacije, trosarina, potedkoca u
poslovanju (dugovanja, blokade, raduna, ovrhe) te poslovnih evidencija i financijskih
izvie$éa, planira se prijenos posla na novog savjetnika. Ceste izmjene poreznih
propisa, kompleksnost materije i uéestali upiti éine ovo podruéje vrlo zahtjevnim te bi
preuzimanjem posla ili preraspodjelom na druge savjetnike dodlo do njihove
preopterecenosti,. Ovo posebno iz razloga Sto ostvarenjem prava na mirovinu
savjetnika za tehnicki razvoj obrta, u 2021. godini nije do3lo do novog zaposljavania,

vec do prijenosa posla na postojete savjetnike.

Potreba za povefanjem kapaciteta za savjetovanje u podrugju primjene pravne
stedevine EU, osobito za pitanja vezana uz slobodu pruZanja usluga i dalje je

aktualna.
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AKTIVNOSTI NA PODRUCJU STRUKOVNE IZOBRAZBE

U 2022.g. na podrugju strukovne izobrazbe aktivnosti i angaZman posebice ¢e se

usmjeriti na sljedeca prioritetna podrudja:

1. Rad na zakonskim i podzakonskim aktima te drugim dokumentima
vezanim uz uredenje sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja
RH

Hrvatska obrtni¢ka komora u 2022. godini nastavlja provoditi javne ovlasti u skladu
sa novim, kao i starim pravilnicima vezanim uz Zakon o obrtu. Izmjenama Zakona o
obrtu 2019, Hrvatskoj obrtnickoj komori vraéene su javne ovlasti sto u vrijeme
epidemije donosi brojne izazove u smislu organizacije i funkcioniranja sustava. Odjel
za obrazovanje Hrvatske obrtnicke komore u 2022. planira nastaviti s intenzivnim
radom sa savjetnicima za obrazovanje. Tijekom cijele godine planiraju se nacionalni i
regionalni (online ili uZivo, ako to epidemiolo$ka situacija dopusti) sastanci i radionice

sa savjetnicima za obrazovanje.

2. Razvoj kvalitete i modernizacija rada u podru¢ju obrazovanja za
obrtnistvo

a) Osmiéljavanje i provedba mehanizama za unaprjedenje kvalitete u podrucfu
obrazovanja

Izuzetno je bitno raditi na daljnjem unapriedenju kvalitete javnih ovlasti. S ciljem
unaprjedivanja kvalitete provedbe ispita u nadleZnosti komore planiraju se sljedeée
aktivnosti:

- osmisljavanje i organiziranje seminara za <&lanove ispitnih komisija za
majstorske ispite s ciljem povecanja kvalitete, ako to epidemiolodka situacija
dopusti

- inicijativa prema nadleznom Ministarstvu za dono$enje novog Pravilnika o
majstorskim ispitima — koji ¢e biti temelj za kodeks ispitnih komisija
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- izrada uputa za ¢lanove ispitnih komisija u skladu s donesenim kodeksom
- razvoj i obnova literature za polaganje ispita u okviru postojecih biblioteka

b) Kontinuirano praéenje provodenja javnih ovlasti (unutarnji nadzor i

savjetovanje}
Provodit ¢e se aktivnosti koje su usmjerene na pracenje provedbe javnih ovlasti:

- uvidi u odvijanje majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti, ako to
epidemiolodka situacija dopusti

- praéenje realizacije zadaéa struénih suradnika putem Portala Odjela za
strukovno obrazovanje

- analiza realiziranih aktivnosti Struéne sluzbe obrazovanja na temelju njihova
izvje§éa

- priprema i organiziranje sastanaka i radionica za savjetnike za obrazovanje,

online i uzivo, ako to epidemioloska situacija dopusti

¢) Provoditi informati¢ko praéenje javnih oviasti
U sklopu ovog segmenta planiraju se sljedece aktivnosti:

- odrZzavanje, usavrSavanje i prilagodavanje postojecih informatickih rjeSenja
aktualnim propisima

- informati¢ko praéenje procesa provedbe majstorskih ispita i ispita o struénoj
osposobljenosti

- informati¢ko praéenje procesa provedbe ispita iz osnovnih znanja o
poucavanju u¢enika na naukovanju

- informatiCko pracenje postupka imenovanja komisija za licenciranje

- povezivanje matiéne knjige poloZenih majstorskih ispita i ispita strucne
osposobljenosti sa sustavom AIDE u cilju prikupljanja informacija o daljnjem
cjeloZivotnom obrazovanju

- rad na aplikaciji e-Naukovanje za evidenciju i verifikaciju Ugovora o
naukovanju
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3. Redovni sustav obrazovanja za obrtnicka zanimanja

a) Osnivanje i rad internih radnih skupina za lzradu podzakonskih akata na
temelju Zakona o obrtu

Izmjene Zakona o obrtu iz 2019, godine Hrvatskoj obrtniékoj komori vratile su javne
ovlasti obrazovanja za obrinicka zanimanja, a novi provedbeni akti doneseni su tek
pred kraj 2020. i u svibnju 2021. S obzirom da je preostao jo$ dio provedbenih akata
koje je jo3 potrebno donijeti, za taj ostatak planira se osnivanje internih radnih
skupina u koje ¢e biti ukljuéeni savjetnici za obrazovanje s dugogodiSnjim iskustvom
u provedbi obrazovanja i nastavnici strukovnih 3kola gdje je to potrebno, a zadaca ¢e

im biti:

- izrada prijedloga Pravilnika o provedbi majstorskih ispita i ispita 0 struc¢noj
osposobljenosti;

- izrada Kataloga radnih proba koji sadrZe opise radnih proba i nadine njihovog
vrednovanja u svrhu provedbe naucnickog ispita

- izrada prijedloga Pravilnika o naukovanju u¢enika

- izrada prijedloga Pravilnika o provedbi naukovanja odraslih

- izrada prijedloga ostalih provedbenih propisa i dokumenata vezano uz proces

naukovanja odraslih

b) Redovni poslovi I pradenje provedbe
U redovne poslove i pracenje spadaju:

- poticanje licenciranja obrtni¢kih radionica i drugih pravnih osoba u sukladno
Pravilniku o licenciranju s ciliem poveéanja licenciranih nau&ni¢kih mjesta

- kontinuirano azuriranje Matiéne knjige izdanih dozvola (licencija) - provedba
relicenciranja svih licencija starijih od sedam godina

S obzirom da se 2021. godine u skladu sa Zakonom o obrtu zapo&ele s postupkom
relicenciranja svih obrta i pravnih osoba s licencijom starijom od 7 godina — planira se
provedba regionalnih webinara o licenciranju i relicenciranju s naglaskom na
podrudje primjene propisa zastite na radu.
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d) Predlagati élanove ispitnog povjerenstva za provedbu naucnickih ispita

Izmjene Zakona o obrtu preimenovale su pomodéni€ki ispit u naugnicki ispit,
promijenic se koncept polaganja samog ispita te je uveden nov nadin potvrde o
polozenom ispitu. Komisije imenuju strukovne Skole. Clanove povjerenstava iz
redova obrtnika predlaZze Hrvatska obrtnitka komora. Hrvatska obrtnicka komora
izdaje dodatak SvjedodZbi o naukovaniju. Aktivnosti su sljedece:

- sudjelovanje u provedbi nauénickih ispita
- izdavanje Dodatka SvjedodZbi o naukovanju nakon nadogradnje aplikacije e-
naukovanje od strane ministarstva nadleznog za obrt.

4. Daljnje obrazovanje za potrebe obrtni$tva

a) Organizirati provedbu majstorskih ispita

U iduéoj godini nastavit ¢e unaprjedenje i daljnja digitalizacija sustava majstorskih
ispita kao i redovni poslovi za njihovu provedbu:

- osuvremenjivanje ispitnih pitanja

- osmisljavanje i daljnji razvoj online portala za pripremu i provedbu majstorskih
ispita

- objedinjavanje prijedloga i priprema za imenovanje ispitnih komisija

- rjeSavanje predmeta u vezi s pravom pristupanja majstorskom ispitu i
oslobadanje dijela majstorskog ispita

- tiskanje i podjela majstorskih diploma nakon svakog ispitnog roka

- izdavanje potvrda i tumadenja o polozenom majstorskom ispitu za priznavanje
u inozemstvu

- izdavanje duplikata, uvjerenja i svjedodzbi

- izdavanje potvrda o poloZenim ispitima o struénoj osposobljenosti te
majstorskih ispita

- organizacija seminara za &lanove ispitnih komisija, ako to epidemiolo$ka
situacija dopusti
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b) Organizirati provedbu ispita o strucnoj osposobljenosti

U podrugju provedbe ispita o struénoj osposocbljenosti provoditi ce se sljedele

aktivnosti:

- objedinjavanje prijedloga i priprema za imenovanje ispitnih komisija
- pracéenje postupka provedbe ispita o struénoj osposobljenosti

c) Organizacija i provedba edukacija te ispita kojim se dokazuje osnovno
Znanje o poudavanju uéenika za mentore

Izmjene Zakona ¢ obrtu iz 2019. i doneseni podzakonski akti 2020. godine uveli su
edukaciju za mentore iz gospodarstva, kao i ispit kojim se dokazuje osnovno znanje
o poucavanju ucenika na naukovanju. Hrvatska obrtnicka komora nastavija s

provedbom ovog ispita. Paznja se usmjerava na:

- organizaciju provedbe programa stjecanja osnovnog znanja ¢ poucavanju
uéenika za mentore u gospodarstvu po Zupanijskim komorama

- aZuriranje imenovanih ispitnih komisija (3 ¢lana, Hrvatska obrtni¢ka komora,
HGK, ustanova za obrazovanje), po potrebi

- organizacija provedbe ispita kojim se dokazuje osnovno znanje o poucavanju
uéenika za mentore u gospodarstvu po zZupanijskim komorama

- izdavanje Uvjerenja o poloZzenom ispitu kojim se dokazuje osnovno znanje o

poudavanju udenika za mentore u gospodarstvu.

d) Hrvatski kvalifikacijski okvir

U okviru aktivhosti vezane uz Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru obavljat ¢e

se sliededée aktivnosti:

- izraditi standarde zanimanja u podrucju redovnog obrazovanja i obrazovanja
odraslih u skladu s HKO-om
inicirati izradu kurikuluma opcih kompetencija — prohodnost

- izraditi programe majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti u skladu
s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom
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- zapodceti izradu novih JMO kurikuluma u suradnji s MINGOR-om u skladu s
standardima kvalifikacija unesenim u registar HKO-a.

5. Pedagoska dokumentacija

a} Vodenje evidencije iz podruéja javnih oviasti u obrazovanju
Evidencije koje vodi HOK u podruc¢ju obrazovanja su:

- Mati€éna knjiga ispita o struénoj osposobljenosti

- Matiéna knjiga majstorskih ispita

- Mati€na knjiga nauc¢nika i naué¢nickih ispita

- Mati¢na knijiga ispita o dokazivanju osnovnog zhanja o poudavanju uéenika

- Registar izdanih uvjerenja o struénoj osposobljenosti

- Registar majstorskih diploma

- Evidencija licenciranih obrta

- Registar komisija za provedbu ispita o stru¢noj osposobljenosti i majstorskih
ispita

- Registar komisija za izdavanje dozvola (licencija) za izvodenje naukovanja

- lzrada jedinstvenih statistickih pokazatelja i izvjeSéa

b) Izraditi Pravilnik o pedagoskoj dokumentaciji u elektronskom obliku (vezano
uz MK)

Buduéi da niz godina Odjel za obrazovanje vodi matiéne knjige u digitalnom obliku, a
isto nemamo regulirano pravilnikom Odjel za obrazovanje ée objediniti prijedloge
POK-ova i izraditi Pravilnik u suradnji s Odjelom za informatiku.
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6. Projekti

a) aktivno se ukijuélti u provedbu Erasmus+ projekata Iz podrucfa strukovnog

obrazovanja i osposobljavanja

Erasmus+: Kljuéna aktivhost 2 — Suradnja za inovaclle | razmjenu dobre
prakse, Master 4.0: unaprjedenje majstorskih ispita

SaZetak projekia:

Majstorska zvanja su cijenjena i priznata u Europskoj uniji kao i u drzavama
partnerima u projektu. Majstorski ispiti omogucuju napredovanje u zanimanju,
otvaranje obrta, uzimanje nauénika na naukovanje. Takoder, stjecanje majstorskog
zvanja predstavlja prednost u odnosu na konkurenciju jer majstorske zvanje
nagladava izvrsnost i kvalitetu proizvoda i usluge. Hrvatska i Slovenija imaju
visegodidnju fradiciju provedbe majstorskih ispita i suofavaju se sa izazovom
neuskladenosti ispitnih pitanja sa suvremenim trendovima i tehnologijama. S druge
strane, Sjeverna Makedonija i Crna Gora tek trebaju razviti programe i pitanja za
majstorske ispite s obzirom na to da se kod njih trenutno provode majstorski ispiti za

samo jedno zvanje u svakoj zemilji.

Kako bi se osiguralo ujednalavanje pitanja za majstorske ispite, razvijen je
metodoloSki okvir sa smjernicama za razvoj ispitnih pitanja za majstorski ispit.
Partneri zajednicki izraduju pitanja za opcée dijelove ispita- dio koji se odnosi na
gospodarstvo i pravne propise te pedago3ki dio. Svaki partner izraduje pitanja za
struéno-teorijski dio ispita za zvanja koja su odabrana na temelju statistika o broju
kandidata koji se prijavljuju za pojedina zvanja te u skladu s preporukama stru¢nih
tijela organizacija partnera u projektu {cehova, sekcija, strukovnih udruZenja). U
Hrvatskoj se izraduju pitanja za strutno-teorijske dijelove ispita za zanimanja frizer,
autoserviser i elektroinstalater.

Nadalje, kako bi se dodatno unaprijedila kvaliteta ispita te pojednostavnila provedba
samog ispita, paralelno se razvija online platforma za pripremu i provedbu
majstorskog ispita. Dio online platiorme bit ¢e otvoren za javnost ¢ime ¢e se
omoguciti svima zainteresiranima da dobiju uvid u to kako majstorski ispit izgleda te
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kako se mogu za njega pripremiti. Svi partneri ¢e uvesti online platformu u svojim

drzavama te ¢e ju pilotirati tijekom trajanja projekta.

Opéi cilj projekta Master 4.0 je povecati koridtenje inovativnih pristupa i digitalnih
tehnologija za pou¢avanje i u¢enje te promovirati cjeloZivotno ucenje.

Specifitni cilj projekta je unaprijediti pripremu i provedbu majstorskog ispita
unaprjedenjem ispitnih pitanja i programa u skladu s potrebama trZista rada i
suvremenim tehnolo3kim trendovima te uvodenjem IKT-a u pripremu i provedbu
majstorskih ispita.

Projektom ¢e se obuhvatiti sljedeée ciline skupine: kandidati za majstorski ispit,
potencijalni kandidati, obrtnici i poduzetnici, organizacije za strukovno obrazovanje

koje pruzaju kontinuirano strukovne obrazovanje, struéna i opéa javnost.

Projekt Master 4.0 ukljucuje 6 partnera iz 4 drzave te 1 pridruZzenog partnera. Po
jedan partner iz svake drzave uklju¢en je u provedbu majstorskih ispita. Ostali
partneri izabrani su na temelju iskustva koje imaju u razvoju i pripremi obrazovnih
programa, materijala za pripremu ispita te pripremi ispitnih pitanja. U projekt je
takoder ukljuéen partner koji ima iskustva, znanja i vjestine za razvoj online platforme

za pripremu i polaganje majstorskog ispita.

Prijavitelj projekta je Hrvatska obrtnicka komora (HOK). Partneri su Visoko uéiliste
Algebra iz Hrvatske, Obrtnidko-podjetniska zbornica Slovenije (OZS), Zanatska
komora Skopje i udruga Sreken Zhivot iz Sjeverne Makedonije te nvo Zanatsko-
preduzetnitka komora Crne Gore (ZanaPredaK). Pridruzeni partner projekta je
Zanatska komora Crne Gore.

Projekt je zapodeo u rujnu 2019, i trajat ée do lipnja 2022.
Za 2022. godinu planirane su sljedece aktivnosti:

- pilotiranje online platforme za pripremu i polaganje majstorskog ispita

- organizacija 2 promotivha dogadanja u svrhu diseminacije projektnih rezultata
Projektni tim: Nevena Kurte$ (koordinatorica projekta), mr.sc. Mirela Leki¢, Mirela
Franovié, Zoran Varga, Zrinka Debeljak.
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Erasmus+ Kljuéna aktivnost 2 - Partnerstva u podruéju mladih, CYFE: Crafting
Youth Future Engagement

SaZetak projekta

HOK ée sudjelovati kao partner na novom projektu zajedno sa partnerima iz Ceske,
Francuske, Italije, Belgije, Danske i Portugala. Projektne aktivnosti poginju u sijecnju
2022. godine i trajat ¢e do veljace 2024, godine. Cilj projekta je utjecati na percepciju
uloge i znac¢aja obrtnickih zanimanja (posebno tradicionalnih obrta i obrta koji imaju
element oduvanja lokalne tradicije i kulture) te naglasiti Cinjenicu da obrti
predstavljaju odgovoran i odrziv karijerni odabir. Primarna ciljna skupina bit ée mladi
izmedu 13 i 18 te ¢e se projektom nastojati utjecati na njihovu percepciju o obrtnickim
zanimanjima kao kvalitetnog odabira karijere. S druge strane, druga ciljna skupina bit
¢e razliciti profili profesionalaca koji rade s mtadima (nastavnici, karijerni savjetnici,
savjetnici za obrazovanje, itd.) kako bi im se osigurali potrebni alati za promoviranje
obrtni¢kih zanimanja. U sklopu projekta ¢e se izraditi Vodi¢ za profesionalce koji rade
s miladima koji ¢e sadrzavati specifitne informacije o odabranim obrtni€kim
zanimanje i potrebnim informacijama za usmjeravanje miladih u odabiru obrtnickih
zanimanja kao karijernog puta te ¢ée se izraditi set alata za mlade kojim ée se
omoguditi interaktivni i didakticki materijali kako bi se mladi upoznali sa odabranim
obrtni¢kim zanimanjima na zanimljiv naéin te proSirili svoje znanje o tim profesijama.
Takoder, izradit ée se virtualne ture obrtniékih radionica koje ¢e na inovativan nacin
putem tehnologije virtualne stvarnosti (VR) prezentirati obrtni¢ka zanimanja mladima i

koje &e Koristiti profesionalci koji rade sa mladima u prezentaciji obrtniékih zanimanja.

U 2022. odrzat ¢e se pripremne aktivnosti i sastanci kako bi se dogovorio nadin

provedbe projekta i zapocela priprema planiranih rezultata.
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b} aktivno se ukljuéiti u provedbu projekata financiranih iz Europskih
strukturnih i investicijskih (ES}) fondova

Projekt “Implementacija HKO-a i razvoj alata u povezivanju obrazovanja i
trzidta rada” (UP.01.3.2.06), financiran iz Europskog socijalnog fonda

Hrvatska obrthicka komora partner je u projektu Implementacija HKO-a i razvoj alata
u povezivanju obrazovanja i trZista rada, putem kojeg izraduje 50 standarda

zanimanja.

U sklopu projekta izraduje se ukupno 200 standarda zanimanja, koje uz HOK
izraduju partneri Hrvatska gospodarska komora (HGK), Hrvatska udruga
poslodavaca (HUP} i HR Centar. Korisnik projekta je Ministarstvo rada, mirovinskoga

sustava, obitelji i socijalne politike.

Standard zanimanja je ishodi$ni dokument u kojem su jasno iskazani kljucni poslovi i
kompetencije potrebne za odredeno zanimanje te skupovi kompetencija koji ¢e se

povezati sa skupovima ishoda u€enja u standardu kvalifikacije.

Odjel za obrazovanje i razvoj ljudskih potencijala, u suradnji s vanjskim
struénjacima za Metodologiju izrade standarda zanimanja te odabranim
poslodavcima i zaposlenicima, zaduzZen je izraditi ukupno 50 standarda zanimanja u
periodu od veljace 2019. do veljace 2023..

Za 2022. godinu planirane su sljedece aktivnosti:

- organizacija sastanaka za izradu standarda zanimanja (online ili uzivo)

- administrativhna, tehnicka i stru¢na podrSka u procesu izrade standarda
zanimanja

- izrada 10 prijedloga standarda zanimanja i predaja na vrednovanje u registar
Hrvatskog kvalifikacijskog okvira

- dorada predanih prijedloga standarda zanimanja prema uputama Ministarstva
i nadleznih Povjerenstava
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Projektni tim: mr.sc. Mirela Leki¢, Mirela Franovi¢, Zrinka Debeljak, Nevena Kurtes,

Zoran Varga
¢) osmisliti, pripremiti i zapodeti s provedbom projekta majstorske s$kole

Hrvatska obrtni¢ka komora od travnja 2021. godine aktivno pregovara o mogucénosti
dodjele izravnih sredstava u okviru Fonda za pravednu tranziciju i Europskog
socijalnog fonda u svrhu pokretanja projekta majstorske Skole. Projekt bi imao 2
temeljne sastavnice- infrastrukturni dio (zgrada i opremanje} te tzv. ,meki* dio {izrada
programa majstorske $kole). S obzirom na uvjete fonda iz kojeg se projekt planira
financirati, projekt se planira realizirati na podruéju Sisatko-moslavacke Zupanije. U
dogovoru s regionalnim vlastima pronadena je odgovarajuéa lokacija te se nastavlja s
daljnjom razradom projekta. Postigne li se dogovor o svim bitnim elementima,
provedba projekta mogla bi podeti u 2022. godini.

7. Ostali poslovi

- Koordiniranje rada Odjela za strukovno obrazovanje HOK-a s radom odjela
POK-ova

- Suradnja s odjelima za obrazovanje inozemnih komora

- Suradnja s Vladom RH, ministarstvima i drugim tijelima i organizacijama na
podru¢ju obrazovanja — rad U povjerenstvima i struénim tijelima

- Rad u Nacionalnom vijeéu za strukovno obrazovanje

- Rad u Savjetu ministra rada za provedbu Garancije za mlade

- Nastavak suradnje s HZZ-om, HGK i HUP-om
Izrada prijedloga zakonskih i podzakonskih akata vezanih za obrtnicka
Zanimanja
Inzistiranje na aktivnoj ulozi MINGOR-a u provedbi aktivnosti obrazovanja za
obrtnistvo

- Pracenje razvoja strukovnog obrazovanja u zemljama EU-a (kongresi,
seminari)

- Stru¢na predavanja po pozivu

- Priprema materijala za rad Odbora za strukovnu izobrazbu
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- Sudjelovanje u izradi Nacionalnog programa razvoja sustava obrazovanja

- Usluge prevodenja
- Usavr$avanje djetatnika Odjela za obrazovanje i razvoj ljudskih potencijala

8. Sufinanciranje aktivnostl u provodenju strukovne izobrazbe

a) Sufinanciranje aktivnosti u provodenju strukovne izobrazbe

- Sufinanciranje placa savjetnika za obrazovanje

9. Odbor za strukovnu izobrazbu

U okviru svojih poslova i zadaca Odbor ée inicirati, podupirati i analizirati poslove i
radne zadaée Hrvatske obrtnicke komore i posebice Odjela za obrazovanje i razvoj
ljudskih potencijala. Takoder ¢e skrbiti o0 radu svih Odbora za strukovnu izobrazbu na
podrugju Hrvatske, kako bi se ujednacila kvaliteta sustava obrazovanja za obrtnicka
zahimanja i daljnjeg obrazovanja za obrtniStvo. Njegove aktivnosti odnosit ¢e se na
redovni Skolski program, daljnje obrazovanje za obrtnitvo, suradnju sa vladinim i
nevladinim institucijama i na medunarodne projekte. U podrudju strukovnog
obrazovanja u RH u 2022.g. Odbor za strukovnu izobrazbu ée svoje aktivnosti i
angaZman usmjeriti i na daljnje unaprjedivanje kvalitete.

Podruéja rada bit ée sljededa:

9.1 Rad na zakonskim i podzakonskim aktima te drugim dokumentima vezanim

uz uredenje sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja RH

Hrvatska obrtnicka komora najvedéim dijelom usmijerit ¢e rad i angaZman na provedbu
pravilnika u okviru Zakona o obrtu. Izmjenama Zakona o obrtu Hrvatskoj obrtni¢koj
komori vratile su se javne ovlasti Sto je donijelo brojne izazove u smislu organizacije i
funkcioniranja sustava, posebice u vrijeme pandemije. Odjel za obrazovanje
Hrvatske obrtnicke komore u 2022. planira nastaviti s intenzivhim radom sa

34



savjetnicima za obrazovanje. Tijekom cijele godine planiraju se nacionalni i regionalni

{online) sastanci i radionice sa savjetnicima za obrazovanje. U skladu s navedenim,

odbor ée biti informiran o svim aktivhostima Odjela i uklju&en u njegov rad.

9.2 Razvoj kvalitete i modernizacija rada u podrucju obrazovanja za obrtnistvo

Odbor za strukovnu izobrazbu pruZit ¢e potporu sljedeéim aktivhostima Odjela za

obrazovanje HOK-a, POK-ova, Sluzbe za informacijski sustav HOK —a te Odbora za

strukovnu izobrazbu POK—ova, a koje su usmjerene na unapriedenje i osiguranje

kvalitete u podru¢ju obrazovanja za obrtnistvo:

a} Osmisljavanje i provedba mehanizama za unaprjedenje kvalitete u podrudju

obrazovanja

osmisdljavanje i organiziranje seminara za d{lanove ispitnih komisija za
majstorske ispite s ciljiem povedanja kvalitete

dono$enje kodeksa ponas$anja i izrada priruc¢nika za ¢lanove ispitnih komisija
(nakon donosenja zakonske osnove — u okviru pravilnika koji regulira
majstorske ispite)

razvoj i obnova literature za polaganje ispita u okviru postojecih biblioteka

b) Uspostava sustava kontinuiranog pracenja provodenja javnih oviasti

(unutarnji nadzor i savjetovanje)

provoditt uvide u provedbu majstorskih ispita i ispita o struénoj
osposobljenosti, ako to epidemioloska situacija dopusti

pra¢enje realizacije zadaéa savjetnika za obrazovanje putem Portala Odjela
za strukovno obrazovanje

analiza realiziranih aktivhosti struéne sluzbe za obrazovanje na temelju
njihova izvje$éa

priprema i organiziranje sastanaka i radionica za savjetnike za obrazovanje,

online ili uZivo, ako to epidemioloska situacija dopusti
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9.3 Redovni sustav obrazovanja za obrtni€ka zanimanja

a) Promjene zakonskog okvira

potpora prijedlozima Hrvatske obrinicke komore u izradi zakonskih i
podzakonskih akata {prijedlog Pravilnika o provedbi majstorskih ispita i ispita o
strudnoj osposoblienosti, Katalozi radnih proba koji sadrZe opise radnih proba i
nadine njihovog vrednovanja u svrhu provedbe nauénickog ispita, prijedlog
Pravilnika o naukovanju ucenika, prijedlog Pravilnika o provedbi naukovanja
odraslih, ostali prijedlozi provedbenih propisa i dokumenata u vezi naukovanja
odraslih)

dostava primjedbi i ocitovanja na javne rasprave koje &e biti organizirane
vezano uz izmjenu ili izradu novih zakonskih i podzakonskih akata, odnosno

drugih dokumenata vezanih uz strukovno obrazovanje

b) Promocija naukovanja

promoviranje licenciranja obrtnickih radionica i drugih pravnih osoba u skladu
s Pravilnikom o licenciranju s ciliem povecéanja licenciranih naugni¢kih mjesta
promovirati postupak relicenciranja propisan odredbama Zakona o obrtu - kao
nacina osiguranja kvalitete u sustavu strukovnog cbrazovanja i
osposcbljavanja i analizirati podatke o relicenciranim obrtima i pravnim
osobama na temelju izvjedéa Odjela za obrazovanje

¢) Organizacija provedbe naucnickih ispita

sudjelovanie u provedbi naucnickih ispita
izdavanje dodatka Svjedodzbi o naukovanju — nakon dogradnje aplikacije e-
naukovanje od strane nadleZnog ministarstva
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9.4 Daljnje obrazovanje za potrebe obrtnidtva

Europska unija zalaZe se za cjeloZivotno obrazovanje svojih gradana kako bi mogli
cijeli svoj radni vijek usvajati nova znanja, stjecati vjestine i kompetencije potrebne za
razvoj gospodarstva i socijalnu komunikaciju. HOK ima javnu ovlast sudjelovati u
daljnjem obrazovanju svoga Clanstva i to putem majstorskih ispita i ispita o struénoj
osposobljenosti. Takoder ima pravo i duZnost svoje ¢lanstvo informirati, usavrSavati i
osposobiti za izazove koje namece brz razvoj digitalnih i zelenih tehnologija.

a) Majstorski ispiti

U okviru provedbe majstorskih ispita Odbor za strukovnu izobrazbu ce osim redovitih
poslova kao 3to je rjeSavanje prigovora i Zalbi unaprjedivati provedbu ispita na

sliededi nadin

- predlaganje Kalendara za provedbu majstorskih ispita

- podridka organizaciji seminara za ¢lanove ispitnih komisija za majstorske
ispite, ako to epidemiolo$ka situacija dozvoli

- podrska osuvremenijivanju ispitnih pitanja za opée dijelove ispita

- potpora i promocija razvoja on-line portala za pripremu i provedbu majstorskih
ispita

- podrika izdavanju knjiga u okviru Biblioteke "Majstor"

- sudjelovanje u uvidima u provedbu majstorskih ispita u podruénim obrtni¢kim
komorama, s ciliem ujednadavanja provedbe i povecéanja kvalitete majstorskih
ispita, ako to epidemioloska situacija dopusti

- sudjelovanje u svedanoj podjeli majstorskih diploma, ako to epidemiologka
situacija dopusti

b) Ispiti o strucnoj osposobljenosti

- podrska izdavanju knjiga u okviru biblioteke "Stru¢na osposobljenost”
- podr3ka izradi novih programa i kataloga ispita o stru¢noj osposobljenosti u
skladu sa Listom vezanih i povlastenih obrta
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c) Organizacija i provedba edukacija te ispita kojim se dokazuje osnovno

zZnanje o poudavanju uéenika za mentore

Izmjene Zakona o obrtu iz 2019. i doneseni podzakonski akti 2020. uveli su edukaciju
za mentore iz gospodarstva, kao i ispit kojim se dokazuje osnovno znanje o
poucavanju ulenika na naukovanju. Hrvatska obrtnicka komora nastavija s
provedbom ovog ispita i u 2022, godini. PaZnja Odbora za strukovnu izobrazbu se

usmjerava na:

- potporu i promoviranje organizacije i provedbe edukacije te ispita kojim se

dokazuje osnovno znanje o poudavanju uc¢enika za mentore

d) Hrvatski kvalifikacijski okvir

U okviru aktivnosti vezane uz Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru obavljat e

se sljedede aktivnosti:

- podrska izradi standarda zanimanja u podrudju redovnog obrazovanja i
obrazovanja odraslih u skladu s HKO-om

- podrska inicijativi za izradu kurikuluma opcih kompetencija — prohodnost

- podrska izradi programe majstorskih ispita i ispita o struénoj osposobljenosti u
skladu s HKO-om

- podr3ka inicijativi za izradu novih JMO kurikuluma u suradnji s MINGOR-om u
skladu s standardima kvalifikacija unesenim u registar HKO-a

9.5 Projekti
Odbor ¢e se aktivno ukljuciti u provedbu i promociju projekata iz podru&ja strukovnog

obrazovanja i osposobljavanja koje provodi Odjel za obrazovanje HOK-a.
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9.6 Ostalo

Potpora u koordiniranju rada Odjela za strukovno obrazovanje s radom Odjela
POK-ova

Suradnja s Odjelima za obrazovanje inozemnih komora

Suradnja s Vladom RH, ministarstvima i drugim organima i organizacijama na
podrucju obrazovanja — rad u Povjerenstvima i strucnim tijelima

Sudjelovanje u izradi prijedloga zakonskih i podzakonskih akata vezanih za
obrtnitka zanimanja

Pra¢enje razvoja strukovnog obrazovanja u zemljama EU (kongresi, seminari)
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AKTIVNOSTI KOMORE NA PODRUCJU INFORMATIZACIJE

Na podruéju informatizacije, statistike i poslovnog informiranja, Komora ¢e u 2022.

godini provoditi slijedece aktivnosti:

1.

Aktivnosti na informatizaciji upravnih tijela HOK-a
priprema i objava elektroniCkih materijala za sjednice Upravnog odbora,

Predsjednistva HOK i drugih tijela HOK-e

zastita, nadzor i arhiviranje Portala https:/materijali.hok.hr, aZuriranje
pristupnih grupa i administracija pristupa sadrzajima

odrZzavanje tablet radunala za ¢lanove upravnih tijela HOK-a

dijagnostika i servisiranje isporu¢ene raéunalne i telekomunikacijske opreme
informati¢ka podrka i edukacija, osobna i telefonska podrdka za koridtenje
antivirusne zastite, mobilnog pristupa Internetu, bezi¢ne mreZe u zgradi Matice
hrvatskih obrtnika, web sadrZaja, uredske korespondencije i elektronicke poste

Aktivhosti na informatizaciji Ureda Predsjednika i Komorskog ureda
HOK-e
odrzavanje sustava orhokisor za povezivanje na Obrtni registar RH

servis i zamjena racunalne opreme, racunalnih dijelova i periferija, odrzavanje
ispisne kao i ostale informaticko-telekomunikacijske opreme

zamjena zastarjelih neisplativih pisada

administracija centralne antivirusne zastite na serveru eset.hok.hr

zastita, nadzor i primjena sigurnosnih mjera na uogenim kompromitiranim
radunalima

administracija sustava SMS Obrtnik {AIDA) s izradom mjesecne statistike
administracija i nadogradnja JIS programskih rje$enja

nadogradnja intranet sustava SharePoint Portala HOK-e

odrZavanje aplikacije i pomoé¢ u radu u aplikaciji jks.hok.hr

rad na aplikaciji DuZnosnici, provjera unosa, dugovanja, razrie$enje
odrZavanje aplikacije ,Sud ¢asti — Evidencija izre¢enih mjera“

odrZavanje aplikacije Katalog pitanja i odgovora - Upravitelj prijevoza
odrzavanje aplikacije Priprema ispita - Upravitelj prijevoza

odrZavanje aplikacije Priprema ispita - Pogrebnici
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odrzavanje aplikacije Dobrovoljno &lanstvo HOK

odrzavanje web aplikacije ,Knjiga izlazne poste” za HP

odrZavanje skripta za dnevni izvoz podataka u poslovno-informacijske sustave
POK-ova

informatitka podréka za Internet bankarstvo

odrZavanje dostupnih postavki IP telefonije putem portala HT-a

administracija MySQL i MS SQL baza podataka

. Aktivhosti na informatizaciji podru¢nih obrtniékih komora i udruzenja
obrtnika
administracija JIS korisni¢kih prava duZnosnika i zaposlenika na razini

komorskog sustava

provodenje prezentacija i edukacije u obrtnickim komorama i udruZenjima
obrtnika

udaljena administracija, telefonska i osobna informaticka podrika za rad na
JIS

odrzavanje JIS aplikacija, aZuriranje sadrZaja i novih verzija JIS aplikacija na
Portalu jis.hok.hr i media.hok.hr

. Aktivnosti na poslovima obrade komorskog doprinosa
odrZzavanje sustava apis-it za povezivanje na informacijski sustav MINFIN PU

odrzavanje Preglednika financijskog stanja komorskog doprinosa obveznika
KD

odrzavanje Preglednika statusa u evidenciji obveznika KD-a

komunikacija sa izvoda¢em aplikacije komorski doprinos (modul duznosnici,
pisma dobrodoslice i POKUO imenik) oko odrzavanja i nadogradnje

dnevno preuzimanje novih obveznika KD-a, uskladivanje iz OR putem
zasticenog algoritma

dnevno preuzimanje podataka Porezne uprave za obveznike KD-a

dnevno slanje na knjizenje pripisa i otpisa po odlukama ObrtniCkih komora
dnevna provjera provedenih knjizenja komorskog doprinosa

tromjesedna priprema zaduZenja komorskog doprinosa u pausalnom iznosu
tromjeseéna izrada podloge za obradu KD-a od dohotka odnosno dobiti
odrZzavanje sustava c¢entralnog ispisa dokumenata:
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o dobrodoslice novootvorenim cbrtima

o rjeSavanje problematike otpisa KD-a

. Aktivnosti na poslovima informatizacije Odjela za obrazovanje
odrzavanje aplikacije Mati¢na knjiga

Majstorskih ispita
Ispita o stru¢noj osposobljenosti
Licencija za naukovanje
Komisije za majstorske ispite
Komisije za ispite o struénoj osposobljenosti
rad na novoj aplikaciji Maticnih knjiga (licencirane radionice, ispit za strucnu
osposaobljenost, majstorski ispiti, komisije, prijevoznici, pogrebnici} sa vanjskim
izvodatem
odrZzavanje aplikacije Urudzbeni zapisnik za Mati¢ne knjige u obrazovanju
odrzavanje sustava centralnog ispisa dokumenata:

o Potvrda o poloZenom majstorskom ispitu

o Potvrda o poloZzenom ispitu iz stru¢ne osposobljenosti

o Uvjerenje o struénoj osposobljenosti

o Svjedodzba o pomocnickom ispitu

o Potvrde za ispite o Pogrebnicima
izrada statistickih izvjestaja
odrzavanje Portala za timski rad Odjela za obrazovanje i stru¢nih suradnika u
POK-ovima
priprema podataka za objavijivanje na WEB stranicama HOK-a o datumima
polaganja majstorskih ispita i ispita o stru¢noj osposobljenosti
priprema podataka o licenciranim radionicama za objavu na WEB stranicama
HOK-a u svrhu pronalaZenja prakse (naukovanja) za nauénike
odrZavanje ratunalne opreme djelatnika Odjela za obrazovanje po POK-ovima
dnevna dostava podataka o poloZenim Majstorskim ispitima u e-Obrt
dnevna dostava podataka MINPO o polozenim ispitima o Strunoj
osposobljenosti u e-Obrt MINPO
dnevna dostava podataka o izdanim licencijama za prijem nauénika u e-Obrt,
vodenje evidencija ¢ prihodima HOK-a s osnova Licencija, Majstorskih ispita i
Ispita o stru¢noj osposobljenosti
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prilagodba sustava novom zakonu o obrtu (2 razine umjesto dosadasnje 3}

. Aktivnosti na financijsko raéunovodstvenom dijelu JIS sustava
izrada izvjedca unutar tekuée godine od datuma do datuma

Pregled naplate KD po UQ, POK i HOK

. Aktivnosti na mreznim uredajima, posluziteljima, ostalim Portalima HOK-
e isustavu WEB zastite
odrzavanje lokalnog domenskog imenika hok.loc, posluZitelja i radnih stanica

instalacija dodatnog Windows server operacijskog sustava u lokalnu domenu
hok.loc

odrzavanje web stranice HOK-a www.hok.hr

rad na novoj intranet stranici HOK-a vpn4.hok.hr (portal.hok.hr)

rad na unapredenju sustava server sobe te prebacivanje fizitkih servera u
virtualne masine (po potrebi i na vanjsku infrastrukturu}

odrzavanje javhe domene hok.hr, DNS posluZitelja hok.hok.hr i dns2.hok.hr
administracija vatrozida ntfw.hok.hr prema lokalnoj ra€unalnoj mrezZi
administracija Office 365 exchange elektronitke poste

obnova posluZiteljskih i aplikacijskih certifikata kod davatelja usluge FINA
pracenje rada ugovorenih usluga firme Netgen na odrZzavanju CMS
www.infos.hok.hr

praéenje rada ugovorenih usluga firme Ultima na odrzavanju IKT sustava
AIDA aida.hok.hr

odrzavanje CMS sustava Savjetodavnog portala infos.hok.hr

administracija i nadzor posluZitelja baze podataka za JIS vpn1.hok.hr
konsolidacija i virtualizacija sustava posluZitelja HOK-e na Microsoft Hyper-V
tehnologiji

provodenje procedura nadzora, administriranja i servisiranja Zi¢ane i beZi¢ne
mrezne infrastrukture u zgradi Matice hrvatskih obrtnika

operativna provedba poboljSanja uvjeta smjestaja servera i mreZne opreme
HOK u prostoriji l1/12 zgrade Matice

nadogradnja preostalih posluZitelia sa starijih Windows posluZitelja na
Windows 2019 posluzitel;
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8. Aktivnosti na poslovima statistike i analize HOK-e
Statisticki podaci prate se i obraduju mjesecno, kvartalno, polugodidnje i

godi$nje - ovisno o dostavi podataka od izvora

- Azuriranje i obrada podataka u CbrtniStvo u brojkama Excel —
mjese&no

- Priprema raznih statistickih podatka o obrtima; obrtnicima - za
potrebe odjela HOK-e; djelatnika HOK-e) - po potrebi

- Prikupljanje, obrada analiza anketa za interne potrebe HOK-a

- Razne ankete o potrebama obrtnika - prikupljanje, analiza

- |zrada statistickih podatka o obrtima za potrebe odjela/sluzbi u
HOK-u i prema vanjskim upitima

- Prikupljanje, obrada i analiza ostalih podataka za tijela u
komorskom sustavu

- AZuriranje podatka o duZnosnicima — baze JIS duZnosnici;

provjera KD-a za obrtnike

Tijekom 2022. godine kao i prethodnih godina aktivhosti analiza i statistike
obuhvacati ¢e poslove obrade podataka, analiticko pracenje podatka iz dostupnih
izvora te izrada analiza temeljem raspoloZivih podatka.

Pracenje i obrada podatka kao podloge za analize u obrtnidtvu:

- podatci iz Knjige obrtnika - ¢lanova HOK-e (baza Obrtni registar
Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja - OR-MINGO prilagoden
potrebama HOK-a) - mjeseéno

- koristenje i obrada baze OR-MINGOR-a radi izraduna podatka o
prijavama i odjavama obrta - mjeseé&no

- obrada podatka iz baze Obrthog registra prema raznim zahtjevima

- blokirani obrtnici - ukupno i aktivhi — po Zupanijama, iznosima blokada,
broju blokiranih obrtnika, broju zaposlenih radnika kod blokiranih
obrtnika, po NKD-u; trajanju blokade - kvartalno

- obrada podatka Ministarstva financije — porezne uprave RH o broju
izdanih i iznosima fiskaliziranih ra¢una — mjeseéni podaci po NKD-u i
Zupanijama po razinama podrucje/ odjeljak/ skupina /razred

- zaposleni u RH i udjeli zaposlenih u obrtima u ukupno zaposlenim



osobama - mjesecno, kvartalno

zaposleni obrtnici - osiguranici MIO i radnici zaposleni kod obrtnika -
po Zupanijama; po spolu; po NKD (2007} - mjeseéno

broj obrtnika - osiguranika MIO koji ne zaposljavaju i koji zaposijavaju
radnike prema broju zaposlenih radnika po razredima 1,2,3... do 10 i
vise zaposlena po Zupanijama - mjeseéno

obrtnici (osiguranici MIO} i radnici po dobi — kvartalno

obrtnici — obhrt jedina djelatnost i oni koji uz radni odnos imaju obrt
{(druga djelatnost) — mjesedni podatka

broj umirovljenika obrtnika - vrsti mirovine; po Zupanijama, odnos
ukupno umirovljenika i obrtnika umirovljenika — godisnje

obrada podatka za obrazovanje — broj uéenika zavrdnih razreda u
osnovnim Skolama - godisnje

obrada podatka za obrazovanje po Zupanijama i zanimanjima — upisi
u€enika u programe obrtni¢kih zanimanja; realizacija upisa, licencirani
obrti i pravne osobe, broj licencija po zanimanjima, broj poloZenih
ispita o struénoj osposobljenosti i majstorskih ispita — godiSnje
prosjeéne bruto i neto plade po zaposlenim u pravnim osobama —
obrazovanje - godidnje

registri poslovnih subjekata — poslovni subjekti po pravno ustrojbenim
oblicima — kvartalno

podaci o jednostavnim drudtvima sa ograniCenom odgovorno$éu
(j.d.0.0.) — mjesectno

izrada i objava publikacija "Obrtnidtvo u brojkama" - godisnje

izrada i objava publikacija "Statisticke informacije - lipanj "-
poiugodisnje

izrada podataka i objava za WEB — HOK - Statistiku (obrti; trgovacka
drustva; umirovijenici)

mjeseéni podaci o obrtima tekuéi mjesec/mjesec prethodne godine —
broj¢ani/indeksni pad/rast — obrti; zaposieni, cehovi, blokirani

izrada informacija o stranim zemljama — op¢i podaci, makroekonomski
pokazatelji, bilateralna suradnja s RH; vanjsko-trgovinska razmjena;
najznacajniji uvozi i najznacajniji izvozni proizvedi; no¢enje turista —

prema trazenju Ureda predsjednika, za radna tijela komore ili odjela
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HOK-a

gospodarska kretanja (robna razmjena RH s inozemstvom; indeks
potro$ackih cijena; zaposleni u RH po administrativnim izvorima) —
kvartalno

izrada raznih statistickih podatka za pojedine komore i udruZenja
obrtnika o obrtima; obrtnicima, poslovanju obrta — fiskaliziranih ra€una
po broju i po iznosima racuna - za potrebe odjela HOK-e; djelatnika
HOK-e i za radna tijela HOK-e - po potrebi

prikupljanje, obrada analiza anketa za interne potrebe HOK-a i
projekta

izrada statisti¢kih podatka ¢ obrtima prema vanjskim upitima;
prikupljanje, obrada i analiza ostalih podataka za radna tijela u
komorskom sustavu

evidentiranje podatka POK/UQ i analiza dostavljenih podataka {bruto
osnovice, financijska izviesdéa iz bruto bilanci, rebalansi, plan i program
rada; financijski planovi) koje su duZni dostaviti u skladu s Statutom
HOK-e i priprema izvje§¢a za radna tijela HOK-a — polugodidnje i
godisnje

razne druge statisticke obrade podatke iz sustava prema odluci radnih
tijela HOK-a

provjera KD za obrthike, duznosnike

obrada podatka o ugovorima HOK — vanjski dobavljaéi — s podacima o
trajanju ugovora, otkaznim klauzulama, vrijednostima godisnjih
ugovora

izrada analiza za raéunovodstvo

analiza bruto bilanci POK/UO — godidnja 1.-XII,

analiza bruto bilanci POK/UO - polugodisnje 1.-VI.

po potrebi izrada analiza bruto osnovica za obradun plaéa POK/UO
odgovori na upite o mogucoj poslovnoj suradnji obrinika odredenih
djelatnosti s potencijainim poslovnim partnerima — povezivanje ponude
i potraznje

rjeSavanje upita u vezi KD-a

8. Aktivnosti na poslovima poslovnog informiranja
- izrada poslovnih adresara i statistickih izvje$ca za interne potrebe
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nadogradnja sustava "Video zid" i azuriranje sadrzaja za sustav

9. Ostale aktivnosti Sluzbe za informacijski sustav i analitiku:

odrzavanje sustava "Evidencija radnog vremena djelatnika i
posjetitelja HOK-a",

otvaranje korisnickih raduna ¢lanovima za besplatnu uslugu web
hostinga

lzrada usporedbe raznih ponuda vanjskih dobavljada i
administrativno vodenje Komisile za odabir najpovolinijeg
ponudaca za nabavu roba i usluga HOK-e,

provodenje postupaka zastite, nadzora i dnevnog arhiviranja
sadrZaja informacijskog sustava,

organizacija i provodenje informaticke edukacije i prezentacija,
osobna i telefonska pomoé djelatnicima za rad na racunatnom
sustavu,

izrada izvjeSc¢a za rad tijela, odbora i komisija Komore,

prilagodba sustava i aplikacija novom zakonu o obrtu (2 razine

umjesto dosadasnje 3)
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AKTIVNOSTI KOMORE NA CEHOVSKOM ORGANIZIRANJU

Poslovanje i rad Hrvatske obrtnitke komore u prvom dijelu 2021. godine bilo je
obilieZzeno posljedicama pandemije koja se u &itavom svijetu pojavila pocetkom 2020.
godine, ostavila dubok trag u svjetskom gospodarstvu i uvelike promijenila nacin na
koji funkcioniraju nacionalne ekonomije, ali i mala poduzeéa i obrte. Pandemija
koronavirusa i dalje je imala utjecaj na promjene i u radu Hrvatske obrtnicke komore,
a samim time i Odjela za organizaciju rada cehova. Veéi dio aktivhosti bio je
posveéen direktnoj komunikaciji s obrtnicima. Nadalje, sjednice cehova i sekcija u
najvecoj su mjeri odrZavane telefonski i on-line, a zbog stalnih promjena u okruZenju
u kojem se pojedina djelatnost obavlja, sjednice su odrzavane ¢e3ce, ukljudivale su
veéi broj sudionika, Sto se pozitivno odrazilo na transparentnost i fleksibilnost

djelovanja Komore.

Zastita interesa struke i unapredenje strukovnog rada i strukovnog organiziranja, te
zastita interesa njezinih ¢lanova, osnovne su zadace Hrvatske obrtnicke komore.

Kako bi se proveli cilievi rada Komore, prema Zakonu i Statutu, strukovne grupacije,
cehovi i sekcije aktivho doprinose rjeSavanju aktualne problematike. Osim vodstva
cehova i sekcija HOK-a, podruénih obrtni¢kih komora i udruZenja, u aktivnosti vezane
uz rjeSavanje strukovne problematike, ukljucéit ée se predstavnici struéne sluZbe
HOK-a, ali i istaknuti pojedinci iz pojedine struke. Rad cehova i sekcija ée se provoditi
u skladu s raspolozivim resursima, uvazavajuéi hitnost, ekonomiénost i disperziranost

problematike pojedinih struka.

U komorskom sustavu HOK-a organizirano je vise od devedeset i Sest tisuca obrtnika
raznih struka, te preko dvadeset razlicitih strukovnih grupacija koje imaju specificnu
strukovnu problematiku. Nije moguce za svaku strukovnu grupaciju ustrojiti poseban
ceh ili sekciju, ali unato¢ tome, kroz postojece cehove i sekcije, ipak je moguce Stititi

strukovne interese svakog pojedinca, ¢lana Komorskog sustava.

Cehovi i sekcije organizirani su na drZzavnoj razini, ali takoder i na razini podruénih
obrtnickih komora i udruzenja obrinika. Vrlo je bitha koordinaciju izmedu strukovnih
grupacija na razini HOK-a, podruéne komore i udruzenja obrtnika, a provode je
vodstva cehova i sekcija. Strukovno organiziranje kroz cehove i sekcije ima dugu
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tradiciju. Kroz organizirano djelovanje, desetlje¢ima se $tite i zastupaju poslovni i
drustveni interesi razli¢itih obrtni¢kih struka.

U pojedinim cehovima aktivnosti su vezane uz rjeSavanje specificne strukovne
problematike i provode se kroz jednu struku ili manji broj srodnih struka, kao sto su
na primjer ugostitelistvo i turizam, prijevoz, ribarstvo i akvakultura, poljoprivreda,
trgovina, graditeljstvo, frizerska i kozmeti¢arska djelatnost. Zahvaljujuci ovakvoj
homogenijoj profilaciji struka, lakse je artikuliranje zajedniékih interesa i rjeSavanje
strukovne problematike. U prilog tomu ide i Cinjenica da je i 2021. godine osnovana
jedna nova sekcija — Sekcija obrade drva.

Nasuprot tome, proizvodne i usluzne struke okupljaju znatno vide razli¢itih i
heterogenih djelatnosti, a svaka od tih djelatnosti ima svoje specificnosti, pa je za te
struke znatno teZe fokusirati zajednicke konkretne i opéenite probleme. Problematika
ovih heterogenih cehova vise je vezana uz opéenite probleme u obavljanju obrinickih
djelatnosti i gospodarstva u cjelini, stoga su zadaci i aktivnosti koji se mogu izluditi
usko vezani uz stratedke cilieve HOK-a, primjerice borba protiv neregistrirane

djelatnosti, nelojalne konkurencije, neravnopravnog poreznog tretmana obrinika i sl.

Strukovni rad na nivou HOK-a organiziran je kroz devet cehova i Setrnaest sekcija, te
kroz Qdbor za tradicijske i umjetnitke obrie i Odbor za otoke, a kao javnu ovlast,
HOK provodi ispite o stru¢noj osposobljenosti, i to za zanimanje ,Upravitelj prijevoza®

i za zanimanje ,Pogrebnik“

Cehovi i sekcije

1. Ceh proizvodnog obrta
e Sekcija tekstil, koza i krzno
« Sekcija obrade drva
2. Ceh usluznog obrta i obrta za intelektualne usluge gospodarskog karaktera
» Sekcija cvjeara
+ Sekcija dimnjacara
» Sekcija fotografa
+ Sekcija njega tekstilija
+ Sekcija knjigovoda
» Sekcija pogrebnika
¢ Sekcija IT
» Sekcija dadilja
3. Ceh ugostitelja i turistickih djelatnika
4. Ceh trgovine
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5. Ceh prijevoznika
» Sekcija prijevoza putnika u cestovnom prometu
» Sekcija taksi prijevoznika
¢ Sekcija brodara
6. Ceh za ribarstvo i akvakulturu
7. Ceh frizera i kozmetiara
8. Ceh graditeljstva
» Sekcija obrade kamena
9. Ceh poljodjelstva i slatkovodnog ribarstva

Odbor
1. Odbor za tradicijske i umjetni¢ke obrte
2. Odbor za otoke

Ispiti o struénoj osposobljenosti

1. Ispit o struénoj osposoblienosti za obavljanje djelatnosti javnog cestovnog
prijevoza — “Upravitelj prijevoza“
2. Ispit o struénoj osposobljenosti za zanimanje ,Pogrebnik”

Rad s ¢lanstvom, strukovna organiziranost, povezivanje i jacanje
strukovnih grupacija

Informiranje €lanstva o aktualnim novinama i radu cehova i sekcija, provodit ée se
koristenjem elektroni¢ke poste i SMS poruka. Putem Aida baze kontakata (brojeva
mobilnih telefona i adresa elektronicke poste), slat ¢e se informacije na sustav. Na

ovaj nacin povedati ¢e se efikasnost i smaniiti troskovi komuniciranja.

Rad cehova i sekcija bit ¢e transparentan za {lanstvo. Znacajne aktivnosti ée se
prenositi putem ciljanih objava za medije, newsletterima i sadrzajima na web stranici

Komore.

Zbog nesigurnosti vezano uz ponovno razbuktavanje epidemije i ogranicenja koje bi
zbog foga mola nastati a vezano uz pojave kooronavirusa, veéina sjednica Ceha i
Sekcija nastojat ¢e se organizirati kao telefonske ili on-line sjednice (koriStenjem
programa Zoom ili Teams), a u sluéaju potrebe pojedine konzultacije i sjednice,
odrzavat ¢e se kao redovne sjednice. Kako bi se povecéala transparentnost rada
cehova i sekcija, kada je to potrebno i moguée, sjednice ¢e se organizirati kao
prosirene sjednice uz sudjelovanje predstavnika Zupanijskih cehova.
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Pojedinci, istaknuti predstavnici struke moéi ée se ukljugivati u razmjenu mislienja i
davanje konstruktivnih prijedloga uz strukovni rad. U skladu s raspolozivim resursima,
pridruZeni élanovi HOK-a i vanjske strukovne udruge imat ¢e odgovarajucu tehnicku i
drugu podrsku.

Istaknuti vanjski struénjaci, predstavnici drzavne uprave i drugih institucija ¢e se
prema potrebi ukljucivati u rad cehova.

Struéni skupovi, susreti i kongresi i okrugli stolovi organizirat ¢e se ovisno o
epidemioloskoj situaciji, aktualnostima, trenutnim potrebama i mogu¢nostima.

Aktivnosti koje ¢e se provoditi u rieSavanju strukovne problematike vezane uz Ceh

ugostitelja i turistickih djelatnika su slijedece:

» odrZavanje telefonskih i on-line sjednica Ceha, odrZzavanje prosirene sjednice
s predsjednicima Cehova POK-ova. Po potrebi, odrzavanje i redovnih sjednica

o odrzavanje godiSnjeg strukovnog skupa — Kongres ugostitelja i turisti¢kih
djelatnika u skladu s epidemioloskom situacijom

¢ on line seminari i razmjene iskustva, posjet turistickim sajmovima, edukativnim
i tematskim skupovima odrzavanje edukativnih radionica u suradnji s
etabliranim proizvodadima (iskljucivo sponzorstvo, mi osiguravamo publiku,
prostor, vidljivost i sl.)

« aktivno pozicioniranje ugostiteljstva u sve nacionalne strateSke projekte

e suradnja sa slicnim asocijacijama (ugostitelji) u vidu razmijene iskustva i

Znanja

Aktivnosti koje ¢e se provoditi u rjesavanju strukovne problematike vezane uz Ceh
frizera i kozmeticara su slijedeée:
s odrzavanje on line i telefonskih sjednica Ceha, a po potrebi i redovne sjednice
« tematske radionice
e organizacija drZzavnog prvenstva, te opéenito rad na animiranju i educiranju
novih potencijalnih natjecatelja, te nastavaka rad sa iskusnijim natjecateljima
s nastupi na drugim frizerskim natjecanjima u regiji
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posjet sajmovima

odrZavanje edukativnih radionica

uéesce na raznim edukativnim i tematskim skupovima i dogadanjima
uspostava suradnje s ciliem ukljugivanja i aktivnog sudjelovanja u radu
Europske asocijacije

Aktivnosti koje ¢e se provoditi u rje$avanju strukovne problematike vezane uz Sekciju

cvjecara

]

odrZavanje telefonskih sjednica Sekcije, a po potrebi i redovne sjednice
tematske radionice

QOdlazak na Europsko prvenstvo cvjecara/florista u 2022. Posjeta natjecanju, te
ucéesée u radu FLORINTa (generala skupstina) kao i posjeta ¢lanica Sekcije
Organizacija susreta / kongresa cvje€ara kao dvodnevnog dogadanja s
edukativnim i tematskim radionicama te panel raspravom o floristi¢koj struci za
vrijeme Praznika cvijeéa u ozujku u Splitu

nastupi na drugim natjecanjima

posjet sajmovima

odrzavanje edukativnih radionica

Aktivnosti koje ¢e se provoditi u rjeSavanju strukovne problematike vezane uz Ceh

prijevoznika

odrzavanje telefonskih i on line sjednica Ceha, te po potrebi odrzavanje
prodirene sjednice s predsjednicima Cehova POK-ova. Po potrebi, odrzavanje
i redovnih sjednica

U skladu s epidemiologkom situacijom - odrZavanje godisnjeg strukovnog
skupa — Susreta prijevoznika

informiranje ¢lanstva o aktualnim izmjenama zakonske regulative na podruéju
RH i na podruéju EU

koordinacija rada s istovjetnim strukovnim grupacijama u ostalim
organizacijama u RH i inozemstvu
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Aktivnosti koje ¢e se provoditi u rie3avanju strukovne problematike vezane uz Ceh
ribara
¢ odrZavanje redovnih sjednica Ceha, te po potrebi odrzavanje proSirene
sjednice s predsjednicima Cehova POK-ova. Po potrebi, odrZavanje i
telefonskih sjednica
e u skladu s epidemioioSkom situacijom - odrZavanje godiSnjeg strukovnog
skupa — Susreta ribara
¢ sudjelovanje predstavnika Ceha u radnim tijelima Ministarstva poljoprivrede
vezanim uz dono$enje zakona i pravilnika u ribarstvu i koordinaciji sektora
¢ koordinacija rada cehova pri podru¢nim obrtni¢kim komorama

+ informiranje &lanstva o aktualnim izmjenama zakonske regulative

Zakonodavni okvir, zakoni, pravilnici i mjere, zastita interesa struke

Najveéi utjecaj na poslovanje obrtnika, uz zakone, imaju pravilnici koji se donose s
razine resornih ministarstava. No, zbog trajanja pandemije koronavirusa, znacajan
utjecaj na poslovanje obrtnika u uvjetima pandemije koronavirusa imaju i mjere koje
StoZer civilne zastite RH donosi radi suzbijanja Sirenja zaraze, ali i mjere pomodéi za
ofuvanje radnih mjesta koje donosi Hrvatski zavod za zaposljavanje, kao i druge
vrste mjera pomodi gospodarstvu. |z tog razloga pratit ¢e se kroz sluzbene objave u
Narodnim novinama i drugim medijima pravna regulativa (zakoni, uredbe, naredbe,
odluke, mjere, javni natjedaji} kojom su uredena pojedina strukovna pitanja, a
informacije se promptno dostavijaju &lanstvu. Clanstvo ée se prema potrebi informirati

0 promjenama i hovostima u zakonodavstvu EU.

Redovno i kontinuiranc pratit ¢e se mjere StoZera Civilne zastite, Narodne novine,
(propisi, zakoni, pravilnici, uredbe, naredbe, odluke, javni natjecaji), te ce se
informacije kontinuirano kroz komorski sustav HOK-a (Podruéne obrtni¢ke komore,
udruZenja obrtnika i élanovi Ceha), uz komentar dostavljati Clanovima.

Prillkom izrade novih zakona i pravilnika, predlagat ¢e se i obrazlagati prijedlozi i
primjedbe struke. Predstavnici struke ukljudivat ¢e se od rane faze (javnog
savjetovanja, e-savjetovanja} kroz redovne procedure ministarstava i Vlade do
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zavr$nih aktivnosti (amandmani) prije izglasavanja i objave u Saboru.

Prema sugestijama iz cijelog komorskog sustava pokretat ée se postupci s
prijedlozima za promjene postojecih propisa, &ime se Zeli unaprijediti posiovanje
pojedinih struka.

Suradivat ée se s obrazovnim i nauénim institucijama i asocijacijama iz zemlje i
inozemstva, kako bi se efikasnije rjeSavali strukovni problemi.

Aktualni problemi ¢e se kontinuirano rieavati uz suradnju s ostalim dijelovima
komorskog sustava. Davat ¢e se strukovni savjeli i upute, te obradivati pojedinacni

zahtjevi stranaka.

Povjerenstva i stru¢ne radne grupe

Predstavnici cehova i sekcija ¢e se ukljucivati u razlicite Odbore, Radne grupe i
struéna Povjerenstva, vezano za pojedine djelatnosti i izradu propisa, normativa i

drugih normi.

Promidzba i poslovno povezivanje

Strukovni rad komorske asocijacije ¢e se promicati kroz prikazivanje mogucnosti i
vjestine pojedinih struka i pojedinaca na razii¢itim promidzbenim dogadanjima.
Takoder, za obrazovne i promidzbene svrhe, organizirat ¢e se strukovna natjecanja.
Aktivno ¢e se sudjelovati u pripremi, organizaciji i provedbi nastupa na
specijalistickim priredbama i sajmovima pojedinih cehova i sekcija.

Okrupnjavanje kapaciteta je znalajan doprinos poboljSanju poslovanja. Cehovi i

sekcije ée se poticati na udruzivanje u svrhu jedinstvenog nastupa i Sirenja trZista, te
povoljnije dobave roba i usluga uz veée narudzbe.
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Tradicijski i umjetnicki obrti

Poticat ¢e se promicanje tradicijskog i umjetni¢kog obrta, kao autohtonih hrvatskih
proizvoda, te uopce obrtnitkog proizvoda, kao kvalitetnijeg u odnosu na proizvode

masovne industrijske proizvodnje.

Poticat ée se tradicijski i umjetnicki obrti kroz dodjelu prava koristenja odgovarajuéeg
uvjerenja i prava na isticanje znakova (uvjerenja o tradicijskom, odnosno
umjetnickom obrtu i prava na isticanje istih znakova). Nastojat ¢e se unaprjedivati
suradnja s lokalnom i drzavnom upravom u svrhu odgovarajucih beneficija ovim
djelatnostima.

Redizajnirat ¢e se vizualne prezentacija projekta promocije tradicijskog i umjetnickog
obrta na web stranici Hrvatske obrtnicke komore i oznacavanje ovih proizvoda
(Znak). Krenut ée se s pripremnim radnjama za izradu Monografije tradicijskin i
umjetniCkih obrta. Radit ¢e se na povezivanju s akademskim i muzejskim
institucijama kako bi se promovirala izvrsnost medu umjetnickim i tradicijskim obrtima
(izloZbe, prezentacije} i kako bi se promovirala suradnja s kreativnim potencijalima
(dizajner + obrtnik),

Informiranje i obrazovanje uz struku

Provodit ¢e se informiranje uz tehnicku EU regulativu kroz sudjelovanje u razliditim
strukovnim radnim grupama,

Domadi i strani predavadi prenosit ¢e iskustva i podizati razinu struénog znanja
cijano za pojedine branse i djelatnosti o novostima u podrucju struke, materijala,
novih tehnologija i stanja tehnike.

Provodit ¢e se i informiranje o aktualnostima iz rada cehova i sekcija HOK-a putem
elektronitke poste na POK-ove, udruZenja obrtnika i predstavnike bransi., U
rieSavanje aktualnih problema, ukljugivat ¢e se i znacajni predstavnici bransi, traZiti
njihova misljenja i konstruktivne prijedloge.
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U skladu s epidemioloskim mjerama, aktualnostima i moguénostima, organizirat ce
se strukovna okupljanja. Dio takvih okuplianja postao je veé i tradicionalan, kao Sto
su: Susret ribara, Kongres ugostitelja i turistitkih djelatnika, Susret prijevoznika, ali i
za druge struke prema aktualnim potrebama i raspoloZivim resursima organizirat ¢e
okrugli stolovi i radni sastanci na kojima &e se rjeSavati pitanja iz struke i poslovanja,

izmjenjivati iskustva i unapredivati djelatnost.

Javne ovlasti

Sukladno Zakonu o prijevozu u cestovnom prometu, kojim je javna ovlast Ministarstva
prenesena na HOK, provodit ¢e se ispiti o strucnoj osposobljenosti za obavljanje
djelatnosti javnog cestovnog prijevoza.

Temeljem Zakona o pogrebni¢koj djelathosti, te Pravilnika o nainu i postupku
provedbe ispita o struénoj osposoblienosti za zanimanje pogrebnik, Hrvatska

obrthiéka komora provodi ispite ¢ struénoj osposobljenosti za zanimanje pogrebnik.
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SUD CASTI | CENTAR ZA MIRENJE

Program rada Suda &asti HOK-a {u nastavku Sud) i Centra za mirenje pri HOK-u (u
nastavku Centar) za 2022. godinu izraden je u skladu s jo3 uvijek aktualnom
situacijom uzrokovanom epidemijom SARS-CoV-2 virusa te olekivanim nastavkom
epidemioloskih mjera i ukljuuje veée usmjeravanje na aktivnosti koje ¢e se moci
organizirati i provesti online. Planirane su aktivnosti koje ¢ée omoguditi zadrzavanje |
povecanje razine kvalitete rada te promociju i vec¢e koriStenje alternativnih nacina
rje§avanja sporova za ¢lanove HOK-a i njihove poslovne partnere. Dio aktivnosti je
kao i do sada trajno usmjeren na jacanje svijesti opée i struCne javnosti o zakonskoj
ulozi Suda &asti kao tijela HOK-a s javhim ovlastima te oba tijela HOK-a u podrugju
pruzanja kvalitetnih usluga rjeSavanja sporova. U programu su naglasci na
informiranju, promociji i edukaciji, kako Clanova tijela Suda Casti i Centra, tako i
¢lanova tijela te djelatnike komorskog sustava HOK-a za rad sa predmetima iz ovog
podrugja.

Kao i tijekom 2021. rad Suda Casti i Centra i tijekom 2022. biti ¢e prilagoden
pandemijskoj situaciji kako bi se rjeSavanje predmeta moglo nesmetano nastaviti. To
se posebno odnosi na komunikaciju sa strankama te odrzavanje saslusanja |
rasprava online. Aktivnosti koje zbog ove situacije nisu mogle biti provedene tijekom
2021. sada se planiraju za 2022,

Hrvatska i europska regulativa za rad Suda i Centra
Programom rada za 2022. obuhvaéene su zadac¢e Suda i Centra utvrdene:

- Uredbom o online rjeSavanju potrodackih sporova (EU br. 524/2013) koja se
direktno primjenjuje

- Direktiva 2013/11/EU Europskog parlamenta i Vijeéa od 21. svibnja 2013. o
alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova i izmjeni Uredbe (EZ} broj
2006/2004 i Direktive 2009/22/EZ

- Zakonom o obrtu (NN 143/13, 127/19, 41/20) - u postupku donosenja

- Zakonom o alternativhom rjeSavanju potro8ackih sporova (NN 121/16, 32/19)

- Zakon o zaétiti potrosada (NN 41/14, 110/15, 14/19) - novi zakon koji mora biti
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uskladen s Direktivom (EU) 2019/2161 o izmjeni Direktive 93/13/EEZ i
direktiva 98/6/EZ, 2005/29/EZ te 2011/83/EU u pogledu boljeg izvr§avanja i
modemizacije pravila Unije o zastiti potro3ada primjenjivati ¢e se od
28.05.2022.
- Zakon o mirenju (NN 18/11)
- Statutom HOK-a (NN 106/14, 84/2016)
- Pravilnik Suda ¢asti HOK-a (NN 22/17)
- Pravilnik Centra za mirenje pri HOK-u {NN 22/17)
- Nacionalnim programom zastite potroSaca za razdoblje od 2021. do 2024.
kao i kroz suradnju s tijelima drzavne i lokalne (regionalne) uprave i samouprave te
srodnim i suradnic¢kim institucijama na provedbi aktivhosti usvojenih akcijskih

planova, strategija i dr.

Program rada obuhvaéa nastavak provedbe aktivnosti u &etiri osnovna pravca:

1. provedba novog Zakona o zastiti potrodada koji je u postupku donosenja te
Zakona o alternativnom rjeSavanju potrodackih sporova, Nacionalnog
programa zastite potrodaca za razdoblje 2021.-2024. s posebnim naglaskom
na edukaciju ¢lanova Suda Casti i ovlastenih djelatnika iz odredbi novog
zakona;

2. kroz nastavak provedbe aktivnosti na kreiranju sustava alternativnog
rjeSavanja sporova u Hrvatskoj, u cilju stvaranja boljih uvjeta poslovanja za
Clanove HOK-a uz razvoj i jadanje vidljivosti usluga rjeSavanja sporova u
sklopu Suda i Centra;

3. u odnosu na obrtnike temelijem novih propisa koji utvrduju njihove obveze kao
trgovaca, a imaju neposredni ili posredni utjecaj na poveéanje njihove
konkurentnosti i prava potrog§aca i njihovu zastitu s naglaskom na informiranje i
edukaciju;

4. u okviru projekta ,Spremni za prava potrodada“ koji obuhvaéa edukaciju za
lokalne trenere | male i srednje poduzetnike iz pet podrudja prava potrosaca u
digitalnom dobu te projekta ,Promocija poduzetnitva® s ciljem promocije

samozaposljavanja, e-trgovine te alternativnog i online rjeSavanja sporova.
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Nacionalno vijeée za zastitu potrosaca Vlade RH

Hrvatska obrtnicka komora Zakonom o zastiti potroSaca odredena je kao jedan je od
nositelja zastite potro3aca u Hrvatskoj i ima predstavnika u Nacionalnom vije¢u za
zadtitu potroSaca. Primarna uloga Vijeéa je kreiranje politike zastite potroSaca te
pracenje i sudjelovanje u izmjeni propisa. Predstavnik HOK-a sudjelovao je tijekom
2021. u izradi prijedloga Nacionalnog programa zastite potroSaca za razdoblie 2021.-
2024. Cija realizacija se nastavlja tijekom 2022. Hrvatska obrinicka komora tijekom
2022. nastaviti ¢e provedbu aktivnosti koji uklju¢uju kako redovne tako i posebne
aktivnosti usvojene ovim Programom. Posebno je vazno dodatno se angazirati na
jatanju suradnje s Ministarstvom gospodarstva i odrZivog razvoja RH i drugim
zakonskim nositeljima zastite potro8acda te institucijama élanicama vije¢a kako bi se u

tijeku 2022. potaknuo kvalitetniji rad Vijeéa.

1. Sud éasti HOK-a

Sud casti Hrvatske obrtnicke komore je tijelo Hrvatske obrtnitke komore s javnim
ovlastima osnovano temeljem Zakona o obrtu iz 1993. (NN 77/93} i Statuta Hrvatske
obrtnitke komore iz 1994, (NN 56/94). Sud je temeljem Zakona o altemativnom
rjeSavanju potroSackih sporova (NN 121/16, 32/19), a odlukom nadleznog
ministarstva 2017. notificiran je kao tijelo kvalificirano za alternativno rjesavanje
domacih i prekograni¢nih online i offline potrodackih sporova u Hrvatskoj te ga je
Europska komisija uvrstila na popis ndftificiranih tijela za alternativno rjeSavanje
potro§ackih sporova na europskoj platformi za online rje$avanje potrosackih sporova.
Izricanje mjere Suda ¢asti HOK-a o neizre€enoj zabrani obavljanja djelatnosti uvjet je
za otvaranje obrta, kao i uvjet za imenovanje na duznost &lana tijela u komorskom
sustavu. Takav zakonski i statutarni polozaj potvrdio je opredjeljenje HOK-a za brigu
o ofuvanju ugleda obrinika i razvoj poslovne etike u obrtnistvu kao tradicionalno
prisutnog oblika malog, veéinom obiteljskog poduzetniStva u Hrvatskoj, koji

predstavlja znacajan dio hrvatskog gospodarstva.
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Rad Suda ¢asti HOK-2 u mandatnom razdoblju 2021.-2024.

Nakon imenovanja u Sud ¢asti HOK-a za novo mandatno razdoblje 2021.-2024., Sud
je u svoj rad i rieSavanje predmeta od pocetka 2021. krenuo uz sudjelovanje
novoimenovanih ¢lanova Predsjednistva i flanova prvostupanjskih i drugostupanjskih
vijeca. Tijekom 2021. u Sud su imenovani dodatni ¢lanovi vije¢a predstavnici udruga
za zastitu potroSaca, s obzirom na izazove pri imenovanju predstavnika udruga za

zastitu potrosada u Hrvatskoj.

Ostvarenje zadaéa Suda éasti HOK-a i Centra za mirenje pri HOK-u

Trajne aktivnosti usmjerene su na jadanje alternativhog rjeSavanja potro3ackih i
drugih vrsta sporova kao i u ukljuéivanje trgovaca Clanova HOK-a u jedinstveno
europsko digitalno trZiste. Naglasak je stavljen na usvajanje potrebnih znanja i
vjestina u podrucju koristenja europskih i nacionalnih alata za online rijesavanje
potrogackih sporova (koriStenje europske platforme i razvijanje vlastitog sustava) te
promociji putem nove web stranice HOK-a, kao i nove web stranice izradene u okviru
projekta ,Promocije poduzetniStva® koje se planira odr2ati i tijekom 2022,

Ove aktivhosti posebno su vazne s obzirom da je jedan od glavnih ciljeva politike
Europske unije poboljanje konkurentnosti EU gospodarstva pri ¢emu je za sve a
posebno za obrtnike i druge MSP-ove odnos s potroSadima od izuzetne vaznosti.

Sud &asti ¢e nastaviti provoditi neposrednu zastitu potro$aca kroz rje$avanje sporova
pred svojim ftijelom za ARS u skladu s Zakonom o alternativnom rjeSavanju
potrodackih sporova (NN 121/16, 32/19} i Uredbom o online rje$avanju potro$ackih
sporova (EU br. 524/2013) koja se direktno primjenjuje osiguravajuéi provedbu

javnog interesa na podrudju zastite potroSaéa.

Informiranje, edukacija i promocija

Sud dasti provodi za$titu potroZaca informiranjem, savjetovanjem i edukacijom
¢lanova HOK-a o pravima potro$ada i obvezama obitnika kao trgovaca. Stoga se
planira posebna paznja posvetiti edukaciji kako postojecih tako i buducih obrinika i
poduzetnika.

Jedna od najvaznijih i trajnih zadaca je, uz informiranje i edukaciju &lanova HOK-a,
kvalitetna promocija usluga mirnog rieavanja sporova. Stoga se posebna paZnja
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planira posvetiti promociji i edukaciji iz alternativhog rie8avanja sporova. lzuzetno je
vazna stalna suradnja s nadleznim tijelima Europske komisije i medunarodnim
institucijama (npr. ECC, SMEunited, ICC), kao i srodnim institucijama EU drzava, a
posebno sustavna i sadrzajna partnerska suradnja svih nositelja zastite potro8aca i
nadleznog Ministarstva, u sklopu Nacionalnog vije¢a za zastitu potroSa¢a Vlade RH.

S obzirom da su tijekom 2020. i 2021 neke aktivhosti usporene, tijekom 2022. planira
se jaCanje suradnje svih relevantnih dionika u izgradnji hrvatskog sustava
alternativhog rjeSavanja sporova pri ¢emu iskustvo i know-how Suda ¢asti HOK-a

moze dati znadajan doprinos.

Dosada$nja dobra teritorijalna pokrivenost sastavnicama komorskog sustava HOK-a
kroz podrucne komore i udruzenja obrtnika te dobra komunikacijska povezanost kroz
jedinstveni informacijski sustav bili su komparativha prednost alternativhog rieSavanja
potrosackih sporova pred HOK-om. Nakon dono$enja izmjena i dopuna Zakona o
obrtu biti ¢e vazno, ako to bude potrebno u ovisnosti o zakonskim rieSenjima, zadrZati
navedene prednosti sustava alternativhog rjesavanja sporova HOK-a uz
prilagodavanje novim uvjetima. Potrebno je naglasiti vaznost edukacije djelatnika u
komorskom sustavu HOK-a za alternativno rjesavanje potrosackih i drugih sporova, a

koja ¢e se provesti na odgovarajuéim razinama organiziranosti

Aktivnosti koje ¢e se provoditi tijekom novog programskog razdoblja:

- rad po zaprimljenim prijavama u potro$ackim i drugim predmetima {(prethodni
postupci mirenja, prvostupanijski i drugostupanjski postupci, u sjedistu suda i
suradnja s ovladtenim djelatnicima i &lanovima vijeéa),

- priprema i odrZavanje sjednica Predsjedni$tva Suda Casti, planirano je Sest
sjednica od ¢ega tri online

- izrada Poslovnika 0 ORS-u pred Sudom é&asti HOK-a

- edukacije ¢lanova Komore te ¢lanova novo izabranih tijela komorskog sustava
nakon donosenja izmjena i dopuna Zakona o obrtu, s radom i aktivhostima
Suda u sklopu redovnih komorskih dogadanja, stru¢nih skupova i sjednica
tijela

- edukacija iz novog Zakona o zastiti potro$aca uz izradu modula za edukaciju iz
ARS-a u potroSackim sporovima — istraZivanje moguénosti kreiranja EU
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projekata

- edukacija ¢lanova Komore te ¢lanova tijela komorskog sustava o obvezama po
propisima o alternativnom rjeSavanju potroSackih sporova i online rje3avanju
sporova u sklopu redovnih komorskih dogadanja, struénih skupova i sjednica
tijela

- edukacija sudaca Suda Casti i ovlaStenih djelatnika za provedbu postupaka
pred Sudom Casti (novoimenovani suci u mandatu 2021.-2024., ZARPS, novi
ORS sustav HOK-a)

- rad u Nacionalnom vijecu za zastitu potrodaéa Vlade RH — sudjelovanje &lana
predstavnika HOK-a

- suradnja s udrugama za zastitu potroSaca i savjetovaliStima za potro3ace

- suradnja s HGK, MINGORRH, sudovima i drugim drzavnim tijelima
te udrugama potrosaca i drugim srodnim institucijama u zemilji i inozemstvu

- primjena know-how-a komorskog Suda €asti u postupcima rieSavanja sporova
pred redovnim sudovima {potrosacki sporovi i sporovi male vrijednosti) i u
upravnim postupcima pred drzavnim tijelima i institucijama u regiji — kroz
predloZeni projekt

- promocija komorskih ARPS tijela i ORS sustava u okviru i nakon dovr3etka
projekta ,Promocije poduzetnistva®

Sjednice PredsjedniStva Suda ¢asti HOK-a i zajednicka sjednica predsjednika
vijeéa Suda ¢asti HOK-a
- priprema i odrzavanje sjednica Predsjednidtva Suda i izrada prijedloga za tijela
Komore
- priprema | odrZavanje zajedni¢ke sjednice predsjednika prvostupanjskih i
drugostupanjskih vijeca (pravnika) radi zauzimanja zajednickih stajalita nakon

donodenja Zakona o zastiti potro$ada i izmjena i dopuna Zakona o obrtu.

PromidZba HOK-a i Suda ¢&asti u medijima, jacanje partnerskih odnosa i edukacija
opc¢e i profesionalne javnosti, duznosnika i djelatnika kroz organizaciju i sudjelovanje

na struénim skupovima s naglaskom na Medunarodnu ARS konferenciju:

- organizacija 11. Medunarodne konferencije ,Alternativno rjeSavanje sporova —
suradnja uprave i pravosuda s gospodarstvom* u 2022,
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- izrada materijala za web stranicu Suda i Centra i drustvene mreZe u projektu
.Promocija poduzetnidtva

- izrada ¢anaka za glasilo i web stranicu Komore, prezentiranje rada Suda i
Centra u drugim medijima (radio, tv, novine)

- izrada online obrazaca na engleskom i njemackom jeziku

- organizacija i sudjelovanje na seminarima, tribinama, okruglim stolovima,
konferencijama i dr. struénim skupovima u RH i inozemstvu

- distribucija promidzbenih i edukativnih materijala (vodia, brosura, letaka,
video Klipova i sl.) kreiranih u sklopu projekta ,Promocija poduzetni§tva® i u
sklopu aktivnosti MINGORRH-a

Jacanje i razvoj ARS-a pred Sudom ¢&asti HOK-a kroz suradnju s EU i hrvatskim
institucijama i izrada projekata:

nastavak vodenja evidencije izretenih mjera Suda Casti i elektronicke

razmjene podataka s MINGORRH o izre¢enim mjerama

- aktivna uloga u pripremi za primjenu i primjeni novog Zakona o zastiti
potroSaca

- igpitivanje moguénosti nastavka projekta Cehovskih pravila za struku kemijskih
Gistaca

- suradnja na projektima iz podrudja rada Suda &asti s partnerskim institucijama

- izrada prijedloga projekata uz sufinanciranje iz dostupnih EU i dr. financijskih

izvora uz podrsku vanjskih konzultanata

Ostale redovne aktivnosti Suda casti: upiti stranaka, informiranje stranaka,
evidencija predmeta u radu, suradnja sa sastavnicama komorskog sustava u
predmetima proslijedenim na nadlezno postupanje, izrada potvrda Suda &asti za
prijevoznike o neizricanju mjera od strane Suda i o dobrom ugledu te potvrda za
primanje ucenika na naukovanje, evidencija predmeta suda u Knjizi predmeta Suda,
upis podataka po dovrdetku postupaka u knjigu Suda (evidencija i upis svih potrebnih
podataka), izrada presuda i rjeSenja po diktatu, evidencija ,vanjskih® spisa predmeta,
arhiviranje dokumentacije za arhivu HOK-a i Suda, vodenje i dopuna registra trajnih
mjera Suda Casti, izrada i izvrdenje presuda za Skupstinu HOK-a, glasilo Komore,
web stranicu HOK-a, MINGORRH, urede za gospodarstvo, izrada informacija za
glasilo Komore i web stranicu HOK-a i dr., odgovaranje na upite/zahtjeve drugih
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institucija (sudova, ministarstava) vezano za predmete Suda, sudjelovanje na
struénim skupovima vezanim za obrinistvo, malo i srednje poduzetnistvo,
funkcioniranje javne uprave i pravosuda, kontaktiranje s domacdim i inozemnim
institucijama vezao za podrudje rada Suda, suradnja sa sveucilistima, veleudilidtima i
visokim Skolama o odrZavanju predavanja o radu suda te o primanju studenata na

stru¢nu praksu i dr.

2. Centar za mirenje — usluge rje$avanja sporova

Centar za mirenje kao drugo tijelo HOK-a za alternativho rjeSavanje sporova djeluje
od 2004. s glavnim ciliem pruZanja usluga brzog i efikasnog rijeSavanja svih vrsta
sporova i spornih situacija ¢lanova HOK-a i njihovih poslovnih partnera. Centar je
temeljem Zakona o alternativnom rieSavanju potrosackih sporova (NN 121/16, 32/19),
odlukom nadleZnog ministarstva 2017. notificiran kao ftijelo kvalificirano za
alternativno rjeSavanje svih domacih i prekograni¢nih online i offline potrosackih
sporova u Hrvatskoj te ga je Europska komisija uvrstila na popis notificiranih tijela za
alternativno rjeSavanje potrosackih sporova na europskoj platformi za online
riesavanje potrosackih sporova.

U radu Centra za mirenje pri HOK-u tijekom 2022. nastaviti ¢e se s aktivhostima na
provedbi obveza temeljem Zakona o alternativhom rieSavanju potrosackih sporova te
drugim strate$kim dokumentima RH koji se dotitu medijacije, posebno Nacicnalne
razvojne strategije u podrucju uprave i pravosuda. Centar radi na jacanju ARS-a
informiranjem, savjetovanjem i edukacijom svojih &lanova i profesionalne i opée
javnosti. Stoga se s tim ciliem posebha paZnja planira posvetiti edukaciji kako
postojecih tako i buduéih poduzetnika.

Aktivnosti koje ¢e se provoditi tijekom novog programskog razdoblja:

- rad po zaprimljenim prijedlozima za mirenje, organiziranje postupaka mirenja i
unaprjedenje sustava i online medijacije

- prezentacija usluga Centra za mirenje za obrtnike i druge poduzetnike, kao
pomoé¢ u poslovanju na sjednicama tijela unutar komorskog sustava i
ispitivanje mogucnosti nastavka projekta ,Politike mirnog rieSavanja sporova u
JKS*
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prezentacija nove legislative EU iz ARS-a — Omnibus direktiva, P2B, B2C i
B2B

prezentacija usluga Centra za mirenje na struénim skupovima

uspostavljanje suradnje s redovnim sudovima u rjeSavanju predmeta
prvenstveno obrtnika i drugih malih i srednjih poduzetnika mirenjem u sklopu
naseg Centra

sudjelovanje u projektu ,Unaprjedenje projekta sudske medijacije” Ministarstva
pravosuda i uprave RH i Norveske sudske uprave

dopuna Liste izmiritelja HOK-a

iniciranje pokretanja rada Povjerenstva za alternativno rjeSavanje potrosackih
sporova pri Nacionalnom vijeéu za zastitu potroSaca

iniciranje ponovnog pokretanja rada Povjerenstva za alternativno rjeSavanje
sporova MPURH

zahtjev nadleZnom ministarstvu za osiguranje sredstava za promociju i
edukaciju komorskih ARPS tijela i ORS sustava (u okviru tjedna prava
potrosaca)

izrada Poslovnika za ORS pred Centrom za mirenje pri HOK-u

suradnja s Centrom za mirenje pri HGK, HUP-om, MPURH i drugim drZzavnim
tijelima te srodnim institucijama u zemilji i inozemstvu

ispitivanje moguénosti komercijalizacije usluga Centra za mirenje, dodatna
promidzba u medijima, sudjelovanjem na domacim i inozemnim skupovima,
organizacijom skupova

edukacija izmiritelja na Listi Centra — posebno izmiritelja iz komorskog sustava
HOK-a

edukacija iz mirenja za djelatnike u JKS

Sjednice Predsjedni$tva Centra za mirenje pri HOK-u

priprema i odrzavanje sjednica PredsjedniStva Centra i izrada prijedloga za
tijela Komore. Tijekom 2021. planirano je odrzavanje Sest sjednica, od toga tri

online sjednice.

PromidZba HOK-a i Centra za mirenje u medijima, ja¢anje svijesti unutar JKS, opce i

profesionalne javnosti o prednostima medijacije te jatanje partnerskih odnosa sa

suradnickim institucijama u Hrvatskoj i inozemstvu:
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- organizacija 11. Medunarodne konferencije ,Alternativno rjeSavanje sporova —
mogucénosti suradnje pravosuda i gospodarstva“ u 2022.

- organizacija Okruglog stola na temu ,Medijacija i ARS-a u RH*

- organizacija i sudjelovanje na seminarima, forumima, okruglim stolovima,
konferencijama i drugim stru¢nim skupovima u RH i inozemstvu {UIA, ICC, EC
i sl.)

- razvijanje ponude usluga Centra te izrada promidzbenih materijala

- izrada ¢lanaka za glasilo i web stranicu Komore, prezentiranje rada Centra u
drugim medijima (radio, tv, novine)

- izrada online obrazaca na engleskom i njemackom jeziku

Jaéanje i razvoj ARS-a pred Centrom za mirenje pri HOK-u kroz suradnju s EU i
hrvatskim institucijama i izradu projekata:
- izrada prijedloga EU i dr. projekata iz podruéja djelovanja Centra i suradnja sa
srodnim medunarodnim institucijama i institucijama zemalja EU

Ostale redovne aktivhosti odjela Centar za mirenje: upiti stranaka, informiranje
stranaka o podno$enju prijedloga za mirenje, evidencija predmeta u radu, suradnja s
sastavnicama komorskog sustava {izmiriteljima i djelatnicima) na radu s predmetima
Centra, izrada ¢lanaka za glasilo Komore, web stranicu HOK-a i dr.

Izrada akata o online rje§avanju sporova pred Sudom i Centrom

Temeljem dosadasnjih prikupljenih iskustava, a posebno iskustava prikupljenih 2020.
i 2021., izraditi ¢e se akti o online rje$avanju potroSackih sporova pred Sudom Casti
HOK-a i Centrom za mirenje pri HOK-u. RjeSavanje sporova online pokazalo se
mogudéim i korisnim u proteklom razdoblju te ga treba nastaviti koristiti i unapredivati.

Ostale zajednicke aktivhosti Suda i Centra

- ICC Medunarodna trgovatka komora - rad u ICC Povjerenstvo za arbitrazu i
ARS kroz sastanke ICC-a i ICC Hrvatska, sudjelovanje u radu radnih skupina,
na seminarima i edukacijama ICC-a {(arbitraza, medijacija i dr. vrste ARS-a)

- suradnja s SMEunited, izvr8nim i radnim tijelima Europske komisije i sl. - trajna
suradnja na podrudjima rada Suda i Centra (ARS, zastita potrosaca,
pravosude, drustveno odgovomo poslovanije, regionalna suradnja i dr.)
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projekt ,Trening za male i srednje poduzetnike iz pet podrudja zastite
potro$ac¢a u digitalnom dobu” koji se provodi pod sloganom ,Spremni za prava
potrogaca“ nastavlja se u 2022. Aktivnosti koje ée se provoditi obuhvacaju
odrZavanje treninga za lokalne trenere i treninga za male i srednje poduzetnike
iz pet podrucja zastite potrodaca. UvaZavajuéi epidemiolosku situaciju, ocekuje
se nastavak online treninga

projekt ,Promocija poduzetniStva“ — iako su partneri u projektu HOK, HGK i
HUP zavrsili svoje aktivnosti, nositelj projekta MINGORRH s istima nastavlja te
se planira promaocija aktivhosti Suda i Centra na skupovima koje &e organizirati
ministarstvo

Nacionalna razvojna strategija RH do 2030. - na temelju ovog krovnog
strateSkog dokumenta nakon njegovog usvajanja od Hrvatskog sabora
razradivati ¢e se provedbeni akti, mjere i provedbeni planovi za 67 sektorskih
strategija te ¢e Sud i Centar biti ukljuéeni u aktivnosti vezane za njihovo
osnovno djelovanje

ispitivanje moguénosti izrade projekta za edukaciju djelatnika Suda i Centra iz
sredstva EU ili drugih financijskih izvora

sudjelovanje u provedbi Operativnih programa i Partnerskog sporazuma te
Nacionalnoj razvojnoj strategiji u statusu dionika, sukladno odlukama tijela
komore

utvrdivanje mjera i aktivhosti za provodenje Politike mirnog rjeSavanja sporova
u JKS - promocija koristenja klauzula o mirenju u ugovorima &lanova komore i
njihovih poslovnih partnera
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SURADNJA S CLANICAMA EUROPSKE UNIJE | MEDUNARODNA
SURADNJA

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte organiziran je s ciliem internacionalizacije
poslovanja Hrvatske obrtnicke komore. Prac¢enje i administriranje europskih natjeCaja
za potrebe odjela HOK-a, suradnja s medunarodnim i europskim gospodarskim
institucijama, komorama u svijetu te svim relevantnim dionicima medunarodne i EU
suradnje osnova su rada odjela.

QOdjel ¢e tijekom 2022. nastaviti s radom na ve¢ zapocetim projektima te predlagati
apliciranje na projekte u skladu s potrebama Hrvatske obrtnitke komore. U
dvostranom odnosu, prema potrebama odjela HOK-a, trazit ¢e odgovarajuée projekte
za ve¢ osmisljene projektne prijedloge.

Djelatnici Odjela aktivno ¢e participirati u dogadanjima drugih odjela s primjerima

prakse iz EU i svijeta.

1. Projekt eDelivery

Hrvatska obrtnicka komora u ravnopravnom partnerstvu s tvrtkom DB Informatika
nastavit ¢e provodenje projekta ,eDelivery Network for Croatian Crafts®, odnosno
~Sustav elektronicke preporucene dostave za hrvatske obrtnike”, koji je zapodeo u
2021., a zavrdetak se planira u 2022. godini. Projekt je sufinanciran sredstvima
Instrumenta Europske unije za povezivanje Europe (CEF). Cilj projekta je razviti i
implementirati sustav za novu elektronicku uslugu preporuéene dostave dokumenata
koji ée sluziti potrebama vide od 96.000 hrvatskih obrtnika, kao i drugih poslovnih
subjekata koji s njima razmjenjuju dokumente.

Trajanje projekta: 1. travnhja 2021. — 31. oZujka 2022.

Osnovne projektne aktivnosti: Razvoj i testiranje; Priprema za produkcijski rad;
Upravljanje projektom; Vidljivost i marketing.

Hrvatska obrini¢ka komora nositelj je Aktivnosti ,Vidljivost i marketing®, za koju su
dedicirana dva djelatnika - €lana projektnog tima dok ostali &lanovi projektnog tima
imaju aktivnu ulogu u implementaciji ostalih aktivnosti. Projektni tim HOK-a sastoji se
od 6 ¢lanova.

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte zaduZen je za cjelokupnu administraciju
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projekta na strani HOK-a te ¢e u skladu s time, u 2022. godini provoditi sljedece

aktivnosti:

Opée administrativne aktivnosti;

mjesecna evidencija radnih sati djelathika — élanova projekinog tima

redovna administracija projekine dokumentacije; prikupljanje, razvrstavanije,
arhiviranje

praéenje obavijesti kontrolne institucije - Europske izvrine agencije za zdravlje
i digitalno gospodarstvo (HaDEA)

komunikacija i koordinacija s projektnim timom DB Informatike

komunikacija i koordinacija s voditeliem projekta

koordinacija unutar projektnog tima HOK-a

uskladivanje dokumentacije medu partnerima

informiranje Upravljackog odbora projekta o svim pitanjima vaznim za
provedbu

organiziranje sastanaka; vodenje biljeski

izrada zavr$nog narativnog i financijskog izvje$¢a sa strane HOK-a

Aktivnosti vidljivosti i marketinga:

organizacija i provodenje promotivnhih dogadanja na kojima ¢e projekt biti
predstavljen obrtnicima i ostaloj zainteresiranoj javnosti

planira se 5 dogadanja; u gradovima u kojima se nalaze najve¢a Udruzenja
obrtnika:

Zagreb, Split, Rijeka, Osijek, VaraZdin

jedno promotivno dogadanje u Ljubljani

trening za djelatnike komorskog sustava o koristenju eDelivery aplikacije
distribucija promotivnih materijala

redovne objave na webu i drudtvenim mrezama o tijjeku implementacije

projektnih aktivnosti
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2. HOK Obrtnik Pius

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte zaduzZen je za administraciju projekta
Obrinik Plus, koji za cilj ima svojim élanovima omogudéiti Sto kvalitetnije, ali i povoljnije
poslovanje. Sklapanjem sporazuma o poslovnoj suradnji s partnerima iz razli¢itih
gospodarskih grana Hrvatska obrtnicka komora Zeli osigurati povoljniju nabavu roba i
usluga bitnih za svakodnevno poslovanje svih ¢lanova. Djelatnici Odjela u timu
sastavljenom za rad na ovom projektu, aktivno ¢e nastaviti telefonski, putem AIDE te
e-mailom obavjestavati clanstvo o pogodnostima, davat ée prijedloge za sklapanje
novih sporazuma, revidirati postojece te sudjelovati u svim aktivhostima koje planira
tim predvoden SluZzbom za informiranje.
- administracija sluZbene e-mail adrese projekta obrtnik.plus@hok.hr:

* pisani cdgovori na upite stranaka

¢ pisane upute strankama o nacinu ostvarivanja pogodnosti

¢ pisani odgovori i upute djelatnicima komorskog sustava

¢ zaprimanje zahtjeva ¢lanova za izradu Crodux — HOK Loyalty kartice

¢ provjera podmirenja komorskog doprinosa kao uvjeta za ostvarenje pogodnosti
» dostava zahtjeva partnerima u Croduxu radi izrade kartice

- telefonski odgovori na upite stranaka i djelatnika komorskog sustava

- komunikacija s partnerima

- informiranje partnera o istupanju iz dobrovoljnog élanstva i pravu ¢lanova na
ostvarenje pogodnosti

- sudjelovanje na sastancima s potencijalnim partnerima

- administracija pri sklapanju Sporazuma o suradnji; dostava informacije o
dogovorenim pogodnostima Pravnoj sluzbi radi izrade prijedloga sporazuma;
dostava prijedloga Sporazuma o suradnji potencijalnim partnerima

- vodenje arhive svih sklopljenih Sporazuma o suradnji

- pracenje rokova isteka vaZzecih sporazuma te administracija i koordinacija pri
produljenju isteklih Sporazuma

- komunikacija i koordinacija s voditeliem projekta te informiranje voditelja

projekta o svim pitanjima vaznim za provedbu
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- pomo¢ u pripremi podloga za objavu informacija o partnerima na webu

3. Praéenje EU natjecaja / Informiranje / Suradnja s drugim Odjelima

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte redovito prati objave natjeaja za projekte
koji se sufinanciraju EU sredstvima, s posebnim naglaskom na natje€aje za koje su
prihvatljivi prijavitelji institucije, s ciliem pravovremenog prepoznavanja prilka za

prilavu projekata koje HOK moze provoditi.

U 2022. godini, Odjel ¢e provoditi sliedece aktivnosti po ovom pitanju:

- pretraZivanje natjeGaja na dnevnoj bazi

- komunikacija i koordinacija sa Savjetodavnom sluzbom o klasifikaciji pojedinih
natjecaja i procjeni relevantnosti za HOK

- informiranje o natje¢ajima na koje HOK moze apiicirati/ukljuditi se kao partner

- informiranje o otvorenim EU javnim savjetovanjima

- dvosmjerna komunikacija s drugim odjelima unutar HOK-a; zaprimanje
prijedloga od strane drugih odjela vezanih za potencijalne projekte za koje
¢emo traziti odgovarajuée natje¢aje te informiranje drugih odjela o otvorenim
natjeéajima koji se ti¢u njihovog podrudja djelatnosti

- odrzavanje prezentacija i radionica o EU fondovima/projektima za djelatnike

4. SMEunited

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte i u 2022. nastavit ¢e redovito pratiti rad
SMEuniteda, informirati djelatnike o pitanjima koja su vazna za obrtni§tvo, sudjelovati
putem struénih skupina u izradi stajali$ta SMEuniteda, pozivati na dostavu komentara
te prema potrebi prevoditi pisana misljenja i druge materijale koje SMEunited
objavljuje.

Putem SMEuniteda, traZiti prava hrvatskih obrtnika na europskoj politickoj i

gospodarskoj sceni.
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5. Europski gospodarski i socijalni odbor

Europski gospodarski i socijalni odbor savjetodavno je tijelo koje predstavnicima
europskih drustveno-strukovnih interesnih skupina i drugima pruza formalnu
platformu za iznosenje misljenja o pitanjima EU-a.

Njegova su mislienja upucena Vijeéu, Europskoj Komisiji i Europskom parlamentu.
Stoga ima klju¢nu ulogu u procesu odluéivanja Unije.

Predano europskoj integraciji, EGSO doprinosi jatanju demokratskog legitimiteta i
uéinkovitosti Europske unije omogudujuéi organizacijama civilnog drustva iz drzava
¢lanica da izraze svoja stajaliSta na europskoj razini.

EESC je osnovan Rimskim ugovorima iz 1957. radi uklju¢ivanja gospodarskih i
socijalnih interesnih skupina u uspostavu zajedni¢kog trzista i pruzanja institucionalne
strukiure za informiranje Europske komisije i Vije¢a ministara ¢ pitanjima Europske

zajednice.

Ovaj Odbor ispunjava tri kljuéne misije:

« pomoéi da se europske politike i zakonodavstvo bolje poveZu s
gospodarskim, socijalnim i gradanskim okolnostima na terenu, pomazudi
Europskom parlamentu, Vijecu i Europskoj Komisiji, koriste¢i se iskustvom i
reprezentativno8éu ¢lanova EGSOa, dijalogom i nastojanjima da se osigura
konsenzus koji sluzi opéem interesu

+ promicanje razvoja participativhije Europske unije, djelovanjem kao
institucionalni forum koji predstavlja, informira, izrazava stajalidta i osigurava
dijalog s organiziranim civilnim drustvom

* promicanje vrijednosti na kojima je europska integracija utemeljena i raste, u

Europt i diliem svijeta

EGSO se sastoji od 329 {lanova, predstavnika poslodavaca, radnika i predstavnika
razli¢itih interesa u EU. Vije¢e ih imenuje na obnovljivi petogodi$nji mandat na
prijedlog drzava ¢lanica.

Posljednja obnova bila je u listopadu 2020. godine za mandat od 2020. do 2025.
godine.
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Broj ¢lanova po drzavi élanici je sljedeci:

Hrvatska ima devet mjesta. U skupini predstavnika poslodavaca, kao predstavnica
Hrvatske obrtnicke komore djeluje Violeta Jeli¢ i to kao potpredsjednica u treéem
mandatu. Aktivho ¢e nastaviti s djelovanjem u radnim skupinama:

2. Jedinstveno trzZiste, proizvodnja i potrodnja (INT)

5. Poljoprivreda, ruralni razvoj i okolis (NAT)

6. Vanjski odnosi (REX)

Zadaca je Clanova da Vijecu, Komisiji i Europskom parlamentu daju misljenja o
pitanjima od suropskog interesa.

U 2022. odrzat ée se devet plenarnih sjednica na kojima ¢e se usvojiti misljenja koja
su u skladu s planom EU Komisije te proslijediti institucijama i objaviti u Sluzbenom
listu Europske unije.

U 2022. godini hastavit ée se bliska suradnja sa Sest vodecih poslovnih organizacija u
Europi: BusinessEurope, Copa-Cogeca, EUROCHAMBRES, EuroCommerce, SGI
Europe i SMEunited. Nadalje, suradivat ¢e se s mnogim drugim institucijama i
poslovnim organizacijama na nacionalnoj i europskoj razini.

Jeli¢ ¢e paznju i u 2022. posebno usmijeriti na misljenja koja su usmjerena na malo i
srednje poduzetnidtvo, kojem s intenzitetom dodaje skupinu mikro obrtnika |
tradicijskih obrta, kao Sto su misljenja vezana za novu strategiju za MSP-ove,
uskladivanje ambicioznih odrzivih i drustvenih ciljeva s poticajnim okruZzenjem za
mikro, mala i srednja poduzeca, digitalizacija jedinstvenog trZidta, s naglaskom na
potrebe za MSP-ove.

Putem posebne kategorije pratit ée sve aspekte povezane s politikom malih i srednjih
poduzecéa, s posebnim naglaskom na specifiéne potrebe obrta i obiteljskih poduzeca
gdje ¢e utjecati na usredotoenje na obrte i mala poduzeéa kao kljuéne gospodarske i
socijalne aktere.

U fokusu ée biti Europski plan oporavka, Nova generacija EU, izgradnja digitalne
buducénosti Europe, a sve u skladu s prioritetima Europske komisije.

Misljenja na kojima ¢e se intenzivno raditi definirana su planom Komisije, a odnose
se na ostvarivanje $est glavnih ciljeva: Europski zeleni plan, Europa spremna za
digitalno doba, Gospodarstvo u interesu gradana, Snaznija Europa u svijetu,
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Promicanje europskog nacina Zivota, Novi poticaj europskoj demokraciji.

Kako bi ciljevi politike EU-a bili $to manji teret, u programu rada u cijelosti ¢e se
primjenjivati pristup .jedan za jedan”. To znaéi da ¢e se pti uvodenju neizbjeznih
novih opterecenja sustavno i proaktivho smanjivati optereéenje povezano s
postojeéim propisima EU-a u tom podruéju politike. O&ekivani troskovi uskladivanja s
propisima Unije bit ée jasnije kvantificirani i sustavno prikazani u procjenama uéinka,
a administrativni troskovi ¢e se kompenzirati. Bolja regulativa i dalje ¢e biti potpora
odrzivosti i digitalnoj transformaciji. Pritom ée u prvom planu biti primjena nadela

~hedinjenja bitne stete” | ,digitalizacije kao standarda”.

6. Webinari / Seminari / Radionice

Odjel za medunarodnu suradnju i projekte odrzat ée niz seminara, radionica i
webinara. Tedko je predvidjeti njihov broj i oblik radi neizvjesnosti izazvane covid
krizom. U svakom sluéaju, oni ¢e i dalje ostati kanal informativne i obrazovne
komunikacije sa ¢lanstvom. Teme koje ée se obradivati odnose se na moguénosti
izvoza i poslovanja opéenito, kako na jedinstvenom trZistu, tako i na svjetskom. U rad
¢e biti ukljuéeni partneri iz drugih komora, poslovnih organizacija u regiji i EU te

sveudilista.

Ostali redovni poslovi

» gospodarska bilaterala

+ informiranje i sastanci s diplomatima koji su u pripremi za odlazak u misiju u
suradnji s Ministarstvom vanjskih poslova

* povezivanje s obrtni¢kim organizacijama u EU i regiji

¢ suradnja s gospodarskim ataseima stranih veleposlanstava, prema potrebi
organizacija B2B i B2C

e informiranje i podizanje svijesti o pravima mikro, malih i srednjih poduzeca po
pitanju platforme FIT FOR FUTURE, platforme 55

¢ suradnja sa zakladom Michelangelo - izdaje se godiSnji katalog umjetnickih
obrta

» nastavak redovne suradnje s partnerskim komorama

+ rad na drugim poslovima koji ¢e biti delegirani Odjelu
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SLUZBA ZA PRAVNE | OPCE POSLOVE

Pravni poslovi Hrvatske obrtnitke komore odnosit ¢e se prvenstveno na uskladivanje
opéih akata Komore s novim Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o obrtu.
Ova Sluzba ée i nadalje u suradnji sa svim sluZbama i odjelima Komorskog ureda
aktivno sudjelovati u dono&enju propisa u Republici Hrvatskoj koji se ticu obrtnistva i
poduzetnistva odnosno gospodarstva u cjelini | to kroz uc¢esce u radu radnih skupina
za izradu propisa, postupcima prethodne procjene propisa, davanju prijedloga i
primjedbi na nacrte prijedloga propisa, prediaganjem amandmana i podnoSenjem
prijedloga za ocjenu ustavnosti zakona. Sluzba ¢e nastaviti s radom i na:

- pripremi i sudjelovanju na sjednicama tijela i radnih tijela HOK-a, kao i pripremi
odluka, zakljuéaka i drugih materijala sa sjednica Skup3tine, Upravnog odbora
i Predsjednistva

- vodenju urudZbenog zapisnika i arhiviranju ukupne pisane korespondencije
HOK-a

- pruzanju struéne pomodi i pravne podrdke odjelima i sluzbama Komorskog
ureda te ¢lanovima odnosno tijelima komorskog sustava u ostvarivanju
zadataka HOK-a te organiziranju i uskladivanju rada ukupnog kemorskog
sustava

- pruzanju pravne pomodéi U radu Uprave Matice kod izrade odluka i ugovora
prema odlukama Uprave Matice.

- pripremi svih ugovora koji se pojavljuju u poslovanju Hrvatske obrtnicke
komore

- obavljanju kadrovskih i svih drugih poslova vezanih za radne odnose u
Komorskom uredu

- postupanju po Zakonu o pravu na pristup informacijama

- postupanju po Opéoj uredbi o zastiti podataka

- pomodéi u pravnom savjetovanju obrtnika
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ZAKLJUCAK

Program poslova i aktivhosti za 2022. godinu kombinacija je redovnih i zakonski
zacrtanih zadac¢a Hrvatske obrtnicke komore ali i novih i ozbiljnih projekata u koje ée
biti ulozeni veliki napori i znatna sredstva, dijelom vlastita a velikim dijelom
financirana iz razli¢itih dostupnih programa. Njihova realizacija u velikoj ¢e mijeri
ovisiti i o uvjetima poslovanja opéenitc a posebice o utjecaju pandemije i mjera za

njeno sprieCavanje.

Hrvatska obrtnicka komora i jedinstveni sustav organiziranosti obrta dokazali su
spremnost nositi se sa svim izazovima te ée i u sliedecoj godini nastaviti razvijati
kvalitetne 1 prepoznatljive usluge obirtnicima, podr3ku hjihovom razvoju |
prilagodbama suvremenim tehnolodkim trendovima, uz suradnju sa svim dionicima
poticanja malog gospodarstva na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj

razini, po principu: ,Radimo s Vama za Vas“.
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POPIS PLANIRANIH SJEDNICA

Ceh frizera i kozmeticara 3

Ceh graditeljstva 2

Ceh poljodjelstva i slatkovodnog ribarstva 1

Ceh prijevoznika 4

Ceh proizvodnog obria 1

Ceh trgovine 2
Ceh ugostitelja i turistickih djelatnika 4
Ceh usluznog obrta i obrta za intelektualne usluge gospodarskog 1

karaktera

Ceh za ribarstvo i akvakulturu 4
Kolegij tajnika 4
Kolegij savjetnika za obrazovanje POK-ova — nacionalno i regionalno 9
Nadzorni odbor 4
Odbor za financije i proradun 2
Odbor za informiranje 2
Odbor za Statut i razvoj jedinstvenog komorskog sustava 8
Odbor za gospodarstve, medunarodnu suradnju i sajmove 2
Qdbor za tradicijske i umjetni¢ke obrte 3
Odbor za strukovnu izobrazbu 8
Odbor za otoke 2
Predsjednidtvo Centra za mirenje 6
Predsjednidtvo Suda &asti 6
Predsjednistvo HOK-a 18
Sekcija radunovoda 3]
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Sekcija pogrebnika

Sekcija brodara 2
Sekcija cvjetara 3
Sekcija dimnjagara 2
Sekcija fotografa 1
Sekcija njege tekstilija 1
Sekcija obrade kamena 1
Sekcija prijevoza putnika u cestovnom prometu 2
Sekecija taksi prijevoznika 3
Sekcija tekstil, koZa, krzno 1
Sekcija IT 1
Sekcija dadilja 1
Sekcija drvopreradivaca 2
Skupstina HOK-a 3
Uprava Matice hrvatskih obrtnika 10
Upravni odbor HOK-a 18
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/6-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnitke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnitke komore na 14. sjednici odrZanoj 15.12.2021. donosi sliedeéu

ODLUKU

Donosi se Financijski plan HOK-a za 2022. godinu koji se nalazi u privitku ove
odluke i njezin je sastavni dio.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

STBRTNIEN,
[ {_"‘Pfgdeednlk
/= +Hrvatske’obrtnitke komore
< | Dragutin Ranogajec
:_Q;:..”'D ! ;
pNE P

Dostaviti:
1. Uredu predsjednika
2. Sluzbi za financijsko-raéunovodstvene poslove
3.)Sluzbi za pravne i opée poslove
. Pismohrani

10002 Zagreb - Hrvatska, llica 49/1l, p.p. 166; Tel. 01 480 66 66, Fax: 01 484 66 10,
E-mail: hok@hok.hr, WEB: http.:/iwww.hok.hr



® HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA
HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA
SKUPSTINA

Urbroj: 1-107-7395/6-11-2021
Datum: 15. prosinac 2021.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske Hrvatske obrtnitke komore, Skupstina na svojoj
14. sjednici odrzanoj 15.12.2021. godine donosi

FINANCISKI PLAN
ZA 2022. GODINU

Clanak 1.

Financijski plan (dalje u tekstu: Financijski plan) za 2022. godinu Hrvatske obrtnitke komore, sastoji se od planiranih prihoda i rashoda
za razdoblje 01.01.-31.12.2022. godine.

Prihodi i rashodi za 2022. godinu utvrduju se po razredima konta i u iznosima kako slijedi:

Razred

Naziv lznos

3|Prihodi 19.980.000,00 kn
31| Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga 180.000,00 kn
32(Prihodi od ¢lanarina i élanskih doprinosa 14.500.000,00 kn
33| Prihodi po posebnim propisima 0,00 kn
34| Prihodi od imovine 1.500.000,00 kn
35| Prihodi od donacija 1.500.000,00 kn
36|0stali prihodi 2.300.000,00 kn
37| Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 0,00 kn
4|Rashodi 20.891.700,00 kn
41|Rashodi za zaposlene 6.780.000,00 kn
42| Materijalni rashodi 11.044.700,00 kn
43|Rashodi amortizacije 960.000,00 kn
44| Financijski rashodi 105.000,00 kn
45|Donacije 100.000,00 kn
46|Ostali rashodi 10.000,00 kn
47|Rashodi vezani uz financiranje pov.nep.org. 1.892.000,00 kn
Visak/manjak prihoda nad rashodima prije poreza -911.700,00 kn
Porez na dobit 29.000,00 kn

Visak/manjak prihoda nad rashodima 2022.

-940.700,00 kn




Clanak 2.

Predsjednik, kao naredbodavac za izvr3enje Financijskog plana, rasporeduje sredstva po pojedinim pozicijama prema prioritetima za
namjene, sukladno odlukama radnih tijela Hrvatske obrtnitke komare, ovisno o realnom pritjecanju sredstava. Takoder, sukladno
odredbama &l. 18. Pravilnika o sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvravanju financijskih planova neprofitnih
organizacija, Predsjednik moie prema potrebi naknadno vréiti preraspodjelu sredstava na stavkama rashoda usvojenog Financijskog

plana.
Clanak 4.
Financijski plan stupa na snagu danom dono$enja, a primjenjuje se od 01. sije€nja 2022. godine,

HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA

Predsjednik: Qo!./&»—-v
Dragutin Ranogajec W
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1. uvoD

Prilikom izrade prijedloga Financijskog plana za 2022. godinu Hrvatske obrtnitke komore,

izdacima za razdoblje 01.01.-30.09.2021. godine, procjeni ostvarenja istih do kraja 31.1

prijedloga programa rada Hrvatske obrtnigke komore za 2022. godinu.

Izrada i dono3enje Financijskog plana temelji se na Zakonu o obrtu, Zakonu o financijskom posl
organizacija, Statutu Hrvatske obrtni¢ke komore,

Programu rada Hrvatske obrtnitke komore,

vodilo se ratuna o ostvarenim primicima i
2.2021. godine te prijedlogu aktivnosti iz

ovanju i racunovodstvu neprofitnih
Pravilniku o materijalno-financijskom poslovanju Hrvatske obrtni¢ke komore, te na

Financijsko poslovanje Hrvatske obrtnigke komore u 2022. godine vriit ée se u skladu sa Zakonom o financijskom poslovanju i
racunovodstvu neprofitnih organizacija uz primjenu ostalih zakonskih propisa za neprofitne organizacije kao $to su Zakon o porezu na

dohodak, Zakon o porezu na dobit, Zakon o porezu na dodanu vrijednost. Takoder,

Hrvatske obrtni¢ke komore.

2. PRIHODI

Financijskim planom za 2021. godinu bili su predvideni ukupni prihodi u iznosu od

21.030.000,00 kn

poslovanje ¢e se obavljati sukladno opéim aktima

Financijskim planom za 2022. godinu, predvidaju se ukupni prihodi u iznosu od 19.980.000,00 kn
Time se predvida pad ukupnih prihoda za -4,99%
lzvrieno Financijski planza | % u odnosu Udio u
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022, na planirano |nadgrupi (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
3|Prihodi 21.030.000,00 15.994.412,00 19.980.000,00 -4,99% 100
31(Prihodi od prodaje roba i prufanja usluga 180.000,00 134.713,00 180.000,00 0,00% 0,90
32|Prihodi od élanarina i ¢lanskih doprinosa 14.500.000,00 11.506.216,00 14.500.000,00 0,00% 72,57
32121 |Komorski doprinos u pausalnom iznosu 14.500.000,00 11.506.216,00 14.500.000,00 0,00% 100,00
32122|Komorski doprinos od dohotka ili dobiti 0,00 0,00 0,00 0,00
33|Prihodi po posebnim propisima 0,00 0,00 0,00 #DIV/0! 0,00
34|Prihodi od imovine 850.000,00 611.976,00 1.500.000,00 76,47% 7,51
35(Prihodi od donacija 3.000.000,00 1.750.267,00 1.500.000,00 -50,00% 7,51
36|0stali prihodi 2.500.000,00 1.991.242,00 2.300.000,00 -8,00% 11,51
37|Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 0,00 0,00 0,00

Plan prihoda tekuée godine temelji se i sastavljen je na podlozi slijedeéih pretpostavki:

Porezna uprava provodi poslove evidentiranja, utvrdivanja, nadzora, naplate i ovrhe komorskog doprinosa obavlja, temeljem izdane
suglasnosti od strane Ministra klasa: 415-01/03-01/107, Ur. br: 513-07/03-03, Porezna uprava Ministarstva financija Republike
Hrvatske). Na naplatu komorskog doprinosa svakako utjece i odluka Hrvatske obrtnitke komore kojom su svi novoosnovani obrti
oslobodeni pla¢anja komorskog doprinosa u paulalnom iznosu za prve dvije godine poslovanja. Prilikom izrade financijskog plana za
2022, godinu nisu uzeti u obzir prijedlozi MINGOR vezano uz najavljene izmjene Zakona o obrtu (objavljeno na portalu e-Savjetovanja),
a koje se odnose na financiranje jedinstvenog sustava organiziranosti obrta.

Tijekom 2022. godine, ostvarit ée se prihod temeljem priznavanja sredstava iz projekata koji su u tijeku.
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3. RASHODI

Financijskim planom za 2021. godinu bili su predvideni ukupni rashodi u iznosu od
Financijskim planom za 2022. godinu predvideni su ukupni rashedi u iznosu od

18.978.600,00 kn
20.891.700,00 kn

Time se planira poveéanje ukupnih rashoda za 10,08%
Kako su planirani pojedini izdaci vidljivo je iz slijedeéeg pregleda:
Udio u
Financijski plan za lzvrieno Financijski plan za | % u odnosu | nadgrupi
Razred Naziv 2021. 30.09.2021. 2022, na planirano (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
4|Rashodi 18.978.600,00 12.962.253,00 20.891.700,00 10,08% 100
41|Rashodi za zaposlene 6.780.000,00 4.682.719,00 6.780.000,00 0,00% 32,45
42| Materijalni rashodi 9.163.600,00 6.142.352,00 11.044.700,00 20,53% 52,87
43|Rashodi amortizacije 850.000,00 631.328,00 960.000,00 12,94% 4,60
44 |Financijski rashodi 105.000,00 72.676,00 105.000,00 0,00% 0,50
45|Donacije 620.000,00 587.035,00 100.000,00 -83,87% 0,48
46|Ostali rashodi 10.000,00 7.643,00 10.000,00 0,00% 0,05
47|Rashodi vezani uz financiranje pov. neprofitnih 1.450.000,00 838.500,00 1.892.000,00 30,48% 9,06

Nastavno se daje detaljniji pregled pojedinih rashoda.

3.1 Rashodi za zaposlene

Broj zaposlenih u Hrvatske obrtni¢koj komori na dan 30.09.2021. godine je 36 zaposlenika.

Boj zaposlenih na neodredeno radno vrijeme je 35.

Kvalifikacijska struktura zaposlenih u 2021.godini vidljiva je iz sljedeéeg pregleda:

Broj zaposlenika na dan | Udio u ukupnom

Red. broj Struéna sprema 30.09.2021. broju zaposlenika
1. Mr. 1 2,78%
2, VSS 21 58,33%
3. V3s 6 16,67%
4. SSS 8 22,22%
Ukupno 36 100,00%

lzdaci za zaposlene planiraju se, u iznosu od 6.780.000,00 kn. U strukturi ukupnih rashoda Hrvatske obrtnitke komore, izdaci za

zaposlene &ine 32,45 % ukupnih rashoda.

Detaljnija struktura izdataka za zaposlene vidljiva je iz slijedeéeg pregleda:

lzvrieno Financijski planza | % uodnosu Udiou
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.05.2021. 2022, na planirano |nadgrupi (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
41|Rashodi za zaposlene 6.780.000,00 4.682.719,00 6.780.000,00 0,00% 100,00
411|Place (bruto [) 5.400.000,00 3.869.413,00 5.400.000,00 0,00% 79,65
412 |0stali rashodi za zaposlene (dodaci na plaéu) 480.000,00 284.719,00 480.000,00 0,00% 7,08
413|Doprinosi na place 900.000,00 528.587,00 900.000,00 0,00% 13,27
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3.2 Materijalni rashodi

Skupina ratuna 42 - Materijalni rashodi obuhvaéaju trokove:

Naknade troskova zaposlenicima, uklju€ujuéi rashode za sluzbena putovanja,
zaposlenih. Naknade troskova &lanovima radnih tijela Hrvatske obrtnitke komore sadrZavaju brut

putovanja ili struéno usavriavanje.

KoriStenje usluga i dobara za redovno funkcioniranje i obavljanje djelatnosti

Rashodi za usluge podrazumijevaju trotkove postarine, usluge interneta i telefo

konferencijskih dvorana kada se aktivnosti provode izvan sjedista;

rashode za prijevoz,

te rashode za struéno usavriavanje
0 naknadu, te rashode za sluibena

nskih tro8kova; troskove zakupa poslovnih prostora te
zakup izlagagkih prostora za odrZavanje sajmova u zemlji ifili

inozemstvu; intelektualne usluge kao 3to su usluge prijevoda, isplate po autorskim ugovorima, isplate prema ugovorima o djelu;

odvjetnicke i javnobiljeznicke usluge;
kontinuirane aktivnosti

unutarnjih i vanjskih zidova, popravci i zamjena dotrajalih dijelova, periodini popravci opreme.

Rashodi za materijal i energiju podrazumijevaju rashode za uredski materijal,
otpisanog sitnog inventara, a ostali nespomenuti rashodi odnose se na rashode

rashode za reprezentaciju,

Planirani rashodi za naknade trokova,

usluge i rashode za materijal, energiju i ostale rashode vidljiv je iz slijedeéeg pregleda:

komunalne usluge i ostale sli¢ne usluge. Tekuce i investicijsko odrZavanje podrazumijeva
kojima se imovina odrfava ili vra¢a u funkcionalno stanje, kao §to su: servisiranje uredaja i opreme, uredenje

rashode za elektri¢nu energiju (ili plin); rashode
zZa premije osiguranja za imovinu ili zaposlenike;
&lanarinu u domacim ili inozemnim organizacijama, kotizacije i sl.

lzvrieno Financijski planza | % u odnosu Udio u
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022, na planirano |nadgrupi (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
42 |Materijalni rashodi 9.163.600,00 6.142.352,00 11.044.700,00 20,53%| 100,00
421[Naknade tro3kova zaposlenima 423.600,00 152.982,00 423.600,00 0,00% 3,84
Naknade troskova ¢lanovima u predstavnickim
422]i radnim tijelima Komore 1.250.000,00 529.015,00 1.700.000,00 36,00%| 15,39
424 |Naknade ostalim osobama izvan radnog odnos 1.750.000,00 1.317.265,00 2.430.000,00 38,86%| 22,00
425|Rashodi za usluge 4.300.000,00 3.150.383,00 4.929.000,00 14,63% 44,63
426|Rashodi za materijal i energiju 940.000,00 691.904,00 999.000,00 6,28% 9,05
429|0stali nespomenuti rashodi 500.000,00 300.803,00 563.100,00 12,62% 5,10
Financijskim planom za 2021. gadinu bili su predvideni ukupni rashodi u iznosu od 9.163.600,00 kn
Financijskim planom za 2022. godinu predvideni su ukupni rashodi u iznosu od 11.044.700,00 kn

Time se planira poveéanje materijalnih rashoda za

Putni troSkovi zaposlenika planirani su sukladno potrebama stalnih edukaci
stolovima,
virusom COVID-19.

konferencijama i sl. manifestacijama. Ovi su trogkovi bili znatno smanj

20,53%

ja JKS, a svakako i zbog sve &e$éih gostovanja na okruglim
eni tijekom 2021. godine zbog situacije izazvane

Pandemija korenavirusa donijela je promjene i u radu Odijela za organizaciju rada cehova. Veéi dio aktivnosti posvecen je direktnoj

komunikaciji s obrtnicima. Nadalje,

njezinih ¢lanova, osnovne su zadaée Hrvatske obrtnitke komore.
Kako bi se proveli ciljevi rada Komore, prema Zakonu i Statutu,
aktualne problematike. Osim vodstva cehova i sekcija HOK-a,
rieSavanje strukovne problematike,

cehova i sekcija ¢e se provoditi u skladu s raspoloZivim resursima, uvaZava

pojedinih struka.
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sjednice cehova i sekcija odriavane su u pravilu telefonski i on-line, a zbog stalnih promjena u
okruZenju u kojem se pojedina djelatnost obavlja, sjednice su odriavane eiée, a ukljucivale su veéi broj sudionika,
odrazilo na transparentnost i fleksibilnost djelovanja Komore. Organizacija svih struénih skupova, natjecanja i sl
odgodena je za 2022. godinu. Zagtita interesa struke i unapredenje strukovnog rada i strukovnog organiziranja,

§to se pozitivno
i€nih dogadanja
te zaStita interesa

strukovne grupacije, cehovi i sekcije aktivno doprinose rjedavanju
podruénih obrtni¢kih komora i udruZenja, u aktivnosti vezane uz
ukljucit ¢e se predstavnici struéne sluzbe HOK-a, ali i istaknuti pojedinci iz pojedine struke. Rad
juci hitnost, ekonomiénost i disperziranost problematike




Tijekom 2022. godine planirana je jaéa promocija projekta kroz suradnju s udruzenjima i lokalnim medijima, aZuriranje informacija u
suradnji s partnerima u svrhu promocije projekta (web, facebook, aida, newsletter), unapredenje ponude strateskih partnera projekta,
organizacija prezentacija projekta na dogadanjima HOK-a te priprema promotivnih materijala (letci, brosure, roll up). Dodatno ¢e se
raditi na promoviranju licenciranja obrtnitkih radionica s ciliem povecania licenciranih nauéni¢kih mjseta ali i promovirati relicenciraje
kao nacin osiguranja kvalitete u sustavu strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Svakako ée se pojacati digitalni marketing koji je
nuZan za pozicioniranje HOK-a na digitalnim platformama (facebook, web). U tu svrhu, bit ¢e angaZirane i vanjske agencije u svrhu
povecanja broja pratitelja ali i kako bi se osigurala ve¢a vidljivost HOK objava na drustvenim mrefama i webu.

Uz organizaciju nastupa €élanova HOK-a na medunarodnim sajmovima, nastavljamo svakodnevno pracenje informacija vezanih uz
odrZavanje sajmova u Hrvatskoj i inozemstvu, s obzirom na este promjene uzrokovane pandemijom korona virusa, te informiranje
¢lanova HOK-a putem objava na Internet stranici HOK-a, putem Komorskog sustava HOK-a i direktno putem dostupnih baza élanova
HOK-a, ovisno o aktualnoj situaciji 2urnosti i dostupnim informacijama koje pristizu u HOK,

Struéna sluzba na raspolaganju je &lanovima HOK-a kod planiranja pojedinaénih nastupa na sajmovima, pomodi kod izraduna nastupa
na pojedinom sajmu, traZenja poslovnih kontakata i uvjeta nastupa, odnosno prijavnih materijala za prijavu pojedinacnih nastupa
¢lanova HOK-a na sajmovima.

Hrvatska obrtnicka komora organizirat ¢e i financijski sufinancirati nastupe svojih &lanova na inozemnim sajmovima iz Plana sajmova
HOK-a za tekuéu godinu koji na prijedlog Odbora za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove HOK-a donosi Upravni odbor
HOK-a, sve sukladno razvoju epidemiologke situacije uzrokovane pandemijom korona virusa.

Ukoliko ce okolnosti vezane za epidemiju koronavirusa dozvoliti, planira se organizacija vie seminara za obrtnike (o uvjetima
poslovanja u EU zemljama), uvodenje eura, prijenos obiteljskog poslovanja u obrtu na novu generaciju i sl.). Naime, upravo ¢e
prelazak na euro kao slufbenu valutu u Republici Hrvatskoj svakako biti jedno od podrugja najveceg fokusa, radi ukljuéivanja
posebnosti poslovanja u obrtu u propise kojima ée taj proces biti ureden, a nakon toga i radi pravovremenog i §to detaljnijeg
upoznavanja i educiranja obrtnika o natinu postupanja vezano za ovu vasnu promjenu u poslovanju.

Za sljede¢u godinu najavljene su izmjene Zakona o radu i Zakona o obveznom mirovinskom osiguranju za koje su neke primjedbe u
ime obrtnika ve¢ upuéene te ée biti potrebno intenzivno pratiti i proces njihova donosenja. Ne manje bitno iz podruéja radnog prava je

i najavljeno donosenje posve novog Zakona o neprijavljenom radu.
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33 Rashodi amortizacije

Razred 43 — Rashodi amortizacije obuhvacaju rashod temeljem amaortizacij

prema propisanim stopama amortizacije, uz uvjet da je ista nabavl

navedenog datuma, ispravlja se na teret vlastitih izvora, u okviru klase 5.

Temeljem nabavke dugotrajne imovine,

prijevoznici, pogrebnici) sa vanjskim izvodaCem, predlafu se slijedeéi rashodi u ovoj stavci:

lzvréeno Financijski planza | % u odnosu
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022, na planirano
1 2 B 4=(3/1)
43|Rashodi amortizacije 850.000,00 631.328,00 960.000,00 12,94

Ovako planirani rashodi amortizacije u ukupnoj strukturi rashoda &ine 4,6 % ukupnih rashoda.

Osim uloga u software aplikaciju, planirana je i potencijalna zamjena starih ragunala koji se ne Mogu servisriati,
pisata te nabava rezervnog UPS uredaja. Sredstva su planirana sukladno planu rada Sluibe za informacijski sust
informaticku opremu, uredaje i software aplikaciju za Digitalnu komoru,

osnova amortizacije, a sukladno zakenskim propisima. Dodatno, nastavit
komare u vidu uloga u izgradnju WCa za osobe sa invaliditetom te odgovarajucim prilazom u zgradu.

3.4 Financijski rashodi

e dugotrajne imovine koja se amortizira u vijeku uporabe
jena nakon 01.01.2008. godine. Dugotrajna imovina nabavljena prije

a posebice temeljem nastavka zapotetog uloga u projekt - software aplikaciju DIGITALNA

KOMORA (rad na novoj aplikaciji Matiénih knjiga, licenciranje radionice, ispit za strué¢nu osposobljenost, majstorski ispiti, komisije,

potencijalna zamjena
av i analitku za ulog u
u financijskom planu vidljiv je samo pripadajuci rashod s
e se i sa ulogom u obnovu zgrade Hrvatske obrtnigke

Financijski rashodi obuhvaéaju rashode za bankarske usluge i usluge platnog prometa; negativne teajne razlike temeljem primjene

valutne klauzule; zatezne kamate (za zakadnjela placanja prema dobavlj

rashode.
lzvrieno Financijskiplanza | % uodnosu
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022, na planirano
1 2 3 4=(3/1)
44|Financijski rashodi 105.000,00 72.676,00 105.000,00 0,00

Ovako planirani financijski rashodi &ine 0,5 % ukupno planiranih rashoda.

atima ili Poreznoj upravi) te ostale nespomenute financijske

Hrvatska obrtnicka kemora redovno podmiruje sve obveze te se u ovoj stavci ne ocekuju rashodi temeljem kamata za zakasnjela
placanja prema dobavlja¢ima ili prema Poreznoj upravi.

3.5. Donacije

Stavka rashoda donacije adnosi se na tekuce i kapitalne donacije razvrstane prema primateljima,
Donacije se odnose na novéane doznake sredstava domaéim udrugama; medunarodnim

podruéne (regionalne) samouprave; gradanima, kuéanstvima te poduzetnicima

i to za nepovezane organizacije.
organizacijama; jedinicama lokalne i

po posebnim zakonskim propisima i ostalim krajnjim

korisnicima.
Ukupan iznos planiranih donacija koje ¢e biti isplatene zakljuéno do 31.12.2022. temeljem odluka radnih tijela, vidljiv je iz slijedeceg
pregleda:
lzvrieno Financijski plan za % u odnosu
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022, na planirano
1 2 3 4=(3/1)
451|Tekuce donacije 620.000,00 587.035,00 100.000,00 -83,87
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3.6. Ostali rashodi

Stavka ostali rashodi sadrii rashode za kazne, penale i naknade Stete, neotpisanu vrijednost i druge rashode otudene i rashodovane
dugotrajne imovine, otpisana potraZivanja te ostale nespomenute rashode.

Ostali rashodi poslovanja planiraju se u iznosu od 10.000,00 kn, a sredstva se planiraju za sluéaj potrebe otpisa nenaplativih
potraZivanja, uglavnom od stanara.

Naime, sukladno odredbama Zakona o financijskom poslovanju i raéunovodstvu neprofitnih organizacija, bit ¢e nuZno otpisati sa
danom 31.12.2022., sukladno potvrdama odvjetniékih ureda i slignih nadleznih institucija, potraZivanja koja je nemogude naplatiti
najéesce zbog nemoguénosti naplate refijskih trotkova od stanara zgrade u kojoj se nalazi i Hrvatska obrtnitka komora, iako je
Hrvatske obrtnicka komora redovno poduzima sve zakonom predvidene mjere u svrhu naplate istih.

Budu¢i da Zakon o financijskom poslovanju i rafunovodstvu neprofitnih organizacija propisuje obvezu realnog iskazivanja
potraZivanja, bit ¢e potrebno postupiti kako je navedeno.

Ovi izdaci u strukturi izdataka €ine 0,05 % ukupnih rashoda.

Pojedinacni iznos planiranih ostalih izdataka poslovanja vidljivo je iz slijedeéeg pregleda:

lzvrieno Financijski planza | % u odnosu Udiou
Razred Naziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022. na planirano |nadgrupi (%)
1 2 3 4=(3/1) 5
46|0Ostali rashodi 10.000,00 7.643,00 10.000,00 0,00%| 100,00
461|Kazne, penali i naknade itete 0,00 0,00 0,00 0,00
462 |Ostali nespomenuti rashodi 10.000,00 7.643,00 10.000,00 0,00%| 100,00

U tijeku je sudski spor za iznos 6.342,04 kn, te se oéekuje realizacija naplate u potpunosti.
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3.7. Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija

Zakonom o financijskom poslovanju i raéunovodstvu neprofitnih organizacija propisana je obveza evidencije na skupini ratuna 47 —
Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija; obuhvaéa tekuée i/ili kapitalne prijenose sredstava drugim
neprofitnim organizacijama s kojima je neprofitna organizacija povezana osnivagkim, odnosno drugim opéim aktima.

Planira se u iznosu kako je niZe navedeno, uz obvezu isplate do 31.12.2022.

lzvrieno Financijskiplanza | % u odnosu
Razred MNaziv Financijski plan za 2021. 30.09.2021. 2022. na planirano
1 2 3 4=(3/1)
47|Rashodi vezani uz financiranje pov. neprofitnih 1.450.000,00 838.500,00 1.892.000,00 30,48%
471|Rashadi vezani uz financiranje pov. neprofitnih 1.450.000,00 838.500,00 1.892.000,00 30,48%

Hrvatska obrtni¢ka komora i tijekom 2022, godine planira sufinanciranje djelatnika na poslovima obrazovanja u Podru&nim komorama
za razdoblje 2022. Planirana su i sredstva za pomoc JKS, a predvidena su i sredstva za sufinancriranje sajmova koji ée biti obuhvacéeni
organizacijom zajednitkog nastupa za obrtnike i poduzetnike. Odbor za gospodarstvo, medunarodnu suradnju i sajmove predlaZe Plan
sajmova za 2022. godinu, kojeg donosi Upravni odbor HOK-a, sve sukladno mjerama koje ¢e vrijediti zbog pandemije koronavirusa.

Za 2022. godinu planira se za Listu medunarodnih sajmova uvrstiti: Medunarodni obrtnigki sajam Miinchen (IHM); Sajam
poduzetnistva i obrta Grapos Expo — Gradanica 2022.; Medunarodni sajam gospodarstva— Mostar 2022; Medunarodni poljoprivredni
sajam u Novome Sadu 2022.; Medunarodni obrtnigki i poduzetnicki sajam Celje 2022.).

Sukladno posebnoj Odluci Upravnog odbora, Hrvatska obrtnitka komora ¢e sufinancirati dio troékova uredenog sajamskog prostora za
nastup obrtnika na medunarodnim sajmovima iz Plana sajmova za 2022. godinu.

Osim nastupa na inozemnim sajmovima, planira se i financijska podrika podruénim obrtnitkim komorama u realizaciji regionalnih
sajmova za koje su podruéne komore organizatori ili suorganizatori. Lista regionalnih sajmova obuhvaca: Medunarodni sajam
gospodarstva, obrtnitva i poljoprivrede VIROEXPO 2022., Virovitica; Obrtni¢ki sajam u Osijeku; Medunarodni sajam poduzetnistva
MESAP, Nedelisée; Obrtnicki sajam u Karlovecu 2022.; Zagorski gospodarski zbor 2022., Krapina; Jesenski medunarodni bjelovarski
sajam 2022., Gudovec; Obrtni¢ki sajam Istre 2022., Pula; Sajam obrtnistva i male privrede Split 2022. te Obrtniéki i gospodarski sajam
Krifevci 2022, a planira se i Sajam gospodarstva u Zapre$icu 2022. Planirana je i podrika specijaliziranom sajmu KVARNER EXPO —
Prodajna izloZba suvenira, vina i autohtonih proizvoda 2022., Crikvenica i podréka specijaliziranom sajmu vezano uz ribarstvo, Crofish
2022. u Poreéu.

4, PLANIRANI REZULTAT POSLOVANJA

Hrvatska obrtnitka komora je Izmjenama i dopunama Financijskog plana za 2021. godinu predvidjela na dan 31.12.2021. iskazati visak
prihoda nad rashodima u iznosu 29.085.812,58 kn.

Na dan 31.12.2022. prema Financijskom planu, predviden je manjak prihoda nad rashodima u iznosu od -940.700,00 kn,
€ime se planira i ukupni rezultat poslovanja za 2022. godinu u iznosu 28.145.112,58 kn.

HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA
Ilica 49

Zagreb Financijski plan za 2022. godinu
10/11



5. PLAN ZADUZIVANJA | OTPLATA ZA 2022. godinu

Sukladno Zakonu o financijskom poslovanju i radunovodstvu neprofitnih organizacija, te sukladno Pravilniku o izvjeStavanju u
neprofitnom radunovodstvu i registru neprofitnih organizacija, obveza je Hrvatske obrtni¢ke kamore u sklopu Financijskog plana
izraditi plan prihoda i rashoda, plan zaduZivanja i otplata.

Na prethodim stranicama prikazan je, sukladno planu rada za 2022. godinu, plan prihoda i rashoda za 2022, godinu, kao sastavni dio
Izmjena i dopuna Financijskog plana za 2022, godinu.

Hrvatska obrtnicka komora nema ugovorene niti planira u 2022. godini ugovoriti dugorotne kredite i zajmove.

Hrvatska obrtnicka komora planira, prema dostavljenom pregledu iznosa, broja i rokova placanja pojedinih obroka naknade za leasign
po Ugovoru o operativnom leasingu, izvréiti redovna mjeseéna pladanja za 2022. godinu u iznosu od 101.700,00 kn.

Hrvatska obrtnicka komora nema ugovorenih niti planira u 2022. godini ugovoriti robne kredite niti financijske najmove (leasinge).

Hrvatska obrtnicka komora ne posjeduje vrijednosne papire, dionice niti udjele u glavnici niti planira izdatke za iste. Hrvatska
obrtni¢ka komora suvlasnik je Obrtnigkog utiliéta, udio iznosi 30%.

Hrvatska obrtnitka komora se ne moze jednokratno kratkoroéno zadutivati tijekom 2022. godine, a najvisi iznos do kojeg moze
jednokratno odobravati kratkoroéne zajmove tijekom 2022. iznosi 100.000,00 kn, sukladno odluci Upravnog odbora Hrvatske
obrtni¢ke komore.

Vezano uz povrat danih pozajmica iz prijasnjih godina, Upravni odbor Hrvatske obrtnitke komore, uzimajuéi u obzir oteiano
poslovanje svih podruénih obrtni¢kih komora, kao i UdruZenja obrntika, produljio je rok otplate povrata pozajmica. Otekivani povrat
glavnica tijekom 2022. godine iznosi ukupno 102.884,37 kn. Na sve dane pozajmice, redovno se obra&unava ugovorena kamata, te se
naplata iste na nivou poslovanja 2022. godine, ocekuje u iznosu od 10.000,00 kn.

Datum izrade prijedloga Financijskog plana za 2022. godinu:
19.11.2021.
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/7-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju Elanka 22. i 24. Statuta Hrvatske obrtni¢ke komore ("Narodne novine",
broj 106/2014, 84/2016 i 21/2018), Skupstina Hrvatske obrtnike komore na 14.
sjednici odrzanoj 15.12.2021. godine donijela je sliedeéu

ODLUKU
O RASPISIVANJU | PROVOPENJU IZBORA ZA TIJELA
JEDINSTVENOG KOMORSKOG SUSTAVA
HRVATSKE OBRTNICKE KOMORE
(mandatno razdoblje 2022. - 2026.)

Clanak 1.

Skupstina Hrvatske obrtnitke komore (u daljnjem tekstu: HOK) ovom Odlukom
raspisuje izbore za ¢&lanove tijela udruZenja obrtnika, podruénih obrtnigkih komora i
HOK-a za mandatno razdoblie 2022. — 2026. u cilju osiguranja jedinstvenog
funkcioniranja komorskog sustava.

Clanak 2.

Ovom Odlukom ureduje se postupak i nagin provodenja izbora u jedinstvenom
komorskom sustavu i rokovi odrZavanja izbora.

Clanak 3.

(1) Izbori za tijela udruZenja obrtnika zapodet ¢e 1. travnja 2022. godine, a
dovrsit ¢e se i skupstine udruzenja obrtnika konstituirati najkasnije do 30. rujna 2022.
godine.

(2) Izbori za tijela podruénih obrtni¢kih komora zapocet ¢e 1. listopada 2022.
godine, a dovrsit ¢e se i skupstine podruénih obrtni¢kih komora konstituirati do 20.
listopada 2022. godine.

(3) Izbori za tijela HOK-a zapoget ée 21. listopada 2022. godine, a dovrsit ée se

konstituiranjem Skupstine HOK-a do 15. studenoga 2022. godine.

Clanak 4.

(1) Kandidati za &lanove tijela u jedinstvenom komorskom sustavu moraju

ispunjavati uvjete utvrdene Statutom HOK-a i ovom Odlukom:

1. €lanstvo u HOK-u

2. placeni obvezni komorski doprinos

3. da odlukom Suda &asti HOK-a nije izreCena mjera prestanka obavljanja obrta u
trajanju od tri mjeseca do pet godina, mjera prestanka obnasanja funkcija u
tijelima i radnim tijelima HOK-a, podruéne obrtnicke komore odnosno udruzenja
obrtnika i/ili mjera zabrane obnasanja funkcija u tijelima i radnim tijelima HOK-a,
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podrucne obrtnitke komore odnosno udruZenja obrtnika za jedno, dva ili tri
mandatna razdoblja.

(2) Kandidati za Predsjednika HOK-a, Potpredsjednike HOK-a, Predsjednika
POK-a, Predsjednika UdruZenja obrtnika, te &lanove Skupstine, Upravnog i
Nadzornog odbora HOK-a moraju imati uredno podmirene obveze poreza i
doprinosa. Uredno podmirenim obvezama smatra se i dugovanje do 300,00 kuna, s
time da komorski doprinos mora biti podmiren u potpunosti.

(3) Obrtnici koji su u zadnjih dvanaest mjeseci prije datuma pocetka izbora imali
priviemenu obustavu obavljanja obrta duze od $est mjeseci ukupno, osim
priviemene obustave obavljanja obrta iz razloga: sezonskog obavljanja obrta,
godisnjeg odmora te bolovanja, ne mogu biti birani u tijela i radna tijela HOK-a,
podruénih obrtni¢kih komora i udruZenja obrtnika.

Clanak 5.

(1) Kandidati za ¢lanove tijela u jedinstvenom komorskom sustavu duzni su uz
izjavu o prihvaéanju kandidature priloziti dokaze o ispunjavanju svih propisanih uvjeta
za obnasanje duznosti na koju se kandidiraju.

(2) Izjava o prihva¢anju kandidature mora sadrzavati naziv tijela za koje se
kandidira, ime i prezime kandidata, OIB, podatke o adresi sjediéta obrta, adresi na
koju izabrani &lan tijela Zeli da mu se dostavljaju pismena, broj telefona, mobitela,
telefax-a i e-mail adresu, IBAN Ziro-ra¢una.

(3) Uvijeti iz Elanka 4. ove Odluke, dokazuju se:

1. da je €lan Komore i da nema priviemenu obustavu obavljanja obrta duze od $est
mjeseci ukupno u zadnjih dvanaest mjeseci prije datuma pocetka izbora—
sluzbenim izvatkom iz Obrtnog registra za obrtnike, sluzbenim izvatkom iz
Sudskog registra za trgovce pojedince, odnosno odgovarajuéim ispisom iz javne
baze Obrtnog ili Sudskog registra s vidljivim datumom ispisa i ovjerom kandidata,
ili odlukom o prijemu u dobrovoljno &lanstvo Komore

2. placeni obvezni komorski doprinos po bilo kojoj osnovi - potvrdom Porezne uprave
ili ispisom podataka iz Preglednika obveznika pla¢anja KD Obrtnickog registra
ovjeren od tajnika udruZenja obrtnika &iji je kandidat &lan

3. da ima uredno podmirene obveze poreza i doprinosa — potvrdom Porezne uprave
ili ispisom Porezne knjigovodstvene kartice putem Jedinstvenog portala Porezne
uprave

4. da odlukom Suda &asti HOK-a nije izreéena mjera sukladno ¢&lanku 4., stavku 1.,
podstavku 3 - pisanom izjavom kandidata, osim za kandidata za Predsjednika
HOK-a koji to dokazuje potvrdom Suda &asti.

(4) Dokazi iz stavka 3. ovog ¢lanka ne smiju biti stariji od 30 dana, za
kandidaturu na izborima za &lanove tijela u udruZenjima obrtnika.

(5) Iznimno se za izbore u podru&nim obrtnickim komorama i HOK-u moze
koristiti dokumentacija u obliku sluzbenih izvadaka i potvrda, prethodno koristena u
izborima u udruZenjima obrtnika ili podruénim obrtnickim komorama, koja se smatra
vaze¢om do zavrSetka izbornog ciklusa u HOK-u, ali ne starija od 90 dana od datuma
pocetka izbora u podruénoj obrtni¢koj komori odnosno u HOK-u. U slu€aju koristenja
vec¢ koristenih sluzbenih izvadaka i potvrda, obavezna je dostava originalnog
dokumenta uz dodatnu provjeru u Pregledniku obveznika pla¢anja KD Obrtni¢kog
registra da je placen obavezni komorski doprinos po bilo kojoj osnovi sukladno
odredbi ¢lanka 11. stavka 3. Statuta HOK-a te da nema promjena u Obrtnom registru
koje bi utjecale na ispunjavanije uvjeta za kandidaturu. Izvréena provjera potvrduje se
potpisom i pe€atom sluzbene osobe udruzenja obrtnika ili podruéne obrtnicke
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komore na poledini originala potvrde ili izvatka. Ako su koristeni ispisi iz podataka
Obrtnog ili Sudskog registra odnosno Porezne uprave, takva dokumentacija ne smije
biti starija od 30 dana.

Clanak 6.

(1) Skupstinu HOK-a ¢ine predstavnici &lanova HOK-a.

Skupstina HOK-a ima 51 ¢&lana.

(2) U Skupstini HOK-a mora biti osigurana teritorijalna zastupljenost i brojéana
razmjernost ¢lanova HOK-a.

(3) Za pravne osobe - dobrovoljne ¢lanove HOK-a (&l 77. st. 4. Zakona o obrtu),
podrucne obrtnitke komore kao svoje predstavnike u Skupstini HOK-a mogu birati
iskljuCivo osobe koje su upisane u Sudski registar kao osobe ovlastene za
predstavljanje i zastupanje.

(4) Mandat ¢lanova Skupstine HOK-a traje najduze do 15. studenoga 2026.
godine.

(5) U sluCajevima prestanka mandata &lanu Skupstine HOK-a prije isteka roka
iz stavka 4. ovog &lanka, novoizabrani &lan Skups$tine HOK-a nastavlja mandat
ranijeg ¢lana Skupstine.

Clanak 7.

(1) Kriteriji za izra¢un broja predstavnika POK-ova u Skupstini HOK-a odreduju
se na nacin da:

- svaka podruéna obrtnicka komora do 2.500 &lanova bira 1 predstavnika

- za svakih daljnjih do 2.500 ¢lanova podruéna obrtnitka komora bira po 1

dodatnog predstavnika

(2) Ukupan broj predstavnika jedne podruéne obrtnike komore mora biti maniji
od 20% od ukupnog broja ¢lanova u Skupstini HOK-a.

(3) Radi osiguranja djelovanja Skupstine u punom sastavu od 51 &lana,
korekcija za nedostajuéi broj Elanova utvrdenih prema kriterijima iz stavaka 1. i 2.
ovog Clanka provodi se na nadin da se za jednog &lana povecéa broj &lanova iz
podruénih obrtni¢kih komora koje imaju najmanje odstupanje u broju &lanova u
odnosu na kriterije iz stavka 1. ovoga &lanka, do popunjenja broja od 51 &lana
Skupstine.

(4) Osnova za izraéun broja predstavnika POK-ova u Skupstini HOK-a su
podaci iz Obrtnog registra sa stanjem na dan 30. rujna 2021. godine.

HRVATSKA OBRTNICKA Broj ¢lanova | Broj predstavnika
KOMORA POK-a POK-a

u Skupstini HOK-a
1. | ZAGREBACKA ZUPANIJA i GRAD ZAGREB 25.316 9
2. | KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANIJA 2.936 2
3. | SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANIJA 2.535 2
4. | KARLOVACKA ZUPANIJA 2.092 1
5. | VARAZDINSKA ZUPANIJA 3.163 2
6. | KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA 1.698 1
7. | BJELOVARSKO-BILOGORSKA ZUPANIJA 1.243 1
8. | PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA 9.432 5
9. LICKO-SENJSKA ZUPANIJA 1.211 1
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10. | VIROVITICKO-PODRAVSKA ZUPANIJA 1.310 1
11. | POZESKO-SLAVONSKA ZUPANIJA 1.157 1
12. | BRODSKO-POSAVSKA ZUPANIJA 2.445 2
13. | ZADARSKA ZUPANIJA 5.068 3
14. | OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJA 5.282 3
15. | SIBENSKO-KNINSKA ZUPANIJA 3.545 2
16. | VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA 2.448 2
17. | SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANIJA 12.427 6
18. | ISTARSKA ZUPANIJA 8.687 4
19. | DUBROVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA 4.263 2
20. | MEBIMURSKA ZUPANIJA 1.501 1

UKUPNO REPUBLIKA HRVATSKA 97.759 51

Izvor podataka OR RH

Clanak 8.

(1) Podruéne obrtnitke komore izbor predstavnika u Skupstinu HOK-a provest
¢e na konstituirajuéim sjednicama skupstina podruénih obrtnikih komora, vodedéi
racuna o brojéanoj, strukovnoj i teritorijalnoj zastupljenosti &lanova.

(2) Odluku o izboru svojih predstavnika u Skupstinu HOK-a podrugne obrtnicke
komore duzZne su HOK-u dostaviti do 25. listopada 2022. godine, zajedno s dokazima
iz €lanka 5. ove Odluke.

Clanak 9.

(1) Prijedlog za izbor Predsjednika HOK-a moze dati:

- Upravni odbor HOK-a ii

- Skupstina jedne podruéne obrtnigke komore ili

- najmanje jedna trecina (1/3) &lanova Skupstine HOK-a.

(2) Ovlasteni predlagaéi kandidata za Predsjednika HOK-a mogu podrzati
kandidaturu samo jednog kandidata.

(3) Kandidat za Predsjednika HOK-a temeliem prijedloga ovlastenog
predlagata iz stavka 1. ovog é&lanka podstavaka 1. i 2. duzan je kandidaturu s
propisanom dokumentacijom i odlukom ovlastenog predlagada dostaviti Izbornom
povjerenstvu u HOK najkasnije do 7. studenoga 2022. godine do 12,00 sati. Danom i
vremenom dostave smatra se datum i vrijeme zaprimanja u HOK-u. Ako kandidata za
Predsjednika HOK-a predlaze jedna tre¢ina &lanova Skupstine HOK-a sukladno
podstavku 3. iz stavka 1. ovog &lanka, kandidat za Predsjednika HOK-a kandidaturu
S propisanom dokumentacijom predaje Izbornom povjerenstvu na konstituirajucoj
sjednici Skupstine HOK-a, nakon verifikacije mandata élanova Skupstine uz potpisnu
listu jedne treéine (1/3 Clanova) Skupstine.

(4) Za Predsjednika HOK-a moZe se kandidirati osoba koja:

1. ispunjava uvjete iz &lanka 4. ove Odluke

2. obavlja gospodarsku djelatnost najmanje deset godina

3. je aktivna u tijelima, odborima, cehovima i sekcijama jedinstvenog komorskog
sustava najmanje pet godina

4. dokaZe da se protiv nje ne vodi kazneni postupak.

(5) Uvijeti iz ¢lanka 4. ove Odluke i stavka 4. ovog ¢lanka, dokazuju se na naéin
propisan ¢lankom 5. ove Odluke te:
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1. potvrdom Suda &asti - da odlukom Suda &asti HOK-a nije izreéena mjera sukladno
Clanku 4., stavku 1., togki 3.

2. sluzbenim izvatkom iz odgovarajuéeg registra, odnosno odgovarajuéim ispisom iz
Javne baze Obrtnog ili Sudskog registra s vidljivim datumom ispisa i ovjerom
kandidata - da obavlja gospodarsku djelatnost najmanje deset godina

3. potvrdom udruzenja obrtnika ili podruéne obrtnitke komore ili Komore- da je
aktivna u tijelima, odborima, cehovima i sekcijama Jedinstvenog komorskog
sustava najmanje pet godina

4. sudskim uvjerenjem - da se protiv nje ne vodi kazneni postupak.

(6) Mandat Predsjednika HOK-a traje najduze do 15. studenoga 2026. godine.

Clanak 10.

(1) Clanove Upravnog odbora HOK-a verificira i imenuje Skupstina HOK-a.

(2) Podruéne obrtniéke komore duzne su dostaviti Odluku o izboru predsjednika
podruéne obrtnitke komore HOK-u do 25. listopada 2022. godine, zajedno s
dokazima iz &lanka 4. ove Odluke.

(3) Izabrani Predsjednik Izbornom povjerenstvu duzan je priloziti pisanu izjavu o
prihvacanju kandidature za &lanove Upravnog odbora koje Skupstina imenuje na
njegov prijedlog, kao i dokaze da ispunjavaju uvjete propisane Statutom HOK-a i
ovom Odlukom.

(4) Predsjednik izbornog povjerenstva podnosi Skupstini izvjesée o ispunjavaniju
uvieta predloZenih kandidata nakon Cega se pristupa njihovoj verifikaciji |
imenovaniju.

(5) Mandat &lanova Upravnog odbora HOK-a traje najduze do 15. studenoga
2026. godine.

Clanak 11.

(1) Clanove Nadzornog odbora HOK-a imenuje Skupstina HOK-a.

(2) Ista osoba ne moze istovremeno biti ¢lan Nadzornog i Upravnog odbora
HOK-a.

(3) Prijedlog za &lanove Nadzornog odbora moze temeljem ispunjene potpisne
liste dati jedna petina &lanova Skupstine HOK-a te priloZiti dokumentaciju iz &lanka 4.
ove Odluke.

(4) Predsjednik izbornog povjerenstva podnosi Skupstini izviedée o ispunjavanju
uvjeta predloZenih kandidata nakon Cega se pristupa njihovom imenovanju.

(5) Clanovi Nadzornog odbora izmedy sebe biraju predsjednika i
potpredsjednika na prvoj sjednici Nadzornog odbora.

(6) Mandat &lanova Nadzornog odbora HOK-a traje najduze do 15. studenoga
2026. godine.

Clanak 12.

(1) Skupstina HOK-a imenuje pet potpredsjednika HOK-a.

(2) Prijedlog za imenovanje potpredsjednika daje Predsjednik HOK-a s
priloZenom dokumentacijom iz &lanka 4. ove Odluke.

(3) Predsjednik izbornog povjerenstva podnosi Skupstini izvie$ée o ispunjavaniju
uvjeta predloZenih kandidata nakon ¢ega se pristupa njihovom imenovaniju.

(4) Mandat potpredsjednika HOK-a traje najduZe do 15. studenoga 2026.
godine.
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Clanak 13.

(1) Skupstina HOK-a imenovat ¢e tiiela HOK-a (Predsjednika, Upravni odbor i
Nadzorni odbor te potpredsjednike) na svojoj konstituirajuéoj sjednici na nagin
propisan Poslovnikom Skupstine HOK-a i ove Odluke.

(2) Konstituirajuéa sjednica Skupstine HOK-a za mandatno razdoblje 2022.-
2026. godine odrzat ée se 8. studenoga 2022. godine.

Clanak 14.
(1) Skupstine podruénih obrtni¢kih komora donijet ¢e odluku o kriterijima izbora
Za tijela podruéne obrtnigke komore, sukladno odredbama statuta podrucne obrtnigke
komore i poslovnika o radu skupstine podruéne obrtnitke komore i ove Odluke.
(2) Odluka iz stavka 2. ovog Clanka treba sadrzavati:
- naziv tijela podrugne obrtnitke komore za koje se provode izbori i broj
¢lanova
- kriterije za izra&un broja predstavnika udruZenja obrtnika u skupstini
podruéne obrtnitke komore prema stanju na dan 30. rujna 2021. godine.
- ovlastene predlagage koji mogu predlozZiti kandidata za predsjednika
podruéne obrtni¢ke komore
- Uvjete koje mora ispunjavati kandidat za predsjednika podruéne obrtnitke
komore
- datum odrZavanja konstituirajuée sjednice skupstine podruéne obrtnigke
komore, uskladen s rokovima odredenim Clankom 3. ove Odluke.
(3) Mandat ¢lanova skupétina i tijlela podruénih obrtni¢kih komora u mandatnom
razdoblju 2022.-2026. godine traje najduZe do 20. listopada 2026. godine.
(4) Odredbe ove Odluke o izborima za Clanove tijela HOK-a na odgovarajuéi se
nacin primjenjuju na izbore za &lanove tijela podruénih obrtnickih komora.

Clanak 15.

(1) Skupstine udruzenja obrtnika donijet ¢e odluku o kriterijima izbora za tijela
udruzenja obrtnika, sukladno odredbama statuta udruZenja obrtnika i poslovnika o
radu skupstine udruzenja obrtnika i ove Odluke.

(2) Odluka iz stavka 2. ovog Clanka treba sadrzavati:

- naziv tijela udruZenja obrtnika za koje se provode izbori i broj &lanova

- kriterije za izradun zastupljenosti ¢lanova u skupstini udruzenja obrtnika

- ovlastene predlagage koiji mogu predloZiti kandidata za predsjednika

udruzZenja obrtnika

- Uvjete koje mora ispunjavati kandidat za predsjednika udruZenja obrtnika

- datum odrzavanja konstituiraju¢e sjednice skupstine udruzenja obrtnika,

uskladen s rokovima odredenim &lankom 3. ove Odluke.

(3) Mandat ¢&lanova skupstina i tijela udruzenja obrtnika u mandatnom razdoblju
2022.-2026. godine traje najduze do 30. rujna 2026. godine.

(4) Odredbe ove Odluke o izborima za Clanove tijela HOK-a na odgovarajucéi se
nacin primjenjuju na izbore za &lanove tijela udruZenja obrtnika.
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Clanak 16.

(1) Radi provedbe izbora Skupstina HOK-a imenovat ¢e Izborno povjerenstvo
posebnom odlukom.

(2) Izborno povjerenstvo sastoji se od predsjednika i &etiri &lana. Predsjednik i
¢lanovi imaju zamjenike.

(3) Zadatak izbornog povjerenstva je da pregleda dostavljenu dokumentaciju
kandidata za izbore u tijela HOK-a.

(4) Predsjednik Izbornog povjerenstva Skupstini HOK-a na konstituirajuéoj
sjednici podnosi izvje$ée o tome da li su kandidati za tijela HOK-a dostavili izjave o
prihva¢anju kandidature i dokaze o ispunjavanju svih propisanih uvjeta iz ¢lanka 4.
odnosno &lanka 9. ove Odluke za obnasanje duznosti na koju se kandidiraju.

Clanak 17.

(1) Prigovor zbog nepravilnosti u postupku kandidiranja ili u postupku izbora
moZe podnijeti svaki kandidat i ovlasteni predlagac.

(2) Prigovor zbog nepravilnosti u postupku kandidiranja i u postupku izbora
mora se dostaviti Upravnom odboru HOK-a u roku od 24 sata ratunajuéi od isteka
dana kad je izvrena radnja na koju je stavljen prigovor.

(3) Upravni odbor HOK-a duzan je o prigovoru odluéiti u roku od 2 dana od
dana kada je prigovor zaprimljen u HOK-u. Odluka Upravnog odbora je kona&na.

(4) Ako Upravni odbor HOK-a, odluujuéi o prigovoru utvrdi da je bilo
nepravilnosti koje su bitno utjecale ili su mogle utjecati na rezultate izbora ili ako se
nepravilnosti odnose na postupak glasovanja, Upravni odbor HOK-a ponistit ¢e
izbore za tijelo HOK-a kod Cijeg izbora su nepravilnosti nastale i odrediti rok u kojem
Ce se sazvati izvanredna sjednica Skupstine HOK-a i ponoviti izbori za to tijelo.

Clanak 18.

Sastavni dio ove Odluke &ine obrasci izjava i potvrda potrebnih za provedbu
izbora.

Clanak 19.

Ova Odluka stupa na snagu danom donos$enja.

= Hrvatske obrtnigke komore
\& ' DragutinRanogajec

Dostaviti:

1. Uredu predsjednika HOK-a

2. Podruénim obrtniékim komorama — svima
3. Udruzenjima obrtnika — svima
(4) Sluzbi za pravne i opce poslove

5. Pismohrani
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/8-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju ¢lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnicke komore, Skupstina
Hrvatske obrtnitke komore na 14. sjednici odrzanoj 15.12.2021. donosi sljedecu

ODLUKU

l.
Podruéne obrtnicke komore | udruZenja obrtnika suzdrzat ée se od donos$enja
skupstinskih odluka o prijenosu (otudivanju) obrtnigke imovine izvan jedinstvenog
sustava organiziranosti obrta do objave konagnog prijedloga Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o obrtu.

Il.
Ova odluka stupa na snagu danom donoS$enja.

—
ZABRTN),

‘x .. 'Predsjednik
(/& /Hrvatske@brtnitke komore
\;f : Dragufin Ranogajec

\E h '/'/

Dostaviti:
1. Uredu predsjednika
2. POKiUO
Sluzbi za pravne i opée poslove
4. Pismohrani
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HRVATSKA
OBRTNICKA
KOMORA

SKUPSTINA
Broj: 1-107-7395/9-11-2021
Zagreb, 15. prosinac 2021.

Na temelju &lanka 24. Statuta Hrvatske obrtnicke komore (NN 106/14, 84/2016,
21/2018) te Poslovnika o radu Skupstine Hrvatske obrtnitke komore, Skupétina
Hrvatske obrtnitke komore na 14. sjednici odrzanoj 15.12.2021. donosi sliedecu

ODLUKU

l.
Skupstina Hrvatske obrtnitke komore suglasna je sa Zakljutkom radne skupine za
odlazak na sastanak na temu izmjene Zakona o obrtu s predstavnicima Ministarstva
gospodarstva i odrzZivog razvoja Republike Hrvatske:

1. Radna skupina prvenstveno ée, sukladno odluci Skupstine HOK-a broj 1-106-
7033/2-11-2021 od 24. studenoga 2021. godine, zastupati stajalite da Ministarstvo
gospodarstva i odrzivog razvoja zadaéu koju mu je Hrvatski sabor dodijelio
Zaklju€kom, kl.: 311-01/20-01/05, ur. br.: 6532-1-21-01 od 04. oZujka 2021. godine
ostvaruje reformom obrtniékog sustava ukidanjem podruénih obrtnickih komora te
smanjenjem iznosa komorskog doprinosa, &ime je zadovoljen kriterij racionalizacije
sustava Hrvatske obrtnitke komore u funkcionalnom i materijalnom smislu te
rasterecenje hrvatskih obrtnika.

2. S obzirom na prethodno navedeno, Radna skupina inzistirat ée na tome da
postoje¢a udruZenja obrtnika nastave djelovanje kao pravne osobe kako bi se
nastavilo kvalitetno pruzanje usluga kao &to je to i sada sluéaij.

3. Podredno stavu iz stavka 1 i 2 tocke |. ove Odluke, a u sluéaju neprihvaéanja
istoga od strane Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja, Radna skupina
zastupati ¢e stav da je Nacrt prijedloga zakona potrebno doraditi tako $to ée se u
njega ugraditi odredbe kojima:

1. ¢e novo udruZenje obrtnika biti definirano kao pravni sliednik podruénih
obrtnickih komora i udruZenja obrtnika

2. su nova udruZenja obrtnika duzna osigurati pruZanje usluga &lanovima na
prostoru i u prostorijama dosadasnjih udruzenja obrtnika

3. Ce se urediti na¢in zastite imovine prenesene na novo udruZenje od otudenja i
povrat u slucaju ponovne uspostave udruZenja obrtnika u sadasnjem obliku

4. od datuma stupanja na snagu izmjena Zakona o obrtu novi komorski doprinos
dijelit Ce se po starom modelu sve do uspostave novih udruzenja obrtnika
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9. Ce iznos od 3% komorskog doprinosa biti namijenjen za podmirivanje trodkova
Ministarstva financija.

Skupstina Hrvatske obrtnicke komore ovla$éuje Radnu skupinu da zastupa i
pregovara o stavovima iz tocke |. ove Odluke.

1.
Ova odluka stupa na snagu danom donosenja.

>

fé, PredSJednlk

= H rvafske obrtnicke komore
Ve ¥ r

&

Dostaviti:
1. Uredu predsjednika
2. ¢lanovima Skupétine
3 POK/UO
(4) Sluzbi za pravne i opée poslove
5J Pismohrani
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