PRILOG IlI.

STANDARDNI INFORMACIJSKI OBRAZAC ZA UGOVORE O DUGOTRAJNOM
TURISTICKOM PROIZVODU

Dio 1.

Naziv i sjediste trgov(a)ca koji ¢e biti ugovorna strana:

Kratak opis proizvoda:

Oblik i sadrzaj prava:

Razdoblje u kojem se moze koristiti pravo koje je predmet ugovora i, po potrebi, njegovo
trajanje:

Datum od kojega potro$a¢ moze poceti koristiti ugovorno pravo:

Cijena koju potrosac placa da bi stekao pravo/a, ukljucujuéi povremene troskove koji mogu
nastati iz prava koriStenja smjestaja, putovanja i drugih povezanih proizvoda ili usluga:

Plan obro¢ne otplate kojim su utvrdeni jednaki iznosi obroka u okviru cijene za svaku godinu
trajanja ugovora i datumi njihova dospijeca:

Nakon prve godine, preostali se iznosi mogu prilagoditi radi o¢uvanja stvarne vrijednosti
iznosa obroka, na primjer, uzimajuci u obzir inflaciju.

Pregled dodatnih obveznih troskova koji proizlaze iz ugovora; vrsta troskova i1 naznaka iznosa
(npr. godi$nje ¢lanarine):

Sazetak glavnih usluga dostupnih potroSacu (npr. popusti na boravke u hotelu i letove):
Jesu li one ukljucene u gore navedene troSkove?

Ako nisu, navesti Sto je ukljuceno i Sto je potrebno platiti (primjerice 3 nocenja su uklju¢ena u
godisnju ¢lanarinu, a svi ostali boravci moraju se posebno platiti):

Je li trgovac potpisao odredena pravila postupanja i1 ako je, gdje ga/ih je moguce naci?

Dio 2.

Opce informacije:

Potrosa¢ moze, ne navodeci razlog, raskinuti ovaj ugovor, u roku od 14 dana od dana
sklapanja ugovora ili po njegovom primitku.

— Za vrijeme trajanja roka za jednostrani raskid ugovora zabranjeno je zahtijevati od potroSaca
bilo kakvo plac¢anje unaprijed, davanje jamstava, rezervaciju novca na racunu, izri¢ito
priznanje duga ili izvrSenje bilo koje druge financijske transakcije. Ova zabrana ne odnosi se
samo na placanje trgovcu nego i tre¢im stranama.

— PotroSa¢ ima pravo raskinuti ugovor bez placanja ugovorne kazne ako posalje trgovcu
obavijest o raskidu u roku od 14 dana od primitka zahtjeva za placanje svakog godi$njeg
obroka.

— Potrosac ne placa nikakve troskove ili obveze osim onih navedenih u ugovoru.

— U skladu s medunarodnim privatnim pravom, ugovor moze biti ureden pravom neke druge
drzave Clanice, a ne one u kojoj potrosac ima prebivaliste ili boraviste, a eventualni sporovi
mogu biti u nadleznosti drugih sudova, a ne sudova drzave Clanice u kojoj potrosac ima

prebivaliste ili boraviste.

Potpis potrosaca:




Dio 3.

Dodatne informacije na koje potrosa¢ ima pravo i gdje ih se moze naci (primjerice: brosura,
letak i sl.) ako nisu ovdje navedene:

1. INFORMACIJE O STECENIM PRAVIMA

— odgovaraju¢i i tocan opis popusta za buduce rezervacije, ilustriran nizom primjera nedavnih
ponuda,

— informacije o ograni¢enim moguénostima potrosaca u odnosu na koristenje prava, kao $to
Su: ogranicena raspolozivost, ponude po nacelu »prvi dode — prvi posluzen«, kao 1 vremenska
ogranicenja za odredene promotivne i posebne popuste.

2. INFORMACIJE O RASKIDU UGOVORA

— po potrebi, informacije o postupcima za raskid povezanih ugovora i posljedicama takvoga
raskida,

— uvjeti pod kojima se ugovor moze raskinuti, posljedice raskida i informacije o odgovornosti
potroSaca za troskove koji nastanu uslijed raskida ugovora.

3. DODATNE INFORMACIE

—navodenje jednog ili viSe jezika na kojima se moze dogovarati s trgovcem u vezi s
pojedinim odredbama ugovora, primjerice vezano uz rjeSavanje upita i prituzbi,

— ako postoji, moguénost izvansudskog rjeSavanja sporova.

Potvrda primitka informacija:

Potpis potrosaca:




