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Zakonske obaveze 

ugostitelja

Lenko Ugrinić, dipl. ecc.
 �

Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti 

stupio je na snagu 28. 12. 2006. go-

dine, a objavljen je u Narodnim novi-

nama br. 138/ 2006. g. Izmjene i dopune 

Zakona objavljene su u NN 43/09 i NN 

88/10. U odnosu na stari Zakon donese-

ne su odredbe koje bi trebale olakšati rad 

i ubrzati poslovanje, a ujedno u Zakon su 

inkorporirana rješenja koja su se pokaza-

la pozitivnim u zemljama europske unije 

i koja predstavljaju pravnu stečevinu EU 

prema kojoj teži i Hrvatska. Uz temeljni 

Zakon o ugostiteljstvu ugostitelji su dužni 

poštivati i druge zakone koji su usko po-

vezani i propisuju obaveze ugostitelja u 

svakodnevnom poslovanju. To su Zakon 

o ograničavanju uporabe duhanskih 

proizvoda (NN 125/09), Zakon o izmje-

nama i dopunama zakona o ograniča-

vanju uporabe duhanskih proizvoda 

(NN 119/09) i Zakon o hrani (NN 46/07). 

U odnosu na stari zakon ukinute su neke 

obaveze koje su usporavale i otežavale 

poslovanje. Ukida se obveza ovjeravanja 

cjenika i normativa od strane Državnog 

inspektorata, već je dovoljno pridržava-

ti se istaknutih cijena i gostu izdati račun 

sa svim obveznim elementima u pogledu 

vrste, količine i cijene pružene usluge, rad-

no vrijeme je precizirano po kategorijama 

ugostiteljskih objekata. Tako ugostiteljski 

objekti iz skupine HOTELI i KAMPOVI ob-

vezno rade od 0.00 do 24.00 h svaki dan, 

RESTORANI I BAROVI od 6.00 do 24.00 

sata, iz skupine BAROVI koji ispunjavaju 

uvjete za rad noću prema MTU samo u 

zatvorenim prostorima od 21.00 do 6.00 

sati, RESTORANI I BAROVI koji se nalaze 

izvan naseljenih područja naselja od 0.00 

do 24.00 sata. Predstavničko tijelo jedini-

ce lokalne samouprave može svojom Od-

lukom produžiti propisano radno vrijeme 

ugostiteljskih objekata najduže za 2 sata, 

ali i Rješenjem po službenoj dužnosti skra-

titi radno vrijeme za 2 sata pojedinim ugo-

stiteljskim objektima.
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U obavljanju ugostiteljske 

djelatnosti ugostitelj je dužan:

 vidno istaknuti na ulazu u ugo-

stiteljski objekt, odnosno u ulazu 

ugostiteljskog objekta smještenog u 

građevini zaštićenoj kao kulturno do-

bro, na propisani način, natpis s ozna-

kom vrste ugostiteljskog objekta, od-

nosno vrste i kategorije ugostiteljskog 

objekta, posebnog standarda, oznake 

kvalitete utvrđene rješenjem nadlež-

nog ureda, odnosno ministarstva nad-

ležnog za ugostiteljstvo (u daljnjem 

tekstu: Ministarstvo)

vidno istaknuti na ulazu u objekt 

obavijest o radnom vremenu i rad-

nim, odnosno neradnim danima i pridr-

žavati se istaknutoga radnog vremena

utvrditi kućni red u ugostiteljskim 

objektima za smještaj i istaknuti ga 

na recepciji te izvadak iz kućnog reda 

istaknuti u svim sobama i apart manima

utvrditi normative o utrošku na-

mirnica za pojedino jelo, piće i 

napitak, pružiti usluge u količinama i 

kakvoći sukladno normativima te na 

zahtjev normativ predočiti gostu

vidno istaknuti cijene usluga koje 

se nude, na način dostupan gosti-

ma i pridržavati se istaknutih cijena, a 

kod pružanja usluga smještaja u cje-

nicima istaknuti i iznos boravišne pri-

stojbe, cjenike staviti na raspolaganje 

gostima u dovoljnom broju primjeraka

izdati gostu račun za svaku pruže-

nu ugostiteljsku uslugu s nazna-

kom vrste, količine i cijene pruženih 

usluga, odnosno odobrenog popusta, a 

kod pružanja usluga smještaja navesti 

u računu i iznos boravišne pristojbe

pridržavati se propisanoga radnog 

vremena

onemogućiti iznošenje pića i napi-

taka radi konzumiranja izvan zatvo-

renih prostora ugostiteljskog objekta

na propisani način voditi knjigu 

gostiju u ugostiteljskom objektu 

za smještaj

voditi knjigu žalbi na propisani na-

čin u svakom objektu, u roku od 

pet dana izjavljen prigovor dostaviti 

Državnom inspektoratu te u roku od 15 

dana od dana izjavljenog prigovora od-

govoriti na prigovor

u ugostiteljskom objektu za smje-

štaj osigurati goste od posljedica 

nesretnog slučaja

pisanim putem obavijestiti nad-

ležni ured odnosno Ministarstvo o 

prestanku obavljanja djelatnosti u ugo-

stiteljskom objektu, u roku od osam 

dana od nastale promjene.
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ZAGREB
Obilježen Dan OK Zagreb
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SLAVONSKI BRODTehnička škola postaje elektrana
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PULA45 godina pulskog Udruženja
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OK Brodsko-posavske županije sudjeluje u EU 
projektu za unapređenje obrazovanja za obrtništvo

Uručene diplome majstorima, priznanja i zahvale obrtnicima, stipendije učenicima

Rezultati dugogodišnjeg uspješnog rada očituju se 
i u nedavnoj izgradnji Obrtničkog doma

Županijska kronika broj 24
Ožujak 
2011.

DUGOGODIŠNJI KOPRIVNIČKI OBITELJSKI OBRT PREPOZNALI HOK I UNESCO
Tradicija Medičarne Špičko

Ljubica Špičko izrađuje licitare svih vrsta

Ljubica Špičko kaže kako se nada da će sa statusom tradicijskog obrta moći lakše do sredstava iz fondova EU

KOPRIVNICA – Medičarski obrt Ljubice Špičko iz Koprivnice, nakon što mu je dodijeljena UNESCO-va potvrda da su licitari zaštićena nema-terijalna baština, prvi je u Koprivnič-ko-križevačkoj županiji koji će dobiti status tradicijskog obrta. Medičarnu Špičko posjetila je komisija za tradi-cijske obrte u čijem su sastavu pred-stavnici Hrvatske obrtničke komore i Etnografskog muzeja. Oni su se mo-gli uvjeriti kako se u Špičkovim radio-nicama sve radi na tradicijski način. Ljubica je nastavila tradiciju obi-telji svojeg supruga, koja seže iz 30-ih godina prošlog stoljeća, pa tako i danas izrađuje licitarska srca, medenjake, bombone, šule i gverc, 

i to po nekadašnjim receptima. Taj je posao vrlo mukotrpan i zahtijeva mnogo ručnog rada. – Za licitarima je malena potra-žnja, a uloženi rad se ne može na-platiti – kaže Ljubica dok nakon pe-čenja i lijepljenja te bojanja, oslikava crvena srca, bebe, konjiće ili odne-davno pijevce. Izrađuje licitare svih veličina, a iako su pretežito crveni, kaže kako u posljednje vrijeme radi i u drugim bojama, primjerice, bijeloj.– Licitare ukrašavam kao što je to nekada radila moja svekrva, iako 

mislim da moja neće nikada biti tako lijepa kao njezina – otkriva Ljubica i dodaje kako svaki medičar ima svoj, prepoznatljivi način ukrašavanja po kojem ih se može razlikovati. – Sve se radi kao i prije stotinu go-dina, jedino što tijesto za medenjake ne mijesimo ručno nego imamo mik-ser – rekla je Ljubica Špičko.Iako je jedno vrijeme licitarski obrt bio zapostavljen, sada se interes pomalo vraća, a Ljubica kaže kako se nada da će sa statusom tradicij-skog obrta moći lakše do sredstava iz fondova Europske unije. Dosad je koristila potpore Ministarstva gos-podarstva i Ministarstva turizma za unapređenje proizvodnje od koje ne namjerava odustati, a ima i podršku cijele obitelji.

Sve 
se radi kao 

i prije stotinu 
godina, jedino što 

tijesto za medenjake 
ne mijesimo ručno 

nego imamo 
mikser

Adela Sočev
– Vrlo smo zadovoljni Sporazumom o poti-

canju istarskog obrtništva koji nam pruža veliki 
optimizam i vrlo je važan za obrtnike u ovim kri-
znim vremenima. Kao predsjednik OK na jed-
noj od sljedećih sjednica predložit ću usvajanje 
odluke o odstupanju od komorskog doprinosa 
i vjerujem da će biti prihvaćena, rekao je pred-
sjednik OK Mario Paliska nakon potpisivanja 
Sporazuma o poticanju istarskog obrtništva s 
istarskim županom Ivanom Jakovčićem 15. 
veljače 2011. u Obrtničkom domu u Poreču. 

Prije toga održan je sastanak predstavnika 
županije i obrtnika o aktualnim problemima 
istarskog obrtništva. »Potpora istarskom obrtništvu za 2011.«, 
aktivnije informiranje obrtnika o mogućnosti-
ma uključivanja u kreditne programe županije 
te sufi nanciranje i suorganiziranje Obrtničkog 
sajma Istre i ostalih obrtničkih sajamskih mani-
festacija na području Istre – neke su od najvaž-
nijih aktivnosti uvrštene u tekstu Sporazuma.

Također, županija se obvezala osigurati 180 
tisuća kuna za Program potpore istarskom obrt-
ništvu, od čega sto tisuća za potpore otvaranju 
obrta i novom zapošljavanju. Računa se da će 
to pripomoći otvaranju oko 220 novih radnih 
mjesta. Isto tako, osamdeset tisuća kuna će 
se osigurati za održavanje istarskih obrtničkih 

ĐURĐEVAC – Keramičarka i đurđevačka 
obrtnica Ivana Hadžija u Galeriji Ex libris 
u Gradskoj knjižnici priredila je izložbu pod 
nazivom »Nebeski orkestar«, koju su čini-
le bijele skulpture 12 anđela, te isto toliko 
keramoploča s nebeskim sviračima. Mladi 
glazbenik Marko Širec uveličao je izložbu 
sviranjem na cimbulama, a otvorila ju je do-
gradonačelnica Marijana Markešić.

SPORAZUMOM OBRTNIČKE KOMORE I ISTARSKE ŽUPANIJE  Poticaji istarskom obrtništvu

Sporazum su potpisali predsjednik OK Istre Mario 
Paliska i istarski župan Ivan Jakovčić  

SKULPTURE ĐURĐEVAČKE OBRTNICE KRASE GALERIJUIvana Hadžija izložila anđele

sajmova. OK se obvezuje provesti postupak da 
za prvu godinu poslovanja tim obrtnicima otpi-
še komorski doprinos, što znači da će obrtnik 
koji dobije tisuću kuna od županije dobiti i tisu-
ću kuna od OK otpisom doprinosa. Istodobno, 
županija se obvezala sufi nancirati kamate za 
kredite u sklopu kreditne linije koju provodi s 
nadležnim Ministarstvom RH.

A. Čabaravdić

– Ivana Hadžija izložila je svu ljubav prema 
malim nestvarnim bićima, svu raskoš svog 
talenta, svu svoju desetgodišnju praksu u 
»igri« s glinom i u izvrsnosti čistih i jednostav-
nih oblika i linija nečujnog »Nebeskog orke-
stra« pokazala je svoju umjetničku zrelost. A 
od malih glazbenika od tisuću jezika, ne bi se 
posramila ni jedna galerija, rekla je na otvara-
nju književnica Božica Jelušić. (as)

Groznica maturalne večeri
Udruženje obrtnika grada Za-greba, već osmu godinu za redom, organiziralo je 24. ožujka 2011. godine humanitarnu akciju za štićenike domova za djecu bez roditeljske skrbi pod nazivom »Groznica maturalne večeri«. Cilj ovog modnog humanitarnog projekta je osigurati za štićenike-maturante svečanu odjeću i obuću, kao i nakit, te ih urediti za svečanu maturalnu večeru. Zagrebački obrtnici darovali su svečane modele, obuću, na-kit, cvjetne aranžmane te šminku i frizure za sve maturante dječjih domova za djecu bez roditeljske skrbi na području Grada Zagreba: Dom Antun Gustav Matoš, Sel-ska 132; Dom Ivan Goran Kova-čić, Ulica I. G. Kovačića 23 i Dom Sv. Josipa, Leskovački brijeg 15 i Karitasove kuće.  Donaciju 

predstavnicama domova uručili su predsjednik Udruženja obrtni-ka grada Zagreba Vlado Crkvenac i predsjednica revijskog odbora Branka Jengić. 

Četrnaest obrtnika krojača, dva-naest frizera, sedam kozmetičara, sedam postolara, osam zlatara osigurat će da se pet djevojaka i jedanaest mladića, na tako važan 

dan u njihovim životima ne razliku-ju od onih koji imaju punu roditelj-sku skrb. 
Donatori akcije su: Salon Ele-gance, Banovec, Salon Šabić, 

Formica, Stolnik, Dora, Konte-sa Nera, Marry me, Yazz, Salon Nada, Spoza, Ljiljana i Etno bu-tik Mara. Priključili su se i brojni fri-zeri, kozmetičari, zlatari i postolari.

PIXSELL

Svaki rad za koji se uzima 
novac, a nije prijavljen je 
nelegalan rad, i kao takav 
predstavlja nelojalnu 
konkurenciju svima onima 
koji plaćaju svoje obveze, 
zaposlenike i isplaćuju plaće

obrtnici 
na sajmu 
ihm u 
mÜnchenu
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Poštovani čitatelji,
Nadamo se da ćete i u ovom broju 

Obrtničkih novina naći zanimljive i 
korisne informacije. Proteklih mjesec 
dana bilo je dinamično, pratili smo 
puno aktivnosti, ali možemo reći da 
je ožujak bio obilježen sivom eko-
nomijom. Vlada je usvojila prijedlog 
Zakona o sprječavanju neregistrirane 
djelatnosti  i uputila ga u saborsku pro-
ceduru, čime su privedena (priželjkiva-
nom) kraju desetogodišnja nastojanja 
HOK-a da se zakonski riješi ovaj kronič-
ni problem obrtništva, ali i ukupnog 
gospodarstva. Unatoč tome što se u 

dijelu javnosti pokušava obezvrijediti 
ovaj zakonski prijedlog i unaprijed ga 
osuditi na propast zbog, kako neki 
smatraju, teške provedivosti u praksi, 
ne valja smetnuti s uma njegovu po-
zitivnu intenciju – spriječiti nelojalnu 
konkurenciju onih koji  rade bez regi-
stracije, koji za razliku od registriranih, 
ne plaćaju poreze i doprinose… Ožu-
jak su obilježile i brojne sjednice novo-
konstituiranih cehova i sekcija, iza nas 
je i najveći europski sajam obrtništva 
u Münchenu, na kojem je nastupilo 13 
naših izlagača. Dok ovaj broj Obrtničkih 
novina dođe na Vaše adrese, održat će 
se i 53. međunarodni obrtnički sajam 
u Zagrebu i Međunarodni gospodarski 
sajam u Mostaru. Održali smo i uspješ-
nu EU konferenciju na kojoj su obrtnici 
mogli čuti preporuke šefa Delegacije 
EU u Hrvatskoj Paula Vandorena, kao i 
iskustva kolega iz Obrtno-podjetniške 
zbornice Slovenije. Pri kraju smo s veli-
kim projektom Obrtnička kartica, koju 
ćete uskoro dobiti poštom. O tome 
ćemo detaljnije u sljedećem broju. Do 
tada, čitajte Vaše novine i pratite novo-
sti na www.hok.hr 

Srdačan pozdrav do novog broja,
glavna urednica Snježana Tomić   

U svom obiteljskom okruženju u 
Daruvaru 13. ožujka napustio nas je 
najstariji hrvatski obrtnik, doživotni 
počasni član Hrvatske obrtničke ko­
more Miroslav Krivohlavek. Gene­
racije hrvatskih obrtnika zahvalne su 
Miroslavu Krivohlaveku na njegovom 
63-godišnjem neprekinutim obrtnič­
kom putu. Na životni i obrtnički put u 
svojoj karijeri izveo je, i tajnama zanata 
i obrtništva podučio, brojne naučnike. 
Svima je služio kao uzor, čak i umjesto 
oca: krasila ga je velika energija, do­
sljednost i savjesnost.

Hrvatska obrtnička komora dodi­
jelila je odlukom Skupštine Hrvatske 
obrtničke komore Miroslavu Krivo­

Miroslav Krivohlavek
IN MEMORIAM

hlaveku na njegov 90. rođendan 1999. 
godine počasno članstvo, za uspješan 
dugogodišnji rad u obrtu i za promica­
nje tradicionalnih vrijednosti hrvatskog 
obrtništva. Bio je omiljen obrtnik, volio 
je svoj obrt, širio je optimizam i vjeru 
u predan rad, život i ljude. Kada je kao 
počasni član HOK-a dolazio na sve­
čane akademije HOK-a u Hrvatskom 
narodnom kazalištu u Zagrebu, nakon 
predstavljanja i pozdrava pratile su ga 
ovacije nazočnih i dugi pljesak. 

Školovao se u internatu u Pečuhu 
i u trogodišnjem naukovanju izučio 
je zanat krojača. Naporno je radio 
kao pomoćnik, a kad je završio na
ukovanje, položio je majstorski ispit. 
Godine 1936. godine unajmio je lokal 
i počeo raditi u vlastitom obrtu. Ra­
dio je isprva u Grubišnom Polju, a od 
1946. godine u Daruvaru. 

Njegova poruka mlađim naraštajima 
uvijek je bila da čista savjest i miran san 
vodi u dug život. Njegov optimističan 
duh i karakter, vitalnost i mudrost kao 
i skromnost i dostojanstvenost i iskrena 
briga za druge ljude, dugo će se pamti­
ti, podsjećajući da biti hrvatski obrtnik 
može biti teško, ali da jedino rad, trud i 
častan posao, zadužuje generacije koje 
dolaze.

N. Klapčić

Na inicijativu Hrvatske obrtničke 
komore na sjednici Vlade 17. 
ožujka Saboru je upućen Pri­

jedlog Zakona o zabrani i sprječavanju 
obavljanja neregistriranih djelatnosti.

Nakon deset godina nastojanja Ko­
more da se zakonski riješi problem nere­
gistriranih djelatnosti koje su nelojalna 
konkurencija registriranim obrtnicima, 
Ministarstvo gospodarstva, rada i podu­
zetništva prihvatilo je inicijativu HOK-a 
za donošenje posebnog zakona.

Neregistrirane djelatnosti
Ovaj prijedlog Zakona usredotočuje 

se na najznačajniji oblik sive ekonomi­
je, a to je obavljanje neregistrirane dje­
latnosti, što podrazumijeva obavljanje 
djelatnosti bez upisa u odgovarajući 
registar (Obrtni registar, registar Trgo­
vačkog suda i dr. ), odnosno bez prijave 
poreznim tijelima. Takvo obavljanje 
djelatnosti onemogućava provedbu in­
spekcijskog nadzora nad djelatnostima 
u kojima je pojava neregistriranog rada 
najzastupljenija, kao što su mehani­
čarske usluge, frizerske usluge, usluge 
popravaka raznih kućanskih aparata, 
ilegalna priprema i dostava hrane (ca-
tering), građevinske, stolarske usluge i 
slično.

Zakon zabranjuje obavljanje nere­
gistrirane djelatnosti, a pod takvima 
se smatraju slučajevi kada sudionik 
– pravna ili fizička osoba obavlja dje­
latnost za koju nije registrirana i kada 
nema zakonom propisane akte o ispu­
njavanju uvjeta za obavljanje registri­
ranih djelatnosti, kao i kada obavlja 
djelatnost unatoč zabrani obavljanja. 
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 Usporedno s 

donošenjem ovog 
propisa Komora se 
zalaže za porezne 
olakšice kod 
oporezivanja dohotka, 
odnosno dobiti za 
početne godine rada

Novost je da se sudionikom u obav­
ljanju neregistrirane djelatnosti smatra 
fizička i pravna osoba koja naručuje, 
posreduje ili objavljuje oglas u tisku, 
putem televizije, radija i drugih medija, 
ili na neki drugi način dostupan javno­
sti, u kojem traži ili nudi uslugu koja 
nije registrirana.

Iznimke
U prijedlogu Zakona predviđene su 

i iznimke koje se ne smatraju obavlja­
njem neregistrirane djelatnosti. Riječ je 
o obavljanju rada za vlastite potrebe, 
rodbinskoj pomoći, susjedskoj pomoći, 
obavljanju nužnog rada za sprečavanje 
nesreće ili otklanjanje posljedica pri­

HOK NA SJEDNICI SABORSKOG ODBORA ZA RAVnOPRAVNOST SPOLOVA

Ana Šerić Konjikovac o radnim  
i socijalnim pravima žena

Ana Šerić Konjikovac imala je izlaganje na sjednici

Povodom obilježavanja Međuna­
rodnog dana žena 8. ožujka Od­
bor za ravnopravnost spolova Hr­

vatskog sabora organizirao je 4. ožujka 
tematsku sjednicu na temu »100 godina 
poslije: radna i socijalna prava žena u 
Republici Hrvatskoj«. 

HOK je na toj sjednici predstavljala 
Ana Šerić Konjikovac, predsjedni­
ca Odbora za ravnopravnost spolova 

Nenad Klapčić��

Hrvatsko društvo kao cjelina treba brinuti zbog postojanja sive ekonomije, 
jer ona ima utjecaj na sve segmente društva – porezni obveznici snose veći 
porezni teret, poduzetnici doživljavaju nelojalnu konkurenciju, potrošačima 
kupnja robe ili usluga iz sive ekonomije znači da ostaju bez zaštite, ako je 
roba neispravna ili usluga loša. Sve to zajedno dovodi do toga da je ukupno 
gospodarstvo manje produktivno, značajan dio gospodarskih aktivnosti nije 
uračunat u ukupno gospodarstvo, zbog čega se veći broj važnih ekonomskih 
pokazatelja, poput BDP-a čini manjim nego što jest.

Utjecaj na gospodarstvo

HOK-a. Sudjelujući u raspravi Ana 
Šerić Konjikovac je istaknula da je 
prošlogodišnja tematska sjednica ovog 
saborskog odbora bila poticaj da HOK 
osnuje Odbor za ravnopravnost spolo­
va Hrvatske obrtničke komore kao stal­
no radno tijelo koje će se baviti rodnom 
ravnopravnošću.

– Nakon ne samo proteklih 100 godi­
na, već i više stoljeća hrvatskog obrtniš­
tva, danas ipak imamo institucionalne 
osnove da radimo na poboljšanju rad­

nog i socijalnog statusa žena u obrtniš­
tvu – napomenula je Konjikovac. Ipak, 
preostalo je još mnogo posla u promjeni 
vrijednosnog sustava, kazala je Konji­
kovac, što je dugoročni cilj prošle godi­
ne usvojene Strategije razvoja ženskog 
poduzetništva, kojim bi se ženi olakšalo 
da poslovi koji se obavljaju u kućanstvu 
budu ravnomjernije raspoređeni ili ba­
rem društveno vrednovani i poduprti, 
čime bi se, pored ostalog, oslobodio po­
duzetnički potencijal žena.

– Raduju nas postignuća naših par­
tnerskih institucija – HZZ-a, HGK, 
udruga i drugih koji već ostvaruju ra­
znovrsne programe, dijelom financirane 
iz EU-fondova, a namijenjene jačanju 
radnog i socijalnog statusa zaposlenica 
i poduzetnica – rekla je Konjikovac.

Prije same sjednice Odbor za rav­
nopravnost spolova Hrvatskog sabora 
zatražio je od HOK-a kratku analizu 
položaja žena u obrtništvu i upravnim 
strukturama HOK-a, koja je pokazala 
da je udio žena kao vlasnica u obrtniš­
tvu i dalje 32 posto, i da je među zapo­
slenima u hrvatskim obrtima 50 posto 
žena, kao i prije godinu dana.

Broj žena na čelu udruženja obrtnika 
porastao je od prošle godine s 12 na 16 
posto, a u cehovima HOK-a s 10 na 18 
posto. I dalje je najviše žena u Cehu fri­
zera i kozmetičara 6 od 9 (67 posto), dok 
je žena od ove godine, nakon izbora i no­
vih imenovanja značajno više i u Cehu 
trgovine HOK-a: 4 od 9 u (44 posto).

Približavaju se 4. obrtničke sport­
ske igre, a predviđeni termin je od 

19. do 22. svibnja 2011. godine u ho­
telskom kompleksu »Solaris« pokraj 
Šibenika. Troškove za svoje sudionike 
snose područne obrtničke komore, s tim 
da je Upravni odbor donio odluku da 

4. obrtničke sportske igre
će sufinancirati POK-ove u iznosu od 
600 kuna po sudioniku. Broj sudionika 
po pojedinom POK-u koje sufinancira 
HOK ne može biti veći od 30. Podsjeća­
mo POK-ove da je i ove godine suorga­
nizator 4. OSI 2011. turistička agencija 
Dubrovnik Sun d.o.o. iz Dubrovnika.

Organizacijski Odbor za 4. OSI Vas 
moli da najkasnije do 18. travnja 2011.  
godine dostavite u HOK, uz obveznu na­
znaku »za Borisa Karduma« (tel. 01/4806 
623, 091/4806 623), podatke o ukupnom 
broju sudionika i podatke o broju sporto­
va u kojima sudjeluje Vaš POK. 

B. Kardum

Natjecatelji će se moći okušati u 
sljedećim sportovima:

Mali nogomet (muškarci)
Tenis (pojedinačno muškarci i žene)
Stolni tenis (pojedinačno muškarci i 
žene)
Kuglanje (ekipno muškarci i žene)
Potezanje užeta (ekipu čine 6 muškara­
ca i 3 žene)
Pikado (ekipu čine 2 žene i 1 muškarac)

uskoro u solarisu
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rodnih i drugih nesreća i volontiranje, 
pod uvjetom da nema novčane naknade 
za obavljeni posao.

Neregistrirano obavljanje djelatnosti 
je nelojalna konkurencija registriranim 
gospodarstvenicima, posljedica koje je 
neravnopravan položaj na tržištu i ugro­
ženost registriranih djelatnosti zbog gu­
bitka tržišta i zbog opterećenja javnim 
davanjima koja registrirani moraju pod­
nijeti za sebe i dodatno za neregistrirane 
koji ih ne plaćaju, stav je Hrvatske obrt­
ničke komore. Stoga se kroz ovaj nacrt 
prijedloga Zakona o zabrani i sprječava­
nju obavljanja neregistrirane djelatnosti 
nastoji postići smanjenje udjela neregi­
striranih djelatnosti, odnosno neregistri­
rane navesti da se registriraju i posluju u 
jednakim uvjetima tržišta. 

– Želja nam je da »fuš-majstori« 
prestanu biti »fuš« i postanu »maj­
stori«, da svoju djelatnost obavljaju 

u propisanim uvjetima sigurnosti i za 
sebe i za svoje korisnike, da izdaju ra­
čun na temelju kojega se proizvod ili 
usluga može reklamirati zbog nedosta­
taka, da na temelju ostvarene zarade 
pridonose zajednici. Nitko nikoga ne 
sprječava da radi, da radi puno, da radi 
dodatno i poboljša svoju plaću. Jedino 
se želi da svatko tko zarađuje, jedna­
ko s drugima i pridonosi, a ne da za 
sebe zadržava sve i da zbog toga drugi 
za njega plaćaju više – kaže Dragu-
tin Ranogajec, predsjednik Hrvatske 
obrtničke komore.

Hrvatska obrtnička komora se, us­
poredno s donošenjem ovog propisa, 
zalaže i za porezne olakšice kod opo­
rezivanja dohotka, odnosno dobiti za 
početne godine rada. 

Ovlasti inspekcije
Ovaj Prijedlog Zakona daje inspek­

ciji šire ovlasti nego što je imala dosad, 
budući da na temelju naloga prekršaj­
nog suda dobivaju mogućnost inspek­
cijskog nadzora prostorija u kojima se 
obavlja neregistrirana djelatnost (po­
drumi, stanovi, garaže…), što dosad 
nije bio slučaj, jer su dosad inspektori 
smjeli ulaziti samo u prostorije registri­
ranih obrtnika ili poduzetnika.

Što se tiče kažnjavanja, osim novča­
nih kazni, predviđene su i zaštitne mje­
re pečaćenja  prostorija za rad  i odu­
zimanja predmeta, postrojenja i druge 
opreme za rad, te oduzimanje imovin­
ske koristi od nelegalnog rada.

Prijedlog Zakona predviđa novčane 
kazne za pravne osobe koje obavljaju 
neregistriranu djelatnost u iznosu od 20 
do 50 tisuća kuna, a odgovorne osobe u 
pravnoj osobi od 5 do 20 tisuća kuna. 
Za fizičke osobe koje obavljaju neregi­
striranu djelatnost predviđene su kazne 
u iznosu od 10 do 30 tisuća kuna.

Predviđene kazne za fizičke osobe 
– naručitelje nelegalnog rada kreću se 
od 3 do 10 tisuća kuna, a za fizičke i 
pravne osobe koje nude, odnosno re­
klamiraju obavljanje neregistriranih 
djelatnosti od 5 do 10 tisuća kuna za 
fizičke, te od 10 do 15 tisuća kuna za 
pravne osobe. 

Predsjednik Republike Hrvatske Ivo 
Josipović primio je 3. ožujka novo 
vodstvo HOK-a koje ga je upo­

znalo s aktualnim stanjem u obrtništvu 
te s najznačajnijim aktivnostima i inici­
jativama HOK-a u ovoj godini i sljede­
ćem razdoblju. U izaslanstvu HOK-a, uz 
predsjednika Dragutina Ranogajca bili 
su potpredsjednici Ivan Klarić, Stjepan 
Knežević, Ivan Obad i Igor Vojinović 
te glavna tajnica Mira Čegec i savjetnik 
predsjednika Krešimir Jušić.

U razgovoru s izaslanstvom HOK-a 
predsjednik RH Josipović istaknuo je 
interes i potrebu rješavanja problema 
hrvatskog obrtništva, kao i ukupnog 
gospodarstva RH, u cilju što bržeg izla­
ska iz gospodarske i financijske krize 

Podrška obrtništvu

vodstvo HOK-a kod predsjednika RH 
Josipovića

Zajednička snimka čelnika HOK-a i predsjednika Josipovića

te kvalitetnije prilagodbe europskim 
standardima. 

Govoreći o problemima obrtništva, 
predsjednik HOK-a Ranogajec naglasio 
je kako će se HOK u komunikaciji s re­
sornim ministarstvima fokusirati na ne­
koliko tema važnih za poslovanje obrtni­
ka i nastupati s jakim argumentima, kako 
bi pokazali da su respektabilan partner. 

Na jučerašnjem susretu, od broj­
nih tema, izdvojen je problem zašti­
te vjerovnika, uključivanje HOK-a u 
gospodarsku diplomaciju te jačanje 
strukovnog obrazovanja. Predsjednik 
Ranogajec ujedno je predsjedniku RH 
Josipoviću uputio zamolbu za pokrovi­
teljstvo i sudjelovanje na ovogodišnjoj 
Akademiji u povodu Dana HOK-a. (st)

Vlada RH imenovala je 3. veljače 
mr. sc. Ivana Zvonimira Ga-
lića novim ravnateljem Uprave 

za obrt u Ministarstvu gospodarstva, 
rada i poduzetništva. Ivan Zvonimir 
Galić rođen je 1973. godine u Splitu. 

Po zanimanju dipl. ing. elektroteh­
nike, diplomirao je 1999. godine na 
Fakultetu elektrotehnike, strojarstva i 
brodogradnje u Splitu, a 2009. godine 
magistrirao na Ekonomskom fakultetu 
u Zagrebu. 

Što se tiče profesionalne karijere, prije 
dolaska u MINGORP bio je direktor tvrt­
ke za savjetovanje u poslovanju malih 
poduzeća. Prije toga, od 2000. do 2009. 
godine radio je na rukovodećim mjesti­
ma u Hrvatskom telekomu i Gramatu, na 
poslovima vezanim uz razvoj telekomu­
nikacijskih usluga, prodaju usluga ključ­
nim kupcima, organizaciju poslovanja, 
analizu odnosa s kupcima i dr. 

Kada je riječ o novoj funkciji, cilj 
mu je na čelu Uprave za obrt pripremiti 
male poduzetnike i obrtnike za ulazak u 
Europsku uniju – novo tržište u smislu 
prodaje, ali i novu konkurenciju. 

– Važno je da obrtnici budu  pripre­
mljeni i informirani o svim izazovima 
koji ih očekuju. Naravno, i da znaju iza­
zovima odgovoriti.  Stoga, planiramo 
edukacijske programa u cilju osvajanja 
novih kupaca, ali i dobivanja odgova­
rajućih certifikata nužnih za poslovanje 
u EU. Planiramo organiziranje i podu­

ivan zvonimir galić novi RAVNATELJ 
UPRAVE ZA OBRT

Cilj nam je pripremiti 
obrtnike za EU

Ivan Zvonimir Galić

piranje susreta, na kojima će se prezen­
tirati hrvatski proizvodi. Jednako tako 
ćemo educirati naše poduzetnike o na­
stupu na tržištu, načinu dolaska do ku­
paca putem informacijskih tehnologija, 
načinu osiguranja poslovanja. Također 
ćemo na kvalitetan način informira­
ti male poduzetnike o mogućnostima 
korištenja potpora iz EU fondova koji 
su nam na raspolaganju – kazao je za 
Obrtničke novine mr. sc. Ivan Zvonimir 
Galić. 

Predsjednik Hrvatske obrtničke 
komore Dragutin Ranogajec sa 
suradnicima sastao se 23. ožuj­

ka u Ministarstvu gospodarstva, rada 
i poduzetništva s ministrom Đurom 
Popijačem, državnom tajnicom za 
malo gospodarstvo Tihanom Kraljić 
i ravnateljem Uprave za obrt Ivanom 
Zvonimirom Galićem. Teme razgovo­
ra bile su nelikvidnost, izmjene Zakona 
o obrtu, strukovno obrazovanje i Zakon 
o zabrani i sprečavanju neregistriranih 
djelatnosti, a sve s ciljem unaprjeđenja 
uvjeta poslovanja za obrtnike.

Strukovno obrazovanje
– Dobili smo potporu Ministarstva 

kada je riječ o učvršćivanju javnih 
ovlasti u strukovnom obrazovanju, s 
ciljem da kadrovi koji izlaze iz stru­
kovnih obrtničkih škola budu spremni 
za tržište rada, i pritom je svejedno 
gdje će raditi – u obrtu ili trgovačkom 
društvu. Samo ulaganjem u obrazova­
nje možemo se oduprijeti konkurenciji 

SASTANAK PREDSJEDNIKA HOK-a DRAGUTINA RANOGAJCA S MINISTROM 
GOSPODARSTVA, RADA I PODUZETNIŠTVA ĐUROM POPIJAČEM

Želimo zaštititi one 
koji posluju legalno

 Svaki rad za koji 
se uzima novac, a 
nije prijavljen je 
nelegalan rad, i kao 
takav predstavlja 
konkurenciju svima 
onima koji plaćaju 
svoje obveze, 
zaposlenike i isplaćuju 
plaće, rekao je 
ministar Đuro Popijač

koja obrtnike čeka ulaskom u EU. Ta­
kođer, zajedno ćemo pronaći modele 
povlačenja sredstava kroz tzv. grant 
sheme, koje su dostupni obrtnicima. 
Ustrajat ćemo na tome da uz kvalitetnu 
informaciju obrtnici mogu konkurirati 
za ta sredstva – kazao je na konferenciji 
za novinare neposredno nakon sastanka 
Dragutin Ranogajec, predsjednik Hr­
vatske obrtničke komore.

Ministar Đuro Popijač kazao je kako 
su se u razgovorima posebno dotaknuli 
Zakona o zabrani i sprečavanju neregi­
striranih djelatnosti, za čiju su proved­
bu obrtnici životno zainteresirani. Do­
dao je da je svaki rad za koji se uzima 
novac, a nije prijavljen – nelegalan rad, 
i kao takav predstavlja konkurenciju 
svima onima koji plaćaju svoje obveze, 
zaposlenike i isplaćuju plaće. 

– Svrha zakona je navesti one koji ne 
posluju legalno da prijave svoj rad, da 
posluju po zakonu i doprinose zajedni­
ci. Što se tiče ovlasti inspektora, oni do­
sad nisu mogli ulaziti u prostorije gdje 

se obavlja nelegalna djelatnost, nego su 
samo kontrolirali registrirane obrtnike. 
Ovaj zakon omogućuje im ulazak i u 
takve prostore, poput podruma, garaža 
i slično – kazao je predsjednik HOK-a 
Ranogajec. Probleme imaju i oštećeni 
potrošači, koji kasnije ne mogu rekla­
mirati loše obavljen posao. Novost 
Zakona su i kazne za naručitelje posla 
– dodao je Ranogajec.

Tumačenja Zakona
Što se tiče napisa u medijima o 

tome da se ni berba grožđa neće smjeti 
obavljati uz pomoć prijatelja, Popijač 
je pojasnio da je riječ o nakaradnim 
tumačenjima zakona, kojima se omalo­
važavaju svi oni koji rade legalno.

– Ako netko zasadi 2-3 tisuće čokota, 
to ne predstavlja ekonomsku kategori­
ju, ali ako zasadi 10 hektara vinograda, 
morat će zaposliti radnike, a to više nije 
hobi. Ovim zakonom omogućit će se i 
sprečavanje oglašavanja usluga koje 
nisu registrirane – dodao je Popijač. 

Renata Puljiz��
Na konferenciji za tisak u Ministarstvu gospodarstva, rada i poduzetništva

Ministarstvo gospodarstva, 
rada i poduzetništva ove godi-
ne organizator je jubilarnog XV. 
nacionalnog savjetovanja o gos-
podarstvu i poduzetništvu koje 
se održava pod pokroviteljstvom 
Vlade Republike Hrvatske. Sa-
vjetovanje će, kao i dosadašnjih 
godina, biti održano u Šibeniku u 
hotelskom naselju »Solaris« kra-
jem svibnja. I ove godine bit će 
održane mnogobrojne radionice 
za obrtnike i poduzetnike i dodi-
jeljene nagrade najuspješnijim 
poduzetnicima u 2011. godini, 
kao i poduzetničkim potpornim 
institucijama. Više informacija 
uskoro na 
www.hok.hr i www.mingorp.hr

15. nacionalno 
savjetovanje o 
gospodarstvu i 
poduzetništvu
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– Jedinstveno tržište Europske unije 
izvrsna je prilika za Hrvatsku, koja se 
već sada nalazi na visokoj razini inte­
gracije. Koristi od jedinstvenog tržišta 
veće su od rizika koje ono nosi, a prili­
ke će moći zgrabiti oni koji se već sada 
pripremaju za budućnost. Država mora 
nastaviti s nužnim reformama i osigu­
rati stabilan zakonski okvir – poručio 
je obrtnicima veleposlanik Paul Van-
doren, šef Delegacije Europske unije u 
Hrvatskoj na konferenciji »Obrtništvo 
u Europskoj uniji«, održanoj 21. ožujka 
u Hrvatskoj obrtničkoj komori. 

Vandoren je kazao kako država mora 
otvoriti prostor za izravna strana ulaga­
nja te poboljšati ukupnu investicijsku 
klimu u zemlji, a obrtnicima i poduzet­
nicima je poručio da ulože više napora 
u istraživanje svojih mogućnosti i ana­
lizu tržišta EU, kako bi definirali spe­
cijalizirane segmente tržišta u kojima 
imaju komparativne prednosti. 

Slovenska iskustva
Predsjednik Hrvatske obrtničke ko­

more Dragutin Ranogajec je istak­

Obrtnička komora Makedonije zain­
teresirana je za uspostavljanje kon­

kretne suradnje s Hrvatskom obrtnič­
kom komorom, prije svega u području 
zakonodavstva koje regulira organizaci­
ju komorskog sustava i strukovno obra­
zovanje, istaknuto je na sastanku pred­
sjednika HOK-a Dragutina Ranogajca 
i potpredsjednika Ivana Obada i surad­
nika s predstavnicima Obrtničke komore 
Makedonije 8. ožujka u HOK-u. 

Predsjednik Ranogajec kazao je kako 
će HOK kolegama iz Makedonije pru­
žiti svu potrebnu stručnu pomoć i pre­
nijeti iskustva vezana za Zakon o obrtu, 
koji je u Hrvatskoj u postupku izrade 
izmjena i dopuna, dok se u Makedoniji 
priprema novi zakonski tekst. 

Članica Upravnog odbora Obrtničke 
komore Makedonije Marija Gaceva 
naglasila je kako OKM želi surađivati 
s HOK-om i na konkretnim projektima, 

Odbor za koordinaciju i stručno 
praćenje pregovora RH s EU i re­

alizaciju europskih projekata HOK-a za­
sjedao je 21. ožujka. Osim prihvaćanja 
izvještaja o radu u proteklom mandatu, 
Odbor je primio na znanje informacije o 
novim EU projektima koji su odobreni ili 
upravo kandidirani. Tako će se iz progra­
ma IPA (EU fond pretpristupne pomoći) 
financirati projekt energetske učinkovi­
tosti, kojega će HOK provesti u suradnji 
s Obrtnom zbornicom Slovenije, dok se 
za projekt kandidiran za sredstva u sklo­
pu IPA 2010 FFRAC-a tek očekuje zavr­
šetak selekcijskog postupka.

Odbor je zadužio Stručnu službu 
HOK-a da sastavi anketu, kojom će se 
već postojeća radna grupa pod nazivom 

ODBOR ZA EU

U planu proširenje Radne 
grupe za EU fondove

Sa sjednice Odbora za EU

Radna grupa za EU fondove i projekte 
popuniti zainteresiranim osobama koje 
bi se bavile europskim fondovima i pro­
jektima. 

Anketa će se proslijediti na sve po­
dručne obrtničke komore i udruženja 
obrtnika, nakon čega će Odbor biti izvi­
ješten o zanimanju zaposlenika komor­
skog sustava za edukaciju o pripremi i 
upravljanju EU projektima.

Odbor je primio na znanje povratnu 
informaciju Ministarstva gospodarstva, 
rada i poduzetništva o statusu obrtnika 
u pripremi grant shema za strukturne 
fondove EU, te je prihvatio informaciju 
o stanju pregovaračkog postupka izme­
đu RH i EU. 

N. Klapčić

MEĐUNARODNA KONFERENCIJA O OBRTNIŠTVU U EUROPSKOJ UNIJI

Prilike će zgrabiti oni 
koji se već pripremaju
 Mogućnost korištenja 

strukturnih fondova, 
jeftiniji i brži pristup 
novim tehnologijama 
i znanjima, ukidanje 
carina, više platne 
discipline i poslovne 
etike, prednosti su 
ulaska u EU, naglašeno 
je na konferenciji

Veleposlanik Paul Vandoren

Renata Puljiz��

nuo kako je u ovom trenutku hrvatsko 
obrtništvo na pola puta, kada je riječ o 
spremnosti za ulazak u EU. Najavio je 
i novi projekt odobren Hrvatskoj obrt­
ničkoj komori, vrijedan 4 milijuna kuna 
u okviru programa IPA. Riječ je o pro­
jektu prekogranične suradnje Hrvatske 
i Slovenije u kojem će hrvatski i slo­
venski obrtnici razmjenjivati poslovna 
iskustva i tehnologiju u području ob­
novljivih izvora energije. 

– Da bi mogli dobro iskoristiti sred­
stva koja Unija usmjerava za regionalni 
razvoj i konkurentnost gospodarstva, 
grant sheme trebaju biti programirane 
po mjeri potreba lokalnog gospodarstva 
i za to ćemo se zalagati u našim kon­
taktima s relevantnim ministarstvima – 
kazao je Ranogajec. 

O iskustvima slovenskih obrtnika na 
konferenciji je govorio Štefan Pavlinjek, 
predsjednik Obrtno-podjetniške zbornice 
Slovenije. Kao neke od prednosti član­

stva u EU izdvojio je mogućnost kori­
štenja strukturnih fondova, jeftiniji i brži 
pristup novim tehnologijama i znanjima, 
ukidanje carinskih i ostalih troškova na 
granicama, lakšu trgovinu i promet, više 
platne discipline i poslovne etike.

Hrvatska iskustva
O poduzetim mjerama Slovenije za 

pripremu malog gospodarstva za uvje­
te u EU i korištenje sredstava EU fon­
dova izlaganje je održala mag. Edita 
Granatir Lapuh, direktorica Uprave 
za poduzetništvo i konkurentnost u 
Ministarstvu za gospodarstvo Republi­
ke Slovenije. Mag. Vinka Soljačić iz 
Uprave za unutrašnje tržište Slovenije 
govorila je o harmonizaciji tehničkog 
zakonodavstva, s posebnim naglaskom 
na slobodan protok roba.

Tihana Kraljić, državna tajnica u 
Ministarstvu gospodarstva, rada i po­
duzetništva RH, govorila je o mjerama 
Vlade RH za prilagodbu gospodarstva 
poslovanju u EU i korištenju raspoloži­
vih fondova.

– Vlada RH i Ministarstvo gospodar­
stva, rada i poduzetništva ne zaostaju u 
ničemu, kada je riječ o poticanju malog 
i srednjeg gospodarstva, a kada je riječ 
o prilagodbi propisa s EU, hrvatsko za­
konodavstvo u potpunosti je usklađeno 
s regulativom Europske unije – doda­
la je Kraljić. Što se tiče pretpristupnih 
fondova, napomenula je da je najvaž­
nije osposobiti kadrove koji će raditi 
na provedbi projekata za povlačenje 
sredstava. Pozvala je Hrvatsku obrt­
ničku komoru da se na razini udruženja 
obrtnika i područnih obrtničkih komora 
uključi u provedbu Operativnog progra­
ma razvoja regionalne konkurentnosti.

Korisna hrvatska iskustva
Snježana Tomić��

Hrvatska obrtnička komora pružit će stručnu pomoć kolegama iz Makedonije

U okviru posjeta 63. međunarodnom 
sajmu obrtništva u Münchenu 

(IHM), predstavnici Hrvatske obrtničke 
komore na čelu s predsjednikom HOK-a 
Dragutinom Ranogajcem, sudjelovali 
su 16. ožujka na službenom otvaranju 
sajma i na radnom sastanku s partneri­
ma iz Obrtničke komore za München i 
Gornju Bavarsku (HWK).

U hrvatskoj delegaciji bili su pot­
predsjednici Ivan Obad i Igor Voji-
nović, predsjednik Odbora za sajmove 
Mario Paliska, glavna tajnica HOK-a 
Mira Čegec, državna tajnica za podu­
zetništvo iz Ministarstva gospodarstva, 
rada i poduzetništva Tihana Kraljić i 
generalni konzul RH u Münchenu Vla-
dimir Duvnjak. Bavarsku delegaciju 
činili su predsjednik HWK Heinrich 
Traublinger, glavni tajnici dr. Lothar 
Semper i dr. Frank Hüpers te držav­
na tajnica iz bavarskog Ministarstva 
gospodarstva, infrastrukture, prometa 
i tehnologije Katja Hessel. Na radnom 
sastanku hrvatske i bavarske delegacije 
razgovaralo se o stanju u gospodarstvu 

DELEGACIJA HOK-a NA SAJMU IHM 2011. U 
MÜNCHENU

Širenje gospodarske 
suradnje s Bavarskom

Boris Kardum��

Obrtnička komora makedonije

Predstavnici Obrtno-podjetniške zbornice Slovenije

posebice u povezivanju obrtnika na do­
maćim i inozemnim sajmovima te po­
slovnim razgovorima. 

U izaslanstvu OKM bili su i predstav­
nik Ministarstva ekonomije Makedoni­

je Imerali Baftijari, lokalni ekspert 
Dimitar Georgievski te predstavnica 
Obrtničke komore Koblenz iz Njemač­
ke Olivija Sterjova, s kojom OKM su­
rađuje posljednjih deset godina. 

Hrvatska i bavarska delegacija na okupu

i obrtništvu te o međunarodnim raču­
novodstvenim standardima. Posebno 
značajna tema bila je vertikalna pro­
hodnost u strukovnom obrazovanju 
koja majstorima u Bavarskoj omoguću­
je upis studija na državnim fakultetima 
i sveučilištima. Obrtnička komora za 
München i Gornju Bavarsku je 2009. 
godine uvođenjem ovog inovativnog 
modela u pokrajinsko zakonodavstvo 
ponovno dokazala da i u ovom područ­
ju prednjači pred drugim nacionalnim 
i europskim komorama. Pored toga, 
najavljeno je delegacijsko putovanje 
bavarskog ministra gospodarstva Mar­
tina Zeila u Zagreb od 31. svibnja do 
1. lipnja 2011. godine. Cilj putovanja je 
kroz razgovore s predstavnicima Vlade, 
gospodarstva, komora i gospodarskih 
udruga pridonijeti jačanju gospodarskih 
odnosa između Bavarske i Hrvatske. Za 
gospodarsku delegaciju organizirat će 
se okrugli stol o temama iz područja 
energetike, strojarstva i izgradnje po­
strojenja, tehnologije zaštite okoliša 
te prometne infrastrukture/logistike. 
Osim toga, predviđeni su individualni 
razgovori s predstavnicima hrvatskih 
poduzeća.
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Na dvodnevnom savjetovanju 
održanom 10. i 11. ožujka 
2011. godine u središtu pozor­

nosti bila je edukacija i informiranje 
potrošača i trgovaca. 

Prvoga dana na konferenciji u Mini­
starstvu gospodarstva, rada i poduzet­
ništva naglasak je stavljen na važnost 
provođenja edukacije i informiranja 
potrošača, kako na nacionalnoj, tako 

SAVJETOVANJE O PROVEDBI POLITIKE ZAŠTITE POTROŠAČA

I potrošači i trgovci moraju 
znati svoja prava i obveze

 Ministarstvo 
gospodarstva, rada i 
poduzetništva, HGK 
i HOK dvodnevnim 
savjetovanjem 
o edukaciji i 
informiranju 
potrošača i trgovaca 
obilježili su Dan 
potrošača

Zaključci Savjetovanja

I na ovom dijelu Savjetovanja donijeti su određeni zaključci, koji će biti predmet 
razmatranja Udruženja trgovine i Ceha trgovaca: 

HGK i HOK će se svojim djelovanjem zalagati za stvaranje ravnoteže između 
interesa gospodarskih subjekata i potrošača na tržištu, kao i za djelotvornu 

zaštitu potrošača kao osnovnu stečevinu civilizacijskog i demokratskog društva. 

HGK i HOK će, uz pomoć MINGORP-a, nastaviti s isticanjem primjera dobre 
prakse, jer je razmjena iskustava najbolji put da se nađu pravi standardi i 

mjerila zaštite potrošača. 

Ciljevi politike zaštite potrošača vezani su uz osiguranje racionalne zaštite, 
kako bi potrošači dobili pravedan udio u tržišnom gospodarstvu, ali ne na 

korist drugih. 

Predlažu se promjene u pojednostavnjivanju postupka reklamacije u okviru 
poslovne prakse trgovaca, s ciljem pružanje jasnih uputa potrošačima veza-

no uz reklamacije uz kontinuiranu edukaciju potrošača i trgovaca. 

HGK i HOK će u suradnji za MINGORP-om kontinuirano raditi na unapređe-
nju zakonodavstva, vodeći se potrebom za uravnoteženjem interesa trgo-

vaca i potrošača te poštujući ekonomske interese obiju strana. 

Sa savjetovanja u Hrvatskoj gospodarskoj komori

i regionalnoj odnosno lokalnoj razini. 
Drugoga dana savjetovanje je održano 
u Hrvatskoj gospodarskoj komori, a 
suorganizator je bila i Hrvatska obrt­
nička komora. Na konferenciji se po­

kušalo ukazati na važnost edukacije 
i informiranja trgovaca i potrošača, s 
posebnim naglaskom na reklamacij­
ski postupak i primjere dobre prakse 
trgovaca.

Potrebna ravnoteža
Dragutin Ranogajec, predsjednik 

Hrvatske obrtničke komore, naglasio 
je dvojnost u kojoj se nalazi: ujutro 
razmišlja kao trgovac, a poslijepod­
ne kao potrošač. Po njemu, važno je 
pronaći potrebnu ravnotežu, kako taj 
odnos ne bi bio konfliktan nego za­
dovoljavajući za obje strane. Ovakva 
savjetovanja predstavljaju konkretan 
doprinos unapređivanju odnosa trgo­
vaca i potrošača, pri čemu podržava 
ideju da se planski afirmira hrvatske 
proizvode, što izravno utječe na stabi­
lizaciju tržišta.

Nadan Vidošević, predsjednik Hr­
vatske gospodarske komore, istaknuo 
je značajnu ulogu ponašanja potrošača, 
posebno kad je riječ o izboru proizvoda 
koji se nude na trgovačkim policama. 
Naznačio je kako je upravo potrošač 

onaj koji velikim dijelom opredjeljuje i 
kretanja u domaćoj proizvodnji. 

Državni tajnik u Ministarstvu gos­
podarstva, rada i poduzetništva Kre-
šimir Rožman naglasio je da zaštita 
potrošača znači odgovornost u prodaji 
roba i usluga, odgovornost u sigurnosti 
proizvoda, odgovornost u načinu for­
miranja i isticanja cijena i proizvoda, 
odgovornost pri prodaji proizvoda na 
potrošački kredit i odgovornost u ogla­
šavanju. 

Govoreći o mjestu i položaju ma­
lih trgovaca – obrtnika Boris Vukelić, 
predsjednik Ceha trgovaca pri HOK-u, 
naglasio je teškoće s kojima se mali 
trgovci susreću u primjeni zakonskih 
odredbi, koje su često krute i nejasne. 
Šuma propisa i šuma nadležnosti uzro­
kuju pravnu nesigurnost malih trgova­
ca, koji su ispali prave žrtve prilagođi­
vanja zakonskim odredbama – kazao je 
Vukelić.

Primjeri iz prakse
Ljerka Puljić, predsjednica Udru­

ženja trgovine pri HGK, ukazala je na 
mjesto i ulogu trgovine u našem gospo­
darskom životu. Kako je kazala, izazov 
domaćoj trgovini predstavljaju strani 
trgovački lanci, koji imaju najmanje 
marže i najučinkovitije sustave. 

O zakonskim odredbama reklama­
cijskog postupka govorio je dr. Marko 
Baretić s Pravnog fakulteta Sveučilišta 
u Zagrebu. 

U nastavku savjetovanja iznijeti su 
konkretni primjeri dobre prakse trgova­
ca u reklamacijskom postupku. Nenad 
Kurtović, predsjednik Saveza udruga 
za zaštitu potrošača iz Splita iznio je 
najčešće probleme potrošača na po­
dručju koje pokriva njegov Savez, a 
Sanja Želinski Matunec iz Hrvatske 
obrtničke komore primjere reklamacij­
skog postupka trgovaca obrtnika. 

Medijski pokrovitelj ovih skupova 
bila je Suvremena trgovina. 

HOK/Suvremena trgovina

Ceh trgovine u novom sazivu 
razmatrao je na prvoj sjednici 10. 
ožujka brojne probleme obrtničke 
trgovine, među kojima je istaknut 
negativan odnos TDR-a spram ma-
lih trgovaca u pogledu smanjenja 
rabata i nametanja drugih nepo-
voljnih uvjeta. Stoga će se zatražiti 
sastanak s vodstvom TDR-a, kako 
bi se pokušalo naći rješenje koje 
će odgovarati objema stranama. 

Predsjednik Ceha Boris Vukelić 
istaknuo je kako su mali trgov-
ci obrtnici u nezavidnoj situaciji 
zbog gospodarske i financijske 
krize i sve nepovoljnijeg udjela na 
tržištu u korist velike trgovine, ali 
da se takav negativni trend može 
zaustaviti ukoliko država pokaže 
interes za spas male trgovine i osi-
gura poticajne mjere. 

Ceh i dalje traži da se preko 
HBOR-a i HAMAG-a omogući ula-
ganje u trgovačke objekte i znanje 
za opstanak i povećanje konkurent
nosti male obrtničke trgovine te da 
se smanji stopa PDV-a na prehram-
bene proizvode na razinu stope u 
zemljama u okruženju. Također, 
traže da se kroz reprogramiranje 
financijskih obaveza olakša daljnje 
funkcioniranje ili zatvaranje obrta 
i da se razmotri mogućnost sma-
njivanja fiskalnih i parafiskalnih 
davanja do izlaska iz krize. Nadalje, 
traže da se mjerama gospodarske 
politike potiče obrtnička trgovina 
na otocima, u brdsko-planinskim i 
ruralnim krajevima, te slabo nase-
ljenim područjima.

CEH TRGOVINE

O problematici 
obrtničke trgovine

CEH UGOSTITELJA i turističkih djelatnika

(st) 

CEH ZA RIBARSTVO 
I AKVAKULTURU

Ceh ugostitelja i turističkih dje­
latnika Hrvatske obrtničke 
komore održao je 10. ožujka 

svoju konstituirajuću sjednicu, na ko­
joj je utvrđena aktualna ugostiteljska 
problematika, a članovi Ceha dali su 
svoje mišljenje o aktivnostima Ceha u 
proteklom mandatu, kao i prijedloge za 
iduće razdoblje. 

Pozdravljajući članove Ceha, pred­
sjednik HOK-a Dragutin Ranogajec 
istaknuo je da pojedine zakonodav­
ne aktivnosti HOK-a, posebice u vezi 
suzbijanja rada na crno ili reguliranja 
radnoga vremena itd. – idu u prilog i 
obrtnicima-ugostiteljima te da će svi 
obrtnici također imati nove mogućno­
sti za informiranje koje će HOK pružiti 
svome članstvu, posebno o novim za­
konima i propisima.

Smanjenje PDV-a
– Radi rješavanja problema ugo­

stitelja nedavno je održana i tematska 
sjednica Odbora za turizam Hrvatskog 
sabora, a u tijeku je realizacija i dijela 
zaključaka sa 23. kongresa ugostitelja i 

turističkih djelatnika HOK-a, održanog 
prije nekoliko mjeseci – u studenom 
2010. u Zagrebu. Za pojedine zahtje­
ve, poput smanjenja PDV-a u ugosti­
teljstvu – potrebno je i više vremena, 
osobito u situaciji u kojoj javni prihodi 
opadaju – kazao je predsjednik Ceha 
Ante Mihić.

Pizza – jednostavno jelo
Članovi Ceha razmotrili su inicija­

tivu za izmjenu i dopunu popisa jed­
nostavnih jela, na temelju Pravilnika o 
razvrstavanju i minimalnim uvjetima 
ugostiteljskih objekata, kako bi i pizza 
bila uvrštena kao jednostavno jelo, no 
upravo o ovom pravilniku, bit će još 
govora nakon što se očituju cehovi po­
dručnih komora, zaključili su članovi 
Ceha.

Ugostitelje muči i porezno optere­
ćenje, prodaja poslovnih prostora u 
vlasništvu države, odnosno lokalne sa­
mouprave, ograničeni ili ukinuti izdaci 
za reprezentaciju, ograničeni kapacite­
ti i nedovoljna energičnost inspekcij­
skih službi u pojedinim slučajevima, 
kao što su nelojalna konkurencija kroz 
organizaciju ugostiteljskih usluga od 
strane udruga, kušaonica i drugih koji 
za to nisu registrirani, problemi u tu­
mačenju i primjeni propisa na razini 
lokalne samouprave ili onih koji regu­
liraju buku i sl.

O pojedinim problemima, poput 
plaćanja devizama u ugostiteljskim 
objektima ili brendiranja hrvatske 
ugostiteljske ponude (kao odgovora 

 Članovi Ceha 
razmotrili su inicijativu 
za izmjenu i dopunu 
popisa jednostavnih 
jela

Nenad Klapčić��

Problemi i aktivnosti u novom mandatu

Novi sastav Ceha

Novi članovi Ceha ugostitelja i turističkih djelatnika HOK-a u mandatu 
2011. – 2014. su: predsjednik Ante Mihić (OK Šibensko-kninske župani-
je), potpredsjednik Branko Greblički (OK Krapinsko-zagorske županije), 
članovi su Kata Kapelac (OK Bjelovarsko-bilogorske županije), Marko 
Sokolić (OK Ličko-senjske županije), Željko Pojer (OK Požeško-slavonske 
županije), Dragica Horvat (OK Međimurske županije), Dušan Černjul (OK 
Istarske županije), Zlatko Puntijar (OK Zagreb) i Tomislav Škarica (OK 
Splitsko-dalmatinske županije).

na globalizacijske procese), upravo se 
nastoje pronaći optimalna rješenja koja 
će zadovoljiti ugostitelje, spremne da 

u postizanju ciljeva surađuju s javnim 
sektorom, sličnim profesionalnim aso­
cijacijama (poput hotelijera) i drugima.

Potpredsjednik Vlade i ministar 
poljoprivrede, ribarstva i ruralnog 
razvoja Petar Čobanković na sjed-
nici Ceha za ribarstvo i akvakulturu 
Hrvatske obrtničke komore 1. trav-
nja najavio je da će tijekom travnja, 
uz sudjelovanje Ministarstva finan-
cija biti odlučeno koji će sustav op-
skrbe sektora ribarstva biti na snazi. 
Pritom postoje dvije mogućnosti u 
skladu s direktivama EU – kao do 
sada, distribucija obojenog, »pla-
vog dizela« po povlaštenoj cijeni  ili 
opskrba neobojenim dizelom koji 
bi bio naknadno subvencioniran, 
najavio je Čobanković.

Predstavnici INE najavili su da će 
tijekom travnja biti osposobljeno 
još jedno mjesto za isporuku »pla-
vog dizela« – na Malom Lošinju u 
planu je ponovo stavljanje u funk-
ciju opskrbnog mjesta na Lastovu, a 
o dodatnim mjestima po prijedlogu 
Ceha posebno će se razgovarati. 

Predsjednik Ceha Vladan Bojić, 
kao i članovi Ceha, izrazili su zado-
voljstvo mjerama koje je poduzelo 
Ministarstvo na rješavanju ribar-
ske problematike.

Zaključak je Ceha po pitanju 
promjene Pravilnika o ribolovnim 
alatima, o čemu će se povesti po-
sebna rasprava uz uključivanje 
županijskih savjetodavnih tijela, 
znanosti i struke, da prihvaća uki-
danje namjene pojedinih alata 
uz uvjet da se definiraju tehničke 
karakteristike alata i postave vre-
menska i prostorna ograničenja za 
njihovu upotrebu.

U travnju rješavanje 
problema goriva

(nk)
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Valter Grubica, predsjednik 
Sekcije brodara HOK-a sastao 
se 2. ožujka u Ministarstvu 

mora, prometa i infrastrukture s Ma-
rijem Babićem, državnim tajnikom za 
more, a tema razgovora bio je ulazak 

NAKON SASTANKA S DRŽAVNIM TAJNIKOM ZA MORE 
MARIJEM BABIĆEM

Brodari uskoro u 
upravnim vijećima 

lučkih uprava!?
 Sekcija brodara pri 

HOK-u traži i da se 
male brodare oslobodi 
od plaćanja trošarina 
na energente koji 
se koriste za pogon 
brodova, kao što je to 
u zemljama EU

Matija Justament��

Valter Grubica, predsjednik Sekcije brodara pri HOK-u

U organizaciji Ceha prijevozni­
ka Hrvatske obrtničke komore 
1. ožujka 2011. godine održan 

je sastanak na temu »Pretovar vozila 
u cestovnom prometu, odgovornost i 
sankcije«. 

U raspravi uz predstavnike Ceha 
prijevoznika HOK-a, sudjelovali su 
predstavnici Ministarstva unutarnjih 
poslova, Ministarstva mora, prometa i 
infrastrukture, Ministarstva financija – 
Carinska Uprava, Hrvatske gospodar­
ske komore, Hrvatskih cesta, Hrvatskih 
autocesta, Centra za vozila i Udruge 
prijevoznika. 

Hrvatska obrtnička komora u više 
je navrata predlagala da se za prekršaj 
opterećenja vozila iznad najveće dopu­
štene mase ili dopuštenog osovinskog 

ODGOVORNOSTI I SANKCIJE ZA PRETOVAR VOZILA U CESTOVNOM PROMETU

Od naručitelja preko 
posrednika do prijevoznika

 U vremenima kada je 
svaki odrađeni posao 
bitan za opstanak na 
tržištu, prijevoznici su 
»prisiljeni« voziti u 
prekršaju, a naručitelj 
prijevoza ne snosi 
nikakvu odgovornost

Matija Justament��

predstavnika brodara u upravna vijeća 
lučkih uprava.

– S obzirom na to da je u pripremi 
donošenje novog Zakona o pomorskom 
dobru i morskim lukama, te s obzirom 
da je HOK u više navrata ukazivao na 
potrebu ulaska brodara u upravna vije­
ća lučkih uprava, potrebno je reagirati 
sada i ugraditi tražene izmjene u nave­
deni Zakon – naglasio je tom prigodom 
Valter Grubica. Dodao je kako će se 
ulaskom u upravna vijeća lakše štititi 
interesi brodara u lukama, koji će svo­
jim savjetima temeljenim na iskustvu 
uvelike moći pomoći u upravljanju i 
boljem funkcioniranju luka. 

– S obzirom na odluku Vlade RH i 
namjeru da predstavnici u nadzornim 
odborima budu isključivo stručni lju­
di, smatramo da bi se isti model morao 
primijeniti na upravna vijeća lučkih 

uprava, što, nažalost, 
do sada nije bio slučaj, 
kazao je Grubica.

Državni tajnik Ma­
rio Babić podržao je 
inicijativu HOK-a te 
je istaknuo kako će u 
prijedlog Zakona o po­
morskom dobru i morskim lukama biti 
ugrađena odredba, kojom se predviđa 
ulazak predstavnika broda u upravna 
vijeća lučkih uprava.

Valter Grubica ujedno je istaknuo kako 
je HOK još uvijek ustrajan oko prijedlo­
ga da se male brodare oslobodi od plaća­
nja trošarina na energente koji se koriste 
za pogon brodova (plinsko ulje – plavi 
dizel) za prijevoz putnika na kružnim pu­
tovanjima ili višednevnim putovanjima, 
te za prijevoz tereta u unutarnjim mor­
skim vodama i teritorijalnom moru RH. 

Ulaskom u EU, brodarima iz EU bit će 
dopušten ulazak i poslovanje u Republi­
ci Hrvatskoj. S obzirom na to da su mali 
brodari nama susjednih zemalja (Grčka, 
Italija, Slovenija, Turska...) oslobođeni 
plaćanja trošarina na naftne derivate, hr­
vatski mali brodari bit će u neravnoprav­
nom položaju, jer će plaćati gorivo i do 
60 posto skuplje. Sa startnom cijenom 
goriva većom i do 60 posto od brodara iz 
EU, hrvatskim brodarima bit će nemogu­
će opstati na tržištu, te će s vremenom i 
nestati, smatra Valter Grubica.

Odstupanja od 
dopuštene mase 

Zakon o sigurnosti prometa na 
cestama (članak 154., stavak 3.) pro-
pisuje da je dopušteno odstupanje 
do 3 posto najveće dopuštene mase 
i dopuštenog osovinskog optereće-
nja utvrđenih posebnim propisom, 
odnosno preko najveće dopušte-
ne mase i dopuštenog osovinskog 
opterećenja upisanih u prometnu 
dozvolu. Također, odstupanje je do-
pušteno preko mogućnosti koje do-
puštaju osobine ceste utvrđene pro-
metnim znakom, uz uvjet da, zbog 
karakteristika tereta i drugih oprav-
danih okolnosti, na mjestu utova-
ra nije bilo moguće utvrditi točnu 
masu tereta. Navedena tolerancija 
je dopuštena samo ako zbog karak-
teristika tereta i drugih opravdanih 
okolnosti, na mjestu utovara nije bilo 
moguće utvrditi točnu masu tereta, 
a tolerancija se podrazumijeva pri 
izvršenju kontrolnih vaganja. Ako je 
u teretnom listu nakon vaganja pri 
utovaru upisano i utvrđeno odstu-
panje do 3 posto najveće dopušte-
ne mase i dopuštenog osovinskog 
opterećenja utvrđenog posebnim 
propisom, za navedeno vozilo će se 
smatrati da je u prekršaju.

Ceh prijevoznika HOK-a na kon-
stituirajućoj sjednici 24. ožujka 
osvrnuo se na cehovske aktivno-
sti i prijevozničku problematiku u 
proteklom mandatnom razdoblju 
(2007. – 2010. godine), kao i na ak-
tualne probleme prijevoznika. Ceh 
je upoznat sa zaključcima koji su 
doneseni na nedavno održanim sa-
stancima u Ministarstvu mora pro-
meta i infrastrukture, Ministarstvu 
financija i Carinskoj upravi. Done-
sena je tako odluka o smanjenju 
visine naknade za strane dozvole 
i visini naknade za trošak postup-
ka raspodjele stranih dozvola, a 
ovih dana očekuje se objava Pravil-
nika o visini godišnje naknade za 
uporabu javnih cesta koja se plaća 
pri registraciji motornih i priključnih 
vozila. Donošenjem novog pravil-
nika ujednačit će se iznos naknade 
za tegljače i za teretno vozilo, te će 
se riješiti problem dvostrukog pla-
ćanja naknade za vozila s crvenim 
registarskim pločicama.

Radi se na rješavanju problema 
plaćanja carinskog parkiranja, a po-
kušat će se pronaći model i sredstva 
da se i u 2011. omogući prijevozni-
cima dobivanje subvencija za na-
bavku EURO 5 vozila.  Poradit će se i 
na jasnijem zakonskom definiranju 
svih sudionika u prijevoznom pro-
cesu za pretovar vozila (prijevoznik 
i utovaritelj tereta), kao i nastojati 
iznaći model smanjenja trošarina 
za gorivo za prijevoznike i revizije 
važećih licencija za unutarnji i me-
đunarodni cestovni prijevoz uz us-
postavu registra prijevoznika.

Niske cijene prijevoza, problemi 
s naplatom, nelojalna konkurenci-
ja, prava iz radnog odnosa, preto-
varivanje vozila, postupanje osi-
guravatelja itd., problemi su koje 
ističu niže razine strukovnog orga-
niziranja hrvatskih prijevoznika, a 
koje će Ceh prijevoznika nastojati 
riješiti u suradnji s relevantnim in-
stitucijama.

CEH PRIJEVOZNIKA
Niska cijena 

prijevoza opterećuje 
poslovanje 

U organizaciji Obrtničke komore 
Splitsko-dalmatinske županije pre-
davanje za prijevoznike i vozače o 
vođenju evidencije radnog vreme-
na mobilnih radnika održat će se u 
Splitu 29. travnja 2011. godine (pe-
tak), s početkom u 11.00 sati u pro-
storijama Komore, Ruđera Boškovi-
ća 28-30, 21000 Split. U organizaciji 
POK Brodsko-posavske županije i 
Udruženja obrtnika Požega preda-
vanja su održana  početkom travnja 
u Slavonskom Brodu i Požegi. 

Na dosadašnjim predavanjima 
održanim širom zemlje prisustvo-
valo je više od 500 prijevoznika i 
vozača, kojima su pružene informa-
cije oko načina vođenja evidencije 
radnog vremena mobilnih radnika. 
Predavanja su obuhvatila očitava-
nje i analiziranje tahografskih listića, 
prijenos i analiza podataka s kartice 
vozača, prijenos i analiza podataka 
iz digitalnog tahografa vozila, arhivi-
ranje očitanih ili prenesenih podata-
ka, te izrada izvješća koje obuhvaća 
detaljan prikaz vremena vožnje, 
ostalih poslova, razdoblja raspoloži-
vosti i odmora. Zakon o radnom vre-
menu, obveznim odmorima mobil-
nih radnika i uređajima za bilježenje 
u cestovnom prijevozu (NN 60/08 i 
124/10) i Pravilnik o prijenosu poda-
taka o radnom vremenu mobilnih 
radnika i o vođenju evidencije (NN 
43/09) propisuju da je svaki prijevo-
znik dužan voditi evidenciju radnog 
vremena vozača i evidenciju even-
tualnih prekršaja. 

NAJAVLJUJEMO

Stručna predavanja 
za prijevoznike i 

vozače 

(nk)

opterećenja, uz vozača učini odgovor­
nim i izvršitelja utovara. 

Trenutno su prijevoznici u velikom 
broju slučajeva ucijenjeni od naruči­
telja prijevoza tako da im se uvjetuje 
dobivanje određenog posla samo u 
slučaju ako su spremni voziti u pre­
tovaru. 

Na žalost, u vremenima kada je sva­
ki odrađeni posao bitan za opstanak na 
tržištu, prijevoznici su prisiljeni (»uci­
jenjeni«) voziti u prekršaju, a naručitelj 
prijevoza ne snosi nikakvu odgovor­
nost. 

Na sastanku je zaključeno kako je 
potrebno pronaći adekvatan model do­
nošenja zakonskih odredbi, u kojima će 
za pretovar biti definirana odgovornost 
svih nositelja djelatnosti iz kojih pro
izlazi potreba izvršenja prijevoza, a to 
su naručitelj robe, isporučitelj robe, po­
srednik i  prijevoznik.

Crvene pločice
Za vozila koja ne udovoljavaju 

propisanim uvjetima glede dimenzija 
(duljina, širina, visina), odnosno čija 
je najveća dopuštena masa veća od 
propisane i koja premašuju dopuštena 
osovinska opterećenja (koriste crvene 
registarske pločice), konstatirana su tri 
osnovna problema:

 Za vozilo koje koristi crvene regi­
starske pločice nepotrebno se dva puta 
plaća naknada. Prvi put kod registracije 

vozila, a zatim kod obavljanja svakog 
izvanrednog prijevoza.

 Nepotrebno je dodatno označava­
nje navedenih vozila posebnim (crve­
nim) registarskim pločicama. Predlo­
ženo je da se takva vozila označavaju 
normalnim (crnim) registarskim ploči­
cama.

 Pogrešno je uvjerenje pojedinih 
prijevoznika da vozilom koje posje­
duje crvene registarske pločice mogu 
prevoziti veće mase tereta od propisa­
ne, iako nemaju prijavljen izvanredni 
prijevoz, te uz to još i prevoze djeljivi 
teret.

Oštećenje cesta
Rješavanje problema pretovara u 

cestovnom prijevozu dovelo bi do sma­
njenja oštećenja javnih i nerazvrstanih 
cesta. 

Zbog učestalog obavljanja prijevoza 
u prekršaju – opterećenja vozila iznad 
najveće dopuštene mase ili dopuštenog 
osovinskog opterećenja, dolazi do znat­
nog oštećenja svih javnih cesta, a tako i 
svih nerazvrstanih cesta. 

Zbog svega navedenog ulažu se 
znatna financijska sredstva u sanaciju 
oštećenja.

Na svim institucijama je odgovor­
nost da se sve sudionike u prijevoznič­
kom lancu isporučitelj robe – prijevo­
znik – naručitelj robe, educira o svim 
zakonskim odredbama i obvezama 
propisanim u zakonskoj regulativi ve­
zanoj uz prijevozništvo, zaključak je 
sastanka.

(mj)
Sa sastanka u HOK-u
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Pravne i fizičke osobe koje obavljaju agencijsku 
djelatnost dužne su svoje poslovanje uskladiti 
s odredbama Zakona o prijevozu u cestovnom 

prometu (NN br. 178/04, 48/05, 151/05, 111/06, 63/08, 
124/09, 91/10 i 112/10 članak 86.a) do 31. srpnja 2011. 
godine. Agencijska djelatnost u cestovnom prometu su 
poslovi posredovanja kod zapošljavanja prijevoznih 
kapaciteta prijevoznika, u ime i za račun prijevoznika. 
Agencijsku djelatnost u cestovnom prijevozu može 
obavljati pravna i fizička osoba koja je registrirana za 
obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom prije­
vozu i ima licenciju za tu djelatnost (posrednik u ce­
stovnom prijevozu). Ured državne uprave u županiji, 
odnosno upravno tijelo Grada Zagreba nadležno za po­
slove prometa, izdat će licenciju za početak obavljanja 
agencijske djelatnosti u cestovnom prometu:

 osobi koja ima dobar ugled. Dobar ugled 
mora imati: pravna osoba i odgovorna osoba u pravnoj 
osobi, te fizička osoba koja želi obavljati agencijsku dje­

OBAVLJANJE AGENCIJSKE DJELATNOSTI U CESTOVNOM PROMETU

Obavezno licenciranje do 31. srpnja
Matija Justament�� latnost u cestovnom prometu. Dobar ugled nema osoba: 

1) koja je pravomoćno osuđena zbog kaznenog djela 
protiv imovine, službene dužnosti, sigurnosti i povrede 
prava na rad i drugih prava iz rada i prava na zdravstvenu 
zaštitu, platnog prometa i poslovanja, i sigurnosti prome­
ta, okoliša, prostora i prirodnih dobara, 2) kojoj je izreče­
na zaštitna mjera zabrane obavljanja djelatnosti cestov­
nog prijevoza, 3) koja je osuđena za druga kaznena djela 
na kaznu zatvora dužu od godinu dana. Dobar ugled 
nema osoba koja je u zadnje dvije godine više od dva 
puta, pravomoćnom odlukom suda za prekršaje, bila ka­
žnjena za teži prekršaj povezan s obavljanjem djelatnosti 
cestovnog prijevoza putnika ili tereta, u skladu s ovim 
Zakonom ili propisima iz područja sigurnosti cestovnog 
prometa, prijevoza opasnog tereta, rada i zapošljavanja 
na crno, javnih cesta, nelojalne konkurencije ili je obav­
ljala prijevoze bez odgovarajuće licencije, odnosno u su­
protnosti s odredbama međunarodnih ugovora.

 osobi odgovornoj za prijevoze koja ima 
odgovarajuću stručnu osposobljenost.  
Posrednik u cestovnom prijevozu mora biti stručno 
osposobljen ili imati zaposlenu osobu, odgovornu za 

Pravne i fizičke 
osobe koje 

obavljaju agencijsku 
djelatnost dužne su 

svoje poslovanje 
uskladiti s 

odredbama  Zakona 
o prijevozu u 

cestovnom prometu

SEKCIJA DIMNJAČARA

prijevoz koja je stručno osposobljena. Stručno osposo­
bljena osoba je osoba koja ima višu ili visoku stručnu 
spremu cestovnog smjera (VŠS/VSS) ili položen ispit o 
stručnoj osposobljenosti za obavljanje djelatnosti javno­
ga cestovnog prijevoza (osobe koje imaju najmanje pet 
godina radnog iskustva u organizaciji prijevoza dužne 
su položiti dio ispita) (http://www.hok.hr/cro/cehovi/
ispit_za_prijevoznike ili Odjel za organizaciju rada ce­
hova, Matija Justament – 01/4806-681)

  osobi koja ima poslovni prostor s ista­
knutom tvrtkom na ulazu, koji je primjeren za poslova­
nje, potpuno odvojen od stambenog prostora i omogu­
ćava povjerljive razgovore sa strankama

 osobi koja ima sklopljen ugovor o 
osiguranju od odgovornosti. Posrednik u ce­
stovnom prijevozu je dužan kod osiguravatelja u Re­
publici Hrvatskoj ili kod osiguravatelja u državi člani­
ci Europske unije osigurati i obnavljati osiguranje od 
odgovornosti za štetu koju bi obavljanjem agencijske 
djelatnosti mogao prouzročiti prijevozniku, naručitelju 
prijevoza ili trećoj osobi. Najniža osigurana svota za 
štetu ne može biti manja od 150.000 kuna po jednom 
štetnom događaju, odnosno 350.000 kuna za sve od­
štetne zahtjeve u jednoj osiguravateljskoj godini.

Posrednik u cestovnom prijevozu u obavljanju 
agencijske djelatnosti mora postupati s povećanom pa­
žnjom, sukladno pravilima struke i običajima. Izdava­
telj licencije rješenjem će oduzeti licenciju posredniku 
u cestovnom prijevozu ako agencijsku djelatnost obav­
lja suprotno propisima i pravilima struke ili poslovnim 
običajima, ili ako prestane ispunjavati neki od uvjeta 
propisanih za izdavanje licencije, ili ako se utvrdi da je 
licencija izdana na temelju netočnih podataka. Izdava­
telj licencije vodi evidenciju o izdanim licencijama za 
obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom prijevo­
zu. Ministarstvo vodi jedinstvenu evidenciju posredni­
ka u cestovnom prijevozu. Na prava i obveze posred­
nika u cestovnom prijevozu koje nastanu u obavljanju 
agencijske djelatnosti na odgovarajući način se primje­
njuju odredbe Zakona o obveznim odnosima.

Na prvoj sjednici 
Sekcije dimnja-

čara u novom sazivu 
11. ožujka predsjed-
nik Sekcije Želimir 
Jakobović izvijestio 
je članove Sekcije o 
postignutim i inici-
ranim aktivnostima 
Sekcije u proteklom 
mandatu. Poseban 
naglasak stavio je na 
aktivnosti oko do-
nošenja jedinstvene 
zakonske regulative 
u dimnjačarskoj djelatnosti, kao što su jedinstveni 
cjenik dimnjačarskih usluga, iznosi koncesija, pravila 
struke, način obavljanja dimnjačarske službe i sl.

Usvojen je i plan rada za ovu godinu koji podra-
zumijeva realizaciju sljedećih aktivnosti: donošenje 
propisa na razini RH o dimnjačarskoj službi umjesto 
dosadašnjih odluka o dimnjačarskoj službi gradova i 
lokalnih uprava/samouprava; jedinstveni cjenik dim-
njačarskih usluga na razini RH; izdavanja koncesije za 
obavljanje dimnjačarske službi na razini Ministarstva; 
usklađivanje svih zakonskih i podzakonskih akata; 
donošenje jedinstvenih pravila struke na razini RH.

Nakon sjednice vodstva Sekcije održan je radni 
sastanak s predstavnicima Hrvatske gospodarske ko-
more, Hrvatske dimnjačarske udruge, Udruge Cluste-
ra majstora dimnjačara Hrvatske i Hrvatske stručne 
dimnjačarske udruge Slavonije i Baranje. Usuglašeno 
je da će svi sudionici svojim prijedlozima i suradnjom 
pridonijeti rješavanju problematike i zaključaka usvo-
jenih na nedavnom okruglom stolu »Dimnjačarstvo – 
problematika i razvoj«.  

Nastavljaju se aktivnosti 
oko jedinstvene regulative

Krešimir Tomić
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komore

GRAFIČKA PRIPREMA, TISAK:  
VJESNIK d.d., Zagreb

 MARKETING I DISTRIBUCIJA:  
PARK AVENIA d.o.o., Zagreb

tel: 01/3775 230;  
info@parkavenia.hr

NAKLADA: 90.000
Rukopisi i fotografije se ne vraćaju

Obrtničke novine

www.korp.hr,    infokom@korp.hr,   021/395-999
POSLOVNI PROGRAMI KORP:
OBRT (rm ili posl. knjige)	 od 1600,00 kn    
PLAĆE	 od 900,00 kn
PUTNI NALOZI	 400,00 kn
RECEPCIJA	 od 1500,00 kn
TURISTIČKA AGENCIJA	 od 3900,00 kn
i ostali programi –  tražimo zastupnike u prodaji

INFOKOM
SOFTWARE & CONSULTING

Tvrtka »LIFT- Inženjering« 
PULA, proizvodi, 

postavlja,servisira, 
modernizira sve vrste 

liftova (dizala) po 
najpovoljnijim cijenama u 
HRVATSKOJ sa 5 godina 

JAMSTVA!

KUGLE ROZETE POLUKUGLE IZDUŽENE POLUKUGLE 
NEMEC ART, 10296 Luka, Posavci 5a tel/fax: 01/339 42 42 

daljinsko upravljanje i 
senzorska vrata. 

www.torautomatic.hr

www.mediacom.hr 
Poslovno-knjigovodstveni Windows programi 

za obrtnike, poduzeća i ugostitelje. Tel. 
051/283-031, 098/328-029

OBRTNIČKA BURZA
Poštovani obrtnici: oglasite svoje usluge 

i proizvode u Obrtničkim novinama!

www.hok.hr

Javite nam se na kontakte:
Tel: 01/48 06 643, 48 12 262, Fax: 01/48 12 268, 

E-mail: obrtnicke-novine@hok.hr, oglasi-on@hok.hr

http://www.hok.hr/cro/publikacije/marketing

LIFT 
INŽENJERING 

PULA
• proizvodi sve vrste kućnih dizala
i dizala za osobe s invaliditetom

• Potrošnja 2,5 Kw električne 
energije mjesečno

PISMO ISPRIKE
Marka Tomešića, vlasnika obrta Dimnjačar, Zagreb, Dubrava 53, glede pregleda ugrađenog 
dimovodnog sistema od strane Ivice Kostanjevca, vlasnika obrta Kostanjevec dimovodni 
sustavi, iz Zagreba, Ogrizekova 5, u stanu naručitelja Milana Zrnić u Zagrebu, Krijesnice 
53, kako slijedi:
Nakon ugradnje i ponovne reugradnje dimovodnog sistema od strane gore navedenog obrta 
na navedenoj lokaciji, u dva sam navrata vršio pregled dimnjaka radi utvrđivanja moguć-
nosti priključka plinskog ložišta uređajem Woehler DP 23 te sam, nakon pregleda, u dva 
navrata izdao negativan nalaz za uporabu tako pregledanog dimovodnog kanala.
Nakon razgovora sa strankom o rješenju mogućeg problema, preporučio sam joj da dimnjak 
zasipa sa toplinskom žbukom (perlitom), obzirom da sam to rješenje smatrao najprikladnijim.
Nakon trećeg pregleda dimnjaka izdao sam pozitivan nalaz te sam potom naknadno usta-
novio da mi jedan set brtvi sa duplim protokom za ispitivanje nije ispravan to jest da je ošte-
ćena gumena brtva. Budući da smo upravo sa tim setom vršili i prethodno ispitivanje i tako 
dobili negativni rezultat, isto je i bilo razlog izdavanja prethodnih negativnih nalaza.
Stoga se ovim pismom isprike ispričavam Ivici Kostanjevcu, vlasniku obrta Kostanjevac 
dimovodni sustavi te naručitelju Milanu Zrniću iz Zagreba, Krijesnice 53, ukoliko sam gore 
navedenim radnjama prouzročio bilo kakvu vrstu neugodnosti svojim postupanjem.
U Zagrebu, 09. ožujka 2011. godine.

Marko Tomešić v.r.

Mob.: 095/88 66 486 i 
092/ 297 33 08

E-mail:
nikola.lift@gmail.com

Mornarički trg 3 
52105 PULA

•	 PK81 seven segment 
inidicator with binary input

•	 PKN06 E-type floor node 
and dot matrix indicator

Zahvaljujući suradnji Zagrebačke 
banke i obrtničkih komora županija 
Krapinsko-zagorske, Međimurske, 
Splitsko-dalmatinske, Požeško-slavon-
ske, Virovitičko-podravske, Osječko-
baranjske i Koprivničko-križevačke te 
udruženja obrtnika Zaprešića, Samobo-
ra, Jastrebarskog i Velike Gorice obrt-
nicima su osigurani povoljniji uvjeti 
kreditiranja. Riječ je o kratkoročnim 

ZAGREBAČKA BANKA

Povoljniji krediti za obrtnike

MEDIJI O 
OBRTNIŠTVU

Tko je kome dužan?
Najnoviji podaci o nelikvidnosti 

pokazuju da nepodmirene obveze 
iznose 36,7 milijardi kuna. Među 
onima koji ne podmiruju svoje ob-
veze, 80 posto je onih koji, ne samo 
da ne plaćaju duže od godine dana, 
već više i ne postoje. U posljednje 
dvije godine broj onih koji ne plaća-
ju povećao se za više od 20 posto, 
duguje se državi, radnicima, dobav-
ljačima, a često se prelazi i u sivu 
zonu – prenosi Hrvatska televizija.

Gradski poslovni 
prostori obrtnicima

Vlada bi uskoro trebala izjed-
načiti načine prodaje poslovnih 
prostora u vlasništvu države i lo-
kalne uprave obrtnicima. Lokalna 
uprava dosad je morala raspisivati 
natječaje za sve na tržištu, a obrtnik 
bi imao pravo prvokupa samo ako 
ponudi cijenu koju je dao najbolji 
ponuđač – piše Poslovni dnevnik.

Hvalevrijedna 
akcija Riječana

Riječki obrtnici odlučili su se na 
hvalevrijednu akciju – svojim ruka-
ma obnoviti unutrašnjost Centra 
za rehabilitaciju djece s ošteće-
njem sluha i govornim poteškoća-
ma Slava Raškaj.

Ovo nije prvi put da Udruženje 
obrtnika pomaže potrebitim usta-
novama, pomogli su uređenju OŠ 
Vežica, Doma I. B. Mažuranić te 
dječje bolnice na Kantridi – preno-
si KANAL RI.

Kako do radnika?
Vlasnica slastičarskog obrta 

Slavica Horvat iz Virovitice dvije 
godine ne može naći radnika za 
pripremu kolača, peciva…

– Nudimo dobre uvjete, ali 
nema radnika, danas rijetki žele 
raditi »po starinski«, bez brzih kre-
ma. Nadam se da ću ovdje naći 
pravi osobu – poručila je S. Horvat 
na Sajmu poslova u Virovitici – 
prenosi Večernji list.

Kako opstati u krizi, unatoč 
konkurenciji »velikih« i onih 
koji rade na crno te održati 

obiteljski obrt punih 65 godina svje-
doči nam zagrebački obrtnik Boris 
Orešić, vlasnik Autokaroserije Ore-
šić. Po zanimanju autolimar, obrt je 
naslijedio od oca Ivana, koji je vla-
stiti posao pokrenuo još davne 1946. 
godine.

– Moj je otac nekada proizvodio ka-
roserije, radio je za mesnu industriju 
i hladnjače. Od njega je sve počelo i 
zahvaljujući njemu, i ja sam danas tu. 
Od njega sam izučio zanat koji sam 
prenosio i na mlađe generacije, često 
sam imao naučnike, od kojih mnogi 
danas imaju svoje radionice, i time se 
ponosim – kaže Orešić, koji se danas 

ZAGREBAČKI OBRT AUTOKAROSERIJA OREŠIĆ NASTAVLJA TRADICIJU OBITELJSKOG POSLA IZ 
1946. GODINE

Kako opstati u krizi unatoč konkurenciji?
Rad na crno je jako 
izražen u našoj 
djelatnosti i, na 
žalost, to je odraz 
našeg društva. Ljudi 
ne mogu platiti uslugu 
pa pribjegavaju 
nekim alternativnim 
mogućnostima, koje 
bi trebale biti jeftinije

– Ja se uvijek trudim podmiriti svoje 
obaveze i to mi je prvo što moram uči-
niti, a ono što meni ostane – to je već 
druga stvar. Često puta se dogodi da 
financijska situacija nije sjajna, ali to je 
djelomično zbog gospodarske situacije 
u zemlji, djelomično zbog konkurenci-
je, i zbog fuša. Sve je to dovelo do toga 
da je zanatstvo u autostruci postalo 
ugroženo – kaže Orešić.

Što se tiče naplate, dodaje da u pra-
vilu uspije naplatiti svoje usluge, jer se 
trudi poslovati s poznatim mušterijama.

Recept za uspjeh
Mnogi mali obrti propadnu, koji je 

Vaš recept za uspjeh, pitali smo ga.
– Moja radionica posluje 65 godina, 

zahvaljujući korektnom odnosu prema 
klijentima i urednom podmirenju obveza 
prema državi. Trudim se da imam korek-
tnu cijenu, kada pogodim cijenu posla, 
da je ne mijenjam. Važno je da prvo ja 
budem zadovoljan napravljenim poslom, 
a nakon cjelokupnog rada, kad vidim da 
je auto dobar, onda znam da će i mušte-
rija biti zadovoljna. Trudim se poštivati 
rokove, kvalitetno odraditi posao, što lju-
di onda prepoznaju – kaže Boris Orešić. 
Da voli svoj posao, dokazuje i FIAT 500 
iz 1968. godine, koji je sam restaurirao i 
danas ga vozi njegova supruga. Također, 
1992. godine restaurirao je parnjaču koju 
je donirao Tehničkom muzeju u Zagrebu 
za odjel vatrogastva. 

Renata Puljiz

bavi popravkom limarije na svim vozi-
lima te cjelokupnom uslugom poprav-
ka karoserije, servisom, popravkom i 
zamjenom auspuha.

Kriza i rad na crno
Na pitanje, kako opstaje u krizi, kaže 

da je to danas vrlo teško, jer dosta ljudi 
popravlja vozila u ovlaštenim servisi-
ma, a posla je sve manje.

– Imamo konkurenciju fušera, koji 
dosta rade po šupama, radionicama, ga-
ražama. Rad na crno je jako izražen u 
našoj djelatnosti i, na žalost, to je odraz 
našeg društva. Ljudi ne mogu platiti 
uslugu pa pribjegavaju nekim alterna-
tivnim mogućnostima, koje bi trebale 
biti jeftinije, ali su često puta daleko 
lošije kvalitete – smatra Orešić. 

Problem je što nema posla, dodaje, a 
onda je teško podmiriti sve obveze. 

kreditima za financiranje povreme-
nih potreba u obrtnim sredstvima te o 
dugoročnim kreditima za financiranje 
trajnih obrtnih sredstava, uz nižu ka-
matnu stopu i naknadu za obradu kre-
ditnog zahtjeva. 

Iznos kredita nije ograničen već ovi-
si o kreditnoj sposobnosti pojedinog 
obrtnika, a rok otplate je do 12 mjeseci 
za kratkoročne kredite te do tri godine 

za dugoročne kredite, uz mogućnost 
počeka do šest mjeseci. 

Partnerska suradnja između obrtnič-
kih komora, udruženja obrtnika i Za-
grebačke banke rezultat je nastojanja 
da u ovom recesijskom razdoblju obrt-
nicima omoguće pristup povoljnijem 
financiranju, održavanju likvidnosti i 
daljnjem razvoju poslovanja. 

(ZABA)

Fiat 500 iz 1968. godine u odličnom 
je stanju i danas

Provjera blokade računa obrtnika i poduzetnika od sada je 
dostupna putem telefona. Telefonskim pozivom na 060 887 889 
provjerite je li Vaš poslovni partner u blokadi. Cijena poziva je 3 

kn+pdv po minuti. Uz blokadu moguće je provjeriti i ostale osnovne 
informacije o poduzetniku ili obrtu. Više informacija na

www.bonline.hr ili na bonline@bonline.hr




